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Uvod

Vzdélavani pedagogickych pracovniki stale patii mezi aktudlni témata, se kterymi se
setkadvame v pedagogice. Resi se jak problémy teoretického charakteru, tak i praktické
problémy. Jen kvalitné pripraveny pedagog muze poskytnout dostatek podnéti svym
zaktm.

Vyznam ma nesporné uz vychova a vzdélavani déti do 3 let. Existuje vice pristupti
a koncepci tvorby edukacnich programi pro déti této vékové kategorie v mnoha evrop-
skych zemich i USA a s tim souvisejici ptiprava personalu.

Velkym tématem je i priprava uciteli odbornych predméti a to jak u nas, tak i na
Slovensku. Stéle vice se klade diiraz na zvladani prace s dospélou populaci.

Kvalita poskytovaného vzdélavani je zavisla na kompetencich uciteli. Ucitelé musi byt
vybaveni nejen kompetencemi v oblasti své predmétné profilace, ale musi mit i dosta-
te¢né rozvinuté pedagogicko-psychologické kompetence tak, aby dokazali adekvatné
reagovat na nestandardni situace, jako je napiiklad podvadeéni ze strany zakd, opisovani,
plagiatorstvi.

Priprava pedagoga souvisi s kvalitou tercidrniho vzdélavani. Kvalita vysokych Skol je
budovana v souladu s bolonskym procesem, ktery se zacal v roce 1999 a stanovil dalsi
trendy v Evropském systému terciarniho vzdélavani.

S urovni pripravy uciteld velmi Gzce souvisi otazky evaluace. Vyznamnym evalua¢nim
nastrojem je napriklad Ramec profesnich kvalit ucitele jako vyznamné cesty podpory
profesionalizace uéitelské profese v CR, ktery vznikl v ramci projektu Cesta ke kvalité.
Jedna se o popis kvality profesnich ¢innosti ucitele zakladni a stfedni Skoly. Nastroj byl
pilotné ovéfen na vybranych $kolach v CR. Jeho vyznam spoéiva také v tom, Ze podporuje
profesni rozvoj ucitelt.

Kvalita pripravy pedagogl vzdy vyriista z pedagogickych a také filozofickych kon-
cepci. Jen tak miliZe byt nad¢asova, nepodléhat médnim vystielkim a okamzitym na-
padliim. Musi byt pevné ukotvena. Proto je nutné studovat osvédcené zdroje a nachazet
v nich stale nové podnéty. Prikladem mtze byt pojeti celoZivotnosti ]. A. Komenského,
vymezené jeho formulaci zakona o celoZivotnim vzdélavani.

Pedagog neni jen realizatorem vyuky, ma ale i své vnitini proZivani, nejistoty a klade
si mnohé otazky po smyslu své prace. Zaziva pocity nejistoty, obav, marnosti z vlastniho
konani. Vyvstavaji pred nim otazky smyslu edukace v konkrétnim socidlnim, historic-
kém, situa¢nim kontextu. Podobnymi tématy se zabyva filosofie vychovy, ktera sehrava
také zasadni roli pti formovani schopnosti budouciho pedagoga.

Dobre pripraveny pedagog musi mit osvojeny také uz vySe zminéné pedagogicko-
-psychologické, diagnostické, komunika¢ni kompetence. Pokud je i po této strance
kvalitné pripraven, dokaze rozvijet své zaky. Velkym tématem se pak v této souvislosti
jevi motivace zakid ke studiu, vzbuzovani jejich zajmu a predevsim udrZovani jejich
motivace béhem studia. V soucasnosti se tato potreba jevi jako naléhava predevsim ve
sttednim odborném Skolstvi v technickych oborech. V této souvislosti nelze opomijet
roli motivacnich strategii, které zahrnuji i motivaci rodict a ucitelt technickych pred-
métd.

Soucasny svét stavi na modernich technologiich, které umoznuji vytvaret a Sirit
informace vtémeér neomezeném mnozstvi a témér v neomezeném prostoru a to znacnou
rychlosti. OvSem to, co se jevi, jako velké pozitivum, s sebou nese i mnoha nebezpeci.
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Jak zvladnout tento prisun informaci, jak se v informacich vyznat. Nutnou podminkou
je schopnost spravné interpretace informaci a porozuméni danému textu. V této sou-
vislosti musime reSit otazku informacni a ¢tenarské gramotnosti, informacni etiky a to
v kontextu celoZivotniho vzdélavani.

Prace s informacemi je soucasti, mimo jiné, i rozhodovacich procesti, které souvisi
s volbou dalsiho vzdélavani a profesni drahy, na kterych participuji vychovni poradci,
Skolni a poradensti psychologové, ucitelé kariérové vychovy.

Problematika managementu ve Skolstvi nastoluje také mnoho otazek. Konfrontace
s praxi vyzaduje stale nové upresnovani a precizovani realizovanych postupt. Opét
se nelze s touto problematikou vyrovnat bez vzdélavani. V tomto kontextu se jedna
naptiklad o vzdélavani feditelt $kol v Ceské republice. Ukazuje se, Ze néktera témata
nejsou v soucasnosti dostateCné reSena a to se nagativné odrazi v celém vzdélavacim
systému.

Je mnoho problémid, otazek, které si klademe v oblasti Skolstvi, pedagogiky, vzdeé-
lavani budoucich vychovatelli a uciteli. Néktera témata se jevi jako snazsi, néktera
jako velmi obtiZna. Nicméné hledame vZdy cesty, jak se divat do budoucnosti, a pritom
nezapominat i na zkuSenosti z minulosti a brat je jako pouceni. Pokud se budeme ubirat
timto smérem, mame nadéji na zlepSeni a zefektivnéni procesu vzdélavani v tomto
nejsirsim kontextu jako procesu celozivotniho uceni.
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1.1

/7

Detské jasle - edukacné, Ci socialne inStitucie?

Zita Badurikova

V poslednych dekadach sa v statoch s rozvinutymi systémami insStitucionalnej edu-
kacie deti predskolského veku venuje systematicka pozornost aj problematike ucenia
sa deti od narodenia do troch rokov a moznostiam ich institucionalnej vychovy a vzde-
lavania - pouziva sa u nas z minulosti dobre znamy pojem ,,vychovna starostlivost™
- dnesnym jazykom edukacnd starostlivost’ o doj¢ata a batolata. Pozornost, ktora je
venovana detom tejto vekovej skupiny, nie je povazovana za luxus, ale za prvy krok
investovania do deti a ich vychovy a vzdelavania. Rané detstvo je povaZované nielen za
obdobie, v ktorom sa vytvaraja zakladné Struktiry v mozgu a kognitivne vzorce, ale aj
za doleZité obdobie z hladiska utvarania vztahu k u¢eniu sa. Vychadza sa z predpokladu,
Ze aktivita, Cinnost a skusenosti dietata pozitivne vplyvaji na rozvoj vedomosti dietata
a tie naopak podnecuju dieta do dalsich aktivit, v ktorych ziskavaji nové sposobilosti.

Nielen materské Skoly, ale aj detské jasle maju v Eur6pe viac ako 150-ro¢nu tradiciu.
Obidve inStiticie mali od zaciatku plnit' socidlnu aj pedagogicku funkciu a najvacsi
rozmach zaznamenali koncom 20. a zac¢iatkom 21. storocia. Prelom storoci bol zaroven
obdobim mnohych diskusii a vyskumov o ich pozitivnom vplyve na vyvin dietata
a o moznych rizikdch, najma vo vztahu k detskym jasliam. VSeobecna zhoda panuje
v nazore, Ze deti by mali byt v prvom roku vychovavané matkou, aby sa predislo moz-
nym negativnym dosledkom nedostato¢nej viazby matka - dieta na dalsi vyvin dietata
(Belsky, 2006). Iné vyskumy poukazuji na vyznam kvality edukacnej starostlivosti
a vybavenie detskych jasli (Howes a kol., 1992), dokonca sa skiimal aj vplyv domacich
opatrovateliek na vyvin deti (Barglow a i.). Mnohé vyskumy sa realizovali v USA, kde
vzrastla zamestnanost matiek s detmi do jedného roka zo 46 % v roku 1985 na 58 %
v roku 1999, ¢o vyvolalo aj rozvoj rozmanitych foriem starostlivosti o doj¢ata a batolata
mimo vlastnej rodiny, ¢i inou osobou ako vlastnou matkou, ale aj vo Velkej Britanii
(napr. Kathy Silvaova), Svédsku (B.-E. Andersson a i.) i v dal3ich eurépskych $tatoch.
Zistenia zo Svédska, kde st detské jasle (a ich rozmanité formy pre deti od jedného roka
veku) sucastou vzdelavacieho systému, preukazali, Ze maju pozitivny vplyv na detsky
vyvin, zaroven vSak uZz spominany Andersson poukazuje na skutocnost, Ze niektoré
pozitivne i negativne ucinky tychto inStitucii sa moZu prejavit v neskorSom obdobi
- nazyva ich spiacimi uc¢inkami. Vyzdvihuje pritom najma to, Ze cely Svédsky systém
podpory rodicov s detmi p6sobi tak, aby sa rodicia mohli rozhodovat podla potrieb,
aby doverovali tym, ktori poskytujui edukac¢nu starostlivost ich detom a mohli tak sami
byt doma lepSimi rodi¢mi.

Snahou je poukazat na zdklade Stidia a porovnania rozmanitych spdsobov rieSenia
potrieb rodi¢ov smerujucich k institucionalnej edukacii deti mladSich ako 3 roky na
to, aké su v zahranic¢i systémy vychovnej starostlivosti o tdto skupinu deti, vychovné
programy pre tieto zariadenia a vzdelavanie pracovnikov/pracovnicok poskytujicich
edukacnu staroslivost detom v tychto zariadeniach.
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Systémy vychovnej starostlivosti o deti od narodenia do troch rokov

V Slovenskej republike sa po roku 1990 postupne demontoval systém detskych jasli.
Medzi prvymi sa zrusili spolo¢né zariadenia ,detské jasle - materska skola“, podnikové
zariadenia, gescie nad detskymi jaslami sa vzdalo ministerstvo zdravotnictva. V sucas-
nosti neexistuju ani Statistické udaje o tom, kol'ko detskych jasli v SR existuje, aké je
vzdelanie personalu starajiceho sa o deti v nich, pretoZe neexistuje prislusna legislativa.
Vo vacsine rozvinutych Statov sa vSak k tejto problematike pristupuje odliSne a prave
vychovnej starostlivosti o deti od narodenia sa venuje zna¢na pozornost.
Na systémy edukacnej starostlivosti o deti v ranom veku vplyvaju viaceré faktory:

e odborné (pedagogické a psychologické),
e rodiny a ich potreby,

e zamestnanost matiek,

e tradicie,

e aktualny vyvoj v spoloc¢nosti,

 socidlna a vzdelavacia politika Statu.

Do popredia sa dostavaju otazky zladovania materstva a pracovnej kariéry, dosahova-
nia rovnosti muzov a Zien v zamestnani, del'by prace v rodine (nielen v SR, ale vSeobecne
v eurdpskych Statoch Zeny zabezpecuji priemerne 80 % uloh a prac suvisiacich s vycho-
vou deti a chodom domacnosti). Zaroven sa poukazuje na negativny vplyv chudoby
na vyvin deti od narodenia - stidia OECD Starting Strong Il uvadza, Ze v rozmedzi
rokov 1995 az 2005 vzrastla chudoba deti v 17 z 24 statov OECD. ,Ludsky kapital je
tvoreny pocas celého Zivota nielen genetickym dedic¢stvom, ale aj rodinami, Skolami
a pracovnym prostredim... va¢Sina vyskumov potvrdzuje, Ze rodinné prostredie je
kritické z hladiska podporovania rozvoja intelektovych schopnosti a pohody dietata...
Deti z rodin s nizkym socio-ekonomickym statusom maju Statisticky mensiu moznost’
dosiahnut rovnaku uroven zrucnosti a intelektovej kapacity ako deti z rodin s vysokym
socio-ekonomickym statusom” (Starting Strong II, 2006, s. 34).

Aj z tychto dovodov bolo na stretnuti v Barcelone v roku 2002 prijaté Eurépskou tiniou
odporucanie, aby do roku 2012 bola rozsirovana kapacita detskych jasli aim podobnych
inStitdcii tak, aby v nich bolo miesto pre minimalne 33 % deti vo veku do 3 rokov. Tento
ciel, podobne ako ciel, aby v materskych skolach bolo miesto pre 90 % deti, sa vSak
nepodarilo dosiahnut.

Eurépska unia ponechava ¢lenskym Statom autonémiu v oblasti vychovy a vzdelava-
nia. Kazdy Stat si vytvara vlastny systém socidlnej pomoci rodindm s detmi, instituci-
onalneho zabezpecenia vychovy a vzdelavania deti od atleho veku, ¢i iné formy podpory
rodiny pri vychove a vzdelavani deti. Rozmanitost systémov umozZiiuje na jednej strane
rozvijat' tradicie, na druhej strane je zdrojom inSpiracie pri skvalitiiovani edukacnej
starostlivosti aj pre ostatné Staty.

Spolo¢nym znakom systémov poskytujicich v Eurépe vychovu a vzdelavanie detom
predskolského veku je v poslednych 20 rokoch transformacia. Kym v tzv. postsocialis-
tickych statoch bolo pre tdto transformaciu charakteristické nielen hladanie novych pri-
stupov k vychove a vzdelavaniu deti od narodenia do 6 rokov, zmeny v obsahu a procese
edukacie, ale aj takmer tiplna likvidacia detskych jasli, v tzv. starych $tatoch EU sa tieto
zariadenia stali predmetom zvySeného zaujmu odbornikov aj politikov a nastojc¢ivou sa
stala otazka kvality poskytovanej edukacnej starostlivosti, tvorby vzdelavacich progra-
mov a kvalifikovanost persondlu detskych jasli, ale aj 0s6b poskytujucich tieto sluzby
v rodinnych detskych jasliach ¢i obdobnych zariadeniach (Oberhuemer a kol., 2010).
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SubezZne rastie aj snaha zaangaZovat do starostlivosti o deti aj otcov, predovSetkym
rozmanitymi sposobmi poskytovania rodi¢ovskej dovolenky

V EU existujti popri ndm znamych detskych jasliach, spolo¢nych zariadeniach detské
jasle + materska skola, ¢i materskych Skolach prijimajicich deti mladSie ako 3 roky, aj
tzv. rodinné jasle, ¢i hrové skupiny, ktoré su vytvarané na baze verejnej, sikromnej, pod-
nikovej, ¢i dobrovolnickej. DoleZité vsak je, Ze ¢lenské Staty svojou legislativou sta-
novuju pravidla a poZiadavky na ich zriadovanie a fungovanie, podliehaju urcitému
rezortu (spravidla je to rezort sociadlnych veci) a st monitorované (na rozdiel od situacie
v SR). Tak napriklad vo Finsku a Dansku, aj ked' spadaji do pravomoci rezortu socialnych
veci, musia plnit’ aj pedagogicku funkciu a byt dostupné pre vSetky deti, ktorych rodicia
o umiestnenie dietata do jasli poZiadaju. S detmi pracuji pedagégovia/pedagogicky
s bakalarskym vzdelanim. V Dansku su miestne urady povinné vytvorit miesto v preds-
kolskom zariadeni pre kazdé dieta od 6 mesiacov do 6 rokov, ak o to rodicia poZiadaju.

Skutoc¢nost, Ze v Nemecku je zamestnanych len necelych 40 % matiek s detmi do 2
rokov, sa odraza aj v systéme poskytovanych sluZieb pre deti tejto vekovej skupiny.
Spadajui do kompetencii spolkovych krajin, ale organizac¢ne a finan¢ne ich zabezpecuju
miestne urady. VSetky zariadenia su dotované z verejnych zdrojov a podliehaju Statnej
inSpekcii. Miestne Urady su povinné zriadit predSkolsku institiciu len vtedy, ak to nie si
schopné urobit mimovladne institicie a organizacie. Nedostatok miest sa snaZia riesit
podobne ako u nds - umoziuju prijat’ dvojrocné deti do materskej Skoly (Oberhuemer
a kol., 2010).

Belgicko ma vo francuzsky hovoriacej Casti zriadenu agenturu zodpovednu za zdravie
a ochranu matky a dietata (Office de la Naissance et de 'Enfance), v ktorej sa musia
registrovat’ vSetci poskytovatelia vychovy a vzdelavania pre deti do 6 rokov, ziskat
jej odobrenie a pracovat v sulade s predpismi. Deti od dvoch rokov maju pravo na
bezplatné miesto v predskolskom zariadeni. Vo flamskej Casti tato problematika spada
pod ministerstvo socialnych veci, verejného zdravia a rodiny a vladnej agentiry Dieta
a rodina (Kind en Gezin). Tato agentura kontroluje predpisy a koncepcie, predpoklada
potrebné pocty miest v zariadeniach, v spolupraci s odbornikmi stanovuje poziadavky
na kvalitu, ktord zarovenn monitoruje. VSetky typy jasli st licencované, monitorované
a dotované agenturou, to znamend, Ze musia zodpovedat poziadavkam na program
edukacnej starostlivosti, materidlne vybavenie, na spolupracu s rodinou, na kvalifika¢né
poZziadavky na personal, ¢i na bezpecnost (Starting Strong 1, 2006).

V Bulharsku spadajui pod ministerstvo zdravotnictva, ale kurikulum pre detské jasle
odobrilo ministerstvo Skolstva, aby sa aj tak zdéraznila ich pedagogicka funkcia. Okrem
toho v kazdych jasliach musi pracovat aspon jedna kvalifikovana ucitel’ka materskej
Skoly, ktora zodpoveda za pedagogickd cinnost, kedZe poZadovana kvalifikovanost
personalu je zdravotna sestra s vysokoSkolskym vzdelanim. Zaujimavym vyvojom presli
detské jasle v Madarsku. Od roku 2006 musia obce s viac ako 10 000 obyvatelmi zriadit
v zmysle zakona detské jasle. Ich praca je dominantne orientovana na poskytovanie
starostlivosti o deti, v pedagogickom procese sa vyuZziva holisticky pristup podporujuci
kognitivny, socidlny a psychomotoricky vyvin deti. Legislativa upravuje aj fungovanie
rodinnych detskych jasli. Kvalitu prace posudzuju metodické centra, ktoré zaroven
poskytuju aj potrebnt pomoc a podporu. Pobaltské Staty a Slovinsko prijimaju deti vo
veku od jedného roka do materskych $kol (Oberhuemer a kol., 2010).

V tomto kontexte o to viac vystupuje v negativnom zmysle do popredia skuto¢nost, Ze
v SR nespadaju detské jasle do pravomoci Ziadneho rezortu. M6Zu ich zriadovat obce,
sukromné osoby, nie je vSak vytvoreny legislativny ramec, ktory by vymedzoval poZia-
davky naich zriadovanie a ¢innost' (napriklad poziadavky na kvalifikovanost personalu,
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vybavenie, vzdelavaci program, pocet deti na dospeld osobu), ale aj monitorovanie
kvality ich prace. CeloStatne sa ani nesleduje, kol'ko inStittcii poskytuje starostlivost
dojcatdm a batolatam, o ich programoch a persondlnom zabezpeceni. (Existuje len
VyhlaSka MZ SR ¢. 527 /2007 Z. z. o podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia pre
deti a mladez a Zakon NR SR ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov - ide v nich o poziadavky tykajtce sa

hygieny.)
1.1.1 Kprogramom edukacnej prace s detmi od narodenia do 3 rokov

Vo vztahu k obsahu edukacnej starostlivosti o dojcata a batolata sa vedu dlhé diskusie
o tom, ¢i st vobec potrebné nejaké programy vychovnej starostlivosti, aky by mal byt ich
obsah a forma. Vo vacSine Statov neexistuju centralne vypracované programy, ktoré by
konkretizovali obsah vzdelavania deti tejto vekovej skupiny, ale moZeme identifikovat
snahu ovplyviiovat kvalitu edukacnej starostlivosti prostrednictvom ramcovych vzde-
lavacich programov, odporucani a legislativy.

V tych Statoch, v ktorych prijimaji do materskych $kél deti od jedného roka, byvaju
spravidla ramcové programy vychovy a vzdelavania rozdelené do dvoch casti - pre
deti do 3 rokov a pre deti 3-6-ro¢né. Na ich zaklade si kazdé zariadenie vytvara svoj
vlastny a Specificky vzdelavaci program. Tak je to napriklad v Slovinsku, v severskych
Statoch, ¢i v pobaltskych Statoch. Vo vacSine ostatnych Statov s vysokou urovrou sta-
rostlivosti o predSkolsku vychovu a vzdelavanie je tendencia v snahe zvySovat kvalitu
pedagogickej prace aj s dojcatami a batolatami poskytnut im rdmcové vzdelavacie
programy, ¢i Standardy, na zaklade ktorych si zariadenia vytvaraja vlastné programy
podla Specifickych podmienok a potrieb deti a rodicov. V Madarsku st to Minimalne
kritéria pre zariadenia vychovnej starostlivosti a detailné aspekty profesionalnej prace,
vypracované v roku 1999 Narodnym instititom ochrany rodiny a dietata (Oberhuemer
a kol,, 2010).

Vo Velkej Britanii boli po prijati zdkona (Childcare Act) z roku 2006 vypracované po-
Ziadavky na vychovu a vzdelavanie deti od narodenia do 5 rokov (Statutory Framework
for the Early Years Foundation Stage. Setting the Standards for Learning, Development
and Care for Children from Birth to Five) uz v roku 2008 a vSetky zariadenia musia podla
nich pracovat. V ivode materialu sa zd6raznuje vyznam ranych skisenosti dietata pre
jeho rozvoj a Zivotné Sance, ale aj to, Ze ak sa rodicia rozhodnu vyuzit sluzby detskych
jasli, tak by mali mat’ istotu, Ze v nich dieta dostane ¢o najlepsSiu vychovnu starostlivost.
Uéelom vypracovania tohto dokumentu bolo stanovit $tandardy pre uéenie sa, vyvin
a starostlivost' o deti tak, aby bolo zabezpecené napredovanie vo vyvine pre kazdé dieta,
aby sa vytvarali rovnaké prileZitosti pre vSetky deti bez diskriminacie, aby sa vytvaral
ramec pre partnerstvo s rodinou, zlepSovala kvalita predskolskych zariadeni a aby sa
vytvoril bezpeny zaklad pre budice ucenie sa dietata v stlade s jeho zaujmami a po-
trebami (Statutory Framework..., 2008). Ciele a obsah vzdelavania st orientované do
6 oblasti: osobnostny, socidlny a emocionalny vyvin; komunikacia, jazyk a gramotnost;
rieSenie problémov, uvaZovanie, ¢islo; poznatky a porozumenie svetu; telesny vyvin;
tvorivost. KedZe vytvaranie programu edukacnej prace je naro¢na ¢innost, vyzadujica
od personadlu jasli rozsiahle vedomosti o detskom vyvine, pedagogickych poznatkov
aj skusenosti, v roku 2008 bola vypracovana aj prakticka prirucka, ktora im tdto
naroc¢nu cinnost ulahcuje (Practice Guidance for the Early Years Foundation Stage.
Setting the Standards for Learning, Development and Care for Children from Birth to
Five). Zdoéraznuje sa v nich zarovei aj diagnosticka ¢innost personalu ako prostriedok
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optimalizacie a individualizacie prace s detmi. Pracovnici a pracovnicky predSkolskych
inStiticii mo6Zu v Britanii ziskat pomoc a podporu aj od viacerych organizacii ¢i asociacii
odbornikov, ktoré poskytuju rozmanité formy Skoleni, superviziu, pomoc pri tvorbe
vzdelavacich programov, poskytuje informacie o dobrych skdsenostiach a prikladoch
z praxe a pod. Jednou z nich je napriklad v Lincolnshire pdsobiaca ,Birth to Five
Service ktord monitoruje detské jasle aj materské skoly, organizuje Skolenia, podporuje
zriadovatelov v pristupe k potrebnym dokumentom, ale aj dobrym sktisenostiam a pri-
kladom z praxe (birthtofive.org.uk). Pedagogicki pracovnici/pracovnicky tak ziskavaju
potrebné informacie a podnety, na ktoré sa maju edukacné ciele zameriavat' v jednot-
livych vekovych skupinach, ako pripravovat individudlne plany rozvoja pre deti, ako
pripravovat edukacné prostredie atd.

Ramcovy celo$tatny dokument je vypracovany aj v {rsku (Aistear: the Early Childhood
Curriculum Framework, 2009), obsah je sustredeny okolo 4 tém: pohoda, identita a spo-
lupatri¢nost, komunikacia, skimanie a myslenie. Priklady st uvadzané pre pracu s doj-
¢atami, batolatami a s detmi od 3 rokov, pricom konkretizuju poZiadavky na vedomosti,
¢innosti, pdsobenie a ulohy dospelého, nie predstavy o vykonovych Standardoch pre
deti. Pracovnici a pracovnicky irskych detskych jasli najdu v tomto dokumente nielen
ciele, ale aj ndmety na materidlne zabezpecenie pedagogického procesu a niektoré
metodické postupy.

V predchadzajtcej casti prispevku som uviedla, Ze v Nemecku len velmi malo deti
navstevuje detské jasle. Napriek tomu existuju viaceré iniciativy smerujuce ku skva-
litneniu pedagogickej prace tychto inStitucii. Uvediem aspon jednu z nich - spolo¢nu
pracu Bertelsmannovej nadacie (Bertelsmann Stiftung) a Statneho instititu pedagogiky
raného veku (Staatsinstitut fiir Friihpddagogik) na preklade a adaptacii anglického
materialu Birth to Three Matters. Vysledkom je material Wach, neugierig, klug — Kinder
unter 3: Ein Medienpaket fiir Kitas, Tagespflege und Spielgruppen (2008), ktory je urceny
nielen pracovnikom a pracovni¢kam detskych jasli a im zodpovedajucich zariadeni, ale
aj rodicom ako pomocka pri vychove deti tejto vekovej skupiny. Upriamuje pozornost
dospelého na najdolezitejSie faktory z hladiska vyvinu dietata, vedie ku komplexnému
pohladu na detsky vyvin a rozvoj a pomaha integrovat planovanie pedagogickej prace
s detmi. Obsahuje zaroven aj konkrétne ukazky ¢innosti s komentarom.

Bohata a dlhodoba diskusia sa o tejto problematike vedie aj v USA. Vyznamné posta-
venie v nej zohrava National Association for the Education of Young Children (NAEYC),
ktora prezentuje nazory reSpektovanej organizacie odbornikov. Od roku 2005 maju
zaujemcovia k dispozicii Washington State Early Learning and Development Benchmarks
(Kagan a kol., 2005), ktoré obsahuju charakteristiku, principy, ale aj indikatory detskych
vedomosti, sposobilosti a zrucnosti, ¢i metddy a stratégie prace s detmi (plus slovnik
odbornych terminov). V roku 2010 bol vydany dokument Infant/Toddler Curriculum and
Individualization (2010), ktorého cielom je pomahat' v praci konzultantom pre detské
jasle a podobné zariadenia. Zdéraziuje sa v iom, Ze obsah vzdelavania dojciat a batoliat
musi mat’ ind podobu ako obsah vzdelavania deti starsich ako 3 roky, podciarkujuc
vyznam komunikacie, vztahov, emociondlneho vyvinu a integrovaného vyvinu dojciat
a batoliat v oblasti komunikacie, socidlno-emocionalnej, kognitivnej a psychomotoric-
kej. Ako pomocnika pri planovani pedagogickej prace mozno vyuZit Infant/Toddler
Early Learning Guidelines (2007).

Vyssie spominana NAEYC sa venuje skvalitiiovaniu pedagogickej prace predskolskych
zariadeni aj prostrednictvom akreditovania jednotlivych detskych jasli, ¢i materskych
Skol. Ziskanie jej akreditacie je vecou prestiZe a znakom kvality. Vypracovala stubory
Standardov pre akreditaciu, napriklad Standardy tykajuce sa kurikula, ¢i pripravy pro-
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fesijnych pracovnikov/pracovnicok, ktoré stanovuju zakladné obsahové okruhy poznat-
kov a praktickych skisenosti tych, ktori sa pripravuji na pracu s detmi od narodenia do
veku 8 rokov.

V SR vzhladom na to, ¢o bolo uvedené vyssie, nikto nevyzaduje od jasli, aby mali
vypracovany premysleny vzdelavaci program. Napriek tomu, v pripade zaujmu majua
k dispozicii prirucku Krok za krokom: ako vychovdvat’ dojcatd a batolatd (2000), ktorej
preklad, adaptéciu a vydanie zabezpecila Nadacia Skola dokoran. Je to jedina publikacia,
ktora u nas podava urcita sustavu informacii a nametov, aj hygienickych poziadaviek,
ktoré by mal personal detskych jasli reSpektovat, aj ked' mu to Ziadny predpis neuklada
ako povinnost.

1.1.2 Kproblematike vzdelavania personalu detskych jasli

Do zaciatku 90. rokov 20. storoéia boli v byvalom Ceskoslovensku, teda aj na Slovensku
detské jasle v kompetencii ministerstva zdravotnicka, ktoré prostrednictvom strednych
zdravotnickych Skol zabezpecovalo aj vzdelavanie personalu v Studijnom odbore detska
sestra. Su¢astou u¢ebného planu boli aj predmety pedagogické a psychologické, ktorych
obsahom boli poznatky potrebné na poskytovanie vychovnej starostlivosti o dojcata
a batolata. V sucasnosti v SR neexistuje Ziadny Studijny program, ktory by poskytoval
kvalifikaciu na poskytovanie edukacnej starostlivosti o deti tejto vekovej skupiny.

V zahranici je to naopak, vzhladom na vedomie vyznamu prvych rokov Zivota dietata
pre jeho dalsi vyvin, ako aj Specifik prace s detmi tejto vekovej skupiny sa vo vyspelych
Statoch venuje problematike vzdelavania personalu detskych jasli zna¢na pozornost.
MoéZeme povedat, Ze od os6b pracujicich s detmi tejto vekovej skupiny sa pozaduje:

» vysokoskolské vzdelanie v odbore zdravotna sestra,

e vysokosSkolské vzdelanie v odbore v odbore socidlna pedagogika, ¢i ucitelstvo pre
materské skoly,

¢ stredoskolské vzdelanie,
e absolvovanie kurzov.

V niektorych Statoch existuje subeZne viacero moznosti.

Stredoskolské vzdelanie sa akceptuje ako postacujuce napriklad v Rakasku, Bel-
gicku, Francuzsku, Taliansku. Vysokoskolské vzdelanie sa vyzaduje v severskych
Statoch, pobaltskych $tatoch, ale aj na Cypre, v Grécku, Spanielsku ¢ Portugalsku.
V Rakusku sa napriklad pripravujui na pedagogickej akadémii v Specializacii na pracu
s detmi do 3 rokov, Specializované stadium (postredoskolské) ponukaju aj v Belgicku
¢i Francuzsku. Finsko vyZaduje bakalarsky stupen vzdelania, pricom aspon tretina
zamestnancov musi byt kvalifikovana ucitel’ka materskej skoly s vysokoskolskym vzde-
lanim, podobne aj v Spanielsku aspoii jedna osoba z personalu kaZdej triedy musi mat’
vysokoSkolské vzdelanie v odbore predskolska pedagogika. V Madarsku zaviedli vyso-
koSkolskeé vzdelavanie aj pre tuto skupinu pracovnikov v roku 2003, pricom sd povinni
zucastiiovat sa na dalSom vzdelavani. V priebehu 5 rokov musia ziskat prisluSny pocet
kreditov, aby mohli zostat’ na svojom pracovnhom mieste a byt zaradeni do Narodného
registra opatrovatelov. Vysokoskolské vzdelanie a kontinudlne vzdelavanie sa vyZaduje
od zamestnancov jasli aj v Slovinku a dals$ich, vysSie uvedenych Statoch (Oberhuemer
kol., 2010).

Okrem toho mozno vidiet dalSiu snahu - aby popri zdravotnych sestrach pracovali
s dojcatami a batolatami aj kvalifikovani pedagogicki pracovnici, ktori maja byt urcitou
zarukou kvality pedagogickej prace s detmi tejto vekovej skupiny. Aj tato skutocnost
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nam potvrdzuje, Ze v sucasnych rozvinutych Statoch su detské jasle povaZované za edu-
kacné inStitucie, ktorych tlohou je poskytovat nielen opateru a zdravotnu starostlivost,
ale v rovnakej miere kvalitnu vychovu a vzdelavanie.

Udaje o poZiadavkach na kvalifikovanost personélu detskych jasli neznamenaju, Ze
vSetok personal tychto zariadeni ma skutocne poZadované vzdelanie. Tyka sa to nielen
sukromnych institucii, ale aj tych, ktoré su zriadené miestnymi iradmi, kedZe zamestna-
vanie 0s6b s nizZsim vzdelanim redukuje poziadavky na finan¢né ohodnotenie a prinasa
mestam a obciam momentalnu usporu.

Detské jasle a im podobné institucie, ako vyplyva z vySSie uvedeného, su v Statoch
s rozvinutymi systémami predskolskej vychovy povazZované za rovnocenné materskym
Skolam. Bez ohladu na zriadovatela a konkrétnu formu jasli je podporovanie tychto
inStitucii sucastou socialnej aj vzdelavacej politiky tychto Statov. Odbornici a pod ich
vplyvom aj politici sa na ne pozeraju ako na dolezité edukacné institicie, pomahajtce
rozvijat detsky potencial vSetkych deti, ktorych rodicia takdto sluzbu potrebujd, ale oso-
bitne detom zo znevyhodneného prostredia, detom imigrantov, ¢i detom z rodin Zijicim
v chudobe. Posiliiovanie edukacnej funkcie jasli sa prejavuje aj v poZiadavkach na vypra-
covavanie vzdelavacich programov a na kvalifikacné predpoklady na pracu s doj¢atami
a batolatami. Sicasnost’ tak potvrdzuje spravnost’ zakladného trendu v byvalej CSSR,
ktory sa prejavil tak zmenami a obohacovanim ucebného planu odboru detska sestra
o poznatky pedagogické a psychologické, tak aj v tvorbe programu vychovnej prace
a metodiky.
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1.2

Sucasny stav pripravy ucitelov profesijnych
predmetov na pracu s dospelymi
v podmienkach strednych odbornych skol v SR

Timea Zatkova

V sulade so sticasnymi poZiadavkami celoZivotného vzdelavania a ucenia sa, ktoré
vychadzaju z meniacich sa potrieb trhu prace, je aktudlnou potreba rozsirenia doteraj-
Sich aktivit strednych $kol o SirSie spektrum moZnosti celoZivotného vzdelavania. Tato
zmena je velmi aktualna najma v oblasti rozvoja vzdelavacich prileZitosti pre dospelych.
Cielom je prepojenie vzdelavania s potrebami trhu prace, zvySenie zamestnanosti,
zvySenie Sanci pre uplatnenie sa v novych podmienkach, ked’ budu zanikat mnohé
pracovné prileZitosti, ale zaroven budu vznikat' a vytvarat sa nové. Od 1. februara 2010
je ucinny zakon o celoZivotnom vzdelavani ¢. 568/2009 Z. z., ktorého cielom je podporit’
dalSie vzdelavanie dospelych, zvysit jeho kvalitu a rozsirit moZnosti rekvalifikacie
predovSetkym strednej a starSej generacie. Celozivotné vzdelavanie, t.j. vzdelavanie
v priebehu celého Zivota ako zakladny princip vychovy a vzdelavania uplatiiovany vo
vzdelavacej sustave Slovenskej republiky tvori Skolské vzdelavanie (v materskych Sko-
lach, zakladnych skoldch, gymnaziach, strednych odbornych Skolach, konzervatériach,
Skolach pre deti a Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami zriadenych
podla osobitnych predpisov a Stadium v akreditovanych Studijnych programoch na
vysokych Skolach) a dalSie vzdelavanie nadvazujice na stupen vzdelania dosiahnuty
v Skolskom vzdelavani vo vzdelavacich institicidch dalSieho vzdelavania, ktoré nad-
vazuje na Skolské vzdelavanie a umoznuje ziskat ciasto¢nu kvalifikaciu alebo uplnu
kvalifikaciu alebo doplnit, obnovit, rozsirit, alebo prehibit’ si kvalifikaciu nadobudnutu
v Skolskom vzdelavani, alebo uspokojit zaujmy a ziskat spdsobilost zapajat sa do Zivota
obcianskej spoloc¢nosti (Zakon ¢. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani, s. 2).

Podla tohto zakona dalSie vzdelavanie m6zu uskutoc¢novat gymnazia, stredné od-
borné skoly, konzervatoria, Skoly pre deti a Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdela-
vacimi potrebami, zakladné umelecké, jazykové a vysoké skoly. Rovnako aj pravnické
a fyzické osoby - podnikatelia, ktorych predmetom ¢innosti je vzdelavanie a ¢innosti
priamo suvisiace so vzdelavanim. Podla Zakona su definované druhy dalSieho vzdela-
vania:

a) dalsie odborné vzdelavanie v akreditovanom vzdelavacom programe, ktory vedie
k doplneniu, obnoveniu, rozsireniu alebo prehlbeniu kvalifikacie potrebnej na vykon
odbornej ¢innosti,

b) rekvalifikacné vzdelavanie v akreditovanom vzdelavacom programe, ktory vedie
k ziskaniu Ciastoc¢nej kvalifikacie alebo k ziskaniu uplnej kvalifikacie,
c) kontinualne vzdelavanie vo vzdelavacich programoch, ktorym si dcastnik dalSieho

vzdelavania dopliiuje, rozsiruje, prehlbuje alebo obnovuje kvalifikaciu ako predpo-
klad na vykon odbornej ¢innosti v stilade s osobitnymi predpismi,
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d) zaujmové vzdelavanie, obCianske vzdelavanie, vzdelavanie seniorov a iné vzdelava-
nie, ktorym ucastnik dalSieho vzdelavania uspokojuje svoje zaujmy, zapaja sa do
Zivota obcianskej spolo¢nosti a vSeobecne rozvija svoju osobnost.

Vzdelavacie programy sa m6zu uskutoc¢novat prezencnou, distan¢nou alebo kombi-
novanou formou (zakon ¢. 568/2009 Z. z. o celozZivotnom vzdelavani, § 4, s. 4).

»Klientmi“ Skoly by nemali byt iba Ziaci v povinnom vzdelavani, ale vSetci obCania
regionu, pre ktorych je Skola v tomto vyzname slova verejnou sluZzbou. Vyznamnou
zloZkou klientely Skoly st pracovnici v odvetviach a odboroch, pre ktoré skola vzdelava
a vychovava ziakov vo svojom zakladnom poslani. Pre nich Skola ponuika dalsie vzdela-
vanie, inovacné kurzy, kurzy na obnovovanie ¢i rozSirovanie pracovnych zrucnosti, re-
kvalifikacné kurzy (Bratislavsky samospravny kraj, 2007, s. 96). ,,Dobra stredna Skola“
je poradenskym centrom, konzultacnym centrom a centrom celoZivotného vzdelavania,
ktora poskytuje mozZnosti v roznych programoch formalneho i neformalneho vzdelava-
nia.

V stiCasnej dobe v SR stredné Skoly nenavstevuju iba Ziaci dospievajtci, ale aj dospeli
rozneho veku, ktori sa usiluji o dosiahnutie stredného vzdelania po urcitej casovej pre-
stavke v externej alebo v kombinovanej forme Stidia. Aj na zaklade uz vysSie uvedeného
Zakona o celoZivotnom vzdelavani maju stredné $koly mozZnost poskytovania roéznych
programov dalSieho vzdelavania, pripadne st dospeli ticastnikmi nadvazujuicich foriem
vzdelavania, ako napriklad nadstavbové a pomaturitné $tadium na SS.

Nadstavbové stidium poskytuje vysSiu uroven vseobecného a Siroko profilovaného
odborného vzdelavania a pripravy, ktorou sa ziaci zdokonaluju pre kvalifikovany vykon
povolania a Specializuju sa na vykon niektorych technicko-hospodarskych cinnosti
prevadzkového charakteru alebo pripravuji na dalSie vzdelavanie.

Pomaturitné Stidium sa ¢leni na:

a) zdokonalovacie Studium alebo inovac¢né studium,

b) kvalifikacné Stadium, v ktorom Ziaci ziskavaju odbornu kvalifikaciu v inom odbore
vzdelania, neZ v ktorom vykonali maturitnu skusku,

c) Specializa¢né Studium,

d) vysSie odborné Studium.

Ucitel’ na strednej Skole nie je teda iba ucitelom, ale aj andragégom - vzdelavatelom
dospelych a z tohto hladiska by mal v priprave na vykon svojho povolania nadobudnut’
i poznatky o Specifikach prace s dospelymi.

Z hladiska medzinarodného kontextu, ako uvadza aj sprava Dospeli vo formalnom
vzdelavani: politika a prax v Eur6pe (Dospeli vo formalnom..., 2011, s. 32), v Eurép-
skych krajinach formalne vzdelavanie a programy odbornej pripravy pre dospelych,
ktori sa vratili k Stidiu, si poskytované v ramci réznych institucionalnych postupov.
Niektoré Staty poskytuju tieto programy v rovnakych zariadeniach, ako pre zakladné,
nizsie a vysSie sekundarne vzdelavanie mladych Tudi, zatial ¢o v inych Statoch je
vzdelavanie zabezpecené vo velkej miere vzdelavacimi inStiticiami, ktoré uz nepod-
liehaju dennému povinnému vzdelavaniu. Kombinaciu oboch typov inStitucionalneho
usporiadania je zrejma vo viacerych eurépskych $tatoch. V $tatoch - Bulharsko, Ceska
republika, Rumunsko a Slovensko su instittcie poskytujice zakladné, nizsie a vyssie se-
kundarne vzdelavanie pre mladych l'udi prakticky jedinymi poskytovatelmi formalneho
vzdelavania a odbornej pripravy aj pre dospelych azZ po vyssie sekundarne vzdelavanie.
Programy pre dospelych maju vac¢Sinou formu dial'kovych, vec¢ernych, externych alebo
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diStancnych kurzov a su poskytované ucitelmi a Skolitelmi pracujicimi v systéme
pociato¢ného vzdelavania a odbornej pripravy.

1.2.1 Uditel profesijnych (odbornych) predmetov vo vzdelavani dospelych

Existuju tieZ dalSie sposoby na prisposobenie formalnych programov v hlavnhom prude
potrebam dospelych Studentov. Jeden z klucovych faktorov v zabezpeceni, Ze vzdelava-
cie programy su Sité pre potreby dospelych Studentov, su zrucnosti ucitelov a skolitelowv.

Vo vacsine eurdpskych Statov ucitelia a Skolitelia vo formdalnych programoch pre
dospelych $tudentov musia spliiat rovnaké kvalifikaéné poZiadavky ako ti, ktori vyucéujt
Ziakov v programoch zakladného, niZsieho alebo vysSieho sekundarneho vzdelavania
v systéme pociatocnej pripravy a odbornej pripravy. AvSak vo vacSine Statov programy
pociatocnej pripravy ucitelov nezahriiuju Ziadne zlozky tykajice sa vyucovacich metod
a pristupov zameranych na dospelych Studujtucich. Nachadzame iba niekol'’ko vynimiek.
Napriklad v Norsku metodika vyu€ovania zamerana na dospelych Studentov je zahrnuta
v pociatocnej priprave ucitelov. V Slovinsku vSetci ucitelia na vyssej sekundarnej trovni
musia mat magistersky titul v predmete (s vynimkou niektorych odborov, kde sa
také vzdelavanie neposkytuje), ktory bezne zahriiuje modul zamerany na teoretické
vedomosti pre vyucovanie mladych l'udi, ako aj dospelych Studentov. Ak taky modul
nie je zahrnuty v pociatoCnej priprave ucitelov, ucitelia musia absolvovat doplnkovy
kurz v relevantnom odbore, aby ziskali stdle zamestnanie. V Spojenom kralovstve
(Anglicko, Wales a Severné frsko) je rozdiel medzi $kolskym sektorom, vzdelavanim
dospelych alebo dalSim vzdelavanim. Vzdelavanie a odborna priprava ucitelov, ktori
maju zaujem o kariéru v sektore dalSieho vzdelavania, zahriiuje aktivity zamerané na
vybavenie buducich ucitelov pre vzdelavanie dospelych, ktori sa vratili do vzdelavacieho
systému. Pravne poziadavky na vyucovanie v Skolskom sektore (vzdelavanie do veku
16 rokov a od 16 do 19 rokov, ktoré sa realizuje v Skolach) su odlisné. Vyzaduje sa to
dokonca aj ked’ programy vyucované ve Skolach a v inStitticidch pre dalSie vzdelavanie
moZzZu byt niekedy rovnaké. Na zaver treba zdéraznit, Ze pokial vo vac¢sine eur6pskych
Statov vyucovacie metddy pre dospelych nie si zahrnuté v pociatocnom vzdelavani
buducich ucitelov na zdkladnej, nizSej sekundarnej alebo vysSej sekundarnej urovni,
ucitelia vo vacSine Statov moZu dalej rozvijat svoje zrucnosti pre vyucovanie dospelych
prostrednictvom systému sustavného odborného rozvoja (Eurydice, 2011, s. 41).

V oblasti dalSieho vzdelavania sa prakticky neuplatiiuju Specialne pravne predpisy na
lektorov, pokial nie su stanovené prislusSnym profesijnym zdruZenim. V SR neexistuje
legislativne vymedzenie poziadavky pedagogického alebo andragogického vzdelania
lektora v programoch dalSieho vzdelavania. Ako sa uvadza i vo vyrocnej sprave o od-
bornom vzdelavani a priprave za rok 2011, ,vel’ky pocet lektorov su vysokoSkolski
ucitelia, ktori na rozdiel od stredoSkolskych ucitelov zvycajne nemaju ani pedagogické
vzdelanie“ (ReferNet, 2011, s. 136). Preto Asocidcia instittcii vzdeldvania dospelych v SR
realizuje kurzy na rozvoj lektorskych sposobilosti. Certifikacia lektorov na zaklade
kurzov poskytovanych Asociaciou inStitucii vzdelavania dospelych v SR (AIVD) nie je
povinng, ale ziskava postupne vacsi vyznam.

»S rasticou konkurencieschopnostou na trhu, snahy o vytvorenie kontroly kvality
a kvality samoregulacie sa stali predmetom diskusie. Napriek snaham o povinnu certifi-
kaciu lektorov v sticasnosti potvrdenie o lektorskej sposobilosti dokladom o vzdelani
moZe byt nahradené potvrdenim vzdelavacej institucie o vykone lektorskej Cinnosti
lektora“ (Zakon o celoZivotnom vzdelavani.. ., § 11).
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Ucitelia profesijnych (odbornych) predmetov na strednych odbornych Skolach su
zvyCajne absolventi inZinierskych neucitelskych Studijnych programov s doplnenim
pedagogickej sposobilosti vo forme subeZného denného alebo externého dopliiujuceho
pedagogického $ttidia (DPS). Dopliiujice pedagogické $tiidium sa organizuje ako $tvor-
semestralne Studium a vyhlaskou Ministerstva skolstva Slovenskej republiky z 27. no-
vembra 2007 o doplnujucom pedagogickom Studiu je vymedzené rozsahom najmenej
200 hodin. Realizuje sa v dennej forme pre Studentov neucitelskych Studijnych progra-
mov subeZne so Stidiom Studijného programu alebo v externej forme pre absolventov.
Dopliiujtice pedagogické $tidium (DPS) sa realizuje v stilade so Zakonom ¢ 317,/2009
o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a Vyhlaskou MS SR
¢. 581/2007 o dopliiujicom pedagogickom studiu. Uskutociiuje sa podla § 102 ods. 2
pism. s) zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v znenizakona¢. 528/20032003 Z. z. a§ 14 ods. 5 pism. b) zakona ¢. 596/2003
Z. 7. 0 Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a doplneni niekto-
rych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Okrem moZnosti nadobudnutia ucitelskej
kvalifikacie doplnujucim pedagogickym Stiidiom, cast’ ucitelov odbornych predmetov
moZe v sucasnosti ziskat kvalifikaciu absolvovanim Studia ucitelstva profesijnych tech-
nickych predmetov (Dubnicky technologicky institut, Univerzita KonStantina Filozofa
a Univerzita Mateja Bela), praktickych chemickych a potravinarskych predmetov (Tr-
navska univerzita) a Stidiom ucitel'stva odbornych umeleckych predmetov.

Cielom dopliiujuceho pedagogického Studia v podmienkach Slovenskej polnohospo-
darskej univerzity (SPU) je nadobudat’ a rozvijat ucitelské kompetencie spolu s rozvija-
nim odborovo predmetovej spdsobilosti Studujicich. Rozvinut ich didaktickd a pedago-
gicku sposobilost’ (riadit vyucbu), komunikacnu spdsobilost a étos ucitel'skej profesie
v zmysle koncepcie tvorivo-humanistickej vyucby a zvySovania riadenia kvality vyucby.
Zabezpecovat kvalitné vzdelanie ucitelov pre komplexné rozvijanie kompetencii Ziakov
strednych odbornych §kol, motivovat Studujucich k sebarozvoju, pre celoZivotné ucenie
sa a k utvaraniu vlastnej osobnosti, a to v socialnom kontexte (postoj k Skole, ucitelska
rola, vztah ucitel a Ziak, reflexia a sebareflexia, zvlddanie problémovych situacii a za-
taze). Realizuje sa k Studijnym odborom, ktoré ma SPU v Nitre akreditované v prvom
alebo druhom stupni vysoko$kolského $tidia. Absolvent DPS nadobudne vysvedéenie
o pedagogickej sposobilosti spolu s diplomom o ukonceni inZinierskeho Stidia jednot-
livych fakult SPU (Fakulty agrobiologie a potravinovych zdrojov - FAPZ, Fakulty bio-
technolégie a potravinarstva - FBP, Fakulty ekonomiky a manaZzmentu - FEM, Fakulty
eurépskych $tadif a regionalneho rozvoja - FESRR, Fakulty zdhradnictva a krajinného
inZinierstva - FZKI, Technickej fakulty - TF). Ziskanie vysvedc¢enia opraviiuje absolventa
DPS vyucovat predmety prislusného alebo pribuzného odboru, z ktorého bola vykonana
Statna zaverecna skuska (podla odborného zamerania Stadia), na strednych odbornych
$kolach, ako aj na dal$ich $kolach v zmysle Vyhlasky MS SR ¢. 581/2007 Z. z.

Pre vykon ucitel'skej kvalifikacie je nevyhnutné komplementarne spojenie odbornej
a pedagogickej sposobilosti. Podmienkou odbornej sposobilosti ucitela profesijnych
predmetov st odborné vedomosti a zruc¢nosti ziskané Stidiom na vysokej skole. Pod-
mienkou pedagogickej sposobilosti s vedomosti a zrucnosti z oblasti psychologie
a pedagogiky, vratane didaktiky, nevyhnutnej pre vykon pedagogickej ¢innosti (Hlado,
Stehlikova, 2010, s. 89).

Kvalifika¢né predpoklady ucitelov profesijnych (odbornych) predmetov v SR bliZsie
Specifikuje Vyhlaska Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej repub-
liky ¢. 437 /2009 Z. z., ktorou sa ustanovuju kvalifikacné predpoklady a osobitné kvali-
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fikacné poziadavky pre jednotlivé kategorie pedagogickych zamestnancov a odbornych
zamestnancov.

V réznych odboroch Stidia maju pedagogicko-psychologické discipliny rozdielne
zastupenie i odliSnd ¢asovu dotdciu, a to nielen v rozdielnych ucitelskych odboroch
fakult pripravujicich buducich ucitelov (najma pedagogickych, filozofickych a priro-
dovedeckych fakult), ale bohuZial' obsahova i ¢asova nejednotnost’ sa prejavuje para-
doxne aj v rovnakych odboroch fakult a katedier s rovhakym zameranim. Podobna
situacia je i v u€ebnych planoch dopliujuceho pedagogického Studia realizovaného
na slovenskych vysokych Skolach, kde neexistuje spolo¢ny model pre jeho realizaciu
na celonarodnej drovni. Jedinou podmienkou je iba legislativne vymedzenie rozsahu
Stddia a predmetov zaverecnej skusky, ktoré pozostavaju pre absolventov vysokych
$kol s dosiahnutym vysokoskolskym vzdelanim druhého stupna z predmetov vseobecnd
pedagogika, psycholégia a didaktika vyucovacich predmetov. Samotna obsahova napli
Studia je v kompetencii jednotlivych pracovisk.

V stlade s poZiadavkami na celoZivotné vzdelavanie a s moZnostou realizacie prog-
ramov vzdelavania pre dospelych v ramci strednych odbornych $kél nas zaujimalo, ci
su ucitelia profesijnych predmetov pripravovani i na Specifika prace s touto vekovou
skupinou. Realizovali sme prieskum internetovych zdrojov oficidlnych web stranok
slovenskych univerzit uskutoc¢niujucich dopliiujice pedagogické stidium pre ucitelov
profesijnych predmetov (Zatkova, 2011, s. 100).

V septembri 2011 sme uskutoc¢nili analyzu verejne dostupnych informacii na stran-
kach siedmich verejnych vysokych $kdl, ktoré realizuji DPS pre ucitelov profesijnych
odbornych predmetov. Z tychto analyzovanych web stranok, u dvoch vysokych skl bola
uvedena iba informéacia o moZnosti DPS $tidia a u piatich boli u¢ebné plany DPS verejne
pristupné: Ekonomickd univerzita v Bratislave, Technickd univerzita v KoSiciach, Sloven-
skd technickd univerzita v Bratislave, Slovenskd polnohospoddrska univerzita v Nitre,
Zilinskd univerzita v Ziline.

Trencianska univerzita Alexandra Dubleka v Trencine (uCebny plan nezverejneny)
informuje, Ze absolventi m6zu ziskat ,uplni pedagogicku sposobilost’ na vychovno-
-vzdelavaciu ¢innost, a tym opravnenost’ vyucovat odborné (technické a ekonomické)
predmety na vSetkych formach a druhoch strednych $kol a poznatky z pedagogiky,
psychologie, didaktiky odbornych predmetov a dalSich vied, ktoré Vam pomozu aj
na inych pracovnych poziciach ako v Skolstve (napr. lektor alebo Skolitel' v bankovej
sfére, vzdelavanie pracovnikov v podnikoch a pod.)“ (http://www.tnuni.sk), na zaklade
uvedeného moZeme iba dedukovat, Ze uskuto¢iiuju i pripravu na edukacnt ¢innost
u dospelych.

Technickd univerzita vo Zvolene (u€ebny plan nezverejneny) - informdcie na oficialnej
stranke o DPS uvadzajy, Ze ,$tidium je uréené pre $tudentov a absolventov Technickej
univerzity vo Zvolene a univerzit technickych smerov” (http: //www.tuzvo.sk), nevieme
identifikovat, ¢i pripravuju i na Specifika prace s dospelymi Studujicimi. V prieskume
sme sa zamerali na identifikovanie vyucovanych predmetov v jednotlivych ucebnych
planoch, ktorych tematické zameranie sa venuje oblasti pripravy ucitelov profesijnych
predmetov na pracu s dospelymi, bohuZial, v nami prestudovanych ucebnych planoch
sme identifikovali iba jeden volitelny predmet realizovany v 3. semestri dopliiujiceho
pedagogického Studia na Slovenskej polnohospodarskej univerzite s nazvom - Manaz-
ment vzdeldvania dospelych, ktory si m6zu Studenti volit' ako alternativu k predmetu
Didaktika predmetu prax.

Prehlad predmetov uvadzame v Tabul'kach 1.1 a 1.2.
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Tabul'ka 1.1
Povinné predmety v ucebnych pldnoch DPS

Povinné predmety

Semindr k zaverecnej praci (4x), Zavere¢na praca (1x)

Seminar k pedagogickej praxi (1x), Skolska prax (2x), Pedagogicka prax (2x),
Ucitel'ska prax (1x), Pedagogicka prax nacuvova (1x), Pedagogicka prax vystupova
(1x)

Riadenie kvality v Skole (1x), Organizacia a riadenie Skolstva (2x)

Materialne prostriedky vyucby (1x), Technické prostriedky vyucovania (2x),
Didakticka technika (2x), Technol6gia vyucovania (1x)

Didaktika odbornych predmetov I (1x), Didaktika odbornych predmetov II (1x),
Didaktika odbornych predmetov (1x), Odborova didaktika (2x), Metodika odbornych
predmetov (1x), Didaktika podla odborného zamerania (1x), Didaktické praktikum
(1x), Didaktika podnikovej ekonomiky (1x), Didaktika uc¢tovnictva (1x), Didaktika
technickych predmetov (1x)

Rétorika (2x), Rétorika a kultira prejavu (1x), Pedagogicka komunikacia v odbornom
vzdelavani (1x), Komunikacné zrucnosti (1x)

Bioldgia dorastu a Skolské zdravotnictvo (1x), Biol6gia mladeZe a Skolska hygiena
(1x), Biologické zaklady vyvinu (1x), Biol6gia Skolského dorastu (1x)

Pedagogika - vieob. pedagogika a dejiny pedagogiky (1x), Uvod do pedagogiky (1x),
Pedagogika (1x), Sic¢asné trendy vo vzdelavani (1x), Pedagogika I (1x), Pedagogika
11(1x), Vseobecna pedagogika DPS (1x)

Psycholdgia I (1x), Psycholégia II (1x), Pedagogicka a socidlna psycholégia (3x),
Psycholdgia prace a riadiacej ¢innosti (1x), VSeobecna a vyvinova psycholégia (3x),
Psycholdgia (1x)

Didaktika (1x), VSeobecna didaktika (2x)

Pedagogika - Tedria vychovy (1x), Tedria vychovy (1x), Teéria skolskej

a mimoskolskej vychovy (1x)

Uvod do $tidia (1x), Etika a etiketa v praci uéitela (1x), Vybrané kapitoly zo
sociolégie (1x), Logika (1x)

Metodoldgia pedagogickych vied a pedagogicka diagnostika (1x)

Cvi¢na firma pre ucitelov (1x)
Zdroj: Zatkovd (2011, s. 101)

Na zaklade vysledkov konstatujeme, Ze okrem jediného vyucovacieho predmetu nie
su v nami analyzovanych u¢ebnych planoch zaradené predmety vylu¢ne orientované na
pripravu ucitelov pre pracu s dospelymi. M6Zeme iba predpokladat, Ze st andragogické
témy sucastou inych vyucovanych predmetov. V ramci biologickych disciplin sme vSak
vo vSetkych ucebnych planoch identifikovali predmety zamerané iba na biol6giu deti
a dorastu. Najvacsia zhoda v u¢ebnych planoch bola v predmetoch venovanych peda-
gogickej praxi (ktora sa vSak na zaklade naSich skusenosti zameriava vylu¢ne na rozvoj
ucitel'skych kompetencii u vekovej skupiny mladeZe) a priprave, respektive vypracova-
niu zaverec¢nych prac (tieto predmety sme identifikovali vo vSetkych u¢ebnych planoch).

Najvacsi priestor pre zaclenenie tém venovanych vzdelavaniu dospelych je podla
nasho nazoru v ramci didaktik, pripadne psychologickych disciplin, kedZe tieto tvoria
najpocetnejsiu skupinu vyucovanych predmetov v ramci vSetkych nami skiimanych
ucebnych planov. Uvedomujeme si, Ze zdroje nasho prieskumu boli obmedzené, a preto
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Tabul'ka 1.2
Volitelné predmety v ucebnych pldnoch DPS

VoliteI'né predmety

Didaktika manazmentu (1x), Didaktika dafiovnictva (1x), Didaktika personalistiky
(1x), Didaktika aplikovanej informatiky (1x), Didaktika cvi¢nej firmy (1x), Didaktika
uvodu do makroekonémie (1x), Didaktika predmetu prax (1x), Manazment
vzdelavania dospelych (1x)

Zdroj: Zatkovd (2011, s. 102)

si myslime, Ze by bolo vhodné do buducnosti realizovat hlbsi prieskum zamerany nielen
na identifikovanie vyucovanych predmetov, ale najma na ich readlnu obsahovt napli.
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1.3

Pocatecni vzdélavani uciteli odbornych
predmétu stredniho vzdélavani v oboru
hotelnictvi, gastronomie a turismus

Jan Zufan

Vznik Vysoké Skoly hotelové v Praze v roce 1999 zavrsil snahu etablovat hotelnic-
tvi a gastronomii jako samostatny obor, ve kterém je mozné ziskat vysokoskolské
vzdélani. Tomu piedchazela dlouha cesta budovani odborného hotelového skolstvi
v Ceskoslovensku a pozdéji Ceské republice v oblasti stiedniho $kolstvi, resp. stfedniho
vzdélavani. Prudky rozvoj poctu stiednich hotelovych skol a nariist poctu zakd, které
vzdélavaji, s sebou prinesl potiebu zvyseného poctu ucitelti. Systém pripravy uciteld
odbornych predmétli stiednich (nejen hotelovych) Skol ptitom proSel v poslednich
desetiletich fadou zasadnich zmén a je otazkou, zda se viibec da v soucasnosti o systému
mluvit.

Oblast narodniho hospodarstvi, pro kterou tyto Skoly pripravuji svoje absolventy, je
vyznamna jak svym podilem na hrubém domacim produktu (HDP), tak i podilem na
zaméstnanosti praceschopného obyvatelstva. Podle Ceského statistického tiadu ¢inil ve
4. ctvrtleti 2010 pocet osob zaméstnanych v oboru ubytovani, stravovani a pohostinstvi
celkem cca 110 tis. (CSU, 2009). Vedle toho musime uvaZovat o dalSich osobach, které
v oboru podnikaji jako osoby samostatné vydéle¢né ¢inné (OSVC). Jaromir Beranek
uvadi pro rok 2008 cca 2,8 % HDP a pocet osob pracujicich v oboru cca 240 000, coZ je
cca 4 % praceschopného obyvatelstva. Je zjevné, Ze se jedna o pomérné rozsahly sektor
narodniho hospodatstvi s pozadavky na specificky kvalifikovanou pracovni silu a tedy
i na kvalifikaci a kvalitu téch, ktefi pracovniky pro tento sektor pripravuji. Ve svété si
tento fakt uvédomili jiz davno a napiiklad proslula Ecole Hoteliere Lausanne byla zalo-
7ena jiz v roce 1893. V Ceské republice proslo hotelové vzdélavani v poslednich dvaceti
letech bouflivym rozvojem, pri kterém kvantita a rychlost budovani riznych hotelovych
Skol v radé pripadi neprispivala k Zddouci kvalité podnikatel a zaméstnancii v oboru.
Svoji roli v tom sehralo jisté i to, Ze nebyl dlouhodobé vyjasnén zpisob pripravy ucitelt
odbornych predmétii pro tyto Skoly. Je pritom jasné, Ze kvalita absolventt je zavisla
predevsim na kvalité téch, ktefi je uci.

1.3.1 Modely pripravy ucitelti odbornych piredmétu

Pro ucitele odbornych predméti na strednich Skolach jsou kvalifikacni pozadavky
stanoveny zakonem ¢. 563/2004 Sb., takto:

,2UCitel odbornych predmétii stiedni Skoly ziskava odbornou kvalifikaci vysokoskol-
skym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském studijnim pro-
gramu:

a) v oblasti pedagogickych véd zamérené na pripravu ucitelG odbornych predmétt
stredni Skoly, nebo
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b) studijniho oboru, ktery odpovida charakteru vyucovaného odborného predmeétu,
a vysokoSkolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném bakalarském
studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméreném na pripravu ucitelt
stfedni Skoly, nebo vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskuteciiova-
ném vysokou skolou a zaméreném na pripravu ucitell stiedni Skoly, nebo studiem
pedagogiky podle § 22 odst. 1 (dale jen ,studium pedagogiky“).”

Z citovaného znéni zakona jsou patrné dva zpusoby, jakymi miiZe ucitel odbornych
predmétt stiredni hotelové Skoly nabyt odpovidajici kvalifikace. Prvni zptlisob ptredpo-
klada existenci specializovaného studia ucitelstvi odbornych predmétti, druhy pak pe-
dagogické studium dopliujici ziskanou vysokoskolskou kvalifikaci v prislusném oboru.

Prvni z uvedenych zptlisobi, nazyvany ,integrativni (Marinkova, 2009), vychazi z tra-
dic pripravy ucitelti strednich skol vzniklé jiz v dobach Rakousko-Uherska. V ptipadech
pripravy ucitel pro stiedni primyslové skoly byly prislusné obory soucasti strojni,
stavebni a elektrotechnické fakulty Ceského vysokého uceni technického, pro stiedni
ekonomické $koly (pozdé&jsi obchodni akademie) pak Vysoké $koly ekonomické®. Pro
oblast terciarni jiz situace tak jednoznac¢na nebyla. Vzdélavani ucitell (resp. vyhradné
ucitelek) strednich zdravotnickych Skol zajistovala Filozoficka fakulta Univerzity Kar-
lovy v Praze, zatimco vyuka odbornych predmétd na jinych typech $kol neméla ani
toto zazemi. Neexistence vysoké Skoly (fakulty, resp. katedry nékteré vysoké Skoly) se
zaméfenim na hotelnictvi neumoziiovala ziizeni uvedeného oboru po vzoru CVUT nebo
VSE.

Uvedené obory, ackoliv byly zamysleny jako ,primarni“ zdroj ucitelt stiednich od-
bornych skol, tuto roli ovSem nikdy neplnily na 100 %. Dtivodii pro to bylo jisté rada,
nicméné realita vedla k hledani ,dopliikového“ zdroje uciteldi, kterym byli odbornici
z praxe, ktef{ disponovali zpravidla vysokoskolskym vzdélanim v daném oboru. Pod-
minkou jejich plnohodnotného zapojeni do vzdélavani bylo doplnéni pedagogického
vzdélani, coZ se realizovalo formou tzv. dopliiujiciho pedagogického studia (DPS). Z to-
hoto pojeti se vyvinul druhy zptsob, tzv. ,konsekutivni“ (Marinkova, 2009), zminiovany
v bodu b) vySe uvedeného odst. 2, § 9 zakona o pedagogickych pracovnicich. Tento
zpusob tedy v soucasnosti predpoklada u ucitele odbornych predmétli stredni Skoly
absolutorium magisterského studijniho oboru, ktery odpovida svym charakterem vy-
ucovanému predmeétu a dale pak pedagogické vzdélani bud’ formou radného studia na
bakalarském stupni (tedy v rozsahu Sesti semestrti), nebo formou kurzu celozivotniho
vzdélavani organizovaného vysokou Skolou podle § 60 zakona o vysokych Skolach.

Ustavenim Vysoké Skoly hotelové v Praze byla naplnéna formalni podminka moZnosti
ziskat vysokoskolské vzdélani ve ,studijnim oboru, ktery odpovida charakteru vyu-
Covaného predmétu”. JestliZe si - vedle svého hlavniho poslani, tj. pifipravy stredniho
a vrcholového managementu pro oblast hotelnictvi, gastronomie a cestovniho ruchu
- klade za cil byt vrcholovym pracovistém hotelového $kolstvi v Ceské republice, pak
se musela zabyvat i otazkou kvalifikace a pripravy ucitelti strednich hotelovych skol.
Vzhledem k faktické neexistenci systému jejich pripravy dosla k zavéru, Ze je vhodné
tuto problematiku reSit. Ke zvazeni zlstala otazka, zda se zabyvat i vytvorenim a re-
alizaci studijniho oboru ,ucitelstvi odbornych predmétd pro hotelové Skoly“ nebo jit
cestou konsekutivni. Ackoliv je samoziejmé lakavé vytvorit novy studijni obor, chladna

MHistorie vzd&lavani ucitel odbornych ekonomickych pfedmétli za¢ina jiz v roce 1907, kdy ,Vynese-
nim byvalého rakouského ministerstva vyucovani ze dne 24. kvétna 1907, ¢. 135 . z., zavedeno bylo totiz
na ceské vysoké Skole technické od pocatku Skolniho roku 1907/1908 dvouleté studium obchodni pro
pripravu kandidati ucitelstvi oboru obchodniho pro vyssi skoly obchodni“ (Zasedani, 1919).
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uvaha vede ke konsekutivnimu modelu, jehoz pedagogicka cast je organizovana jako
kurz celoZivotniho vzdélavani.

Jaké dtivody k tomu vedou? V prvni fadé je to otazka Sirsi uplatnitelnosti absolventi
konsekutivniho modelu studia. Absolvent magisterského oboru ,,management hotelnic-
tvialazenstvi“s pedagogickou priipravou je jisté vhodnym kandiddtem na manaZerskou
pozici nejen v hotelu, zatimco ucitel odbornych predméti pro hotelovou skolu, byt
také inZenyr, ma v praktickém uplatnéni ponékud ziZeny manévrovaci prostor - jeho
uplatnéni mimo odborné Skolstvi sice neni nemozné, avsak svoji zptlisobilost k vykonu
manazerskych funkci v podnikatelské sféfe musi prokazovat podstatné diraznéji. To by
pochopitelné ovlivnilo i zajem o takovyto studijni obor, a jelikoZ Vysoka Skola hotelova
je soukromou Skolou, ktera je financovana vyhradné ze skolného, pak je zde otdzka
rentability takového studijniho oboru. Navic Skolné by bylo opét zaporné ptlisobicim
faktorem - jestliZe si u manazerského oboru student miize byt s vysokou mirou prav-
dépodobnosti jisty navratnosti investice do svého vzdélani v relativné kratkém case,
pak u ucitelského studia je tomu spiSe naopak. Stejné ekonomické diivody pak vedou
i k tomu, Ze pedagogicka c¢ast vzdélavani je organizovana formou kurzu celoZivotniho
vzdélavani. Jestlize Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky vy-
Zaduje u kurzli pedagogického vzdélavani v ramci celozivotniho vzdélavani rozsah cca
250 hodin, pak je toto studium realizovatelné (kombinovanou formou) za tfi semestry.
Ve srovnani se Sestisemestrovym bakalarskym studijnim programem jde o vyznamné
krat$i dobu, coZ m4 vliv i na naklady a tim i na cenu takovéhoto studiaZ.

Pokud jsme si tedy vymezili institucionalni rdmec pro pripravu ucitel odbornych
predmétl hotelovych skol a ¢as, ktery mame k dispozici, miizeme se sousttredit na obsah
jejich pripravy.

1.3.2 Kompetence ucitelti odbornych piredméti hotelovych skol a jejich
dosahovani

Za podstatnéjsi neZ to, jakou formou, jakym modelem ma byt organizovana, vSak pova-
Zujeme diskusi o tom, co ma piiprava budoucich uciteli obsahovat. Vedle dlouhodobych
bolesti piipravy uciteli odbornych predmétli v pedagogicko-psychologickych discipli-
nach, jak je definuje napt. V. Svec (2001, s. 48), tedy ,... pretrvavajici akademické pojeti
téchto (psychologickych a pedagogickych predmétii — pozn. autora), které jen v malé mife
odrazeji charakter situaci a problémd, jimz je absolvent ve Skolské praxi vystaven...
nizkd propojenost obsahu pedagogickych a psychologickych predmétd, oborovych di-
daktik a pedagogické praxe...” jsou to zejména zcela nové oblasti, discipliny, které
ucitelé strednich Skol musi zvladnout. Jde zejména o tvorbu a inovace skolnich vzdéla-
vacich program, jakozto disledku zruSeni centralné schvalovanych osnov jednotlivych
predmétd, dale pak o zvladnuti zakladti andragogiky a andragogické didaktiky, jako ne-
zbytné podminky kvalitniho pedagogického ptlisobeni v ramci celozivotniho vzdélavani
realizovaného stfednimi $kolami. V neposledni Fradé pak i zvladnuti problematiky fizeni
kvality, a to jak ve vztahu k vyucovanym piredmétiim (tedy tizeni kvality v praxi, pro
kterou jsou pripravovani Zaci strednich Skol), tak i fizeni kvality vzdélavaciho procesu
samého.

27 finanéniho hlediska je zde dal$i nezanedbatelny aspekt. Zatimco $kolné za studium na soukromé
vysoké skole nelze uciteli stiedni $koly hradit (z prostiedki statniho rozpoc¢tu uréenych na DVPP, ani jako
datiové uznatelnou polozku v pripadé soukromych $kol), poplatky za kurzy celoZivotniho vzdélavani hra-
dit Ize. Stavajici ucitelé strednich hotelovych Skol pritom tvori vyznamnou ¢ast (aktivni nebo potencialni)
ucastniki tohoto studia.
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V ramci resortniho vyzkumu Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢. LS20007
byly zpracovany navrhy profesnich standardi uciteld jednotlivych stupni a typi Skol.
Ackoliv doposud nebyly formalizovany v podobé normativniho dokumentu, 1ze je, podle
naseho nazoru, brat jako vychodisko pii vytvareni obsahu pripravného studia uciteld
odbornych predmétl pro hotelové skoly. Tento navrh standardii je postaven na Zadou-
cich kompetencich ucitele, kterymi jsou podle (Vasutova, 2001):

e kompetence oborové predmétové;

kompetence didaktické a psychodidaktické;

kompetence diagnostické a psychointervencni;

kompetence socialni, psychosocialni a komunikativni;

kompetence manazerské a normativni;

kompetence profesné a osobnostné kultivujici.

Co se za témito kompetencemi skryva a jak jich 1ze dosahnout, resp. jak lze jejich zis-
kavani promitnout do pripravy uciteli? Podle zminovanych standardi jde o nasledujici
vztahy obsahu uvedenych kompetenci a disciplin studia (podle Vasutové, 2001, s. 122
a dale):

Kompetence oborové predmétovd sméruje k systematickému osvojeni znalosti apro-
bacniho oboru a jeho transformaci do vzdélavacich obsahti vyucovacich predméti, dale
pak k aplikaci praktickych poznatkd z oboru do vzdélavaciho obsahu a k integraci
mezioborovych poznatki do predmétu a k vytvareni mezioborovych vazeb.

Je zjevné, Ze nejvyznamnéjsi cast této kompetence ziskava ucitel v ramci studia
aprobacniho predmétu, tedy v ramci studia svého magisterského oboru (kterym je v pri-
padé odbornych predméth na hotelovych Skolach typicky bakalaisky obor hotelnictvi
a navazujici obor management hotelnictvi a lazenstvi). Vedle toho je nezbytnou soucasti
ziskavani oborové predmétové zplisobilosti studium oborové didaktiky, resp. pedago-
gickeé psychologie a informatiky.

Didaktickd a psychodidaktickd kompetence obsahuje zvladnuti strategie vyucovani,
metodickych postupi a jejich prizptisobeni individuadlnim potiebam zaki a pozadav-
klim a podminkdm konkrétni Skoly. Soucasti kompetence jsou znalosti vzdélavacich
programi a schopnost je aplikovat pfi ptripravé vlastni vyuky. S tim souvisi i znalost
teorii hodnoceni a jejich pouZivani vzhledem k vyvojovym a individualnim zvlastnostem
zakul a potirebam skoly. Nedilnym prvkem je zvladnuti didaktické techniky véetné vyuziti
informacnich a komunikac¢nich technologii ve vyu€ovani. Tato kompetence se formuje
pti studiu obecné a oborové didaktiky, psychologie (vyvojové, pedagogické, kognitivni)
a v ramci rizenych pedagogickych praxi.

V ramci obecné pedagogické kompetence ucitel ovlada procesy a podminky vychovy
na stiredni Skole na zakladé znalosti psychologickych, socialnich a kulturnich aspektt.
Je schopen podporovat individualni kvality zakd, tj. pracovat jak se zaky nadanymi, tak
i se Zaky se specifickymi poruchami uceni. Ma znalosti o pravech ditéte a dokaze je
respektovat v pedagogické praci. Dand kompetence je ziskavana studiem pedagogiky,
psychologie, sociologie a prava (Skolské legislativy) a rozvijena v ramci rizené pedago-
gické praxe.

Kompetence diagnostickd a intervencni sméruje k pouzivani prostredkl pedagogické
diagnostiky ve vyucovani a to jak k individualité Zaka, tak k socidlnim vztahlim v ko-
lektivu. V jejim ramci je ucitel schopen identifikovat nadané zaky, zaky se specifickymi
poruchami uceni, socidlné patologické jevy. Dovede uzplisobit vybér uciva a metody
vyucovani potfebam uvedenych skupin a zna moZnosti prevence a napravy sociopato-
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logickych jevl. Diagnostickou a intervenéni kompetenci ucitel nabyva v ramci studia
pedagogické diagnostiky, psychologie a patopsychologie a specialni pedagogiky.

Kompetence socidlni, psychosocidlni a komunikativni predpoklada ovladani prostiredk
budovani priznivého pracovniho klimatu ve tiidé, prostiedkl profesni socializace zakii,
orientaci v socidlnich situacich zakl ve Skole i mimo ni a schopnost zprostiedkovat
jejich feSeni. Vyznamnou sloZkou kompetence je také schopnost uplatnit efektivni
zplisoby komunikace s rodici a socidlnimi partnery Skoly a orientace v problematice
rodinné vychovy. Kompetenci ucitel ziskava studiem socialni pedagogiky a psychologie,
sociologie vyuky, rétoriky a prirozené v ramci studia svého aprobacniho oboru.

ManaZerskd a normativni kompetence orientuje ucitele v oblasti Skolské, oborové,
pracovné pravni a jiné souvisejici legislativy, ve statni vzdélavaci politice a jejich sou-
vislostech. Ma znalosti o procesech Skoly a podminkach jejiho fungovani a zakladni
organizacni schopnosti potfebné pro organizaci vyuky a mimovyukovych aktivit Zaka.
Zna zasady tizeni kvality ve vzdélavani a nastroje pro jeji kontrolu. Kompetence je
vysledkem studia zakladi Skolského a tfidniho managementu, systémi tizeni kvality,
legislativy a normativnich dokumentli statni vzdélavaci politiky, psychologie prace
a cizich jazyki. Vyznamnou slozkou ziskavani kompetence je Fizena pedagogicka praxe.
V oblasti vzdélavani uciteld odbornych predmétti je pak tieba zdtiraznit otazku legisla-
tivy, kterou je regulovano prislusné odvétvi.

Kompetence profesné a osobnostné kultivujici je celkovym svornikem vSech ucitelskych
kompetenci - predpoklada u ucitele vSeobecné kulturné politické znalosti a schopnost
s jejich pomoci plisobit na formovani zakt. Zakladem pro jeji uplatiiovani jsou osob-
nostni predpoklady umoznujici uciteli reprezentovat pedagogickou profesi a Skolu, ar-
gumentovat a obhajovat zvolené pedagogické postupy a reseni, spolupracovat s dalSimi
subjekty ve vychovné vzdélavacim procesu a reagovat na zménu vzdélavacich podminek
modifikaci svych postupli a metod. V navaznosti na sebehodnoceni a hodnoceni své
prace ruznymi relevantnimi subjekty modifikovat svoje pracovni chovani a pracovni

vykony.

1.3.3 Realizace programu vzdélavani ucitelt odbornych piredméti pro obory
hotelnictvi, gastronomie a turismus na Vysoké Skole hotelové

Jak jsme zminili v predchozi ¢asti, zaloZeni Vysoké Skoly hotelové v Praze vytvorilo
podminky pro pripravu uciteli odbornych predmétii v oblasti odborné zptisobilosti.
Dal$im nutnym krokem bylo rozhodnuti o zplisobu pedagogické pripravy. Po zvaZeni
vSech pozitiv a negativ obou moznosti (akreditace bakalarského oboru podle zakona
o vysokych Skolach nebo kurzu celoZivotniho vzdélavani akreditovaného podle zakona
o pedagogickych pracovnicich) jsme zvolili variantu druhou. V prvnim obdobi, tj. v le-
tech 2005-2008, byl program kurzu uskutecnén v rozsahu 250 hodin, ve strukture
predmétd uvedené v Tabulce 1.3.

Realizace takto koncipovaného kurzu (dva béhy po trech semestrech) ukazala potrebu
nékterych zmén, které by lépe a efektivnéji umoznily ucastnikiim ziskat pozadované
kompetence. Podnéty vysly piredevsim od samotnych ucastniki a z rozboru jejich
struktury, zaméteni a vysledki studia. U¢astniky lze rozdélit do dvou zakladnich skupin.
Do prvni patrilidé bez pedagogickeé praxe, zajemci o povolani ucitele na stredni hotelové
Skole, kteri obvykle patii mezi studenty magisterského studijniho oboru Management
hotelnictvi a lazenstvi. Pro tuto skupinu je charakteristicka v podstaté nulova peda-
gogicka praxe, zatimco poznatky z hotelnictvi, gastronomie a turismu (které tvorily
pirevazné obsah studia oborové didaktiky) ziskavaji v soubéZzném studiu svého oboru.
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Tabulka 1.3

Obsah kurzu ,Ucitelstvi odbornych predmétii pro obory hotelnictvi, gastronomie a turismus” realizovaného
na VSH v letech 2005-2008

I. | I | III. | Celkem
Biologie ¢lovéka 10 10
Psychologie 35
e Psychologie I. (obecna a vyvojova psych.) 15 15
e Psychologie II. (socialni psych.) 10 10
e Psychologie I1I. (pedagogogicka psychologie) 10 10
Pedagogika 40
e Pedagogika I. (obecnd a srovnavaci) 10 10
e Pedagogika II. (obecna didaktika) 20 20
e Pedagogika III. (socialni pedagogika) 10 10
Didaktika 65
o Didakticka technika 10 10
e Didaktika odbornych predméti - turismus, lazenstvi 15 5 20
e Didaktika odbornych predméti - gastronomie 20 20
e Didaktika odbornych predméti - hotelnictvi 15 15
Pedagogicka praxe 30 | 30 | 40 100
Celkem 65| 85| 100 | 250

Zdroj: Vlastni zpracovdni podle MSMT (2005)

Druhou skupinu pak tvori ucastnici prichazejici z prostfedi mimo Vysokou Skolu hote-
lovou, obvykle pravé ucitelé odbornych predmétti ze strednich skol s nepedagogickym
vysokosSkolskym vzdélanim, ktefi si touto formou dopliiuji pedagogické vzdélani. Pro
né je vyrazné neefektivni dlouha rizena praxe, nebot jde o ucitele v priiméru s néko-
likaletou praxi, avSak ocenuji (a objektivné potrebuji) moZnost udrzet na odpovidajici
urovni svoji odbornost. Tyto okolnosti, spolu s potiebou zaradit (z diivodii uvedenych
v casti o kompetencich) do vyuky poznatky z oblasti andragogiky a andragogické
didaktiky a Skolského managementu, nas vedly k upravé obsahu kurzu u prileZitosti
nové akreditace, kterd probéhla v prvnim pololeti roku 2009. Upraveny program kurzu,
tak jak byl zahrnut do Zadosti o akreditaci, a jak probihal od zac¢atku zimniho semestru
akademického roku 2009/2010, je uveden v Tabulce 1.4.

Jak je ze srovnani obou tabulek patrné, doslo k nékterym formalnim zménam, pod-
statnéj$i jsou vSak zmény obsahové. Vedle jiZ zminénych disciplin andragogickych
byl do obsahu kurzu zafazen predmét Rizeni kvality, jehoZ cilem je ,...poskytnout
ucastniklim zakladni pohled na problematiku hodnoceni skoly s diirazem na vlastni
hodnoceni a role, které v ném hraje management Skoly, jednotlivi ucitelé, ale i Zaci jako
celek i jednotlivci. Posluchaci se dale seznami s problematikou fizeni jakosti a riznymi
modely rizeni jakosti vzdélavacich instituci (ISO, EQF, CAF, ...) a s procesem certifikace
organizace. V souvislosti s reformou zdkladniho a stiedniho vzdélavani je predmétem
kurzu i problematika analyzy tcinnosti Skolnich vzdélavacich programt a jejich inovaci“
(MSMT, 2009). V ramci tohoto pfedmétu se Gi¢astnici kurzu seznami i se zaklady $kolské
legislativy a souvisejicimi normativnimi dokumenty. Vyznamnou zménu zaznamenala
také oborova didaktika. A to predevSim v tom, Ze bylo zretelnéji vymezeno studium
oborové didaktiky od studia aktudlnich trendii a perspektiv hotelnictvi, gastronomie
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Tabulka 1.4

Obsah kurzu ,Ucitelstvi odbornych predmétii pro obory hotelnictvi, gastronomie a turismus”
akreditovaného MSMT pro VSH na roky 2009-2012

[. | II. | I | Celkem
Biologie ¢lovéka 10 10
Psychologie 35
e Psychologie I. 15 15
e Psychologie II. 10 10
e Psychologie III. 10 10
Pedagogika a andragogika 40
e Pedagogika I. 15 15
e Pedagogika IL 15 15
o Zaklady andragogiky 10 10
Didaktika 50
e Obecna didaktika 10 10
e Didaktika odbornych predméti 20 20
e Andragogicka didaktika 10 10
o Didakticka technika 10 10
Rizeni kvality 15 15
P?dagogické praxe pro studenty/absolventy 30 | 30 | 40 100
VSH bez pedagogické praxe
Pedagogicka praxe pro ucitele odbornych 10 | 10 | 10 30
predméti s pedagogickou praxi
AKktualni trendy v hotelnictvi, gastronomii, 20 | 20 | 20 70
turismu a lazenstvi
Celkem 80 | 85|85 | 250

Zdroj: Vlastni zpracovdni podle MSMT (2009)

a turismu. Z organizacniho hlediska to pak umoznilo diferencovat vyuku v kurzu pro
jiz zminéné ucastniky z fad studentii prezen¢niho studia Vysoké skoly hotelové, kteii
absolvuji fizenou pedagogickou praxi v rozsahu 100 hodin, od vyuky ucastnika z Fad
stredoskolskych uciteld, ktei{ absolvuji praxi v rozsahu 30 hodin a zbyvajicich 70 hodin
absolvuji v predmétu Aktudlni trendy v hotelnictvi, gastronomii, turismu a lazenstvi.

V tomto modelu probéhly na Vysoké skole hotelové vletech 2009-2012 tri béhy studia
(posledni nenti jesté v dobé psani ¢clanku dokoncen). V tomto obdobi se studia zii¢astnili
v naprosté vét$iné piipadii studenti VSH, Géastnici z praxe jiz byli vyjimkou - zdjemci
se rekrutovali predevsim z fad pracovniki strednich kol bez dosaZeného vysokoskol-
ského vzdélani, pro které tento druh studia neni urcen. Vétsi zdjem o studium vsak skola
zaznamenala z fad studenti 3. roéniku bakalarského studia. Pfevaha frekventantl ze
zavérecnych rocniki navazujiciho magisterského a bakalarského studia vSak vytvarela
predevsim organiza¢ni komplikace v tiisemestralni formé studia. Proto VSH ptistoupila
pti Zadosti o reakreditaci na dalsi 3 roky v roce 2012 k upravé studijniho planu tak,
aby celé studium bylo moZno technicky zvladnout v priibéhu jednoho akademického
roku pfi nezménéném rozsahu vyuky. Vyznamnym prvkem inovovaného studijniho
planu je inovace obsahu predmétu Didaktika odbornych predmétii, do které jsou ve
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vétsi mife zahrnuty prvky tykajici se didaktiky odbornych praxi (MSMT, 2012). To je
reakce na skutecnost, ze stale vice zajemctli o studium je mezi studenty/absolventy
bakalarského studia, ktefi mohou timto zptisobem dosahnout plné kvalifikace ucitele
praktického vyucovani. Vedle toho doslo k posileni pfedmétu Rizeni kvality, ktery
obsahuje problematiku organizace a izeni Skoly, vnitini a vnéjsi kontroly, statni spravy
a samospravy ve Skolstvi a také ekonomické souvislosti, predevsim otazku financovani
odborného Skolstvi. Opét jde o praktickou potfebu spojenou s ¢innostmi, které jsou po
ucitelich a managementu Skol vyZadovany a jejichZ znalost je v souc¢asnosti pro ucitele
nezbytnou podminkou.
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1.4

Priprava ucitelov na neStandardné situacie -
podvadzanie Ziakmi

Eleonéra Cernakova

Funkcie Skoly su nielen vzdelavacia, teda predat vedomosti, zruc¢nosti, ale hlavne
rozvinut a podporit schopnost premyslat, rozhodovat sa, vyhladavat a spracovavat
informacie - teda podpora Ziackych klti¢ovych kompetencii. Skola zohrava déleZitt
ulohu aj pri celkovom rozvoji osobnosti Ziaka. Vychovna funkcia Skoly sa uvadza ako
prvorada. Ucitelia sa vel'mi casto pri kontrole dosahovania cielov zameriavaju na pre-
verovanie vedomosti. Zo strany Ziakov su nazory, Ze je takmer nemozné obsiahnut
pozZadované mnozstvo poznatkov z obsahu vyucovania. Aj rozvoj novych informacnych
technoldgii sposobil, Ze mladi I'udia zastavaju nazor, Ze nie je potrebné si pamatat fakty,
ked’ je moZné ich velmi rychlo a spolahlivo vyhladat. V pregradualnej priprave ucitelov
sa zdoraziuje, Ze ucitel sa musi zamerat na pripravu, realizaciu a kontrolu edukacie.
Aj ziskat’ spatnud informdciu je velmi déleZitou Castou ucitelovej prace; na to vyuziva
pedagogicku diagnostiku.

Preverovanie vysledkov vyucby je kazdodennou sti¢astou prace ucitela, preto v didak-
tickej priprave ucitelov aj na dopliiujicom pedagogickom stadiu na Katedre pedagogiky
a psycholégie SPU sa kladie déraz na pripravenost absolventov aj v tejto oblasti.
Pedagogicka diagnostika je sucastou viacerych predmetov tu vyucovanych - je sucastou
VSeobecnej pedagogiky, Didaktiky, Metodiky odbornych predmetov a aj Metodoldgie
pedagogického vyskumu a pedagogickej diagnostiky. Obsahom pedagogickej diagnos-
tiky je tu hlavne ucel, sposoby, metody diagnostikovania a ich moZnosti vyuzitia vo
vyucovani odbornych predmetov. Ale diskutuju sa aj otazky podvadzania, opisovania,
plagiatorstva pri preverovani, hodnoteni a klasifikacii stredoskolskych Ziakov, pretoze
podvadzanie Studentov je jednym zo zavaZnych problémov prostredia Skol.

Pedagogicka diagnostika je pedagogicka disciplina, ktora preveruje a hodnoti edu-
ka¢ny proces. Pojem pochadza z gréckych slov dia, ¢o znamena hibkovo a gnosis -
poznanie. Diagnostika je proces posudzovania a jej vysledkom je diagnéza (Koutekova,
2007,s. 7).

Podla Petlaka (2004, s. 129) diagnostikovat znamena zistit, urcit, rozpoznat, stanovit
a pod. V ostatnych rokoch ho do svojej terminoldgie prevzala aj didaktika a vyjadruje
nim vlastné zistenia, v uZSom zmysle urcenie vysledkov ucebnej ¢innosti Ziakov.

Casto sa stretavame s pojmom pedagogicka evalvacia (hodnotenie). Diagnostika
a hodnotenie sa vztahuje na celt edukaciu; v ziZenom slova zmysle je to vSak zistenie
stavu a hodnotenie produktov edukacie, najcastejsie Skolského vzdelavania a vychovy.
Produkty edukdacie sa nazyvaju vystupy. Vystupmi Skolskej edukacie teda su vysledky
edukacie, t. j. bezprostredné zmeny v osobnosti Ziaka sp6sobené edukacnym procesom
a su to vedomosti, zrucnosti, navyky, zaujmy, presvedcenie, kultiirne vzorce, hodnoty,
nazory... Su badatelné bezprostredne pocas alebo po edukacii, daju sa merat. Efekty
edukicie su dosledky vyvolané edukaciou a jej vysledkami u jedinca a prejavujice sa
aj v celej spolocnosti (dlhodoba hodnotova orientacia, zaclefiovanie do profesijnych
skupin spolocnosti...). Daju sa len taZko zistovat a merat.
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Edukaciou sa formuje cela osobnost ¢loveka; vzdelavanie ma za dlohu okrem iného
aj rozsirit a zvySit vzdelanie a odbornu kvalifikaciu, kde doleziti ulohu zohravaju aj
v Skole ziskané vedomosti, zrucnosti, postoje. Preto je velmi doleZité, aby Skola ako
institicia prostrednictvom vedenia $koly a ucitelov sledovala svoje produkty. Coraz
CastejSie sa aj v edukacii a hlavne vo vzdelavani stretdvame s pojmami kvalita vzdelava-
nia, efektivita, akontabilita... Kvalita vzdelavania je Ziaduca, optimalna droven tychto
procesov a inStitucii, ktora je predpisana urcitymi pozZiadavkami (Standardami) a je
objektivne meratelna a hodnotitelna. Efektivnost vzdelavania znamena pri optimalnych
vstupoch (financie, Cas, energia...) zabezpecit maximalne mozZné vystupy edukacie.
Akontabilita znamena zodpovednost, schopnost predlozit ,ucty“; schopnost ucitelov,
skol, celého vzdelavacieho systému podat objektivne informacie o vysledkoch a niest’
za ne zodpovednost. Pri procese sledovania tychto znakov $kél su ddleZité diagnostické
kompetencie ucitela.

Podvadzanie Studentov je ovplyvnené socidlnym prostredim danej skoly a toto spra-
vanie moZe byt chapané ako prisposobenie sa narokom réznych vyucujicich v kontexte
klimy triedy a samozrejme klimy Skoly. Klasické sp6soby podvadzania ako napovedanie,
odpisovanie alebo pisanie tahakov prechadzaji mnohymi inovaciami a aj vplyvom roz-
voja IKT. Ziaci st ¢astokrat technicky zdatnej$i ako ucitelia, v tomto zmysle zneuZivajt
i dovolené technické zariadenia ako kalkulacky, pocita¢, mobilny telefén. Predpoklada
sa, Ze ucitel’ automaticky bude pdsobit’ proti podvadzaniu Ziakov a viest ich k ¢estnému
spravaniu. Zabranenie podvadzaniu, nasledné odhalenie a reagovanie na takéto sprava-
nie je len na samotnom ucitelovi (Uhrakova, 2005). Zamedzenie odpisovania by prave
malo dat objektivny obraz o Ziakmi zvladanom ucive a podporovat kvalitu vyucovacieho
procesu.

U Skalku nachadzame takuto definiciu pre odpisovanie a plagiatorstvo - je to ne-
dovolené pouzivanie cudzich publikovanych i nepublikovanych myslienok, formuldcii,
poznatkov, vysledkov badania alebo inych vysledkov tvorivej prace, ako aj ilustracii,
tabuliek, fotografii bez referencie o povode a uvedenia zdroja. Za plagiatorstvo v najza-
vaZnejSej forme sa poklada predloZenie kompletnej prace podpisanej ,novymi autormi®,
niekedy v inom jazyku. Tyka sa to ktoréhokolvek Stadia vyskumu, pisania alebo zve-
rejnenia prace, tlacenej aj elektronickej verzie (Skalka a kol., 2009). Urcite sa s touto
podobou podvadzania v strednych Skolach ucitelia stretavaju v referatoch, esejach,
protokoloch pripadne v projektoch Ziakov a musia na to reagovat - Ziadat zverejiovanie
autorstva myslienok a zd6raznovat autorské prava aj na produkty duSevnej prace.

MozZno viac kazdodennym problémom je odpisovanie z ucebnic, zoSitov, pozndmok,
tahakov pri pisomnom preverovani, sporadickejsie s napovedanim pri pisomnom alebo
ustnom preverovani. Pri eliminacii takéhoto necestného spravania mozno spravanie
vyucujucich rozdelit na preventivne, aktivne a represivne. Tieto techniky nie st striktne
vymedzené, ¢asto vyucujuci pouZzivaju viacej technik siubeZne. Uhrakova uvadza pries-
kum, kde sa identifikovali viaceré taktiky, ako zabranit Ziakom v podvadzani: najcas-
tejSie sa vyskytoval typ spravania oznaceny ,policajt”, kde vyucujuci ,hliadkuje“ pocas
testu alebo pisomnej prace po triede a snaZzi sa prichytit zZiakov pri ,¢ine*, odhalit odpi-
sovanie alebo najst’ tahaky. Preventivne pred pisanim prace alebo testu vyucujuci zvy-
Cajne skontroluje lavice a okolie Ziakov, nasleduje odstranenie zoSitov, knih, papierov,
tieZ elektronickych zariadeni, hlavne mobilnych telefénov. Vyucujuci sa snazia podla
svojich skusenosti predvidat podvadzanie Studentov a staZit podvadzania réznymi
sposobmi. Podvadzaniu malo Ziakom zabranit' napr. pouzivanie Specialnych formatov
papiera s oznacenim, aby si Ziaci dopredu nemohli vypracovat test a podvrhnut’ takto
pripraveny tahak, individualizaciou zadani, tak aby sa zadanie prac alebo testov neopa-
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kovalo. Pripadne s pouZitim dostupnej techniky je mozné vyuZzivat generovanie testov
azabranit tak zdielaniu informacii o testovych otazkach. Niektoré ¢innosti podvadzania,
ako napr. napisanie a odoslanie SMS alebo MMS spravy pomocou mobilného telefénu,
vyZaduju urcity ¢as a potom treba ,poskytnut len tol'ko ¢asu ako je nevyhnutne nutné
na vypracovanie tlohy* tak aby Ziak nemal ¢as pouZit necestné prostriedky. Dalej
Uhrakova uvadza, Ze na eliminaciu necestného spravania pri preverovani je mozné
pouzit uplne opacny pristup a nechat Ziakom, nech si pripravia ,tahak” bud’ z celého
preverovaného uciva, alebo ako pomdcku s hlavnymi podpornymi bodmi ako vzorce
a konstanty, alebo varianty tejto taktiky, ked' Ziaci majd povolené pouZivat vlastné
poznamkKy alebo akykolvek material. Ucitelia pri vyuziti tejto taktiky vidia pozitiva,
napr. Ze ziak si pri priprave tahdku opakuje a systematizuje ucivo, alebo pri pouzivani
vlastnych poznamok sa zvysila kvalita poznamok v zoSitoch a prehlad v spracovanych
materialoch (Uhrakova, 2005).

Ziaci a $tudenti chapu opisovanie ako spravanie prestupujiice normy $koly - $kolsky
poriadok, ale zvycajne ho chapu ako sucast’ Studentského Zivota. Treba podotknut, Ze
ich chapanie nie je tak striktné, ako ucitelov. Myslime si, Ze v tejto oblasti je potrebné
dosledne vplyvat na Ziakov, aby chapali odpisovanie ako podvod, v podstate klamstvo
a ako prejav nemoralneho spravania. Preto je nutné diskutovat so Studentmi o mo-
ralke a moralnom konani. Zakladnym teoretickym prameniom skimania problematiky
mravnosti a mravnej vychovy je etika. Jej predmetom skiimania sd dejiny mravnosti,
vSeobecné kategorie, tedrie, vztahy i ndzory a ¢iny l'udi. Etika ako tedria moralky skima
teoretické otazky o povode a podstate moralky, o ulohach moralky, otdzky zmyslu
Zivota. V najSirSom slova zmysle rozumieme nou nauku, vedu o mravnosti, resp. vedu
o moralke (Visnovsky, Kacani, 2000, s. 142). Etika skima moralku a hlada vSeobecnu
zasadu, ktora by ¢loveku ukazovala, o ma robit, o ¢o sa ma v Zivote usilovat, ako sa
spravat k inym ludom(Miedzgova, 1994, s. 12).

Preto je potrebné, aby $tudenti DPS pdsobiaci uZ pocas ucitel'skej praxe v role uéitela
jednoznacne eliminovali podvadzanie Ziakov strednych $kol.

Na druhej strane je nutné vidiet problém aj z druhej strany. Pri praci ucitela je
nevyhnutné spravat sa k Ziakom korektne, vyuzivat pedagogicky takt a spravat sa
eticky. Feik uvadza, Ze osobne povazuje nespravodlivé zndmkovanie na skuske, pri-
padne nespravodlivé vyhodenie zo skusky zo strany ucitela za rovnaky prehresok ako
podvadzanie pri skuske zo strany Studenta (Feik, 2008).

Pripomenime eSte, v ¢om mdze tkviet poruSovanie akademickej Cestnosti - je to ,ve-
domé umoznenie odpisovania inému Studentovi pocas skusky alebo testu, poskytnutie
domadcej Ulohy, seminarnej alebo inej prace inému Studentovi za icelom plagiarizova-
nia, umoznenie inému Studentovi predlozit akudkolvek pracu v inom mene, klamanie
pedagdgovi za uCelom ziskania lepSieho ohodnotenia vykonu, kradez testov, falSovanie
podpisov na vykazoch alebo inych dokumentoch. Za podvadzanie (cheating) sa pova-
Zuje spravanie za ucelom ziskania uznania za pracu pomocou necestnych, klamlivych
alebo podvodnych spdsobov; tolerovanie podvadzania poskodzuje meno Skoly. Uve-
dieme niektoré priklady podvadzania: kopirovanie prac, odpovedi inych (testy, domace
ulohy), pouZivanie neautorizovanych materidlov (poznamky, knihy, ¢lanky, testy...),
poZiadanie, aby niekto iny namiesto nads napisal nejaku ulohu, ¢lanok, esej, uvadza-
nie literarnych zdrojov v praci nikdy neprestudovanych ¢lankov, kupovanie hotovych
¢lankov, prac, fabrikovanie (vymySslanie) tidajov, citatov v ¢lankoch, tlohach, klamanie
pedagdgovi pri ospravedliiovani neticasti na vyucbe, skiskach, testoch, kradnutie knih,
materialov z kniZnic, spoluZiakom, asistovanie inému Studentovi pri comkolvek z vysSie
uvedeného. Mozné dovody uvedeného konania st ignoracia cestnosti, zly ¢asovy ma-
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nazment, slabé Studijné zrucnosti, neprimerana sutazivost, agresivni rodicia“ (Pisomné
prace, 2006).

Zverejnit nazory ucitelov, Ziakov, kompetentov na opisovanie, plagiatorstvo, podva-
dzanie pri preverovani v Skole; zaroven chceme zistit moZnosti eliminacie takéhoto
neetického spravania. Na dosiahnutie ciela sme pouzili literarnu metédu a dotaznikovu
metodu.

Uvadzame nazory Ziakov na predmetnt tému z troch strednych odbornych §kol v Kru-
pine (SOS s polnohospodarskymi odbormi, obchodna akadémia, gymnézium A. Sladko-
vi¢a) ziskané pomocou dotaznika v poc¢te 50, 30 a 20 z jednotlivych $kol v novembri
2011 (Obr. 1.1):

e Pristup vyucujucich je podla 59 % Ziakov demokraticky, asi tretina povazuje vyucu-
jucich za liberalnych a 8 % tvrdi, Ze ucitelia pristupuju k Ziakom zvacSa autokraticky.

e UcCivo je na hodinach podavané tak, Ze vacsina Studentov, az 83 %, je schopna ho
pochopit, aj ked’ vo vacsine pripadov s medzerami, ktoré potom doplnaji samostu-
diom. Ucivo po vyklade nechape 17 % Zziakov.

e 74 % ziakov povazuje predmety, ktoré majui zaradené v Studijnom plane, za zauji-
maveé a bavia ich, 26 % vobec ich odbor nebavi a nezaujima.

e 56 % Ziakov povazuje rozsah, ale aj obsah uciva za primerany. 44 % Ziakov ho
oznacilo za prehnany, neuzitocny. Najva¢sim minusom je podla nich to, Ze niektoré
Casti uciva alebo predmety st pre nich ¢iastocne alebo tplne nevyuZitelné.

 Skoro kazdy ziak (97 %) ma skusenosti s odpisovanim na pisomke. Iba 3 % Ziakov
oznacilo odpoved, Ze eSte nikdy na pisomke neodpisovalo.

e Dve tretiny Ziakov uviedlo, Ze prace zadané ucitelom si poctivo vypracuju a podpiSu
sa len pod takudto pracu. Zial, skoro 30 % Ziakov uviedlo, Ze stiahli cudziu pracu
z internetu a vyucujucemu ju predloZili ako svojou vlastnu.

e 47 % vsetkych opytanych Ziakov uviedlo, Ze si myslia, Ze Ziak sa pri tvorbe ,tahaku”
ucivo aj nauci, 27 % si mysli opak a ostani to nevedeli posudit.

e VacSina Studentov uviedla, Ze ,tahaky“ pouZiva preto, lebo sa ucivo nestihli naucit
a nikto z opytanych by sa nepriznal vyucujicemu.

» VSetci zZiaci oznacili odpoved, Ze spoluziak, ktory odpisoval, dostal lepSiu znamku,
ako oni.

e U ziakov prevlada tolerantny postoj k pouzivaniu tahakov a ich vypracovanie si Ziaci
spdjaju s privlastkami ako Sikovnost, zru¢nost' a vynaliezavost.

e V otazkach tvorby a ukryvania tahdkov sme zaznamenali, Ze 46 % Ziakov si ich
robi pomocou pocitaca na malé papieriky, ktoré si potom ukryvaji, 7 % Ziakov
si ucivo nafoti do mobilného telefénu; niektori respondenti neodpovedali na tato
otvorenu poloZku. Feik (2008) piSe, Ze slovenskym Studentom pomaha pri skiskach
na vysokych skoladch miesto papierového tahaku handsfree, s pomocou podomacky
upraveného mobilu s bezdrotovym mikrofénom a slichadlom studentom diktuje
spravne odpovede priatel na teleféne.

e 73 % Ziakov uviedlo, Ze bolo pristihnutych pri odpisovani, 56 % vyucujicich Ziakovi
tahak zobrali, ale pisomku mohli dokoncit.

e Ziaci sa zhodli v nazore, Ze by bolo potrebné organizovat’ vyucovanie tak, aby sa
aktivizovali triedy, chceli by zmenu pristupu pedagégov, chct sa ucit' veci, ktoré
budd viac zamerané do Zivota a praxe, znizit mnozstvo predmetov, ktoré z ich
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Zdroj: Jombikovd (2012)

Obradzok 1.1. Dovody pouzitia tahaku

odborom nesuvisi. Medzi dalSie ¢asté nazory patri aj to, Ze Ziaci si myslia, Ze by malo
byt CastejSie a doleZitejSie Uistne preverovanie.

Ucitelia spolupracovali pri prieskume, ale iba 15 bolo ochotnych vyplnit' dotaznik.
Z vysledkov dotaznika pre ucitelov vyplyva, Ze 100 % opytanych pedagogov sa stretlo
s tym, Ze Ziaci odpisovali a cudziu pracu predkladali ako svoju vlastnd. U Ziakov sa
k plagiatorstvu priznalo 30 % opytanych. Ziaci, ale aj pedagdgovia sa zhodli na odpovedi
k otdzke, aky je najcCastejsi sposob pouZivania tahdku - je to menSi format papiera
s textom bud’ ruc¢ne napisany, ¢astejSie pocitacom, zriedka v kalkulacke alebo na ruke.
Na otazku, akym sposobom reaguju ucitelia, ked’ vidia, Ze Ziak odpisuje, Ziaci hovoria,
Ze tahak im ucitel zobral, ale pisomku mohol dokoncit; ale ucitelia uviedli, Ze zobrali aj
pisomku a ohodnotili zndmkou 5. Zhodne si Ziaci aj ucitelia myslia, Ze Ziak si pri tvorbe
tahdku ucivo osvoji. V prieskume ucitelia uvadzaju tieto sp6soby zamedzenia pouZivania
tahakov: rozsadenie Ziakov po 1 v lavici; odloZenie vSetkych veci z lavice na miesto,
kde na ne nemaju dosah; Ziakov, ktori pouZzivaju tahaky pravidelne, ucitelia usadia za
katedrou, aby na nich mali dobry vyhlad. V dneSnej dobre je dost tazké zabranit tomu,
aby Ziaci nestahovali vypracované prace z internetu. Niektor{ ucitelia pri podozreni
Ziakov z plagiatorstva dokazu vyhladat pracu na internete a Ziaka usvedcit. Ak ucitel ma
podozrenie z plagiatorstva, Ziaka vyzve, aby pracu odovzdal a potom mu vlastnymi slo-
vami porozpraval o tom, ¢o pisal do prace. Niektori ucitelia uprednostiiuju taky spésob
odovzdavania prac, Ze Ziaci musia vSetko pisat rucne. Ucitelia sa zhodli v odpovedi, Ze
uplna eliminacia odpisovania a plagiatorstva nie je moZzna. Odpisovanie a plagiatorstvo
je z pohladu ucitelov zavazny problém vyucovacieho procesu a je potrebné, aby Ziak,
ktory je prichyteny pri takomto ¢ine, bol aj znevyhodneny. Ale pedagégovia si myslia,
Ze Uplna eliminacia odpisovania nebude mozna.

Na druhej strane sme sledovali nazory zZiakov na etiku skdSania zo strany ucitelov.
Zadali sme dotaznik pre Ziakov v troch strednych odbornych Skolach v okrese Senica.
Prieskumni vzorku tvorilo 75 respondentov zo strednych $kol: 27 respondentov zo SOS
obchodu a sluzieb Holi¢, 25 respondentov zo SOS strojnicka Skalica a 23 respondentov
z0 SOS - elektrotechnicka Gbely. Dievéat bolo 16 % a chlapcov 84 % od 15 do 17 rokov.
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Zistili sme, Ze vacSina respondentov - 59 % - sa citi v Skole prijemne len niekedy, 26 %
respondentov tvrdilo, Ze skor nie a 15 % respondentov odpovedalo, Ze urcite ano. 40 %
respondentov dava prednost Ustnemu individualnemu sktsaniu, 30 % respondentov
by uvitalo praktické preverovanie, konkrétne 16 % respondentov preferuje prevero-
vanie ustne frontalne, 13 % respondentov odpovedalo, Ze im vyhovuju pisomky a 1 %
respondentov povaZuje za vyhovujuce skuSanie formou testu. 57 % respondentov ma
radSej klasifikaciu znamkou a 43 % respondentom by vyhovovalo slovné hodnotenie.
Po skusSani 76 % Ziakov uvadza, Ze mdéZu len v malej miere vyjadrit svoj nazor na
hodnotenie, 16 % respondentov vobec a urcite 8 % respondentov ma moZnost povedat
svoj nazor. Hodnotenie cez skolsky informacny systém schvaluje 35 % opytanych Ziakov
a 29 % respondentov oznacilo odpoved, Ze skor nie. 48 % respondentov odpovedalo,
Ze je beZné, aby ucitel verejne zhodnotil odpovede Ziakov a nahlas uviedol znamku;
pricom 52 % respondentov odpovedalo, Ze sa pri hodnoteni citia neprijemne, 13 %
je bez problémov a 35 % sa neciti dobre niekedy. Co sa tyka motivacie hodnotenim
a znamkou, tak iba 8 % Ziakov si uvedomuje motivaciu k u¢eniu znamkou, pricom 44 %
si neuvedomuje motivaciu zndmkami a hodnotenim, 48 % nevedelo odpovedat.

Spokojnost' s hodnotenim ucitelov vyjadrilo 30 % opytanych Ziakov, 49 % responden-
tov sa nevie vyjadrit k danej otazke a 21 % odpovedalo, Ze nie su spokojni so si¢asnym
sposobom hodnotenia. Ak by Ziaci nerozumeli ucivu, potom 45 % respondentov by
hladalo pomoc u rodicov, 20 % u surodencov, 30 % by sa obratilo na spoluZiaka a len
5 % respondentov by hladalo pomoc u ucitela. 41 % Ziakov si mysli, Ze ucitel' zndmkuje
podla nalady, 22 % si mysli, Ze neznamkuje spravodlivo a 37 % si mysli, Ze hodnoti
spravodlivo. 43 % Ziakov sa pripravuje na vyucovanie podla toho, o aky predmet ide,
37 % sa pripravuje pravidelne na celé vyucovanie a az 20 % sa nepripravuje. 50 %
Ziakov sa vyjadrilo, Ze sa neciti Uplne pohodovo pri zndmkovani, 26 % si mysli, Ze st
v ohrozeni a 24 % je pri zndmkovani v pohode. 68 % Ziakov si mysli, Ze ucitel’ ma
ziakov zaskatulkovanych do skupin podla zndmok, ale 32 % si mysli, Ze ma ucitel na
kazdého rovnaky meter. 45 % respondentov sa nestretlo s poniZovanim pri skusSani,
28 % uviedlo, Ze len u niektorych ucitelova 7 % odpovedalo, Ze 4no. 50 % respondentov
sa so Sikanovanim za Skolské znadmky nestretlo, 49 % nepocituje Sikanovanie a iba
1 % sa so Sikanovanim za to, Ze maju slabsi prospech stretlo. Dozvedame sa, Ze 43 %
odpovedajucich Ziakov nevyuZilo Sancu dat’ sa vyvolat a opravit si znamku, 36 %
odpovedalo ,ako u ktorého ucitela“, 17 % respondentov vyuzilo svoju Sancu a prihlasili
sa odpovedat na opravenie zndmky. 43 % respondentov sa nikdy nedostalo do situacie,
v ktorej by zohladiioval ucitel’ dévody jeho nepripravenosti, 37 % Ziakov ma ucitela,
ktory mu pomdze, 20 % odpovedalo, Ze ucitel zohladni, preco nie st pripraveni. Vacsia
Cast’ Ziakov, 48 % si mysli, Ze sticasny systém hodnotenia v $kole ma isté nedostatky,
40 % ziakov si mysli, Ze je spravodlivy a 12 % respondentov odpovedalo, Ze je pre nich
nevyhovujuci.

Na otvorent otazku: ,V ¢om vidi$ nedostatky hodnotenia a zndmkovania na Skole?“
respondenti najcastejSie odpovedali, Ze je to nespravodlivé ohodnotenie, nerovnaky me-
ter, staromodny ucitel, ucitel hodnoti podla nalady, neobjektivnost, prevlada sympatia.
Ziaci by nedostatky zlepsili lepSou pripravou ucitelov, odchodom starsich uéitelov do
dochodku, lepsimi materidlnymi didaktickymi prostriedkami.

Zhrnutim vysledkov je moZno konStatovat, Ze na skimanych Skolach je vac¢sina vy-
ucujucich s demokratickym pristupom, Ziaci po vyklade pedagéga ucivo chapu zvacsa
s medzerami. Pouzivanie tahdkov udavaju Ziaci z dévodu, Ze sa nestihli naucit poza-
dované ucivo, pripadne je ho neprimerane vela, alebo je neprimerane narocné. Navrhy
Ziakov na eliminaciu odpisovania su zmenit vyuzivané najma monologické metody na
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aktivizujuce a praktické, chcu sa ucit veci, ktoré budu viac zamerané do Zivota a praxe,
zniZit mnoZstvo predmetov, ktoré s ich odborom nesuvisia. VSetci ucitelia sa stretli
s opisovanim u Ziakov, ale myslia si, Ze sa neda eliminovat. Va¢sinou sa pouzivaji malé
papieriky s natlacenym textom.

Ucitelia sa snazia eliminovat opisovanie a plagiatorstvo zvac¢sa preventivnym sposo-
bom (rozsadenie Ziakov, r6zne varianty zadani, odloZenie u¢ebnych materialov a mobi-
lov na nedostupné miesto...). Ziaci sa pri preverovani necitia tiplne v pohode, preferujt
Ustne preverovanie a iba 1 % respondentov povazuje za vyhovujuce skiiSanie formou
testu. Ziaci st zvyknuti na znamky, ale 2/5 respondentom by vyhovovalo slovné hod-
notenie. Zial, len v mensine méZu Ziaci vyjadrit svoj nazor na klasifikaciu a udavaju, ze
temer polovica ucitelov verejne zndmkuje aj hodnoti, ale Ziaci sa pritom necitia Gplne
dobre. Zverejnenie hodnotenia a klasifikacie cez internetovu Ziacku knizku Ziaci skiima-
nych $kol schvaluju v 2/5. Iba 1/3 Ziakov je spokojna s hodnotenim zo strany ucitelov
a 2/3 ziakov si myslia, Ze ucitel neznamkuje spravodlivo, pricom s poniZovanim pri
skdsSani sa stretlo iba malo Ziakov. Za slaby prospech sa citi byt znevaZovanych iba 1 %
7iakov. Ziaci viak priznali, Ze iba 2/5 Ziakov sa pripravuje pravidelne na vyucovanie. 1/5
ziakov udava, Ze ucitelia zohladnuju dévody nepripravenosti. Nedostatky hodnotenia
a znamkovania na Skole vidia respondenti najcastejSie v nespravodlivom ohodnoteni.
Ako sme uviedli, vSetci ucitelia sa stretli s opisovanim u Ziakov, ale myslia si, Ze sa
neda eliminovat. ,Dobra skola by mala vychovavat k ob¢ianskym cnostiam, k sluSnosti
a Cestnosti. Staci sa opytat absolventov dobrych zapadnych skél, nakol'’ko sa tam toleruje
podvadzanie a odpisovanie, a o kol'’ko vyssia je slovenska tolerancia voci nim - a tu je
dolezity sposob vychovy k ¢estnému konaniu“ (Butora, Kriz, 2008).

Pripomenme hlavné argumenty proti necestnému konaniu v $kolach (Pisomné prace,
2006):

1. pri podvadzani sa nehra podla pravidel;

podvadzanie zranuje inych I'udi;

podvadzanim sa da stratit, ale aj necestne ziskat' (napr. skuska, doping);
podvadzanie predstavuje slabost charakteru;

SR

podvadzanie narusa vztahy.
A preco nezacat, pripadne preco prestat podvadzat:

1. vedaje o pravde a vyzaduje spolahlivé informacie;
2. pocas Studia sa ma formovat' etické spravanie;
3. vzdelavanie sa nema redukovat na hodnotenie.
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1.5

Bolonsky proces a implementacia jeho
odporucani na pedagogickych fakultach
v Slovenskej republike

Simona Chuguryan, Gabriela Petrova

Vysokoskolské inStittcie v jednotlivych Statoch presli vo svojom vyvoji roznymi eta-
pami, v ktorych sa postupne formovali a dotvarali.

Pedagogicka tedria i prax si permanentne vyzaduju uskutocniovat taky systém vzdela-
vania, ktory napomaha vychovavat' ¢loveka vzdelanejSieho, humannejsieho, aktivne sa
spolupodielajiceho na spolo¢enskom procese (Stepanovic, 2002, s. 11).

Sucasné problémy vysokého Skolstva, a to nielen na Slovensku, moZzno zhrnut do
nasledujucich bodov: vel’ky narast poctu Studentov ako désledok zaujmu o dosiahnutie
vysSieho vzdelania, potrieb spolo¢nosti a sticasne aj politického tlaku takmer vSetkych
vlad civilizovanych krajin. Stale sa zhorsSujuce financovanie vysokého Skolstva a ista
nemoznost rieSit tento problém. Ocakavany a dnes uZ aj pozorovany pokles kvality
vysokoSkolského vzdelavania ako d6sledok oboch predchadzajucich skutocnosti. Strata
doteraz vysadného postavenia vysokych $§kdl ako jedinych poskytovatelov vysokoskol-
ského vzdelavania ako désledok explozivneho rozvoja informacnych technoldgii.

Okrem spomenutych nedostatkov je nutné uviest, Ze cela spolo¢nost’ a vysoké skol-
stvo nevynimajuc, prechadza hlbokou krizou hodno6t a musi prejst radikalnou zmenou.
Vysokeé Skoly su prave tie institucie, ktoré plnia doleZziti ulohu vo vychove a vzdelavani
mladej generacie, a preto maju svoj vyznam i pri hodnotovej orientacii jednotlivca.

Vacsina eurdpskych krajin pochopila tieto nedostatky a pristupila k reformam svojich
vysokoskolskych systémov. Podobne to bolo i v Slovenskej republike.

Jednym z vychodisk zvysenia kvality vysokych $kol je vytvorenie jednotnych noriem
terciarneho vzdelavania a zriadenie jednotného vzdelavacieho systému. Tato snaha
je sucastou Bolonského procesu, ktory zacal v roku 1998 a urcil dalSie smerovanie
europskeho vysokoskolského systému.

Bolonsky proces je dobrovolnou a nepolitickou aktivitou, podporovanou vladami
narodnych $tatov Eurépy a Azie (47 $tatov).

Medzi zakladné odporucania Bolonského procesu patri:

vytvorenie systému zrozumitelnych a porovnatel'nych akademickych titulov,
e vytvorenie trojstupniového systému vysokoskolského vzdelavania,

vytvorenie kreditného systému,

podpora medzinarodnej mobility,

podpora spoluprace pri zabezpecovani kvality vysokosSkolského vzdelavania,
¢ rozvoj eurdpskej dimenzie vo vysokoskolskom vzdelavani (The Bologna Declaration,
1999).

Bolonska deklaracia sa stala zakladom pre najvyznamnejsiu a najrozsiahlejsiu re-
formu vysokoskolského vzdelavania v poslednych desatrociach.
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»,Bolonsky proces je pojem oznacujuci reformu vzdelavania s cielom zosuladit’ vyso-
koSkolskeé sektory krajin, ktoré podpisali Bolonsku deklaraciu. Zaroven sa vSak zdoéraz-
nluje, Ze musi byt zachovana ich réznorodost, ktora sa chape ako prvok atraktivnosti
Eurépy” (CikeSova, 2006, s. 8).

V roku 2010 bol vytvoreny Eurdépsky vysokoskolsky priestor (EHEA), ako jeden zo
zakladnych cielov Bolonskej deklaracie, ktory podporil intenzivnejSiu medzinarodnu
spolupracu a akademicku vymenu.

Po zavedeni eurdpskeho priestoru vysokoskolského vzdelavania (EHEA) bol v na-
pltiani bolonskych odportéani zaznamenany vyrazny pokrok. Stanovené reformy vsak
neboli plne realizované, preto ministri stanovili ako novy datum dokoncenia Bolon-
ského procesu rok 2020.

Ulohou Bolonského procesu je zharmonizovat réznorodé narodné vysokoskolské
systémy tak, aby boli zachované ich Specifické znaky.

»Deklaracia sa nesnazi popierat réznorodost systémov a odborov, ale skor ich podpo-
rovat a organizovat“ (Tauch, Haug, 2001, s. 7).

To znamen3, Ze ide o vytvorenie spolo¢ného systému vzdelavania, ktory bude uznavat
a reSpektovat Specifika, tradicie, kultiru a histériu vSetkych narodnych vzdelavacich
systémov a ich vzajomné prepojenie povedie k zvySeniu kvality vzdelavacich systémov.
V kone¢nom dosledku sa z eurdpskeho priestoru stane konkurencie schopny a nenahra-
ditel'ny vysokoSkolsky systém v ramci celej Eurépy i sveta.

Napltanie odportéani Bolonského procesu si vyzaduje rozsiahle reformy systémov
vysokoskolského vzdelavania. Hlavne v poslednom obdobi si spojené so znacnym
rozvojom mobility Studentov a vysokoskolskych ucitelov v celej Europe.

1.5.1 Bolonsky proces a jeho odporucania

Implementacia odporucani Bolonského procesu do narodnych vzdelavacich stistav ma
prispiet kich skvalitneniu. Jednym z cielov je zvysit percento vysokoskolsky vzdelanych
I'udi, ktoré prispeje k rozvoju celej spolocnosti. Aby sa uvedeny ciel' naplnil, doslo
k zavedeniu trojstupnového systému vzdelavania, ¢im sa ma vysokoskolské vzdelavanie
spristupnit va¢Siemu mnoZstvu populacie. Ako konstatuje Liessmann, Statistiky OECD
vyZaduju vysoké kvoty vysokoskolsky vzdelanych l'udi a tie sa zavadzanim skratenych
foriem $tidia a zniZovanim trovne napliiaji (Liessmann, 2008, s. 35).

Je vSak otazne, ¢i uvedené opatrenia naozaj povedud k zvySeniu kvality vzdelavania
a urovne vysokych Skol. Maju teda zavadzané opatrenia pozitivny charakter? Liessmann
je vel'kym kritikom Bolonského procesu a tvrdi, Ze za vSetky nedostatky mézZu zava-
dzané reformné kroky, ktoré si neuvazené a spajané nenavistou k tradicnému ponatiu
vzdelavania.

»Vzdelavanie je jav, ktory je rozsireny v nejakej forme vo vSetkych krajinach sveta.
Avsak v jednotlivych krajindch m6ze mat vzdelavanie odlisSnt podobu, hlavne pokial ide
o obsah a fungovanie vzdelavacich systémov. Tieto odlisSnosti si sposobované mnohymi
faktormi, hlavne historickym vyvojom krajin, Specifikami narodnych kultur, politickymi,
ekonomickymi a demografickymi faktormi a iné“ (Prticha, 2006, s. 19).

Snahou je rozdielne vzdelavacie politiky pribliZit' a zabezpecit' ich vzadjomnu spolu-
pracu, nie ich zjednotit. Ich Uplnym spojenim by podla ndSho nazoru doslo k strate
narodnych kultur a identit narodov. S ¢im by asi ani jeden z narodov nesuhlasil, takze
tato moZnost by nebola akceptovana. Eurdpska unia sa snaZi o vytvorenie istej pre-
viazanosti vzdelavacich systémov c¢lenskych Statov a ich kooperaciu, ktora vedie v ich
prospech. Zvysila sa troven vzdelania i percento vzdelanych, vytvorili sa nové moznosti
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vzdelavania. Jednotlivci sa m6zu vzdelavat a rekvalifikovat, ¢i zamestnavat sa nielen na
uzemi domovského Statu, ale v ramci celej EU.

VSetky zakladné odporucania Bolonského procesu boli ¢iasto¢ne upravené a doplnené
na jednotlivych samitoch ministrov?, ktoré sa konajui kazdé dva roky. Ich dlohou je
sprehladnenie vysokoskolskych systémov vzdelavania v jednotlivych signatarskych
Statoch, zvysenie vzajomnej spoluprace vysokych $kdl, ktora povedie k intenzivnejSej
mobilite Studentov, ucitelov a vedeckych pracovnikov. V konecnom ddsledku ma zvysit
kvalitu vysokoskolského vzdelavania a pozdvihnut droven vysokych $kol. V sucasnosti
sa okruh oblasti, do ktorych zasahuju reformy Bolonského procesu rozsiril, vzhladom
na dynamiku a vyvoj vysokoskolského vzdelavania v Eur6pe. Uvadzame nasledujuice
oblasti, ktoré su podla ndSho nazoru délezité.

1.5.2 Vytvorenie trojstupniového systému vysokoskolského vzdelavania

Bolonsky proces zaviedol trojstupniové studium v Studijnych programoch. 1. stupen -
bakalarsky, 2. stupenl - magistersky, inziniersky, doktorsky a 3. stupeni - doktorandsky.

,Bakalarsky titul je rovnako vhodny pre eurdpsky trh prace ako ostatné vysokoskolské
kvalifikacie” (CikeSova, 2006, s. 32).

Jeho zavedenie do praxe skrati dizku vysoko$kolského $tuidia, ¢im sa zniZia finan¢éné
naklady a zaroven zvysi pocet vysokoskolakov.

Kritici bakalarskeho stupiia namietajuy, Ze je neopodstatneny a zniZuje uroven vyso-
koSkolského vzdelavania tym, Ze umoZniuje Studium na vysokej Skole takym Studentom,
ktori nezvladli magistersky stuperl.

,Bakalarsky stuperi umozZiiuje absolvovat vysoku $kolu nedostudovanym. Studenti,
ktori doteraz pre nedostato¢nu kvalifikaciu stroskotali na diplomovej praci, sa teraz
stavaju vysokoskolskymi absolventmi“ (Liessmann, 2008, s. 74).

Na zaklade vysledkov nasho vyskumu moéZeme potvrdit, Ze Bc. stupeii nie je povaZo-
vany za dostato¢né vysokoskolské vzdelanie ani u nas (SR).

Studijné programy v bakalarskom a magisterskom $tidiu by mali poskytovat rézne
zameranie, aby vyhoveli individudlnym poziadavkdm jednotlivcov. Zavedenie baka-
larskeho stupnia Stidia ma prispiet k vacSiemu poctu vysokoSkolsky vzdelanych ludi
a umozZnit im lepSie uplatnenie v praxi. Po ispeSnom ukonceni bakalarskeho stupna
moZe absolvent pokracovat v magisterskom Studiu.

1.5.3 Vytvorenie systému zrozumitelnych a porovnatel'nych akademickych
titulov

Ide o ulahcenie a sprehladnenie vzdelavania v Eur6pe. Cielom je, aby jednotlivci mali
SirSie uplatnenie na domacom i zahrani¢nom trhu prace. Ma sa vytvorit' jednotny
a prehladny systém akademickych titulov. Prijatie systému transparentnych a porov-
natelnych titulov ma napoméct k rozvoju mobility ako jedného z klticovych prvkov
Bolonského procesu. Zamerom je ulahcit a zjednodusSit uznavanie vzdelania v Eurépe.
V kone¢nom désledku ma zlepsit medzinarodnt konkurencieschopnost eurdpskych
vysokoSkolskych systémovw.

»Tituly nebudu vS§eobecne uznané vo svete, ak nie si vSeobecne uznavané v Eurépe“
(Tauch, Haug, 2001, s. 8).

3Zatial posledna ministerska konferencia sa konala v diioch 26.-27. 5. 2012 v Bukuresti (Rumunsko),
z ktorého vyplyvaju pre vysoké Skoly priority na roky 2012-2015. Na konferencii boli pritomné delegacie
zo 47 krajin sveta. Nasledujica konferencia ministrov zodpovednych za vysoké Skolstvo sa bude konat
vroku 2015 v Arménsku (Jerevan).
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Je potrebné, aby sa uznavanie stalo uc¢innym a jednoduchym na inStitucionalnej,
narodnej i eurdpskej arovni. Sicastou tohto principu bolo zavedenie dodatku k diplomu.

1.5.4 Vytvorenie kreditového systému

Eurdpska komisia vytvorila systém prenosu kreditov (ECTS). Jeho hlavnym cielom
bola podpora mobility. M6Zeme vSak povedat, Ze prispel k lepSej transparentnosti
a porovnatelnosti tirovne a vysledkov vzdelania. Tento systém umoziiuje Studentom
zvolit' si vlastny Studijny plan a stanovit' si tak vlastné tempo Stadia. Jednotny kreditny
systém poskytuje mozZnost porovnavania Studijnych vysledkov a prenesenia ziskanych
skisenosti na int inStitdciu doma i v zahranici. TaktieZ ponechava vyssiu zodpovednost
na samotnych Studentoch za ich vlastné Stidium. Podobnost obsahu $tudia jednotlivych
vysokych $kél pésobiacich doma i v zahranic¢i ulah¢i porovnatelnost jednotlivych stu-
dijnych programov a jeho vysledkov. Napomaha i mobilite a jednoduchSiemu uznavaniu
Casti Studia absolvovaného na zahranicnej vysokej Skole. S uznavanim kreditov ziska-
nych na zahranicnej vysokej Skole v podmienkach SR vidiet nemalé problémy. Neuz-
nanim dochadza k prediZeniu $ttidia a $tudentom vznika povinnost’ platit' za $tidium.
Vidime to ako jednu z prekaZok mobility a podpory nezdujmu Studentov o programy
mobility. Kone¢nym cielom ma byt vytvorenie Eurépskeho vysokoskolského priestoru.
Bude otvorenym systémom a umozni bilaterdlnu i multilaterdlnu spolupracu medzi
jednotlivymi vysokoSkolskymi inStiticiami.

,VSetky kreditové systémy berd ohlad na moznosti a schopnosti Studenta, individu-
alizuju Stadium, ale na druhej strane prenasaju znac¢nu cast’ zodpovednosti za obsah,
priebeh a najma vysledky stidia na Studenta“ (Pokorny, 2009, s. 37).

ECTS ma poskytnut vacsiu flexibilitu vysokosSkolského vzdelavania a zintenzivnit
vzajomnu spolupracu medzi vysokoskolskymi ustanoviziiami doma i v zahranici. ECTS
patri medzi dolezité nastroje BP. V sicasnosti je takmer vo vSetkych krajinach uvedeny
do praxe na zaklade legislativy a pravnych predpisov. Urcité problémy su s definovanim
zataZze Studentov, bude potrebné vytvorit presnejSiu metodiku.

1.5.5 Podpora medzinarodnej mobility

UmoZiiuje spoznavanie novych krajin, narodov, zvykov, kultir a tradicii. Mobilita ma
prispiet’ k rozvoju poznatkov, vedomosti a zrucnosti, ktoré nasledne umoznia lepSie
uplatnenie na trhu prace. Studenti su prave tou ¢astou populacie, ktora sa v najvyssej
miere zucastiiuje na mobilite, a tym prispieva k rozvoju celej Eurdpy. Mobilita sa
uskutociiuje r6znymi spdsobmi:

» nazaklade spoluprace vysokych $kol so zahrani¢nymi vysokymi Skolami (bilateralne

a multilateralne dohody);

e formou projektov;

e Studijné (vyskumné) programy na vlastné naklady;

« Stipendijné programy pre individualne mobility;

e prostrednictvom medzinarodnych programov v ramci EU.

VSetky moZnosti pomdahaju prehlbovat vzajomnu spolupracu vysokych skol v ramci
celej Europy, dokoncai sveta a rozvijaju jednotlivé programy mobilit. Ich hlavnou tilohou
je rozsirit pocet Studentov, ktori sa zapoja do jednotlivych mobilnych programov.
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Snahou EU je ,podporit’ $tudentov, aby doplnili ¢ast’ svojho §ttidia v inom ¢lenskom
State, a zaroven ulahcit im uznanie takto doplneného studia“ (Recommendation of the
European parliament and of the council, 2002, s. L215/34).

Eurépska komisia v snahe €o najviac ulahdit’ a zintenzivnit vzajomnu mobilitu Stu-
dentov jednotlivych Statov podporuje vysoké skoly i v zavadzani jednotného kreditného
systému ETCS.

Eurépska unia rozSiruje svoje posobenie v oblasti mobility Studentov nielen v ramci
linie, ale aj inych krajin sveta (napr. Azia).

Mobilita ucitelov a Studentov sa stava nevyhnutnostou. Najma z aspektu novych
kompetencii potrebnych na rychle meniacom sa trhu prace.

V poslednej dobe vzrastol pocet Studentov Studujucich za hranicami svojej vlasti,
v ramci celého Studijného programu alebo jej Casti. To mdze byt sposobené priberanim
novych clenskych Statov, a tym rozSirovanim svojho pola pdésobnosti. Nadalej vSak
pretrvava tendencia, Ze: ,Ciele Eur6pskej Unie realizované prostrednictvom mobilnych
programov Erasmus a Sokrates pre Studentov vysokych $kol, aby aspoii 10 % vsSetkych
Studentov absolvovalo ¢ast’ svojho Stidia v zahranici, sa doteraz nepodarilo realizovat™“
(Porubska, Plavcan, 2004, s. 10).

Ulohou EU je zamedzit' spominanému trendu. Z tohto dévodu realizuje mnoZstvo
projektov a programov prispievajucich k rozvijaniu mobility, ako su: Erasmus, Socrates,
Commenius, Leonardo da Vinci, MladeZ pre Eurépu.

»Europska komisia si stanovila ambiciézny ciel' - dosiahnut’ do roku 2012 mobilitu
troch miliénov Studentov* (Filkornova, 2007, s. 24).

V tomto smere Brusel o¢akava pomoc zo strany vysokoskolskych inStitucii, ktoré budu
napomahat’ a ulahc¢ovat mobilitu.

Pocet Studentov zucastnujucich sa programov mobility je vel'mi nizky a prili$ nerastie.
Dokonca v rdmci Bc. Stadia, ktoré trva len tri roky, je jednou z prekaZok aj nedostatok
Casu na uskutoCnenie mobilit. Z danych dévodov sa Kkritici zamyslaju nad zmyslom
reforiem uskuto¢nenych v ramci Bolonského procesu.

,Kvoli mensine Studujdcich su vSetky Staty povinné podrobit’ svoje vysoké skolstvo
velmi nakladnej reStrukturalizacii, ¢o sa javi ako sporné“ (Liessmann, 2008, s. 74).

Reformy uskutoc¢nené prostrednictvom Bolonského procesu prispeli k zmene tradic-
ného vzdelavania, ktoré uz boli nevyhovujice v si¢asnom globalizujicom sa svete.

Ako vSetko, tak aj mobilita ma negativne dopady, medzi ktoré patria unik mozgov,
strata kulturnej identity, vyrazné zvysenie finan¢nych zdrojov na podporu medzinarod-
nych programov a zniZenie zaujmu o rozvoj lokalneho vzdelavania.

1.5.6 Podpora spoluprace pri zabezpecovani kvality vysokoskolského
vzdelavania

Podpora kvality poskytovaného vzdelavania je uskutociiovana formou akreditacie
a evaludcie. Usilim zlep$enia eurépskej spoluprace v zabezpecovani kvality bolo zjed-
nodusit porovnavanie kvalifikacii v Eurépe a ulah¢it mobilitu.

Az v roku 2003 sa v suvislosti so snahou o vytvorenie Eurépskeho vysokoskolského
priestoru stala kvalita vysokoSkolského vzdelavania vyznamnou prioritou. V stvislosti
s autondémiou vysokych $koél je zakladna zodpovednost za zabezpecenie kvality na
kazdej vysokoskolskej institdcii. Aj Eurépska komisia tieZ participuje na zabezpeco-
vani kvality v ramci Eurépy. VyZaduje zavedenie vnutornych mechanizmov hodnotenia
kvality, zavedenie spolo¢nych Standardov, smernic a procedur, zavedenie Eur6pskeho
registra agentdr na zabezpecenie kvality a akreditacie. Na vysokych Skolach ponechala
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slobodnu vol'bu vyberu agentiry na hodnotenie kvality. Rozhodnutie registrovanej
agentury musi byt akceptované vSetkymi Statmi tnie.

,Dnesdny stav vzdelavacej politiky mozno charakterizovat jednoduchym konS$tatova-
nim - obmedzuje sa na sledovanie poradi v rebri¢koch” (Liessmann, 2008, s. 35).

Do istej miery moZno s tymto nazorom suhlasit. Je pravda, Ze kvalita zavisi od ziskania
¢o najvacsieho poctu kritérii, ale na druhej strane, aby sme mohli urcit kvalitu, musime
ju hodnotit' na zaklade urcitych kritérii. Bolonsky proces stanovil isté odporucania,
ktoré je potrebné dosiahnut, ale ich implementacia a nasledny rozsah a ¢as reforiem
je ponechany na jednotlivé Staty.

Systémy zabezpecovania kvality existujd takmer vo vSetkych krajinach, hoci nie vSade
su plne v sulade s eur6pskymi normami a usmerneniami. MoZno Konstatovat, Ze sa
dosiahol vyrazny pokrok v oblasti zabezpecovania kvality.

1.5.7 Rozvoj eurépskej dimenzie vo vysokoskolskom vzdelavani

Ako c¢lenovia Eurdpskej inie musime svojimi schopnostami a moZnostami prispievat
k vytvoreniu zjednotenej Eur6py. Do povedomia naSich ludi sa musi dostat, nielen
zodpovednost za rozvoj Slovenska, ale aj celej Eurépy, ktora sa stala nasSou druhou
vlastou. Z tohto dovodu je potrebné v¢lenit’ do kurikula dnesnych $kdl nové koncepcie,
ktorych sucastou bude tzv. eur6pska dimenzia vzdelavania. Jej podstatnym zmyslom sa
stava dlhy a naro¢ny proces k eurépanstvu a k aktivnemu obcianstvu.

»Europska dimenzia v praxi Skoly predstavuje spdsob, ako otvorit nové oblasti pre
slobodu vo vychove a vzdelavani. Zakladnym duchom takto orientovanej modernej
Skoly je demokracia, pluralizmus a multikultirnost* (Ondruskova, 2001, s. 3).

Vychova k demokratickému obcianstvu je jednou zo zakladnych dloh v dnesnej rychlo
sa meniacej spolo¢nosti a zjednocujucej Eurdpe. Je spolo¢nym cielom vzdelavacich refo-
riem v celej Eur6pe. Kazdy jedinec musi participovat vo verejnej sfére, co predpoklada
spoluobcianstvo, spoluzodpovednost, vzajomné porozumenie a spolupracu.

VSetky uvedené principy maju skvalitnit' terciarne vzdelavanie poskytované vyso-
koskolskymi ustanovizitami a podporit’ jednotny Eurdépsky priestor vysokoskolského
vzdelavania.

1.5.8 Znalost cudzich jazykov

Schopnost komunikovat v cudzich jazykoch sa dnes stava nevyhnutnostou. Vediet
dohovorit’ sa v minimalne dvoch, ale i vo viacerych jazykoch, by mala byt zakladnou
vybavou kaZzdého absolventa vysokej Skoly. Cudzi jazyk sa stava nastrojom medzi-
narodnej komunikacie. Neschopnost cudzojazyc¢nej komunikacie sa stava v dnesSnej
spoloc¢nosti, ktord sa snazi odstranit akékolvek prekazky vo vzajomnej komunikicii,
skuto¢nym problémom. Znalost' cudzich jazykov umozni mobilitu Studentov, ako aj ich
lepsie uplatnenie na trhu prace doma aj v zahranici.

Ovladanie cudzich jazykov je potrebné, kedZe vzajomna mobilita Studentov sa re-
alizuje aj medzi zahrani¢nymi vysokymi Skolami. Znalost' cudzich jazykov poskytuje
Studentom mozZnost Studovat v zahranici, ¢o ich obohati profesijne, ale aj osobne.

»lento proces im umoznuje globalizacia dneSnej spoloCnosti, stava sa integralnou
sucastou kazdodenného Zivota mladych l'udi“ (Ondrejkovic, 2002, s. 35).

Schopnost dohovorit sa aspon jednym cudzim jazykom, ktora dava moZnost mobility
jednotlivym Studentom, podporuje eurépsku dimenziu vo vysokoskolskom vzdelavani.
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Bolo by vitané, keby kazdy Student vysokej Skoly absolvoval aspon cast Studia za
hranicami svojej krajiny. Vzhladom na finan¢nu naroc¢nost a urcité formalne prekazky
to vSak nie je moZné.

Vstupom do Eurdpskej Unie, sme sa i my stali integralnou stucastou Eurépy. Znalost
cudzich jazykov si vyzaduje aj zavedenie novej eur6pskej dimenzie vzdelavania do
nasho skolského systému.

1.5.9 Celozivotné vzdelavanie

Sucasna spoloc¢nost vdaka inovaciam, technologiam velmi rychlo napreduje, rozvija sa
a podlieha zna¢nym vyvojovym zmenam. Preto je nutné pri tvorbe novej koncepcie
vychovy a vzdelavania brat do ivahy samotny vyvoj spolo¢nosti. Aby sme sa vedeli
prisposobit’ tymto rychlo sa meniacim podmienkam, je potrebné vzdelavat sa, nie vSak
len urcitd Cast svojho Zivota venovat vzdelaniu, ale vzdelavat' sa cely Zivot.

CeloZivotné vzdelavanie sa v Bolonskom procese povazuje za zakladny prvok Eurép-
skeho vysoko$kolského priestoru. Prelina sa celym reformnym procesom (Cike$ova,
2006, s. 43). Vzdelanie sa musi stat’ otvorenym systémom pristupnym pre vSetky ve-
kové kategorie bez rozdielu. ,Vysledkom vzdelavania by mal byt clovek pripraveny
na celoZivotné vzdelavanie a ucenie sa, pripraveny adaptovat sa v buduicnosti na
mnoZzstvo rozli¢nych zmien v spoloc¢nosti (politike, kultire, ekonomike, vede, technike),
Clovek pripraveny efektivne vykonavat vSetky svoje Zivotné roly, ¢lovek, ktory si bude
formovat tvorivy Styl Zivota prostrednictvom vnutornej motivacie, citovej bohatosti,
rozvinutych intelektudlnych schopnosti, dobrej socializacie a hodnotovej orientacie”
(Turek, 2004, s. 10). Dnesna rychlo sa vyvijajica spolo¢nost podlieha mnohym globali-
zacnym tendenciam a pod ich vplyvom vel'mi rychlo napreduje. Je zavalend mnoZstvom
informacii, o ktorych sa ndm v minulosti ani len nesnivalo. Nepretrzité, celozivotné
vzdelavanie sa je nevyhnutné aj preto, aby sa ¢lovek vedel orientovat a rozoznavat
dolezitost jednotlivych informacii. Ak nebude rozSirovat’ svoje poznatky a vzdelanie,
nebude schopny orientovat’ sa v spletitej sieti informécii.

,,§koly budi musiet byt organizované tak, aby umoziiovali celoZivotné vzdelavanie.
Stanu sa otvorenymi systémami“ (Drucker, 1993, s. 204).

Budu poskytovat celozivotné vzdelavanie pre vSetkych bez rozdielu. CeloZivotné
vzdelavanie sa stava nutnostou dnesnej doby a samozrejmou sucastou Zivota kazdého
z nas. V kone¢nom dosledku ndm vyssie vzdelanie umoZzni lepSie a stale uplatnenie na
trhu prace doma alebo v zahranici.

1.5.10 Internacionalizacia

Internacionalizaciu vo vysokoSkolskom vzdelavania sposobila globalizacia. Proces in-
ternacionalizacie vysokych $kol sa stal celosvetovym trendom. V poslednom obdobi sa
internacionalizacia stava trendom.

,Cely proces internacionalizacie vyucby a zmedzinarodnenie Studijnych planov ako
forma univerzalizacie vysokoskolského vzdelavania v ramci globalizacie prebieha na
zaklade iniciativy jednotlivych vysokoskolskych institdcii“ (Porubska, Plavéan, 2004,
s. 11).

Vyrazny vplyv ma prave Eur6pska tnia a ¢innosti, ktoré vyvija v spominanej oblasti.

Podporuje vzajomnu medzinarodnu spolupracu medzi vysokymi Skolami, realizuje
mnohé Studijné pobyty ucitelov i Studentov, organizuje medzindrodné konferencie
a pomaha pri tvorbe medzinarodnych projektov, poskytuje finan¢né dotacie a pod.
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»Eurépska unia pomdha c¢lenskym Statom vypractvat a realizovat svoje politiky
v oblasti vzdelavania a odbornej pripravy tym, Ze im umoziuje vymenu informacii,
udajov a osvedcenych postupov prostrednictvom vzajomného Stiidia a porovnavacieho
skimania“ (Komisia eurépskych spolocenstiev, 2006).

Napriek spominanym aktivitam zo strany Eurépskej tinie, ponechava vsetky zakladné
kompetencie v oblasti obsahu ¢i organizacie jednotlivym c¢lenskym S$tatom. Trend in-
ternacionalizacie vysokoSkolského vzdelavania sa stava neoddelitelnou sucastou Skol-
skych sustav v jednotlivych krajinach.

Internacionalizacia umoznuje uskutoc¢novanie spolo¢nych Studijnych programov via-
cerych vysokych $kol. To znamena, Ze vysoké Skoly jedného Statu budi moct nielen
medzi sebou, ale aj so zahrani¢nymi vysokymi Skolami uskutoc¢iiovat spoloc¢né studijné
programy a udelovat’ spolo¢né diplomy. Student bude méct’ ¢ast’ $tudijného programu
absolvovat v domovskej krajine, ¢ast v zahranici. Na zaver Studia ziska spolo¢ny diplom,
ktory bude mat' dva domovské $taty a v zahrani¢i sa bude automaticky uznavat. Studenti
takto budu pripraveni nielen pre domaéci, ale aj pre medzinarodny trh prace (Plavéan,
2007, s. 26).

Cielom internacionalizacie je skvalitnit edukacny systém na zaklade vzajomnej spo-
luprace a ziskavania informacii o novych metodach, principoch a formach vyucby. Praca
s internetom, vyuzivanie IKT a znalost' cudzich jazykov prispievaju k zintenzivneniu
vzajomnych vztahov medzi univerzitami.

Prinos internacionalizacie vo vysokoskolskom vzdelavani je skuto¢ne pozoruhodny.
Jeho vplyv moZno pozorovat vo viacerych smeroch. Napomdaha profesiondlnemu a od-
bornému rastu Studentov i pedagdgov, podporuje mobilitu, prispieva ku skvalitneniu
vyucovacieho procesu, rozsiruje a skvalitiiuje oblast’ vyskumu. V neposlednom rade
napomaha ziskavaniu novych skisenosti a umozinuje jednotlivcom vytvorit si vlastny
pohlad na kultdru i tradicie danej krajiny, ¢o nasledne priaznivo vplyva na pochopenie
vlastnej krajiny.

»,Musime ziskat istotu v tom, Ze systém europskeho vysokého Skolstva je v celosveto-
vom meradle tak pritazlivy, ako zodpoveda nasim mimoriadnym kultirnym a vedeckym
tradicidm” (Eur6psky priestor vysokoskolského vzdelavania, 1999).

Budci vyvoj Eurépy a jej dalSie smerovanie bude zavisiet' aj od schopnosti rozvijat
internacionalizaciu, ktora posilni integritu spoloc¢nosti a vytvori vhodné kultirne a so-
cidlne prostredie.

Snahou EU je preto vytvorit otvoreny a eurépsky vzdelavaci priestor, ktory podpori
europsku spolupracu a mobilitu. Napriek mnohym nedostatkom je Bolonsky proces
najrozsiahlejSou reformou tercidrneho vzdelavania. Prinasa zo sebou inovacie, ktoré
boli nevyhnutné pre tradi¢ne fungujice vysokoskolské institucie.

Uvadzame vysledky vyskumu zameraného na implementaciu odporucani Bolonskej
deklaracie (maju odporucaci charakter) a mieru ich realizacie v praxi pedagogickych
fakualt v SR. Zakladnym cielom bolo zistit, ako sa implementuji do pripravy budtcich
ucitelov v SR odporucania Bolonského procesu a do akej miery ovplyviiuju kvalitu ich
vysokoskolského vzdelavania.

V tejto Casti uvddzame informacie ziskané vyskumom, ktory sa uskutocnil koncom
roka 2010. Vyber vyskumnych metdd sme podriadili cielom vyskumu.
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Tabulka 1.5
ZloZenie vyskumnej vzorky - studenti a ucitelia
Fakulta U.KF U.K UMB. Y KU PIVJ uctM U],S Spolu
Nitra | Bratislava | B. Bystrica | RuZomberok | PreSov | Trnava | Komarno
Studenti | 120 77 89 121 27 73 0 507
Ucitelia 19 16 14 8 5 11 0 73

Zdroj: Vlastné spracovanie

Dotaznik

Na zistenie nazorov dotazovanych skupin sme pouzili dotaznik. Vypracovali sme tri
typy dotaznikov, jeden pre Studentov, jeden pre ucitelov a jeden pre akademickych
funkcionarov - dekanov. Dotazniky boli neStandardizované.

Metdda dotaznika nam pomohla zistit, do akej miery st odporucania Bolonského
procesu uskutocnované v praxi na jednotlivych pedagogickych fakultach a aké si nazory
vSetkych troch cielovych skupin na mieru ich uplatiiovania v praxi pedagogickych fakult.
Preto aj niektoré poloZky v dotaznikoch boli podobné.

Statistické metédy

Statistické met6dy umoZiiujii kvantitativny opis skiimanych pedagogickych javov a su-
vislosti medzi nimi.

Pri spracovavani a vyhodnocovani vysledkov vyskumu sme pouZili nasledovné sta-
tistické metddy: y?-test pre asociacnua tabul'ku, Fisherov test pre tabul'ku 22 s malymi
pocetnostami, y*-test pre kontingen¢nt tabul'ku km.

Ziskané Statistické hodnoty sme zapisali do tabuliek a znazornili graficky pomocou
grafov. Stali sa pre nas vychodiskom prognostickych zaverov.

Charakteristika vyskumnej vzorky

Vyskumnu vzorku tvorili tri sibory zamerané na tri cielové skupiny. Prvou skupinou
boli Studenti 3. ro¢nika bakalarskeho Stidia na pedagogickych fakultdch a Studenti
2. ro¢nika magisterského studia na pedagogickych fakultach (507 respondentov). Uve-
dené ro¢niky sme vybrali zdmerne, pretoze sme vychadzali z toho, Ze Studenti v tomto
obdobi uZ maju vytvorené vlastné nazory a postoje. Druht skupinu tvorili ucitelia po-
sobiaci na pedagogickych fakultach s roznou dizkou praxe (73 respondentov). Zakladny
subor tretej vzorky pozostaval z akademickych funkcionarov - dekanov pedagogickych
fakult (5 respondentov).

Obratili sme sa na vSetky pedagogické fakulty posobiace na Slovensku - 7 fakult. Jedna
z fakult (Pedagogicka fakulta v Komarne) vSak neprejavila zaujem o zapojenie sa do
nami realizovaného vyskumu. Vyskumnu vzorku teda tvorilo 6 fakult. Z celkového poctu
respondentov tvorili prevaznu cast Zeny - 424 a menSiu cast’ 84 respondentov tvorili
muzi. Podla nasho nazoru je tento pomer dany tym, Ze prevaznu Cast Studentov na
pedagogickych fakultach tvoria prave Zeny - Studentky. Vek respondentov bol v roz-
skutocnost, Ze je najmenSou pedagogickou fakultou.

Tabul'ka ¢. 1.5 uvadza zloZenie vyskumnej vzorky Studentov a ucitelov podla jednot-
livych pedagogickych fakult.
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Tabul'ka 1.6
Bc. stuperi ako dostacujtice vysokoskolské vzdelanie dno/nie
Studenti | Uitelia | Dekani | Spolu
Ano 62 63 1 126
Nie 445 10 4 459
Spolu 507 73 5 585

Zdroj: Vlastné spracovanie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrdzok 1.2. Bc. stupen ako dostacujtce vysokoskolské vzdelanie ano/nie

Tretiu Cast vyskumnej vzorky tvorili pedagogicki funkcionari - dekani. Z celkového
poctu sedem oslovenych sa do vyskumu zapojilo 5 dekanov. Dekani z PF na UJS v Ko-
marne a z PF UK v Bratislave sa do vyskumu nezapojili.

Analyza vysledkov vyskumu*
Trojstupriové vzdeldvanie

Dnes je uz na vSetkych vysokych skolach zavedené trojstupiiové vzdelavanie. Bolo vsak
do istej miery umelo implementované (uz zakonom z roku 1990) do naSich vysokych
$kol, kedZe nikdy predtym takéto vysokosSkolské vzdelavanie v SR neexistovalo. Preto
sme zistovali nazory na bakalarsky stupen vysokoSkolského vzdelavania (Tabul'ka 1.6,
Obrazok 1.2).

Reformy, ktoré su sucastou Bolonského procesu, maji smerovat k umoZneniu vy-
sokoskolského vzdelavania ¢o najvacSiemu poctu jednotlivcov (socidlny rozmer BP).

*Samotny vyskum bol rozsiahle;jsi, vzhladom na obmedzeny priestor uvddzame len niektoré jeho ¢asti.
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Tabul'ka 1.7
Absolvovanie studijného pobytu alebo viacdenného semindra na VS v zahranici - ucitelia
NR BA BB RK PO TT Spolu
Ano 13 8 5 4 4 4 38
Nie 6 6 11 4 1 7 35
Spolu 19 14 16 8 5 11 73

V zaujme lepSej prehladnosti uvadzame nazvy miest, v ktorych posobia jednotlivé univerzity skratkami.
NR - Nitra, BA - Bratislava, BB - Banska Bystrica, RK - Ruzomberok, PO - Presov, TT - Trnava.

Zdroj: Vlastné spracovanie

Jednou z moZnosti bolo zavedenie bakalarskeho vzdelavania, ktoré je ¢asovo, ale hlavne
finan¢ne menej naro¢né. Zaujimal nas nazor dekanov, ucitelov a Studentov, ¢i pova-
Zuju ukoncenie vysokoskolského stddia bakalarskym stupniom za dostacujuce. Dekani
(80 %) a Studenti (88 %) povazuju Bc. vzdelanie za nedostacujice. Vyssie percento
vyslo u ucitelov, kde 86 % povaZuje Bc. stupeni za dostato¢né vysokoskolské vzdelanie,
ale v Ziadnom pripade nie v ucitelskych odboroch. Pre ucitelské odbory ho urcili za
nedostatoc¢né. V poslednom obdobi sa objavuje snaha o navrat k 5-ro¢nému stvislému
vysokoSkolskému Stadiu pedagégov. Odmietanie bakalarskeho vzdelania ako ukonce-
nie vysokoskolského vzdelania vyplyva z neexistencie bakalarskeho vysokoskolského
vzdelavania u nas v minulosti, ale aj z neakceptacie v katalégu pracovnych cinnosti.
V podstate sa vSetky tri cielové skupiny zhodli v nazore, Ze Bc. stupeini je pre ucitelské
odbory nedostato¢ny. Bakalarske Studium je vacSinou ludi zaznavané a nepovazované
za plnohodnotné vysokoskolské vzdelanie. V prospech druhého stupiia hovori aj Iahsia
zamestnatelnost tychto absolventov oproti bakaldrom. K istej zmene nazoru by po-
mohla vyssia miera informovanosti. MoZno konstatovat, Ze Bc. vzdelanie je pre ucitel'ské
odbory nepostacujuce.

Mobilita

Jednym zo zakladnych principov BP je medzinarodna mobilita. V stvislosti so snahou
o zvySenie kvality vysokoSkolského vzdelavania sa mobilita stava ¢astou témou réznych
odbornych diskusii, konferencif a stretnuti. Jednym z hlavnych bodov stretnutia kona-
ného v Louvaine bola z uvedeného dévodu prave mobilita Studentov. Bol stanoveny ciel,
aby 20 % Studentov do roku 2020 absolvovalo cast Studia alebo staZ v zahrani¢i.

Narastajucou globalizaciou a prilevom mnoZstva informacii sa mobilita stava neod-
delitelnou sucastou ucitelského povolania. Tak ako Studentom i ucitelom umoznuje
profesne rast a spoznat novu kultdru.

Mobilita vedie k zvySeniu kvality vysokoSkolského vzdelavania, zvySovaniu atraktiv-
nosti vysokogkolskej institicie a jej internacionalizacii. U¢ast’ ucitelov a $tudentov na
mobilitdch je nizka, ¢o nam potvrdili aj vysledky nasho vyskumu. Podiel ucitelov je
o nieco vyssi ako Studentov. NajvyssSie percento ucasti dosahuju ucitelia v PreSove 80 %
av Nitre 68 %. Prevazna cast ucitelov na vSetkych pedagogickych fakultach posobi v za-
hranici prostrednictvom réznych aktivit. Ide o G¢ast na medzinarodnych konferenciach,
Studijnych pobytoch, Studijno-prednaskovych pobytoch, ktoré trvaja spravidla nie viac
ako niekol'’ko dni (Tabul'ka 1. 7, Obrazok 1. 3).

Uéast’ $tudentov na vietkych pedagogickych fakultach je v priemere okolo 2 %, ¢o
povazujeme za prili§ nizke percento (Tabulka 1. 8, Obrazok 1. 4). Je to spésobené ne-
dostato¢nou propagaciou poskytovanych programov mobility, nevedomostou o ponuke
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Zdroj: Vlastné spracovanie
Obrdzok 1.3. Absolvovanie $tudijného pobytu, alebo viacdenného seminara na VS v zahraniéi - ucitelia

Tabul'ka 1.8
Miera tucasti studentov na programe mobility

NR | BA [ BB| RK | PO | TT | Spolu
Ano 5/ 1] 0 3/ 0] 0 9
Nie 115 | 76 | 89 | 118 | 29 | 71 | 498
Spolu | 120 | 77 | 89 | 121 | 29 | 71 | 507

Zdroj: Vlastné spracovanie

Studijnych predmetov na prijimajtcej instittcii, neuznavanim absolvovanych predme-
tov, ako aj kreditov ziskanych na zahrani¢nej vysokej skole, poskytovanim programov
mobility do menej atraktivnych $tatov (Madarsko, Polsko, CR) a nedostatkom finané-
nych prostriedkov (nizke Stipendia).

Napriek vyssSie uvedenému povaZzuju ucitelia, ale aj Studenti mobilitu za velmi do6-
lezitd, respektive za dolezitu v zavislosti od fakult. Tak ucitelia, ako aj Studenti si
uvedomuju jej vplyv na kvalitu vysokoskolského vzdelavania (Obrazok 1.5).

Dévody netucasti na programe mobility sa u ucitelov a Studentov roznili.

Studenti uvadzali nevedomost’ o poskytovanych programoch mobility ako najzavaz-
nejsi dovod neucasti na mobilitach (38 %). Druhym najcastejSie uvadzanym dévodom
bola u Studentov jazykova bariéra (23 %). 14 % uviedlo nedostatok finan¢nych pros-
triedkov, 10 % strach z neznameho. 9 % uvadzalo iné dovody, napriklad problémy
s uznavanim predmetov, prediZenie doby $tidia, pracovné povinnosti, zdravotné prob-
lémy a pod.
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrdzok 1.4. Miera ucasti Studentov na programe mobility

6 % 9% 14 %
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Legenda: A - nedostatok finan¢nych prostriedkov; B - jazykova bariéra; C - strach z neznameho;
D - nevedomost’ o poskytovanych programoch mobility; E - odliicenie od rodiny; F - iné.

Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrdzok 1.5. Dovody neucasti na programoch mobility podla ndzorov Studentov

Ako najzavaznejsi dovod svojej netcasti uviedli ucitelia odlticenie od rodiny 21 %.
Takmer rovnaké percento, teda 20 % bol nedostatok finan¢nych prostriedkov. 17 %
oznacili tri dovody, a to jazykovu bariéru, nevedomost o poskytovanych programoch
mobility, iné dévody, kde uvadzali najviac pracovnu vytaZenost. Uvedené dévody suvi-
sia s problémami, s ktorymi sa stretavaju Studenti a ucitelia (Obrazok 1. 6).
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Legenda: A - nedostatok finan¢nych prostriedkov; B - jazykova bariéra; C - strach z neznadmeho;
D - odlucenie od rodiny; E nevedomost o poskytovanych programoch mobility; F - iné.

Zdroj: Vlastné spracovanie
Obrdzok 1.6. Dovody neucasti na programoch mobility podla ndzorov ucitelov

Tabul'ka 1.9
Ndzor Studentov na zvysovanie kvality vzdeldvania zavedenim ECTS

NR | BA| BB | RK | PO | TT | spolu
Ano 74 13833 | 70| 14 | 30 | 259
Nie 46 | 39 | 56 | 51 | 15 | 41 | 248
Spolu | 120 | 77 | 89 | 121 | 29 | 71 | 507

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzindrodnd mobilitu pedagogické fakulty uskutociiuji prostrednictvom réznych
programov Eurdpskej unie, medzi ktorymi dominuje prave Erasmus. TieZ formou bila-
teralnych a multilateralnych zmliv v prevaznej miere s Polskom a Ceskou republikou
ECTS systém.

ECTS systém bol zavedeny ako jeden z nastrojov na podporu mobility s cielom od-
stranit bariéry braniace mobilite a pomoct jej rozvoju. V sicasnosti funguje na vsetkych
pedagogickych fakultach. (Povinne od roku 2005/2006 na zaklade vyhlasky o kredito-
vom systéme.) VacSia cast’ ucitelov (v zavislosti od fakulty) povazuje sucasné studijné
programy zaloZené na ECTS za lepSie. Dokonca podla vac¢siny Studentov (v zavislosti
od fakulty) zavedenie ECTS zvySuje kvalitu vysokoskolského vzdelavania. V minulosti
nebol ECTS potrebny, vSetky mozZnosti Studia boli striktne dané bez moznosti zmien.
Dnes je vSak snaha o flexibilitu Studijnych programov, a tak ECTS ponechava vysSiu
mieru zodpovednosti prave na Studentoch.

Nazor Studentov na to, ¢i systém ECTS ovplyviiuje kvalitu vysokoSkolského vzdelava-
nia, je rézny v zavislosti od jednotlivych fakult (Tabul'ka 1. 9). V priemere je to zhruba
na polovicu. (Z celkového poctu Studentov na vSetkych fakultdch 51 % vyjadrilo svoj
nazor, Ze ECTS zvySuje kvalitu vzdelavania.) Priklaniame sa k ndzoru, Ze ECTS ma vplyv
na kvalitu vysokoskolského vzdelavania. UmoZinuje napriklad Studentovi zostavit si svoj
vlastny rozvrh, ¢o mu dava priestor na organizovanie svojho ¢asu. VySe 70 % Studentov



1.5 Bolonsky proces a implementdcia jeho odporucani... 53

Tabul'ka 1.10
Informovanost’ o pdsobeni pracovnika, ktory poddva informdcie o BP
Studenti | Uitelia | Dekani | Spolu
Ano 31 41 4 76
Nie 476 32 1 509
Spolu 507 73 5 585

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabul'ka 1.11
Ndzory studentov, ucitelov a dekanov na tiroveri informovanosti o BP

Studenti | Uéitelia | Dekani | Spolu
0 4 6 0 10
1 58 21 3 82
2 84 23 2 109
3 361 23 0 384
Spolu 507 73 5 585

Zdroj: Vlastné spracovanie

uviedlo, Ze popri Studiu pracuje. Dovodom je ziskanie finan¢nych prostriedkov na
Stadium a prax.

Informovanost’ o Bolonskom procese

Implementdcia, ako aj samotné uplatiiovanie odporucani bolonského procesu je podla
nasho nazoru do vysokej miery zavislé od kvality a irovne informovanosti tak Studen-
tov, ucitelov, akademickych funkcionarov, ako aj vedeckych pracovnikov. Z uvedeného
dovodu nas zaujimalo, ¢i ucitelia, dekani a Studenti poznaju pracovnika - koordinatora,
ktory ma poskytovat informacie o Bolonskom procese na ich fakulte (Tabul'ka 1. 10).
Nazory vSetkych troch skupin boli odliSné, ¢o dokazuje aj grafické znazornenie ndzorov
troch cielovych skupin, ktoré ich zaroven porovnava.

Na zaklade teoretickych vychodisk vidiet, Ze nazory vSetkych troch cielovych skupin
sa roznia (Tabul'ka 1.11). 94 % Studentov odpovedalo zadporne a len 6 % kladne, Ze
poznaju pracovnika, ktory podava informécie o aktivitdch stvisiacich s Bolonskym
procesom na ich fakulte. Je zaradzajuce, Ze Studenti, ktori si sucastou fakdalt a maju
sa pravidelne zucastiiovat' na jej aktivitach, tak je to aspon proklamované, sa v tak
vysokom pocte nedozvedeli o cloveku, ktory dennodenne pdsobi na fakulte, aj ked’ na nej
takmer kaZzdodenne Studuju. To je podla nas aj dévod, preco sa na programoch mobility
zucastiiuje malé mnoZstvo Studentov. Je to istd nevedomost v danej oblasti. Naproti
tomu u ucitelov sme zistili vy$sSiu informovanost. NiZSie percento 44 % odpovedalo
zaporne a 56 % odpovedalo, Ze pozna daného pracovnika. Podla nasho nazoru je to
preto, Ze tuto ulohu plni jeden alebo viaceri kolegovia, s ktorymi je vacSina z nich
v priamom kontakte. V poslednej cielovej skupine bola informovanost najvyssia, a to 4
poznaju a jeden nepozna daného pracovnika. Vysoka informovanost u dekanov vyplyva
z ich pozicie dekana, ktory je povereny riadit fakultu a byt informovany o jej aktivitach.

Informovanost o Bolonskom procese je na slovenskych vysokych skolach vo vSeobec-
nosti povazovana za nizku v porovnani so zapadoeurdépskymi statmi. Dokazuje to aj nase
zistenie, v ktorom ani jedna z cielovych skupin ju neuviedla za vel'mi dobru.
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Tabul'ka 1.12
Ndzory Studentov PF na informovanost o BP na ich fakulte
NR | BA| BB | RK | PO | TT | spolu

Vel'mi dobra 0| O 3 1| 0] O 4
Dobra 16 8 9 13 8 4 58
Dostato¢na 29 | 12 9| 15| 7|12 84
Nedostatocna | 75 | 57 | 68 | 92 | 14 | 55 | 361
Spolu 120 | 77 | 89 | 121 | 29 | 71 | 507

Zdroj: Vlastné spracovanie

Nazory na informovanost o Bolonskom procese, ktort poskytuju fakulty, sa u nami
sledovanych troch cielovych skupin roznili, ¢o len potvrdilo skutocnost, Ze pristup
k informaciam je pre vSetky cielové skupiny rézny. Napriklad aj na webovych strankach
fakalt st informacie rozdelené do niekolkych kategoérii. Informacie pre Studentov,
pedagégov (pracovnikov) a pre verejnost. Respondenti mali moZnost vybrat' zo Styroch
alternativ: vel'mi dobra, dobra, dostato¢nd, nedostato¢na. Vacsia Cast’ Studentov pova-
Zuje informdcie o BP na fakulte za nedostato¢nu (71 %), pripadne dostato¢nu (17 %).
Ucitelia boli o nieco pozitivnejsi ako Studenti. 32 % ucitelov povazuje informovanost
na svojej fakulte za nedostatocnu a rovnakeé percento za dostato¢nu. Len 29 % za dobru
a velmi dobru len 8 %. Dekani boli viac pozitivni, 60 % ju povazuje za dobrt a 40 %
za dostato¢nu. Dané zistenia nas vedu k ivaham, Ze forma poskytovania informacif je
nedostato¢na. Hlavne u cielovej skupiny, ktorou su Studenti. Je teda potrebné pouvazo-
vat nad moznymi sp6sobmi zvySenia informovanosti o BP. MoZno by konferencie, ktoré
su organizované na danu tému, mali byt urcené nielen pre ucitelov a akademickych
funkcionarov, ale aj pre Studentov. Na zaklade vlastnych skisenosti méZeme potvrdit,
Ze na danom type konferencii sa Studenti nezucastnuju.

Na zaklade nami uskuto¢nenych rozhovorov so Studentmi na UKF v Nitre sme zistili,
Ze mnohi z nich sa nikdy nestretli s pojmom Bolonsky proces a vobec nevedia ¢o zahfna.
Napriek tomu, Ze kaZzdodenne vyuZivaja nastroje, ktoré zaviedol prave Bolonsky proces
(napriklad ECTS, trojstupiiovy systém vzdelavania). Z daného dévodu bolo pre nas zau-
jimavé zistit, do akej miery st Studenti informovani o principoch Bolonského procesu na
jednotlivych pedagogickych fakultach. Preto sme porovnali ndzory Studentov na Siestich
pedagogickych fakultach.

O nizkej urovni informovanosti Studentov o aktivitach savisiacich s BP svedcia aj
tidaje v Tabulke 1. 12 a v Obrazku 1. 7. Vysledky sa takmer nelisili. Studenti povazujt
uroven im poskytovanych informdcii o BP za nedostato¢nt na vSetkych pedagogickych
fakultach. Tato mozZnost oznacilo v priemere cez 70 % Studentov. Za velmi dobru ju
neoznacil takmer nikto. Aj samotni Studenti v pripade mobility ako jeden z najzavaz-
nejSich dovodov ich netcasti uvadzali nevedomost o programoch mobility. Na zaklade
zistenych udajov sme dospeli k nazoru, Ze miera a forma poskytovania informacii o BP
Studentom je nedostatoc¢na. Je potrebné uskutoc¢nit zmeny v tejto oblasti.

Zvysenie informovanosti je podla ndSho ndzoru moZzné organizovanim réznych se-
minarov, konzultacii, vytvaranim poradenskych centier, workshopov a pod. Na tomto
mieste je nutné polozit si otazku: Ako je mozné, Ze kazdy Student sa vie prihlasit na
predmet, na skusku a pod., ale o informaciach o BP nevie? Urcite to bude aj s€asti neza-
ujmom samotnych Studentov, ale na zaklade vysledkov nasho vyskumu si dovolujeme
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrdzok 1.7. Nazory Studentov PF na informovanost o BP na ich fakulte

tvrdit, Ze vo vacSej miere zohrava ulohu nizka informovanost o BP. Pripadne spOsoby
informovanosti nie si adekvatne.

Inou moznostou zvySenia informovanosti moZe byt, ak pri zapise do 1. alebo dalSich
ro¢nikov by okrem inych informacii boli Studentom poskytnuté aj informacie o BP.

Ako sme uz uviedli, jednotlivé principy BP maji odportcaci charakter, preto nas
zaujimalo, akym konkrétnym spésobom jednotlivé fakulty uplatiiuja principy Bolon-
ského procesu v praxi pedagogickych fakult. Rovnaki otazku sme polozili vSetkym trom
cielovym skupinam, aby sme zistili, ¢i sa ich nazory rozchadzaju, alebo su jednotné.

Kvalita

Jednou z najviac diskutovanych tém v oblasti tercidrneho vzdelavania v poslednom
obdobi je kvalita. Konkrétne u nas bola ukonc¢end komplexna akreditacia, ktora posu-
dzovala kvalitu vysokoSkolskych inStittcii, zaroven sa vyraznejsie zacali presadzovat
aktivity nezavislych agentir zameranych na hodnotenie kvality vysokych $kél. U nas
je takouto nezavislou agentirou ARRA. Mdme na mysli nielen kvalitu vysokoSkolského
vzdelavania a vysokoSkolskych inStittcii, ale aj kvalitu absolventov. Zabezpecenie kva-
lity patri v poslednom obdobi omnoho vyraznejsie k prioritdim Bolonského procesu.

Na zaklade nami preStudovanych zdrojov sme zistili, Ze podla odbornej verejnosti
kvalita vzdelania absolventov od roku 1990 klesa. Priciny st viaceré: pokles finan¢nych
prostriedkov do tercidrnej sféry vzdelavania, enormny narast poctu Studentov, pokles
vzdelanostnych poziadaviek na Studentov a podobne. Preto sme sa opytali na nazor
ucitelov a dekanov. NaSu otazku sme vSak spresnili len na kvalitu vzdelania absolventov
pedagogickych fakult od roku 1990.
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Obrdzok 1.8. Kvalita vzdelania absolventov na PF sa od roku 1990 zhorsila d&no/nie - ucitelia
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Obrdzok 1.9. Kvalita vzdelania absolventov na PF sa od roku 1990 zhorsila &no/nie - dekani

Nazor odbornej verejnosti je, Ze kvalita vzdelania absolventov sa zhorsila, stihlasite
s tymto nazorom? Respondenti v skupine ucitelov potvrdili nazor odbornej verejnosti
o poklese kvality absolventov. 62 % ucitelov tvrdi, Ze poklesla kvalita a 38 % je opac-
ného nazoru. Udaje st znazornené v Obrazku 1.8.

Aj vacsina dekanov suhlasila s tvrdenim odbornej verejnosti o poklese kvality absol-
ventov, 3 vyjadrili suhlasné stanovisko a 2 s ndzorom odbornej verejnosti nesdhlasili.
Z Coho jeden mal nazor, Ze sa kvalita absolventov nezmenila a druhy, Ze sa kvalita
absolventov zlepsila, s podotknutim, Ze sa na to neda jednoznacne odpovedat. Grafické
znazornenie je vyjadrené v percentach v Obrazku 1.9.

Uvedeny trend poklesu kvality absolventov nie je len u nds, ale ma celosvetovy
charakter.

,V eurdpskom priestore nejestvuje vzor pre vysokoskolskud sustavu vzdelavania, ne-
jestvuje jednotna eurdpska sustava vysokoskolského vzdelavania, jednotlivé vychovno-
vzdelavacie sustavy su odliSné a roznym sposobom diverzifikované“ (Porubska, Plav-
¢an, 2004, s. 15).

Zavery a myslienky Bolonského procesu boli implementované aj do nasej legislativy
a uplatnili sa v reforme nasho vysokého Skolstva.

Prinosy vyskumu pre prax a tedriu

e Vzajomnou spolupracu pedagogickych fakult posobiacich v Slovenskej republike
zvySovat kvalitu absolventov.

e Posilnit medzinarodnu spolupracu a vzajomné vymenné programy medzi vysoko-
Skolskymi ustanoviziiami.

e Poskytnutie monitoringu o implementacii odporucani Bolonského procesu na jed-
notlivych fakultach a poukazat na moZné pozitiva i negativa pri ich zavadzani.
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¢ Odstranit negativne nazeranie na Bolonsky proces na zaklade poskytnutia poznat-
kov o jeho prinose na rozvoj a zvySenie kvality tercidrneho vzdelavania.

e MoZnost poskytnut ziskané informdcie o trendoch v tercidrnom vzdelavani vo
vyspelych Statoch pre Studentov vo vyucovacom procese.

e Vysledky vyskumu mézu byt vhodnym vychodiskom pri uskutoctiovani dalSich
podobnych vyskumov alebo pri komparacii zisteni s vysledkami inych vyskumov.

NasSou snahou bolo zaktivizovat' slovenské vysoké Skoly k intenzivnejsSej vzajomnej
spolupraci, ako aj k spolupraci so zahrani¢nymi vysokoskolskymi inStitiiciami.
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1.6

Vysokoskolska priprava ucitelov v kontexte
transformacnych procesov

Gabriela Petrova, Jana Duchovicova

Problematika edukacie patrinielen k diskutovanym témam, ale aj k vdZnym globalnym
problémom. V nasich podmienkach sa to premietlo do kurikuldrnej reformy skolstva,
ktorej jednym z vysledkov bolo prijatie Statneho vzdelavacieho programu, vytvoreného
v sulade s medzinarodnou Standardnou klasifikdciou vzdelavania ISCED 97. Z uvede-
ného vyplynula pre vSetky Skoly nova povinnost' tvorby vlastnych Skolskych vzdela-
vacich programov podla novostanovenych cielov a obsahu akcentujtcich orientaciu na
rozvoj funkc¢nej gramotnosti a kli¢ovych kompetencii Ziakov.

Spominané strategické zmeny vo vychove a vzdelavani na zakladnych a strednych Sko-
lach na Slovensku, kodifikované v Zakone o vychove a vzdelavani a v Zakone o pedago-
gickych zamestnancoch, vytvaraju ramcové podmienky pre realizaciu zmien. Nositelom
zmien su vSak predovsetkym ucitelia, ktori by mali byt schopni tvorit' a realizovat’ skol-
ské vzdelavacie programy a permanentne inovovat edukacny proces. Prave pre zme-
nenu poziciu ucitela je potrebné upravit pregradualnu vysokoskolsku pripravu ucitelov
tak, aby boli schopni reagovat na aktualne zmeny v spolo¢nosti. Vzhladom na vyssie
uvedené vznikla potreba otazKy ucitelského vzdelavania slovenskych VS riesit’ systé-
movo. Za tymto ucelom bol schvaleny Rozvojovy projekt Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR , Transformdcia vysokosSkolského vzdelavania ucitelov v kontexte
reformy regionalneho Skolstva“, ktory koordinovala Univerzita Mateja Bela v Banskej
Bystrici pod vedenim prof. PhDr. Beaty Kosovej, CSc., a do ktorého bolo zapojenych 15
ucitel'skych fakult z 11 univerzit SR. Zodpovednou rieSitel'’kou pre oblast sekundarneho
Skolstva a zastupkyniou hlavnej koordinatorky bola autorka tohto prispevku. Projekt sa
realizoval v obdobi oktober 2010 azZ maj 2012.

Ciele projektu

Cielom projektu bolo, na zaklade analyzy poznatkov o siasnom stave pripravy Stu-

dentov ucitelstva na vykon ucitelského povolania, vytvorit navrh koncepcie vysoko-

Skolského vzdelavania ucitelov, ktory akceptuje nové potreby edukacnej praxe, bude

akceptovatelny vacsinou vysokych $kél pripravujicich ucitelov a bude mat ¢asovi

perspektivu vzhladom na meniace sa edukacné podmienky a spolocenské smerovanie.
VSeobecny ciel bol konkretizovany nasledovnymi Specifickymi ciel'mi:

e Analyzovat strategické zmeny vo vychove a vzdelavani v sekundarnom vzdelavani
na Slovensku kodifikované v Zakone o vychove a vzdelavani a v Zakone o pedago-
gickych a odbornych zamestnancoch a identifikovat vSetky poziadavky na zmenené
kompetencie ucitelov.

¢ Analyzovat opisy ucitelskych Studijnych odborov a ich Studijné programy na ucitel-
skych fakultach na Slovensku z hladiska reformy regionalneho Skolstva.

e Komparovat sporné body v teoretickej a praktickej priprave budtcich ucitelov pre
sekundarne vzdelavanie.
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Pozn. Krajiny sti radené v zostupnom poradi podla pomeru platu po pdtndstich rokoch praxe u pracovnikov
s vysokoskolskym vzdelanim vo veku 25 aZ 64 rokov (za rok 2010). Slovensko sa so svojimi platmi do
hodnotenia ani nedostalo.

Zdroj: Schleicher (2011, s. 19)

Obrdzok 1.10. Platy ucitelov vo vztahu k platom inych pracovnikom s univerzitnym vzdelanim

« Identifikovat zakladné problémy transformacie vysokoSkolského vzdelavania ucite-
lov.

e Navrhnut strategické a koncepcné zmeny vo vzdelavani ucitelov.

e Navrhnut postup konkrétnych krokov a opatreni vertikdlne na vSetkych trovniach
riadenia vysokych $kdl, ako aj horizontalne pre Studijné odbory a programy, ktorych
sa tyka implementacia novych obsahov a postupov, ktoré neboli doteraz vo vzdela-
vani etablované.

« [dentifikovat a navrhnut subor naslednych stuvisiacich koncepc¢nych uloh a opatreni,
ktoré treba vykonat v inych oblastiach ako v pregradualnom vzdelavani ucitelov,
napr. v kontinudlnom vzdelavani, v eduka¢nom vyskume, v legislative a pod.

1.6.1 Analyza sucasného stavu vysokoskolského vzdelavania ucitelov pre
nizsie a vysSie sekundarne vzdelavanie

Priprava kvalitnych ucitelov nie je problémom len na Slovensku. V mnohych krajinach
Organizacie pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD) existuju tieZ vaZne obavy,
tykajuce sa zabezpecenia adekvatneho poctu novych, dostatoc¢ne kvalifikovanych ucite-
Tov. Dalsie problémy st spojené s ohodnotenim ucitelskej prace (Obr. 1.10), starniicou
ucitel'skou populaciou (Obr. 1.11) a motivaciou mladych a perspektivnych I'udi k tomuto
povolaniu.

Krajiny st radené v zostupnom poradi podla pomeru platu po patnastich rokoch praxe
u pracovnikov s vysokoskolskym vzdelanim vo veku 25 aZ 64 rokov (za rok 2010).
Slovensko sa so svojimi platmi do hodnotenia ani nedostalo.

Oblast vzdelavania je v ramci Eurdpskej unie z vel'’kej ¢asti v kompetencii jednotlivych
Clenskych krajin. AZ Maastrichtska zmluva o vzniku Eurépskej inie v roku 1992 vyme-
dzila tato oblast’ aj ako predmet eurdpskej politiky, ktorej ilohou zostava poskytovat
isty rozSireny priestor pre vzdelavanie I'udi v ramci Eurdépskej unie a naznacovat
zakladné tendencie a nové smery vo vzdelavani. Z uvedeného vyplyva, Ze aj zakladné
systémy pripravy ucitelov sa v jednotlivych krajinach Eur6pskej unie liSia. Jednotlivé
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Obrdzok 1.11. Rozdelenie ucitelov na zakladnych Skolach podla vekovych skupin v $k. . 1999/2000

7
6
5
4
3
2
1
0 N v = + - =

m minimalna dizka vyuky uéitelov pre druhy stuperi zékladnej $koly
M z toho povinna prax

Zdroj: Utitelska (2003)

Obrdzok 1.12. Minimalna celkova dizka pripravy ucitelov pre stredné $koly vratane ich povinnej praxe
2000/2001

Staty pripravili kompatibilnt pripravu ucitelov, realizaciou Bolonskej deklaracie, ktorou
sa vytvoril otvoreny eurdpsky priestor vysokoskolského vzdelavania. Napriek uvede-
nému rozdiely este stale existujii nielen v kurikularnej oblasti, ale aj v dizke pripravy
ucitelov na ich budtce povolanie (Obr. 1.12).

V krajinach, kde diZka pripravy presahuje pit rokov (Dansko, Nemecko, Taliansko, Lu-
xembursko, Rakuisko), je tato ovplyvnend praktickou pripravou. Konkrétnejsiu analyzu
zahrani¢nych skusenosti poskytneme dale;j.
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Obrdzok 1.13. Profesijné oblasti s vel’kou mierou vyznamu z hladiska hodnotenia ucitelov

Obsah pregradualnej ako aj postgradualnej pripravy ucitelov sa neustale rozsiruje
v intenciach poZiadaviek kladenych na ucitela spolo¢nostou a zmenami regionalneho
Skolstva vymedzenych v Standardoch pre ucitelski profesiu (obdobny dokument je
kreovany aj v nasSich podmienkach). Vynarajtice sa poZiadavky ukotvuje o.i. Statny
vzdelavaci program.

Obrazok 1.13 uvadza oblasti, ktorym pripisuju ucitelia krajin EU velkt mieru vy-
znamu a mal by im byt venovany vacsi priestor v pregradualnej priprave (zaroven
ide o oblasti, o ktoré je najvacsi zaujem v roznych programoch dalSieho vzdelavania
aj u nas). Vyssie uvadzané dovody sud nevyhnutnou pri¢inou transformacie nielen regi-
onalneho Skolstva, ale aj transformacie pripravy ucitelov.

1.6.2 Identifikacia problémov vysokoskolského vzdelavania ucitelov

Fakulty pripravujice ucitelov na Slovensku presli od roku 1989 zloZitym a naro¢nym
vyvojom, ktory nebol doteraz nikde zmapovany, napriek tomu, Ze vSetky reformy
Skolstva povazovali za kl'i¢ovy nastroj skvalitnovanie systému vzdelavania ucitelov. To
nas viedlo k snahe dosiahnut' v ivode stanovené ciele projektu. Napriek rozmanitosti
chapania ucitelskej profesie a podob ucitelského vzdelavania na 25 slovenskych fa-
kultach pripravujdcich budtcich ucitelov (okrem teologickych) je moZné identifikovat
nasledovné problémy:

¢ nedostato¢na kvalita pregradualneho vzdelavania ucitelov;

¢ zvySujuce sa poziadavky na kompetencie buducich ucitelov;

» nejasny profil absolventa a s tym suvisiaci opis Studijného odboru;

e utonémnym rozhodovanim univerzit vznikli v ucitelstve studijné programy, ktoré
nevyhovuju Ziadnej kvalifikacii v praxi;

e Stadium nereSpektuje na seba nadvazujuce fazy rozvoja ucitel'skej profesionality;

e problém Struktirovaného Studia (neuplatnitelnost bakalarov ucitelov na trhu
prace);

e nedostato¢né prepojenie profesijnej praktickej orientacie s akademickou.
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1.6.3 Vybrané udaje o stave ucitelskej profesie v SR

Kriza ucitel'skej profesie (prebiehajica vo vyspelej Eurépe a USA v 60-80. rokoch
20. storocia) sa prejavila so vSetkymi dosledkami aj na Slovensku, ale nie je sprevadzana
potrebnymi opatreniami, ako vo vyspelej Eurépe:

e reformami ucitelského vzdelavania s cielom profesionalizacie povolania - vysokos-
kolska priprava vSetkych ucitelov vratane MS, posilnenie ucitelskych kompetencii,

e podporou vyskumu ucitelskej profesie,

e vytvaranim profesijnych Standardov, z ktorych ma vzdelavanie vychadzat’ (Ucitelska,
2003a).

Reforma ucitelského vzdelavania v USA bola vyhodnotena ako zdroj a centrum social-
nych reforiem a celkového zdokonalenia spoloc¢nosti (Lazerson, 1969).
Pokracujuci upadok statusu ucitel'skej profesie, spdsobeny najma:

¢ nedostatocnou pozornostou Statu profesii po roku 1989, vratane rezortného minis-
terstva, pre ktoré priprava pracovnikov vlastného rezortu nie je prioritou (absencia
analyzy stavu Skolstva, zdecimovanie Statneho pedagogického vyskumu, absencia
centra pre vyskum Skoly a ucitela, absencia jasnych poZiadaviek na tuto Statom
regulovanu profesiu, nizke koeficienty ucitel'skych Studijnych odborov, neexistencia
slaboratérnych” skol, nerieSenie cvi¢nych skél a i.);

Bvve

vV

tatnych vysokoSkolsky vzdelanych obyvatelov krajiny vo veku od 25-64 rokov po
15-tich rokoch praxe, a to 0,44 % (Education, 2011);

e rezortnou legislativou, ktora uznava nevysokoskolsku nahradnu kvalifikaciu vo via-
cerych subprofesiach a 70 % neodbornosti vyucovania (ucitel' moZe vacSinu casu
ucit' to, ¢o nikdy neStudoval), plnu kvalifikaciu mozno ziskat aj negraduacnou al-
ternativou (DPS), ¢o neexistuje v Ziadnej inej profesii s vysokos$kolskou pripravou
a moZu ich realizovat aj subjekty, ktoré nie si opravnené poskytovat ucitelsku
kvalifikaciu a pod. - zakon ¢. 317/2009 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a od-
bornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
¢.390/2011 Z. z. (dalej len ,zakon ¢. 317/2009);

¢ vysokoskolskym vzdelavanim, ktoré nebuduje profesijnd identitu a neakceptuje
zakladné komponenty ucitelskej profesionality, ale inych odborov.

Neustale sa zvysujice poZiadavky na profesiu ucitela v slovenskom i medzinarodnom
kontexte, ktory ma byt tvorcom Skolského kurikula (vratane ucebnych osnov a uceb-
nych planov) a celého pedagogického procesu, expertom na vsetky kompetencie Ziakov,
na vSetky prierezové témy, postupne prejst na vyucovanie vzdelavacich oblasti a pod.
(bliZsie pozri Kosova a kol., 2012).

1.6.4 Stav vysokoskolského vzdelavania ucitelov

V dosledku transformacnych zmien v regionalnom Skolstve sa menia vyrazne aj kom-
petencie ucitelov sekundarneho vzdelavania. Ucitelia uZ nemo6zu byt len odbornikmi
vo svojom predmete, ale musia byt aj pedagégmi, ktori si schopni reSpektovat’ vo
vyucovacom procese potreby, individualitu, kognitivne Specifika svojich Ziakov, vratane
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Specialnych vychovno-vzdelavacich potrieb. Preto je nevyhnutné posilnit Specifické
kompetencie ucitelov. Tento trend je evidentny v celej Eurdpe.

Studijny odbor uéitelstvo je bezprostredne spojeny s pripravou budtcich, vysoko-
Skolsky vzdelanych odbornikov pre vychovu a vzdelavanie v réznych Skolskych za-
riadeniach. UZ uvedend skuto¢nost’ podnecuje poznavanie stuvislosti v procese vyso-
koskolského studia v zaujme nielen potrebnej kvalifikacie, vztahu k povolaniu, ale aj
spolo¢enskému statusu ucitelskej prace. Uroveii odbornika pre edukaciu je v kvalite
rozvinutych vedomosti a schopnosti nielen sprostredkovavat poznatky z jednotlivych
vednych odborov didakticky pretransformovanych do jednotlivych vyucovacich pred-
metov v konkrétnych ro¢nikoch zakladnych a strednych $kol, ale aj pracovat’ s detmi,
mladeZou a ich rodi¢mi pri utvarani hodnot, spolocenskej orientdcii a spravani sa. Ucite-
lia a pedagogicki pracovnici v SR tvoria jednu z najpocetnejsich skupin inteligencie. Ich
nedostatoCny socialny status eSte viac ohrozuje existencia bakalarskeho Studia. Zdkon
¢. 317/2009 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov zaraduje ucitela medzi pedagogickych zamestnancow.
V tretej Casti zakona (Predpoklady na vykon pedagogickej ¢innosti a na vykon odbornej
Cinnosti), par. 7, ods. 2, sa uvadza, Ze ,Pozadovanym stupniom vzdelania pre ucitela,
podla par. 13 pism. b), c), d), f) a g) je najmenej vysokoSkolské vzdelanie druhého
stupna“ Uvedené znenie casti zdkona jednoznacne dokazuje, Ze niZ$i stupen, ako je
magistersky, je pre ucitelstvo neredlny. Okrem majstrov odbornej vychovy, bakalari
ucitelia nemaju uplatnenie v ramci nizSieho a vyssieho sekundarneho skolstva.

Nakol'’ko transformacia vysokoskolského vzdelavania ucitelov je determinovana trans-
formaciou regionalneho Skolstva, uskutoc¢nili sme obsahovu analyzu Skolskych doku-
mentov, a to:

o Statneho vzdelavacieho programu.

e Opisov ucitelskych Studijnych odborov (Ucitelstvo akademickych predmetov, Uci-
telstvo umelecko-vychovnych a vychovnych predmetov, Ucitelstvo profesijnych
predmetov a praktickej pripravy).

 Ucitelskych Studijnych programov jednotlivych fakult.
¢ Profesijnych standardov ucitela.

Na zaklade analyzy a naslednej komparacie sme zistovali, ktoré profesijné kompeten-
cie su obsiahnuté v jadre opisov a nasledne su sytené obsahmi Studijnych planov a ktoré
chybaju.

Co sa tyka komparacie $tatneho vzdelavacieho programu ISCED 2 a ISCED 3 s opismi
odborov ucitelstva, mo6Zeme konstatovat, Ze vacSina vzdelavacich oblasti je pokryta
v jadre opisov. Rezervy su v niektorych prierezovych témach, z ¢oho vyplynula poZia-
davka inovéacie opisov o oblasti multikultdrnej vychovy, medialnej vychovy, dopravnej
vychovy - vychovu k bezpecnosti v cestnej premavke. Ako nevyhnutna sa javi poZia-
davka, posilnit pripravu buducich ucitelov o discipliny venujuice sa problematike Ziakov
so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

Na zaklade komparativnej analyzy Studijnych programov zameranych na jednotlivé
ucitel'ské odbory mozno uviest, Ze vSetky sa odvolavaju a upriamuju pozornost na
potrebu zachovania edukacnej kontinuity ucitel'ského vzdelavania. V studijnych prog-
ramoch je moZné pozorovat:

e terminologicku a odbornu nejednotnost,

e koncep¢nu nejednotnost - r6zne modely,
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e diverzifikaciu garantovania Studijnych programov, ako aj diverzifikaciu vedecko-
-vyskumného portfélia garantujiceho pracoviska vysokych skol SR,

e neproporénost medzi jednotlivymi zlozkami ucitelskej pripravy na jednotlivych VS,

e diftznost hlavne predmetov socialno-vedného a pedagogicko-psychologického za-
kladu,

e rozne kritéria prijimania uchadzacov, ale aj rézne kritéria na ukoncenie Studia,
e rézny rozsah i obsah pedagogickych praxi.

Opisy odboru ucitelstva sme nasledne komparovali aj s pripravovanymi profesijnymi
Standardmi ucitela, ktoré vymedzuju nevyhnutné profesijné kompetencie. Profesijny
Standard je normou pri vstupe do profesie, preto opis Studijného odboru a vymedzenie
jadra odboru musia zabezpecit, aby realizované ucitelské Studijné programy aj pri
reSpektovani istych Specifik a autonémie jednotlivych fakult boli zarukou Standardného
vykonu ucitela pri jeho vstupe do profesie. Komparaciou sme dospeli k nasledovnym
zisteniam:

e Vjadre studijného odboru sui vymedzené zdkladné oblasti vedného odboru, teéria,
metodoldgia a epistemologia odborov predmetovych Specializacii, v silade s po-
trebami vzdelavania na niZSom a vy$Som sekundarnom stupni v zmysle Statnych
vzdelavacich programov, odborova didaktika, pedagogicka prax, biologické, psycho-
logické a sociologické aspekty vyvinu deti a mladeZe, vSeobecné tedrie vychovy
a vzdelavania, tedria a prax vzdelavania, modely kognitivneho, personalneho a so-
cidlneho vyvinu deti a mladeze.

e Absentuju vsak discipliny zamerané na sebarozvoj ucitela (schopnost profesijného
rastu a sebarozvoja, identifikacia s profesijnou rolou a $kolou a pod.).

¢ Osobitnym problémom sa javi realizacia pedagogickej praxe. V. Svec (1994) uviedol,
Ze pedagogicka prax je vo vysokoskolskom vzdelavani ucitelov ,zdrojom rozvoja
pedagogicko-psychologickej teérie, inSpiraciou pre teériu i prostriedkom spatnej
vazby o fungovani teérie”. Treba vsak uviest, Ze ani sic¢asné koncepcie vzdelavania
ucitelov nie s ndpomocné na vytvorenie jednotnej teoreticko-praktickej pripravy.

e Praktickd priprava pre podmienky regionalneho Skolstva je nedostatona najma
v dosledku zniZeného rozsahu pedagogickej praxe (3-4 semestre). V sticasnom
modeli zabezpecovania pedagogickej praxe ucitelského vzdelavania su Studenti
len informovani, ,poucovani“ o moznostiach realizovania ucitelskych cinnosti na
konkrétnom type Skoly, ¢astokrat bez kontaktu s konkrétnymi Ziakmi, bez hladania,
uvazovania, diskutovania o mozZnostiach prace. Z uvedeného vyplyva, Ze je nevy-
hnutné venovat zvysenu pozornost rozvijaniu pedagogickych spésobilosti buducich
ucitelov prostrednictvom vytvorenia systému pedagogickej praxe, vychadzajiceho
zo stupnovitého kreovania ucitelskej profesionality.

Na zédklade analyz opisov odborov ucitelstva sme dospeli k poznaniu, Ze odbor uci-
telstvo je neadekvatne diferencovany do troch skupin, pretoze vzdy ide o ucitelstvo
vyucovacich predmetov v zmysle klasifikacie ISCED 97. Tak ako uvadza B. Pupala (2004,
s. 64): ,realizacia tychto Studijnych odborov sa spaja s angazovanim sa Sirokého spek-
tra zainteresovanych (¢i menej zainteresovanych) odbornych skupin (a ich zaujmov)
a prave v suvislosti s nimi sa objavovalo a objavuje najviac diskusii, otazok, ¢i problémoyv,
v ktorych sa krystalizuje zdovodnenost ich vymedzenia v sustave Studijnych odboroy,
ako aj ich obsahovej konkretizacie v rdmcovych obsahoch...” Preto je nevyhnutné
vniest' systém do vzdelavania ucitelov, a tym posilnit’ aj spolocensky status ucitela.
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Na zaklade vysSie uvadzanych skutocnosti sa javi tiez ako neopodstatnené Struktu-
rovat’ Studium ucitelstva, pretoZe niZSie ako magisterské vzdelanie je neuplatnitelné
na trhu prace, tak ako sme o tom uz pisali. Ucitelské Stidium je potrebné od zaciatku
etablovat' na ucitelsku profesiu a od zaciatku sa ma v jeho $tddiu prelinat: odbor
tvoriaci zaklad predmetovej Specializacie (odboru), pedagogika, psycholéga a odborova
didaktika. Ucitela nemd6Zeme pripravovat ako ,hybrid ale v ramci jednotnej ucelenej
profesie. NemdZe sa potom stat, aby sa ucitelstvo objavovalo ako profilova stucast
ktoréhokolvek studijného odboru. (napr. jazyk a kulttra, pedagogika tanca a pod.).

Nemenej doleZitym problémom v Studijnom odbore ucitelstvo (v inych odboroch
tento problém neexistuje) je postavenie doktorandského studia, kde ide o zasadnu
systémovu chybu, a to jednak z hladiska samotnej Struktiry pedagogickych vied, kde
vystupuje Odborova didaktika izolovane pod 1.1.10 a nie kontinualne (1., 2. a 3. stupen)
nadvazujdc na ucitelstvo, ako tomu je u inych Studijnych odborov. V niektorych pripa-
doch odborova didaktika nespada ani pod vedy o vychove a vzdelavani (Tedria vyuco-
vania fyziky, Teéria vyucovania matematiky, Teéria vyucovania informatiky, Sportova
edukoldgia, Pedagogicka psycholégia). Ide o jediny odbor, ktory ma rozdielne chapany
arealizovany treti stupen.

Aj ked’ pozitivne treba hodnotit' akreditacie Studijnych programov novych studijnych
odborov ucitelstva po roku 2004, ktoré pomohli k zmendm v priprave ucitelov u nas,
kde sa podarila urcitd konsolidacia pedagogicko-psychologickej, metodicko-odborove;j
a odborno-predmetovej pripravy, uvedomujeme si, Ze naroky na ucitel'ska profesiu sa
neustdle zvysuju, o sa premieta aj do rastucich poziadaviek na ucitelské kompetencie,
a tieto je potrebné premietnut do profilov absolventov ucitelstva a do inovacie opisov
Studijnych odborov. Za tymto ucelom bolo potrebné uskutocnit’ analyzu ucitel'skych
Studijnych programov, kde sme zistili a potvrdili to aj hodnotiace spravy Akreditacnej
komisie Slovenskej republiky, Ze:

e Existuju rozdielne cesty pripravy buducich ucitelov, ¢astokrat nereSpektujice opisy
Studijnych odborov (ucitelska priprava sa realizuje len v 2. stupni, aj to v obmedze-
nej verzii), ¢im sa skratil ¢as profilujucej profesijnej pripravy na rozvoj ucitelskych
kompetencii.

e Garantovanie Studia ucitelstva je Casto formalne, bez hlbSieho poznania odboru
a jeho Specializacii (garant nepozna Specifika pracoviska pripravujiceho budicich
ucitelov, alebo je zo zahranicia a nepozna Specifikd ndsSho regionalneho Skolstva).

e Pedagogicka prax je nepostacujuca - nereflektovana, chyba prepojenie na teoreticko-
-metodické zaklady. Predpokladom je dynamizacia cvi¢nych $kél a vytvorenie pod-
mienok pre Ustretovu spolupracu vysokoskolskych vzdelavacich institucif so zaklad-
nymi i strednymi Skolami.

e Ucitelstvo ako jediny Studijny odbor je posudzovany v dvoch pracovnych skupi-
nach Akreditac¢nej komisie SR, ¢im dochadza k separovanému vnimaniu odborno-
-predmetovej zlozky na jednej strane a pedagogickej spdsobilosti na strane druhej,
kde sa casto nadraduje odborovo-predmetnd zloZzka, a teda odbornost sa viaZe na
iny odbor, ako je ucitelstvo.

¢ Existujice opisy Studijnych odborov nereflektujd v patri¢nej miere oblasti vzdela-
vania Statneho vzdelavacieho programu a Skolskych vzdelavacich programov (mul-
tikultarna vychova, IKT vo vyucovani, vychova k ob¢ianstvu a k l'udskym pravam, fi-
nanc¢na gramotnost, podnikanie, schopnost’ Celit agresivite, prierezové témy a pod.).
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Postupny az krizovy pokles poctu Studentov, v roku 2003 absolvovalo nestruktua-
rované Studium 4 503 absolventov vSetkych ucitelskych programov v SR, v roku 2010
sice 7 736 absolventov (bakaldrov a magistrov spolu), t. j. magisterské stidium koncilo
priblizne 3 300 absolventov; osobitne zloZita je situacia v ucitelstve prirodovednych
predmetov - v roku 2010 koncilo magisterské Studium len 54 ucitelov fyziky, 78
ucitelov chémie a len 147 uéitelov matematiky (dvojnasobna dotacia hodin na ZS a SS)
v kombinécii so vietkymi predmetmi na celom Slovensku (Ustav, 2013).

Nevhodné historické chapanie profesionality ucitela, typické pre povojnové ob-
dobia nedostatku ucitelov v SR, ovplyvnené 60-ro¢nym separovanim komponentov
ucitel'skej spésobilosti - oddelenie tzv. odborného a tzv. pedagogického v nej:

20 3

» terminologické legislativne spojenie ,odbornd a pedagogickd spdsobilost™indikovalo
predstavu, Ze pedagogicka sposobilost’ nie je odbornou spdsobilostou, namiesto
toho, aby jasne deklarovalo, Ze prave ona je bazovou pre vykon ucitelskej profesie,

e za odbornu sposobilost, dokonca za zakladnu, sa povaZuje kvalifikacia v akomkolvek
odbore, ziskana aj mimo ucitelského Studia, a pedagogicka je len doplnkom pri na-
stupe do profesie, ktori mozno ziskat' kedykolvek a kdekolvek nahradnou formou.

Ucitel'ské Studijné odbory a ich Studijné programy su jedinymi odbormi a programami,
v ktorych vedecké vychodisko a vedeckd podstata (pedeutoldgia - tedria ucitelskej pro-
fesie, sucast edukacnych vied) spravidla nie st vnimané ako zaklad Studijného odboru,
Co je u ostatnych odborov nepripustné a nepredstavitelné. V dosledku toho nie su
zriedkavé pripady, Ze:

o utitelské SP nie st konstruované na baze niektorej vedecky zdévodnenej koncepcie
ucitel'skej pripravy, znamej v zahranici alebo aj u nas (€o znemoznilo aj Struktiro-
vanie ucitelského Studia),

e vystavbe SP alebo o jeho skuto¢nej realizacii moZe rozhodovat predstavitel ktorého-
kolvek vedného odboru (realne neakceptovanie akreditovaného SP najma v profe-
sijnej ¢asti pripravy v praxi VS, prili§né preferovanie vednej odborovo-predmetovej
orientacie nad pedagogicko-psychologickou, odborovo-didaktickou a profesijnou,
takéto rozhodovanie o ucitelskych SP aj v praxi AK SR),

« pri akreditacii ucitelskych Studijnych programov sa prioritne nevyzaduje orientacia
na ucitelské kompetencie (napriek formulacii v opisoch SO) ani vedecky zddvodnena
postupnost ich rozvijania, ani jej obsahové, prip. i persondlne zabezpecenie,

e jeden z klucovych zakladov - odborova didaktika v doktorandskom Studiu nestoji
v stistave nad ucitelskymi SP, ale je samostatnym odborom, niektoré odborové di-
daktiky st dokonca sucastou inych vednych odborov, niektoré odbory svoje vlastné
ucitel'stvo nepovazuju za pribuzny odbor,

e nazvanie bakalarskeho SP terminom uéitel'stvo, hoci jeho absolvent v profesii uéitela
nemdze pdsobit, ani ho program na ucitel'stvo profesijne nepripravuje.

Hoci je ugitel'stvo profesijne orientované $tadium, vedeckymi komunitami na VS (Zial
aj tymi, ktoré sa na jeho realizacii zUc¢astnuju) nie je akceptovand profesijnd podstata
povolania (v ¢om ho iny odbornik nemoze zastupit), ktorou nie si vedné odbory vyuco-
vanych predmetov ani teoretickd pedagogika a psycholdgia, ale Specificka viaciroviova
integracia:

e pedagogiky a psycholégie do psychodidaktiky (vyucovat dieta a Ziaka tak, aby si osvo-
jil poZzadované obsahy a spdsobilosti ¢o najefektivnejsSie podla jeho individualneho
psychického a socidlneho vyvinu);
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e takejto psychodidaktiky a kazdého vedného odboru do jeho odborovej didaktiky
(napr. obsah a metdédy vyucCovania matematiky prioritne podla vyvinovych zako-
nitosti matematického a logického myslenia Ziaka a procesu rozvoja jednotlivych
matematickych schopnosti Ziaka);

e ale najmd tedrie a praxe (dlhodoby, pre rozvoj zrelej profesionality mnohoro¢ny
vzostupny cyklicky proces staleho prepajania 1. teoretickych znalosti, 2. skiisenost-
ného ucenia sa v praxi a 3. jeho permanentnej odbornej reflexie cez didaktiku do
kontextovych znalosti, do lepSej, v praxi uc¢innej teérie (Atkinson - Claxton);

e priprava ucitelov sa neriadi medzinarodnymi dokumentmi o Standardoch ucitel-
ského vzdelavania a kli¢ovymi kompetenciami ucitelov (Cernotova, 2006), t. j. pri-
oritne ich pripravit’' na diagnostiku a rozvoj vniitornych kvalit inej ludskej bytosti,
byt expertom na ulahcovanie ucenia sa a rieSenie akychkolvek edukacnych situacii
(Coolahan, Vonk, Shulman, Hustler, Yntire, Perrenoud, Berliner, Spilkova, VaSutova,
Kosova, Porubska, Kasacova a dalsi).

Napriek tomu, Ze $kolstvo je v EU povaZované za narodné $pecifikum a nepodlieha
zjednocovaniu, bolo ucitelské stidium v zmysle bolonského procesu direktivne roz-
delené do nespojitych, alebo len formalnych stupnov (na rozdiel od niektorych
inych krajin) a neumoZnuje realizovat’ pripravu ucitelov na odbornej baze podla na
seba nadvazujucich faz utvarajicej sa ucitelskej profesionality. Tym, Ze do Bc. Studia sa
sustredil teoreticky zaklad vSetkych sucasti Stidia a do Mgr. Studia didakticka priprava
a ucitelské praxe, doslo k preruseniu postupného rozvijania ucitel'skej profesionality:

« izolovanim teoretickej pripravy v predmetoch od predmetovych didaktik,
e izolovanim teoretickej pripravy od ucitelskej praxe, nie je mozZné vytvorit' systém
praxi ako postupne gradujicu Struktiru prepojenu s odbornou reflexiou praxe,

e obmedzenim druhov a skratenim praktickej pripravy (vacSinou zo Styroch na tri
semestre), t. j. nedostatok ¢asu na rozvoj ucitelskych zrucnosti a kompetencii.

Zo strany ucitelskych fakult a odbornikov na vzdelavanie ucitelov silneju hlasy
pozadujuce opatovné zavedenie spojeného ucitelského vzdelavania (Vyhlasenie
asociacie dekanov PF Slovenskej a Ceskej republiky).

Rozdelenim stddia doslo k vytvoreniu uplne formalnych a nejasnych profilov ab-
solventov Bc. Studia:

 profil absolventa je postaveny na také profesie, ktoré realne v praxi neexistuju a ani
nebudu existovat,

e vol'ba vzdelavacej cesty Studenta sa nerealizuje, absolvent dvojpredmetového uci-
telstva nemoZe pokracovat v Ziadnom inom programe, len v tej istej kombinacii,

e narastajuice poziadavky na rozsirenie pripravy o nové predmety, oblasti a kompe-
tencie do popisanej pripravy nie je moZné vtesnat, zvySovanie kvantity bez Ziaducej
integracie zvySuje povrchnost a znizuje kvalitu.

V désledku uvedenych skutoc¢nosti narastd kritika ucitel'skej pripravy zo strany
praxe (stanoviskd Asocidcie riaditelov Statnych gymnazii, ZdruZenia samospravnych
skol Slovenska, Spoloc¢nost pre predskolskd vychovu, vyskumy a projekty VS), kde sa
zdoraziiuje najma:

¢ nedostatocné prepojenie akademickej a profesijnej pripravy,

e vacSinou dobra znalost obsahu vzdelavania, ale neschopnost’ didakticky ho trans-

formovat do uciva pre prislusnu vekovt skupinu, spracovat spatnua vazbu od Ziakov
o ucive,
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¢ znalost IKT, ale neschopnost pouzit ich ako didakticky prostriedok,

e nepripravenost rieSit' vychovné problémy, disciplinu v triede, pracovat’ s integro-
vanymi Ziakmi, podnecovat’ osobnostny rozvoj Ziaka, riesit’ socidlno-psychologické
problémy kolektivu, adekvatne komunikovat so Ziakmi a rodi¢mi,

e nedostato¢né ucitelské zrucnosti (malo praxe) - zvladnut organizaciu vyucovacej
hodiny, vyuZzivat medzipredmetové vztahy (uizka Specializacia), hodnotit Ziakov,
pracovat so SVP, s pedagogickou dokumentaciou,

e nedostato¢na znalost prebiehajtcej reformy vzdelavania.

Nespokojnost’ s pripravou zo strany absolventov (vyskumy UKF, PU medzi absol-
ventmi sekundarnych stupnov skol), ktori za najvaznejSie oznacili najma:

e vysokd mieru akademickosti pripravy odtrhnuti od edukacnej reality,

e nepripravenost na pracu s problémovymi, postihnutymi, znevyhodnenymi Ziakmi,

e nedostatok ucitelskych zrucnosti - tvorit tematické plany, inovativne pomocky,
planovat pracu v triede, malo praktickej pripravy,

e neznalost prierezovych tém, izka Specializacia na dva predmety.

Identifikované problémy zo strany rezortu skolstva (sekcia regionalneho skolstva,
odbor MS, ZS, ZUS a SZ, odbor SS, odbor pedagogickych a odbornych zamestnancov,
MPC) najma:

e autonémnym rozhodovanim univerzit vznikli ucitelské SP, ktoré nevyhovuji poZa-
dovanym kvalifikacnym predpokladom v Skolskej praxi, na ¢o doplacaju absolventi,

e nestlad VS $ttdia a potrieb regionalneho $kolstva (opisy a profily neuplatnitelné
v praxi, nestilad v $kolskej a VS legislative a terminolégii),

e nespokojnost’ s vysledkami zZiakov na zaklade medzinarodnych testovani OECD
a IEA, narodného externého testovania Ziakov a externych maturit (spravy Statnej
Skolskej inSpekcie o stave a tUrovni vychovy a vzdelavania v Skolach a Skolskych
zariadeniach, spravy Narodného uradu certifikovanych merani vzdelavania).

1.6.5 Zahranicné pristupy k skimanej problematike

V kontexte zahrani¢nych pristupov, podobne ako u nds, je mozné pripravu ucitelov
vnimat ako balancovanie medzi tradiciou pripravy ucitelov v krajine spravidla priamo
vychadzajucej z poziadaviek regionalneho Skolstva, autonémiou edukac¢nych institucit
(najma na univerzitnej trovni) a eurépskymi integracnymi snahami riadenymi politi-
kou.

Skiimanie spolo¢nych a rozdielnych prvkov pripravy ucitelov v Eurépe moze mat
jednak komparacny vyznam s cielom vzajomnych inSpiracii pri skvalitiiovani ucitelskej
pripravy a na druhej strane moZe odhalovat problémy, ktoré vznikaji spojenim Specifik,
tradicii, okolnosti a kontextu konkrétnych eduka¢nych systémov, z ktorych sa mozu
iné krajiny poucit. Obidva pristupy je moZzné povaZovat za zdroj napadov, ktoré nam
mozu vyznamne pomdct pri transformdcii pripravy ucitelov. V predmetnej Casti sa za-
meriavame na komparaciu prvkov vybranych systémov pripravy ucitelov v eur6pskych
krajinach (v krajinach EU aj mimo EU) v troch oblastiach:

e pregradualna priprava ucitelov (Uroven poZadovaného vzdelania, inStitdcie zod-
povedné za pripravu ucitelov, prijimanie na $tudium, vplyv bolonského procesu,
induk¢né obdobie);
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e dalSie vzdelavanie ucitelov (inStitucie, oblasti, financovanie, propagacia);
e suvislosti pripravy ucitelov (oblasti sic¢asnych diskusii, vyskumy, navrhy).

Vychadzali sme zo sprav zastupcov jednotlivych krajin - odbornikov v oblasti pripravy
ucitelov, ktori poukazali na vyznamné suvislosti v skimanych oblastiach. Ku krajinam,
ktoré boli zaradené do komparacie, patria Finsko (H. Niemi, R. Jakku-Sihvonen), Ho-
landsko (M. Snoek), Rusko (1. Obukhova, O. Oleynikova, A. Muraveva), Svédsko (L. Niklas-
son), Estonsko (E. Eisenschmidt), Polsko (D. Zdybel, ]. Bogucki a B. Gtodzik), Franctuzsko
(M. Sacilotto-Vasylenko a M. F. Fave-Bonnet), Cesko (J. Vasutovd a V. Spilkovd), Nérsko
(E. Nilsen), Chorvatsko (V. Domovic a V. Vizek Vidovic¢), Rumusko (S. Velea and O. Istrate),
Slovinsko (M. Valencic Zuljan, M. Cotic, S. Fosnaric, C. Peklaj a]. Vogrinc). Niektoré spravy
sa opieraju o historicky kontext, niektoré o hlavné principy, ktorymi sa riadi kurikulum
a celkova politika pripravy ucitelov (napr. vysoka kvalita akademickych predmetov
v spojeni s pedagogicko-didaktickymi zru¢nostami, metaucenie a predpoklady pre
kvalitnu pedagogicku reflexiu a profesijny rozvoj).

1.6.6 Pozadovana uroven vzdelania

Vo vsetkych krajinach je vzdelavanie ucitelov v centre pozornosti verejnosti a najviac
regulovanou oblastou zo vSetkych sektorov vysokoSkolského vzdelavania. Ministerstva
urcuju minimalne normy, pripadne odporucania, v niektorych krajinach je regulacia
vel'mi prisna, napr. v Holandsku, kde ministerstvo rozhoduje nielen o ramci kvalifikacie,
ale aj o zakladnych poznatkoch ucitelov. Pldnované su tiez ndrodné testy pre ucitelov.

Podla Bolonského procesu sa uskuto¢nila vo vietkych krajinach EU kurikuldrna re-
forma pripravy ucitelov, ktorej predchadzalo rozhodovanie o minimalnej poZadovanej
tirovni vzdelania uéitelov (1.alebo 2. stupeii). Krajiny ako Finsko, Esténsko, Cesko,
Chorvatsko a Slovinsko vzdelavaju vetkych uéitelov (okrem uéitelov MS) na druhom
stupni VS, ¢o znamena 300 kreditov alebo ekvivalent miniméalne 5 rokov $tidia. Iné
krajiny zvolili odliSny systém, vymedzeny minimalnou kreditovou dotaciou. Napriklad
Svédsko pozaduje min. 270 kreditov pre ucitelov pre sekundarny stupefi vzdelava-
nia. V Holandsku sa vSetci ucitelia sekundarneho stupnia vzdelavaju konsekutivnou
metddou, po ukonceni akademickych $tadii vo svojom predmete. V Noérsku su rézne
cesty k ucitelstvu, ale vac¢sinou je vyzadovany integrovany 4-ro¢ny program na urovni
bakalara (240 kreditov). Vo vac¢sine krajin je pozadované minimum 90 kreditov v stadiu
jedného odborného predmetu, vo Svédsku je $pecifikom priprava ué¢itelov materinského
jazyka, kde sa vyzaduje 120 kreditov.

Pre niektoré krajiny bol prechod z predchddzajicej situdcie na Bolonsky systém funda-
mentdlnou sStruktirnou zmenou a vel'kou vyzvou, pretoZe nemali vzdeldvanie ucitelov na
urovni magisterského stupria, resp. ho zabezpecovali iné neZ univerzitné instittcie. Pre iné
krajiny, ako Finsko, ktoré uzZ mali magistersky stupen pre budiicich ucitelov zavedeny,
bol Bolonsky proces skér fdzou ndrodnej analyzy a prehodnotenia kurikula ucitelskej
edukdcie, no pre krajiny, ktoré mali systém magisterského vzdeldvania ucitelov a zaviedli
bakaldrske a ndsledne magisterské vzdeldvanie bol zasa umelym prerusenim systematic-
kej pripravy zahrrajiicej subeZnu predmetovo-odborovi a odborovo-didakticku zloZku.

1.6.7 Institacie zodpovedné za pripravu ucitelov

Vzdelavanie ucitelov preslo vo vel'kej vac¢Sine krajin procesom ,univerzitizacie, na ¢o
su v prisluSnych krajindch samozrejme rézne spolocenské reakcie. Spravidla su za
pripravu ucitelov zodpovedné pedagogické fakulty, iné fakulty ako humanitné, pri-
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rodovedné, umelecké zabezpecuju pripravu aj pre iné nez ucitelské profesie. Osud
Specializovanych inStitacii (ako su pedagogické inStitaty), fungujucich v niektorych
krajinach, je tak neisty a postupne sa stavaju bezpredmetné.

Prijimacie konanie

V prijimacom konani si medzi porovnavanymi krajinami vyrazné rozdiely, zavisi to od
poctu (nedostatok alebo nadbytok ucitelov pre urcity predmet alebo oblast’). Narocnost
prijimacieho konania zavisi od konkurencie (zaujmu uchadzacov) - najvacsi zaujem
o ucitelsku profesiu je vo Finsku alebo Rusku, kde je na druhej strane najvyssi aj status
ucitela v spolo¢nosti potvrdeny aj finanénym ohodnotenim.

Vo vacSine krajin st hlavnym kritériom prijatia vysledky v maturitnej skuske a vy-
sledky v jednotlivych ro¢nikoch strednej Skoly, v niektorych krajinach ako Polsko a Ho-
landsko sa zistuje aj iroven vedomosti vo zvolenom akademickom predmete prijimacou
sktigkou, alebo znalosti z anglického jazyka, ako napr. vo Svédsku.

VSeobecne uznavanymi poZiadavkami na uchadzaca st komunikacné aj kooperativne
zrucnosti, zaujem o edukaciu a edukacné skusenosti, no malokde su aj zistované, ci
testované v prijimacom pohovore. (Vynimkou je Chorvatsko, Ceska republika, Rumun-
sko). Specifikom je Esténsko, kde sti okrem akademickych vysledkov zohladiiované aj
osobnostné vlastnosti (napr. interpersonalne charakteristiky, komunikacia a koopera-
cia) zistované v skupinovych diskusnych cviceniach. Opa¢nym extrémom je Polsko,
kde je zistovanie dalSich pedagogickych zru¢nosti (okrem akademickych predpokladov)
protizakonné.

Problémom vdcsiny eurdpskych krajin je vsak skér motivdcia mladych ludi (s vysSou
urovriou schopnosti) pre vyber Stiidia pripravujiiceho na ucitel'ski profesiu. NajcastejSim
dévodom je nizke finan¢né ohodnotenie oproti inym profesidm vyZadujucim si univer-
zitné vzdelanie druhého stupna.

Reforma kurikula podla Bolonského procesu

Jednym z désledkov Bolonského procesu je zjednotenie a lepSie definovanie profesijnej
Casti ucitelskej pripravy, ktora predstavuje spravidla 60 ECTS (ekvivalent jedného
ro¢nika studia) a obsahuje popri tradi¢nej sucasti (psycholégia, pedagogika, didaktika)
aj zaklady socioldgie, filozofie vychovy, informacnych a komunika¢nych technolégif,
komunikacie, v niektorych krajinach aj metodolégie, s dorazom na edukacny vyskum
vyuzitelny v odbornej praci ucitela, napr. vo Finsku a Slovinsku.

Vytvorila sa tak vacsia rovnovaha medzi akademickou a profesijnou ¢astou kurikula aj
pre ucitelov sekundarneho stupia, u ktorych bola prave profesijna zlozka kurikula mno-
hokrat zanedbavana, dokonca smerovala aZ k tiplnej deprofesionalizacii, ako napr. v CR.
Proces profesionalizdcie ucitelského vzdeldvania v tradicnych akademickych institicidch
je celkovo povaZovany za pomaly, pretoZe vyZaduje zmeny v poriati ucitelskej profesie, jej
identity a poslania.

Dal$im spoloénym rysom reformy kurikula uéitel'skej pripravy je posilnenie praktickej
pripravy v skolskom prostredi. Mnohé krajiny povazuju prax za dominantny problém
reformy kurikula ucitelskej pripravy, napr. Rusko. Prax tvori vicsinou 15 az 20 ECTS (¢o
predstavuje od 5 do 15 tyZdriov praxe), ale vo viacerych krajindch este dlhsie. V niektorych
krajindch ma prakticka priprava dlhoroc¢nu tradiciu, pretoZe tvori intenzivnu konfron-
taciu Studenta s budicim povolanim, a preto je zaradovana uz od prvého roc¢nika Studia,
v niektorych krajinach sa systém praxe musi systematicky budovat. V CR ide o prax po-
Ciato¢nu, observacnu, predmetovi, vyskumnu a komplexn, v Slovinsku a v Holandsku
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sa realizuje prax ako pozorovanie, aktivna vyucba niekol'’kych lekcii s cvicnym ucitelom
a nasledne nezavislé vyucovanie (v Holandsku trva pol roka na konci vysokoskolského
Studia).

Prax sa realizuje pod dohladom univerzitnych profesorov spolu s cvicnymi ucitel'mi
spolupracujicich $kdl. V niektorych krajinach existuji $pecialne cvi¢né $koly. Coraz
CastejSie sa vyuZiva pri vyhodnocovani praxe portfolio.

Odbornici pripravujiici budtcich ucitelov

V sulade s procesom ,univerzitizacie“ ucitelského vzdelavania je podmienkou, aby
uditelov pripravovali pedagégovia, ktori taktieZ spifiaju vietky kritéria vysoko$kolského
ucitela, teda o¢akavané st od nich vedecké publikacie spravidla vakademickom odbore,
pricom metodické vystupy, pedagogicka kvalifikacia, ¢i praktické skusenosti s vyucova-
nim na Z$ a SS nie st podmienkou. Holandsko ako jedna z mala krajin ma na pedagogov
pripravujucich ucitelov Specifické poziadavky a definuje ich ako samostatnt skupinu
vysokoSkolskych ucitelov, pricom podporuje aj ich profesijny rozvoj a metodické pub-
likacie. Na druhej strane je v mnohych krajinach stale viac uznavana pozicia mentora -
cvi¢ného ucitela a viac pozornosti je venovanej aj jej Statitu a dalSiemu vzdelavaniu.

Indukéné obdobie, Stdtne skusky

Aj v tejto oblasti existujd medzi krajinami vyrazné rozdiely. V niektorych krajinach
neexistuje Ziadne skisobné, tzv. indukéné obdobie - ucitel’ dostava plnua kvalifikaciu,
resp. licenciu v ¢ase ukoncenia Studia, napr. Holandsko, Rusko a i. V Holandsku vzhla-
dom na diZku praxe nie je indukéné obdobie nutnostou a v Rusku je uéitel’ na za¢iatku
pod dohladom skiseného ucitela. Vo vacsine krajin travi ucitel’ prvy rok az dva pod
prisnym dohladom mentora, niekedy riaditela, pricom ma niZ8iu mzdu a nizsi avazok.
Na konci tohto obdobia vykonava skisku, na zaklade ktorej sa stava plne licencovanym
ucitelom. Do tohto procesu spravidla univerzitné institticie nie st zapojené. Vo Svédsku
je induk¢na doba riadena regionalnymi Skolskymi tradmi alebo sikromnymi Skolami.
Mentor m6zZe mat menej vyucovacich hodin ako kompenzaciu za vedenie ucitela. Prip-
rava mentorov sa realizuje v mnohych krajinach (Holandsko, Svédsko, Slovinsko), ale
nie je povinna. Rozdiely nachddzame aj v realizacii Statnych skiiSok na konci skiiSobnej
doby, a to z hladiska obsahu aj rozsahu.

V niektorych krajinach je proces ukoncenia indukéného obdobia velmi narocny,
pozostavajuci z Ustnej, pisomnej skasky z predmetu, z odborovej didaktiky, Skolskej
legislativy, v niektorych krajinach kandidat musi preukazat svoje pedagogické zruc-
nosti pred komisiou, ktord pozoruje jeho vyucovanie, napr. v Chorvatsku. V Slovinsku
predklada dokumentaciu hodin, ktoré boli pozitivne hodnotené mentorom, pricom robi
sktgku z pravneho systému v oblasti vzdelavania v EU a v Slovinsku.

1.6.8 Dalsie vzdelavanie a kariérny postup

Dalsie vzdelavanie je v ucitelskej profesii organizované univerzitami a dal$imi ve-
rejnymi a sukromnymi inStiticiami, pricom Struktira a povinnosti ucitelov sa v jed-
notlivych krajinach liSia. Napr. v Rumunsku musi ucitel’ nazbierat' v kurzoch dalSieho
vzdelavania 90 bodov kazdych 5 rokov. Podobna situacia je v Rusku, kde maju ucitelia
k dispozicii 100 centier dalSieho vzdelavania. V Pol'sku ma dalSie vzdelavanie silnu in-
Stitucionalnu zakladnu, ktoru tvoria narodné a miestne vzdelavacie centra. V Slovinsku



72 1 Vzdélavani pedagogickych pracovniki

ucitel zbiera body v zavislosti od trvania jednotlivych kurzov a seminarov, pricom maju
priamy vplyv na kariérny postup ucitela.

Naopak v Holandsku neexistuje Ziadny narodny program, ¢i povinnost dalSieho vzde-
lavania. Dal$ie vzdelavanie pre ucitelov organizuje prislu$na $kola podla svojich potrieb.

K prioritnym poZiadavkam v kurzoch dalSieho vzdelavania zarad'ujd vlady (Francutz-
sko, Chorvatsko, Rusko, Slovinsko) informacné a komunikacné technolégie a vyuzivanie
pocitacov vo vyucbe. Ucitelia poZaduju dalSie vzdelavanie zamerané na vyucovanie
Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, zvladanie discipliny, problé-
mové spravanie, organizovanie projektového vyucovania a otdzky ucenia a myslenia
(Francuzsko, Slovinsko, Finsko).

Zaujimavym zistenim kompardacie kariérneho rastu je, Zze Specidlne tituly, ¢i irovne
ucitelovho kariérneho postupu sa pouZivaju iba v byvalych socialistickych krajinach
ako Polsko, Ceska republika, Rusko, Chorvatsko, Slovinsko, Estonsko, Rumunsko. Na-
priklad v Esténsku su Styri po sebe iduce urovne - junior ucitel, ucitel, senior ucitel
a ucitel-metodik. Prvé povysenie je vykonavané riaditelom skoly, o ostatné musi ucitel
poziadat a vykonat autoevaludciu. Najvyssie tituly su v tychto krajinach udelované
ministerstvom Skolstva. Slabinou tychto systémov kariérneho rastu je nadmerna byro-
kracia a formalizmus, kym kvalite vyucovania sa nepripisuje vel'’kd pozornost.

V inych krajinach kariérny rast je orientovany na rozsirenie zodpovednosti spojenej
s novoziskanymi kompetenciami ucitela, ako napriklad vedenie timu, vedenie projektov,
vyucovanie deti so Specidlnymi potrebami, vychovny poradca a pod.

Spolocné problémy v oblasti pripravy ucitelov
Typické problémy, ktoré jednotlivé krajiny popisuju pri analyze pripravy ucitelov su:
¢ klesajuca uroven motivacie a kognitivnych schopnosti kandidatov na ucitelské po-
volanie,
¢ nizke spolocenské postavenie a sebavedomie ucitelov,
¢ nedostatok kvalifikovanych ucitelov pre niektoré predmety,
e zamestnavanie nekvalifikovanych ucitelov,
e nedostatok systematického sledovania a vyskum v ucitel'skom vzdelavani,

 vysledky vyskumov (orientovanych na vyucovanie a ucenie...) nie su aplikované do
praxe,

« ucitelia nie su schopni ani motivovani k analyze vlastnych vykonov, k zapajaniu sa
do timovej prace a uceniu sa od seba navzajom,

e nedostatok rovnovahy medzi teériou a praxou a medzi akademickou a profesijnou
zloZkou ucitel'skej pripravy,
¢ syndrom vyhorenia u ucitelov,

e neschopnost vyrovnavat sa s problémami v spravani sa Studentov a nadmernymi
oc¢akavaniami rodicov,

¢ nizka Uroven profesijnej autondmie v porovnani s kontrolou vlady, nejasné pravidla
a legislativa.

Ndvrhy na zlepSenie

e Navrhy rieSeni zaloZené na medzinarodne uznavanych vyskumnych stadiach.
e Zmena filozofie ucitelského vzdelavania, predovSetkym orientacia na kvalitu.
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Formulacia jasnych profesijnych noriem (Standardov) a kritérii ich hodnotenia.

Revizia postupov pri akreditacii inStitdcii a Studijnych programov.

Pridelovanie dostato¢nych finan¢nych zdrojov.

ZlepSenie medzinarodného toku informacii pre ucitelska pripravu (didaktické vy-
chodiska, multimédia...).
e ZvySenie mobility ucitelov a posiliiovanie r6znych medzinarodnych partnerstiev.

Zaverom z jednotlivych analyz systémov pripravy ucitelov vo vybranych krajinach
moZeme konStatovat, Ze je nevyhnutné zamerat sa na spolupracu medzi ucastnikmi
v tejto oblasti: Statom, inStitdciami pripravujucimi buducich ucitelov, inStitiiciami za-
bezpecujicimi dalSie vzdelavanie, samotnymi ucitel'mi a ich zdruZeniami.

V sucasnosti aj napriek reforme na baze Bolonského procesu je v priprave ucitelov
v jednotlivych krajindch viac odliSnosti neZ podobnosti. Odbornici z porovnavanych
krajin sa zhoduju, Ze usilie o harmonizaciu politiky vzdelavania ucitelov v jednotlivych
krajindch by malo pokracovat, aby sa zvysila transparentnost, porovnatelnost a pres-
nost kvalifikacif obéanov réznych ¢lenskych statov EU (a dal$ich krajin Eurépy), ale nie
vSetko by malo byt a méze byt regulované.

Vo vacsine eurdpskych krajin bola nastartovana reforma vzdelavacich systémov a ku-
rikdl, no tato reforma v zasade nie je mozna bez reformy v priprave ucitelov. Uci-
telia sa musia sucasne vyrovnavat s mnohymi problémami, ako naznacujeme vyssie,
0. 1. s rastiicou kultirnou rozmanitostou v triedach, rozdielmi v kognitivnych Styloch,
s problémami v oblasti spravania a vztahovej rovine rodi¢ - Ziak - ucitel' a zaroven
drzat’ krok s inovaciami v obsahu, didaktike i v rozvoji digitalnych zdrojov. Zvladnutie
rozSirujuceho sa spektra profesijnych ¢innosti si vyZaduje tvorbu optimalneho modelu
profesionalizacie ucitelov. Ze ide o strategicky problém potvrdzuje aj uskutoénenie
medzinarodného samitu ministrov Skolstva k ucitelskej profesii v roku 2010 orien-
tovaného na zvySenie kvality ucitelov a kvality vyucovania a vzdelavania. OECD na
zdklade diskutovanych otdzok vypracovala spravu ,Building a High-Quality Teaching
Profession. Lessons from around the world” (Schleicher, 2011), ktorej istrednymi témami
vztahujicimi sa na profesionalizaciu ucitelov je:

e prijimanie uchadzacov o ucitelski profesiu a ich pregradualna priprava zabez-
pecujuca kvalitnd profesijni orientaciu s perspektivou dalSieho kariérneho rastu
arozvijajuca zodpovednost ucitelov — odbornikov vo vztahu k inovacidm v procese,
obsahu a vyskume v oblasti vzdelavania;

e podpora profesijného rozvoja ucitelov v aktivnej sluZbe orientovana na zvySovanie
efektivity vyucovania;

e hodnotenie ucitelov a moZnosti kompenzacie podporujice sebazdokonalovanie za-
loZené na transparentnom spojeni odmeny a vykonu hodnotitel'mi;

e hladanie moZnosti zapojenia ucitelov do procesu reformy (do jej planovania a usku-
toc¢nenia) ako nositelov transformacie $kol a vzdelavacich organizacii.

Na tento zdmer nadvazuje aj predmetny koncepény dokument transformacie vyso-
koSkolského vzdelavania ucitelov v kontexte reformy regionalneho skolstva v SR.
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Legenda: UAP - ucitelstvo akademickych predmetov; UPPPP - ucitel’stvo profesijnych predmetov
a praktickej pripravy; UUVVP - ucitel'stvo umelecko-vychovnych a vychovnych predmetov

Zdroj: B. Kosova a kol. (2012)

Obrdzok 1.14. Sucasny model

1.6.9 Navrh koncepc¢nych rieSeni vo vysokoskolskom vzdelavani ucitelov pre
nizsie a vysSie sekundarne vzdelavanie

1. Zmeny v sustave studijnych odborov

Odbor ucitelstvo je samostatnym Studijnym odborom v Klasifikacii ISCED 97. Opis
Studijného odboru Ucitelstvo zahfna v sebe vSetky druhy Ucitelstva vratane teorie
ucitelstva Ci tedrie vyucovania, z ¢oho vyplyva, Ze ucitelstvo sa nemoZe vyskytovat
ako profilova sucast Studijnych odborov z inych skupin Studijnych odborov (Pupala,
2004). V zmysle existujucich opisov, ale aj katalégu pracovnych c¢innosti kvalifikacne
relevantny je magistersky stupen sStudia.

Na zdklade uvedeného a z hladiska systémového pristupu navrhujeme nediferencovat’
ucitelstvo do podkategdrii, ale analogicky k inym studijnym odborom vymedzit U€itel'stvo
predmetov a odborovia didaktiku ako $tudijny odbor a prostrednictvom ramcovych
obsahov vymedzit spolocné charakteristiky a obsahovi standardizdciu.

2. Zmeny v Strukture Studia

Sucasny model vzdelavania ucitelov (Obr. 1.14) bol z hladiska logiky kreovany vo vztahu
k Specifikdm uplatnitelnosti absolventa a vo vztahu k povahe disciplin, aj ked’ nemal
celkove oporu v ISCED-e a Odborova didaktika na rozdiel od neucitelskych odborov
posobila ako ,neZiaduci privesok".
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Obradzok 1.15. Ucitelstvo predmetov a odborova didaktika (navrh struktiry odboru a variantov modulov
v moznych cestach realizacie)

Sticasny model

V sulade s transformaciou regionalneho Skolstva, hlavne s jeho kurikularnou reformou,
kde v ramci Statneho vzdelavacieho programu a Skolského vzdelavacieho programu su
definované vzdelavacie oblasti miesto vyucovacich predmetov, sa javi konsolidovanej-
Sie neSpecifikovat povahu disciplin a uzZsie prepojit Odborovt didaktiku na predchadza-
jucu pripravu ucitelov, a tak vyraznejsie rozvijat’ tento vedny odbor v zmysle zvySovania
profesionality ucitelstva, ale aj socidlneho statusu ucitel'skej profesie.

Aj ked sme pri identifikacii problémov uviedli, Ze kvalifikacne relevantny v odbore
Ucitel'stvo predmetov je magistersky stupen Studia, pri akceptovani jedného zo Speci-
fickych cielov projektu je mozné z hladiska Struktiry Studia ho dosiahnut’ viacerymi
cestami (Obr. 1.15).

Podstatou takejto pregradudlnej pripravy ucitelov je, Ze sa zachovava demokraticky
princip Bolonského procesu, ale na druhej strane sa vyuZzivaji moZnosti Zakona o vy-
sokych Skolach a tradicie v naSej priprave ucitelov, pri reSpektovani proporcionality
zakotvenej v jadre opisov. Takéto modulovanie pomo6Ze zaroven odstranit roézne iné
formy kvalifika¢ného vzdelavania ucitelov (rozsirujiceho, dopliiujuceho a pod.).
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3. Zmeny v obsahu vzdeldvania

V kontexte reformy vzdelavania implementovanej v dokumentoch Statneho vzdela-
vacieho programu pre stupne vzdelavania ISCED 2 a 3A sme analyzovali kurikulum
Studijnych odborov ucitelstva s cielom identifikovat vyplyvajuce oblasti, ktoré v kompe-
tenciach ucitela podla opisov odboru ucitelstvo nie su v sucasnosti zahrnuté, resp. nie
su zahrnuté dostato¢ne. Na zaklade vysledku analyz je potrebné jednotlivé oblasti
v planovanej transformadcii dotykajucej sa kurikula zahrnut. Identifikidcia problémov
orientovana na kurikulum naznacuje potrebu rozvijat kompetencie ucitela orientované
na oblast:

o multikultiirnej vychovy - vychovné a vzdelavacie pdsobenie zamerané na rozvoj
poznania rozli¢nych tradi¢nych aj novych kultir a subkultur, akceptaciu kultirnej
rozmanitosti ako spoloCenskej reality a rozvoj tolerancie, reSpektu a prosocialneho
spravania a konania vo vztahu ku kulturnej odliSnosti;

» medialnej vychovy - vedenie Ziaka k zmysluplnému, kritickému a selektivnemu
vyuZzivaniu médii a ich produktov, formovanie schopnosti Ziaka kriticky posudzovat’
medidlne Sirené posolstva a objavovat v nich to hodnotné, pozitivne formujuce ich
osobnostny a profesijny rast, vedenie Ziaka k uvedomovaniu si negativnych medial-
nych vplyvov na svoju osobnost’ a k snahe zodpovednym pristupom ich eliminovat;

» osobnostného a socialneho rozvoja ziaka - prostrednictvom sebareflexie u Ziakov
rozvijat sebauctu, sebaddveru;

e environmentalnej vychovy - vedenie Ziaka k chapaniu, analyzovaniu a hodnoteniu
vztahov medzi clovekom a jeho Zivotnym prostredim na zaklade poznania zakonov,
ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, vedenie Ziaka k rozvijaniu spoluprace pri ochrane
a tvorbe zivotného prostredia na miestnej, regionalnej a medzinarodnej urovni;

* bezpecného spravania sa v réznych dopravnych situaciach;

 financ¢nej gramotnosti - vedenie ziaka vyuZzivat poznatky, zru¢nosti a skisenosti
na efektivne riadenie vlastnych finan¢nych zdrojov s cielom zaistit' celoZivotné
finan¢né zabezpecenie seba a svojej domdacnosti. Vedenie Ziaka efektivne reagovat
na nové osobné udalosti a neustale meniace sa ekonomické prostredie vzhladom na
nedostato¢né skusenosti a eSte neosvojeny poZadovany stupen zodpovednosti.

Z analyz profesijnych standardov nadvazujdcich na profil absolventa ucitel'stva dalej
vyplynula absencia oblasti zvladnutia legislativnej roviny prav ucitela v rieSeni prob-
lémovych situacii v edukacnom prostredi Skoly ako ochrana vlastnej ucitelskej roly
a poziadavka posilnenia odborovo-didaktickej zloZky a prostrednictvom nej tieZ po-
Ziadavka rozvoja schopnosti a zruc¢nosti ucitela stimulovat a usmermnovat pojmotvorné
a gnozeologické procesy Ziakov v Skolskej praxi.

Z uvedeného vyplyva, Ze okrem opatreni na drovni Statu nastal pre zabezpecenie
sucasnych uloh zo strany vysokoskolského prostredia ¢as na reformu ucitel'ského vzde-
lavania:

1. zmenit sdstavu Studijnych odborov v zmysle logiky edukacnych vied a vedeckych
vychodisk tedrie ucitelskej profesie;

2. zaviest' spojené magisterské $tudium 1. a 2. stupiia VS $tidia, ktoré umozni re-
alizovat’ sibeZnu a integrovanu teoretickil odborovu, pedagogicko-psychologickd,
odborovo-didakticku a profesijne-praktickd pripravu podla faz utvarajicej sa ucitel-
skej profesionality, integrovat’ do pripravy nové poziadavky reformy skolstva a moze
posilnit status profesie i zvySenie zaujmu o ucitelské stidium;
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3. spojeny variant ucitelského stadia povazZovat za zakladny a Ziaduci pre zvySenie
kvality ucitelstva primarneho a sekundarneho vzdelavania, Struktirovanu pripravu
ponechat’ ako alternativny variant, napr. pre ziskanie kvalifikacie absolventov pri-
buznych odborov, ktori sa uchadzaju o ucitelstvo, pre ucitelstvo preprimarneho
vzdelavania a pod.;

4, upravit opisy ucitelskych Studijnych odborov v zmysle profesionalizacie ucitelskej
profesie, poZiadaviek Standardov ucitelskej profesie a poZiadaviek reformy regi-
ondlneho skolstva s dérazom na posilnenie ucitelskej praxe;

5. na VS uskuto¢nit’ vnttornd prestavbu $tddia v zmysle odbornej vedeckej a profe-
sijnej koncepcie vystavby ucitelského Stidia a postupného uvolnenia tzkej Spe-
cializacie absolventa ako pripravy na prechod na pripravu pre vyucovanie Sirsich
vzdelavacich oblasti.
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1.7

Nékteré problémy evaluace vysokoskolskych
ucitelu

Dana Linhartova, Lenka Danielova

V soucasné dobé sili v akademickém prostiedi snahy o nastaveni objektivizace v hod-
noceni ¢innosti vysokoskolskych ucitelti. 0dpovédné vedouci pracovniky jednotlivych
vysokoSkolskych uceni k tomu vétSinou vede skutecnost, Ze kvalita vykonavanych
akademickych ¢innosti se stava jednim z podstatnych hledisek rozpoctovani vysokych
$kol ze strany MSMT CR. Soucasné se ale také na samotnych vysokych $kolach hledaji
co nejoptimalnéjsi cesty pro relevantni rozdéleni finan¢nich prostredkii v rdmci jejich
vlastniho akademického prostredi.

Nejen z vySe uvedenych divodi je ale nutné vénovat zvySenou pozornost kvalité
prace vysokoskolskych ucitelti. Kvalita vyukového procesu na vysoké skole je v prvé
fadé podminéna kvalitou prace jednotlivych pedagogt vzdélavaci instituce, jeZ stoji na
vrcholu pyramidy Skol naseho Skolského systému. O profesionalité jejich prace mlizeme
uvazovat tak, Ze postihneme nejdilezitéjsi ¢innosti, jeZ jsou soucasti jejich profese.
Vysokoskolsti ucitelé vykonavaji svoji akademickou profesi na rtizné urovni. Je proto
téZ treba prostirednictvim evaluace jim i jejich nadfizenym poskytnout vhodny nastroj
jejich reflexe. Nesmime ale téZ zapomenout na to, Ze zavéry evaluaci vysokoSkolskych
ucitell také mohou vyrazné prispét k rozvoji jejich kvalifika¢niho ristu.

Pedagogicka teorie chape pojem evaluace (Mares, 1999, s. 62) jako hodnoceni, posou-
zeni ¢i vvhodnocovdni, pricemZ tento byva bliZe specifikovan (Priicha, Walterova, Mares,
1995, s. 146-147) jako zjistovdni, porovndvdni a vysvétlovani dat charakterizujicich stav,
kvalitu, efektivnost vzdéldvaci soustavy. Ma dtlezitou roli pro jeji korekce a inovace,
pro strategie planovani jejiho rozvoje aj. D. Nezvalova (2001) pripoming, Ze evaluace
by méla byt systematickd, provedena metodicky spravné, provadéna pravidelné, fizena
podle pfedem stanovenych kritérii a pouZzitelna pro rozhodovani a dalsi planovani.
Vyznamové od sebe odliSuje pojmy hodnoceni a evaluace, dle naseho minéni ale prilis
nasilné. Proto oba pojmy chapeme jako obsahova synonyma.

Obdobné chape vztah mezi terminy evaluace a hodnoceni i J. Priicha (1996, s. 11),
kdyZ konstatuje, Ze v obecném vyznamu jsou oba vyrazy synonymni, tj. shodné ¢i velmi
blizké. Je ale pravdou, Ze v odborné ¢eské i zahrani¢ni pedagogické terminologii se mezi
obéma dublentnimi pojmy vyskytuji v jejich pouZivdani urcité jemné rozdily. Termin eva-
luace pokryva Sirsi, komplexni vyznam a vyjadruje souhrnné teorii, metodologii a praxi
veSkerého hodnoceni nejriiznéjsich vzdeéldvacich jevil. Naproti tomu termin hodnoceni se
Castéji pouziva v Sirsich kontextech bézné Skolni praxe, zejména v souvislosti s evaluaci
urcitych subjektii vzdéldvdani (napt. hodnoceni Zaki, hodnoceni prace ucitelti apod.).

Ke stejnému vysvétleni dochazi také ]. Slavik (1999, s. 35-37), ktery jeSté dodava, zZe
obecné vzato hodnocenije porovndvdni ,,néceho” s ,,nécim" pri kterém rozlisujeme ,lepsi“
od ,horsiho“ a vybirdme ,lepSi“ nebo se snaZime najit cestu k ndpravé ¢i aspon zlepseni
y2horsiho” (tamtéz, s. 15).

Problematikou evaluace vysokoskolskych ucitelli se v nasSich podminkach zabyva
zejména J. Vasutova (2002, s. 119-123), ktera upozornuje na skutecnost, Ze posuzovani
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vysokoskolskych ucitelt je treba vidét v Sirsich souvislostech a kvalitu vidét v kompe-
tencich a ve vzdélavacich vysledcich studentli. Poukazuje také na to, Ze hodnoceni se
stdvd vicevrstevné a uvadi nasledujici vrstvy posuzovdni - verejnost a Sir$i akademické
prostiedi, do néjz zahrnuje expertni a evaluac¢ni instituce (napt. OECD a Akreditac¢ni
komise), profesni oborové organizace a organy (napt. profesni komory, oborové a me-
zioborové spolecnosti, védecké rady vysokych Skol), akademické funkcionare, vysoko-
Skolské ucitele, vysokoSkolské studenty a védecka a vyzkumna pracovisté zabyvajici
se oblasti vysokého Skolstvi a tercidarniho vzdélavani. Autorka také uvadi inspirativni
priklady kvalitativniho posuzovani vyuky vysokoskolskych ucitelti (Vasutova, 2002,
S. 244-254).

Evaluaci psychosocialni kompetence vysokoskolského ucitele se zabyva jedna z au-
torek tohoto prispévku D. Linhartova (2009). V této souvislosti také predklada navrhy
sebehodnoticich dotaznikl vysokoskolskych ucitelti a hodnoticich dotaznikl studentd.

Mnohé zahrani¢ni prameny sleduji oblast evaluace z nejriznéjsich pohledi. Ptipo-
menout Ize napt. mySlenky Ch. T. Husbandse (1997), ktery sledoval kolisani student-
ské evaluace prace ucitelll v rozlicnych vyukovych programech. Vysledky jeho Setteni
naznacuji, Ze takové charakteristiky, jako dimenzovanost ro¢niku, pocet zucastnénych
ucitelli na vyuce, obecna spokojenost s vyukovym programem, maji vliv na oceniovani
programi ve vazbé na vnimané ucitelské kompetence. Smysluplnou evaluaci uciteld
se zabyva A. Bain (1999), ktery navrhuje nékteré kroky, které k ni povedou. Mezi né
naprt. patri: stanoveni pedagogického a ucebniho jadra kompetence Skoly nebo vyuko-
vych programii pro ucitele, vybudovani ucebnich planii vzhledem k jddriim kompetenci
¢i podpora takovych organizacnich modeld, které ptinesou disledky pro fakulty s vy-
mezenymi jadry kompetenci. V souvislosti s kompetencemi ucitele se zaleZitosti ucitel-
skych licenc¢nich zkouSek zabyvaji R. Mitchell a P. Barth (1999). Soustieduji se mimo
jiné i na oblast Sifky a hloubky predmétovych védomosti ucitele, ale také na kritéria
toho, jak ucitelé uci. Studentského hodnoceni vysokoskolskych ucitelti na univerzité
v Hong Kongu se dotyka ¢lanek Kam-Por Kwana (1999), mnohonasobné rozméry sebe-
pojeti vysokoSkolského ucitele zase naziraji L. A. Roche a H. W. Marsh (2000). SloZitosti
obklopujici evaluaci obecné, se soustredénim na vzdélavatele ucitell zvlasté, provéruje
J. L. Snell (2000). D. Bricker a J. Squires (2001) ve své zavérecné zprave k evaluacnimu
programu University of Oregon ptedstavuji specifické nastroje, které byly pouZivany
v priibéhu pétileté periody k méteni efektivity ucitelské pripravy. Pro¢ proceduralni
a odsouhlasené standardy akredita¢niho jednani nemusi dodat dostatek evidence o vy-
uce studentd, to je otazka, kterd zaujala F. B. Murraye (2001). Proto navrhuje nékteré
dalsi linie evidovani opravnéni, které by mohly byt vyuzity k porozuméni ucitelské
kompetence.

Soucasti kazdé vzdélavaci soustavy, a to zejména v roviné koncepcni, ale i realizacni, je
zcela urcité ucitel, jehoZ veSkera ¢innostni aktivita se jevi jako nezastupitelna v ohledu
napliiovani vyukovych cilti vzdélavacich koncepci. Je tomu tak na vSech stupnich vzdé-
lavani, tedy i v ramci vzdélavani vysokoskolského.

Obecné lze hodnoceni vysokoskolského pedagoga vysvétlovat jako prifazovani jeho
vykonu ke stanovenému Kkritériu. Specificky je pak moZné pojimat hodnoceni ne-
boli evaluaci vysokoSkolského ucitele, jako proces posuzovdni kvality jednotlivych jeho
kompetenci, jejichZ urovni pravé on vyraznou meérou prispiva ke kvalité a efektivité
vzdélavacich zamérh vlastni vysoké Skoly. V Zadném pripadé se nejedna o zaleZitost
jednoduchou, nebot pokud ma byt realizovana co nejodpovédnéji, zbavena co nejvice
subjektivnich podtextii posuzovatelli a vedena dominantni snahou po zkvalitnéni jeho
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profesionality, pak to predpoklada, aby byla dikladné a profesné dobie pripravena a ve
vSech ohledech zodpovédné uskutecnovana.

Z hlediska pripravy je nutné jednak rozvazit a pregnantné specifikovat kritéria evalu-
ace kompetenci, ktera budou predmétem evaluace, urcit jejich obsahova zaméreni a sta-
novit riznorodou vysi jejich mozného napliovani. Nelze opomenout ani rozhodnuti,
kdo bude kompetentnost vysokoskolského ucitele posuzovat, jakymi technikami, v jakém
casovém horizontu a jak bude s dosaZzenymi zjisténimi ddle naloZeno.

Realizaci evaluace pedagoga vysoké Skoly je tieba pojimat jako pldnovity proces
riznorodych hodnoticich aktivit, jimiz lze priibézné sledovat védomostni a dovednosti
atributy jeho zakladnich kompetenci, a jez ve svém hlavnim diisledku slouzi pravé
jemu jako moZzny nastroj jejich pripadné korekce ¢i inovace. Znamena to, Ze s vysledky
evaluace musi byt vysokoskolsky ucitel seznamen, aby mohl v prvé fadé on sam zvazit,
jak jich vyuzije ve prospéch sviij, svych studentt a také vlastni vysoké skoly. Dosazena
zjiSténi mohou téZ managementu vysoké Skoly poskytnout cenné informace, naptiklad
pfi rozhodovani o vysi motivacni slozky platu vysokoskolského ucitele ¢i o zadani
zakazek na vytvoreni nékterych vzdélavacich aktivit, poskytujicich vysokoskolskym
ucitelim moznost zdokonalit sebe sama ve specifickém ohledu. Takto se vedouci pra-
covnici vysokoskolskych instituci mohou, prostiednictvim vlastnich ridicich ¢innosti,
bezprostredné, cilené a systematicky podilet na zkvalitiiovani svych akademickych
sbort. Jejich promySlena snaha se miiZe v mnoha ohledech nasledné odrazit v efektivité
vzdélavaci role jejich konkrétni vysoké skoly.

Evaluaci vysokosSkolského ucitele povazujeme za proces dvoustrdnkovy. Jednou jeho
soucasti je jeho vlastni autoevaluace, jeZ zahrnuje zamér a realizaci vlastniho hodnoceni
jeho zakladnich kompetenci, druhou pak heteroevaluace, ktera predstavuje posouzeni
jeho zminénych kvalit zvenci, tedy témi jedinci, ktef'{ s nim ptichazeji ve vysokoskolském
prostiedi do bezprostiredniho kontaktu, registruji projevy jeho profesionalni ¢innosti
a zaujimaji k nim sva hodnotici, do zna¢né miry subjektivni, stanoviska. Vysledna
podoba evaluacniho procesu je pak vysledkem optimalniho sladéni obou jeho stranek.

1.7.1 Kvantita a kvalita v evaluaci vysokoskolskych ucitelii

V ramci evaluace vysokosSkolského ucitele byva v podminkach soucasnych ceskych
vysokych Skol uptrednostiiovana rovina kvantitativnich ukazateld jejich profese. Zda
se, jako by ukazatele kvalitativni povahy nebyly povazZovany do dostatecné relevantni
a tudiz i dostatec¢né vypovidajici.

Je zfejmé, Ze Cetnosti vykonavanych Cinnosti v profesi vysokoskolského ucitele l1ze
lépe obeznavat, popisovat, a proto i snadnéji v prostredi vysokosSkolskych instituci téz
k evaluacim vyuzivat. Pravé ale rozsah jednotlivych ¢innosti akademického pracovnika
miZe slouZit pouze jako ukazatel k vykazovani jeho vytiZzenosti. V zadném pripadé
ale neposkytne evaluatortim informace o kvalité jeho prace, tj. zejména o prinosnosti
obsahu studentiim predkladaného uciva a kvalité profesni kompetence ucitele vysoké
skoly.

NemiiZe prece ale jit jenom o kvantitu vykonavané prace vysokoskolskych uciteld, ale
i ojeji kvalitu. Ta se vyjadfuje mnohem obtiZnéji a mnohdy byva dot¢ena vysokou mirou
subjektivizmu ze strany posuzovatel(i, jimiZ mohou byt jak sami studenti prislusné
vysoké skoly, tak i nadrizeni vysokoskolskych ucitelii a téZ sami akademicti pracovnici.

V pribéhu napliiovani své profese vykonavaji vysokoskolsti ucitelé urcité nosné
profesni ¢innosti, které 1ze sumarizovat do nasledujicich skupin, a to na ¢innosti pedago-
gické, védeckovyzkumné, manaZerské, expertni a administrativni. VSechny tyto ¢innosti,
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Tabulka 1.13
Kvantitativni hledisko v hodnoceni primé vyuky vysokoskolského ucitele

Kritéria hodnoceni Hodnoty hodnoceni
Prednasky dotace x pocet vyukovych tydni
Cviceni dotace x pocet vyukovych skupin x pocet tydnt

Konzultace v pregradudlni formé | dotace

Konzultace v kombinované formé | dotace

Konzultace v doktorském studiu | pocet studentt x 10 hod.

Zapocty pocet studenti x 0,3 hod.
Zkousky ve studijnim predmétu pocet studentti x 0,5 hod.
Statn{ bakalarské zkousky pocet studenti x 0,8 hod.
Statni magisterské zkousky pocet studentti x 1 hod.
Statni doktorské zkousky pocet studenti x 2 hod.

po strance kvantitativni i kvalitativni, jsou pak soucasti jejich profesni kompetence
a nasledné jejich profesionality. Proto by se atributy jednotlivych stéZejnich Cinnosti
mohly stat téZ soucasti jejich evaluace.

Ve stavajicich podminkach Mendelovy univerzity v Brné probiha diskuse o evaluaci
akademickych ¢innosti vysokoSkolskych uciteldi. V jejim ramci se hledaji vhodna kriteria
pro objektivizaci posuzovani jejich prace (napt. Horacek, 2012). Diskutovana jsou pfri-
tom prednostné kvantitativni hlediska, pricemz kvalitativni ukazatele, zejména v oblasti
pedagogickych ¢innosti, se zdaji byt spiSe brana jako dopliiujici, méné objektivni, a proto
takrka nevyuZitelna.

1.7.2 Evaluace pedagogické ¢innosti vysoko$kolskych ucitelii a jeji kritéria

V ramci evaluace pedagogické ¢innosti vysokoSkolského ucitele je tieba zohlednit jak
jeji kvantitativni, tak i kvalitativni stranku. To znamen3, Ze je nutné sumarizovat ¢etnost
jeho vyukovych aktivit, ale téz ziskat informace o jeji kvalitativni roviné.

Je ziejmé, Ze je z kvantitativniho hlediska tieba stanovit, kolik vyukovych hodin
oduci vysokoskolsky ucitel v ramci svého Gvazku za prislusny kalendarni rok, tj. kolik
hodin vénuje primé vyuce v prezencni, kombinované, ale i doktorské formé vysokoskol-
ského studia. Je to nutné proto, abychom mohli ziskané informace vyuzit i pro vypocet
jeho vyukové vytiZenosti v ramci urcitého kalendainiho roku a nasledné tyto udaje téz
zohlednit pri rozdélovani finan¢nich prostredkil na jednotliva pracovisté vysoké skoly.
Z téchto diivodli neni mozné pracovat s daty, ktera se vazi k ur¢itému akademickému
roku. Znamena to, Ze budeme chtit znat poc¢ty oducenych hodin na prednaskach, cvi-
Cenich, konzultacich v pregradudlni i kombinované formé vyuky (tzv. studentohodiny),
kolik ¢asu vénoval udélovani zapocti, zkouseni ve studijnich predmétech, alei v ¢innosti
zkuSebnich komisich u statnich bakalarskych, magisterskych a doktorskych zkouSek.

V navaznosti na vysSe uvedené formy primé vyuky navrhujeme nasledujici kritéria
hodnoceni a jejich hodnoty hodnoceni (Tabulka 1.13).

Soucasné by nas téZ mélo zajimat, jakou praci odvadi vysokoSkolsky ucitel také v rdmci
jeho neprimé vyuky, tj. v ramci vedeni kvalifikacnich praci, individualnich konzultaci,
pripravé na vyuku a pripravé studijnich opor. Vzhledem ke skutecnosti, Ze jedinou
objektivné prokazatelnou cinnosti se jevi vedeni kvalifikacnich praci, v Tabulce 1.14
ostatni aktivity vysokoSkolského ucitele, tj. kritéria jeho hodnoceni, nezarazujeme.
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Tabulka 1.14
Kvantitativni hledisko v hodnoceni neprimé vyuky vysokoskolského ucitele

Kritéria hodnoceni Hodnoty hodnoceni

Vedeni bakalarskych praci | pocet vedenych pracive 2. a 3. roc. x 10 hod.

Vedeni magisterskych praci | pocet vedenych praci v 1. a 2. roC. x 20 hod.

Vedeni doktorskych praci pocet vedenych praci x 30 hod.

Hodnoceni kvality pedagogické ¢innosti vysokoskolského ucitele je velmi obtiZné.
Zalezi totiz na tom, kdo doty¢ného akademického pracovnika hodnoti, za jakym tce-
lem a za jakych okolnosti. Pozice vysokoskolského ucitele ve struktuie socialnich va-
zeb akademické obce, osobnostni kvality a preference, dosavadni zkuSenosti, postoje
k ostatnim lidem ¢i dalsi atributy, to vSe miiZe subjektivné zabarvovat jim vyjadfovana
stanoviska. Osobnost ucitele vysoké skoly se totiZ vyskytuje ve svém socidlnim prostredi
jako socidlni jednotka, jejiZ vnimani, chapani, ani posuzovani nelze uskutecnit zcela
objektivné, ale subjektivni prvky jsou v jejim hodnoceni zcela pochopitelné vyrazné
zastoupeny. Téz je tieba si uvédomit, Ze kazdy z prislusnik(i akademické obce je zcela
jedinec¢ny original, jehoZ rysy mohou byt zcela individualné vnimany ostatnimi.

[ kdyZ jakékoliv zjednodusSeni se v Zivoté lidského spolecenstvi nevyplaci, je zfejmé
treba se, v souvislosti s aplikaci kvalitativniho hlediska v evaluaci ucitelli vysokych
Skol, jemu nebranit. Jen tak mliZeme do evalua¢niho procesu akademickych pracovniki
zahrnout i pohled kvalitativni. Bude sice zjednodusSujici, ale alesponl bude pritomen.
Kvantita i kvalita k sobé jisté neodmyslitelné patfi.

Proto navrhujeme hodnotit kvalitu pedagogickych cinnosti prostrednictvim tfi za-
kladnich oblasti, jimiZ jsou:

e odborna vybavenost vysokoskolského ucitele, tj. jakym je odbornikem ve svém
oboru,

» pedagogicka vybavenost vysokoskolského ucitele, tj. jak umi vyucovat, tedy pred-
naset, cvicit, zkousSet, konzultovat v ramci prislusné formy jeho vysokoSkolské vyuky,

¢ chovani vysokoskolského ucitele, tj. jak se projevuje v kontaktu s druhymi, zejména
vysokoSkolskymi studenty, tj. jak je ve vztahu k nim sluSny, pratelsky, vstricny
a ochotny.

S ohledem na jednoduchost a nenaro¢nost posuzovani navrhujeme, aby jako hodnota
evaluace byla zvolena hodnotici stupnice vyuZivana v daném vysokoSkolském prostredi,
tedy napt. v podminkach Mendelovy univerzity v Brné Sestistupniova klasifika¢ni stup-
nice v rozmezi A - B - C - D - E - E, v niZ hodnota A vyjadfuje nejlepsi a hodnota F
nejhorsi hodnoceni.

Tabulky 1.15 a 1.16 ukazuji uplatnéni kvalitativniho hlediska pti hodnoceni pedago-
gickych ¢innosti vysokoskolskych uciteld. V Tabulce 1.15 jsme oproti Tabulce 1.13 formy
vysokoSkolské vyuky, jako jsou zkousSky ve studijnim predmétu, statni bakalarské,
magisterské a doktorské zkousky, sloucili do polozky zkousky:.

Uvadéna kritéria hodnoceni mohou slouzit k vytvoireni pomérné jednoduchych eva-
luacnich dotaznik, které mohou vyuzivat ucitelé vysoké skoly jak pro vlastni pohled na
sebe sama (viz autoevaluace), ale i dal$im tidicim pracovnikiim vysokych $kol mohou
poskytnout jisté udaje o kvantité i kvalité vlastni prace i prace svych podrizenych (viz
evaluace).

Evaluace pedagogickych cinnosti akademického pracovnika byva z pedagogického
pohledu povaZovana za aktivitu velmi nejednoduchou. Nabidli jsme jisty moZny pohled,
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Tabulka 1.15
Kvalitativni hledisko v hodnoceni primé vyuky vysokoskolskych ucitelti

Kritéria Oblast Hodnoty

hodnoceni hodnoceni hodnoceni

Prednasky Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS utitele A BCDETF

Cviceni Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS utitele A B CDETF

Konzultace v pregradualni formé | Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS ucitele A B CDEF

Konzultace v kombinované formé | Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS ucitele A B C D E F

Konzultace v doktorském studiu | Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS utitele A BCDETF

Zapocty Odborna vybavenost A B C D E F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS utitele A BCDETF

Zkousky Odborna vybavenost A B CDE F
Pedagogicka vybavenost |[A B C D E F
Chovani VS utitele A B CDETF

ktery, i pres jeho zjednodusSeni, miZe pomoci vysokoskolskym uciteliim, i jejich nadri-
zenym a odpovédnym pracovnikiim univerzit vyuZzivat ve své manazerské praci nastroj
k ispésnému rizenti jejich vysokoskolskych instituci.

1.7.3 Evaluace védeckovyzkumné ¢innosti vysokoskolskych ucitelti a jeji
kritéria

Védeckovyzkumna c¢innost (VaV ¢innost) je jedna z aktivit vysokoskolského ucitele,
kterym se odliSuje obecné od ucitelli na niZsich stupnich vzdélavaci soustavy. Je to ale
pouze jedna z Cinnosti, kterou ucitel na vysoké skole vykonava. Nesmime opomenout
také jeho pedagogickou Cinnost, expertni ¢innost, ridici ¢innost spojenou s vykonem
akademické profese a administrativni ¢innost. Pomér mezi jednotlivymi ¢innostmi je
predmétem Fady odbornych diskusi. Vzhledem k tomu, Ze struktura profesionalnich
¢innosti vysokoskolskych ucitelli odrazi charakteristické rysy akademické profese, a to
tvorbu poznatki a jejich zprostredkovani mladé generaci (Vasutova, 2002,s. 111-112),
byva nejcastéji vénovana pozornost védeckovyzkumné a pedagogické cinnosti ucitele.
Pomér mezi uvedenymi ¢innostmi neni presné vymezeny. Zavisi na kategorii akade-
mického pracovnika, druhu instituce a védnim oboru. Je nezbytné si uvédomit, Ze tyto
¢innosti nemohou byt od sebe izolované, nybrz jsou v redlném akademické prostredi
velice provazané. Jak uvadéji D. Tollingerova (2000) a J. Enders a U. Teichler (1999)
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Tabulka 1.16

Kvalitativni hledisko v hodnoceni neprimé vyuky vysokoskolskych ucitelil
Kritéria Oblast Hodnoty
hodnoceni hodnoceni hodnoceni

Vedeni bakalaiskych praci | Odborna vybavenost A B C

Pedagogicka vybavenost

Chovani VS ucitele

Vedeni magisterskych praci | Odborna vybavenost

Pedagogicka vybavenost

Chovani VS uditele

Vedeni doktorskych praci Odborna vybavenost

Pedagogicka vybavenost

g e e e e e e e
W| W W | W | W|w| wW|w
olojlolojolo|jo|lo
O|O|0|O|g|g|g|g|DT
brd | b | b | b | b | b |t | b |
||| T | T

Chovani VS uéitele

podle srovnavaciho vyzkumu vysokoskolskych uciteld se odborni asistenti vénuji vyuce
v 44 % svych pracovnich ¢innosti, zatimco védeckovyzkumné ¢innosti 29 % casu. V ob-
dobi mimo Fadné vyuky se tento pomér méni ve prospéch védeckovyzkumné c¢innosti.
U profesort ceskych vysokych Skol je podle zminiovaného vyzkumného Setreni, pomér
vyuka a vyzkum témét shodny (36 % a 33 %). V. mimovyukovém obdobi nartista cas
vénovany védeckovyzkumné cinnosti (49 %). Tento Udaj je srovnatelny s vysokoskol-
skymi profesory ve Svédsku a Velké Britanii. Americ¢ti vysokoskolsti uditelé uvadéji jests
vétsi procento Casu, ktery vénuji vyzkumnym aktivitam (57 %).

Védeckovyzkumna c¢innost vysokoskolského ucitele v sobé zahrnuje nejen vlastni
vyzkumnou-badatelskou ¢innost, ale také aktivity spojené s vypracovanim vyzkumnych
projektq, jejich administraci a fizenim, s hospodarnym vyuzitim ptidélenych finan¢nich
prostiedki a s tim spojenou administrativni ¢innosti, vedeni vyzkumného tymu a pre-
zentaci vysledki. Vlastni vyzkumna ¢innost a publika¢ni ¢innost byvaji povazovany za
hlavni aspekty v hodnoceni vysokoSkolského ucitele.

Kazda vysoka Skola si pro evaluace akademickych pracovnikii v oblasti védeckovy-
zkumné cinnosti stanovuje svoje vlastni hodnotici kritéria. Tato kritéria museji byt
v souladu s Dlouhodobym zamérem vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a ino-
vacni, umélecké a dalsf tviiréi ¢innosti MSMT CR a jednotlivych vysokych $kol a jejich
prislusnych soucasti. Nezbytnym vychodiskem pro tvorbu evalua¢nich kritérif je rovnéz
Metodika hodnoceni vysledkii vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledkl ukonce-
nych programi platna pro rok 2010 a 2011 a 2012. Po roce 2012, jak vyplyva z nové
Narodni politiky vyzkumu, vyvoje a inovaci CR na léta 2009-2015, budou zpracovany
vicesloZkové oborové metodiky a zavedeno oborové hodnoceni, které zohledni specifika
vysledkt jednotlivych skupin piibuznych obori (Metodika hodnoceni, 2010). Pro posu-
zovani kvality vyzkumné ¢innosti akademickych pracovniki vysoké skoly vychazeji také
zpozadavkit MSMT CR, které se kazdoro¢né promitaji do vyroénich zprav vysokych $kol,
Casto jsou preferovana napt. Kritéria pro habilitacni a profesorska rizeni, schvalena
védeckymi radami jednotlivych vyzkumnych organizaci.

Napt. Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze hodnoti své vysokoskolské ucitele
podle nasledujicich kritérii (Jettmarova, Osusky, Bahbouh a kol., 2005):

1. Podil na publika¢ni ¢innosti ve vybranych kategoriich:

e védecké monografie a kapitoly v monografiich;
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e Clanky v zahranicnich ¢asopisech;

e Clanky v recenzovanych ¢asopisech;

e uclebni texty;

» pocet konferencnich prezentaci, védeckych a populariza¢nich prednasek.

N

. Podil na organizaci védeckych aktivit:

» poradatelstvi védeckych akci;
 spoluporadatelstvi védeckych akci.

w

. Podil na grantové ¢innosti:

e mzdové prostiedky z grant(;
e rezie z grant(;
e finan¢ni objemy grantti evidovanych MSMT.

4. Podil na internacionalizaci vzdélavaci a védecké ¢innosti:

e Clanky v zahrani¢nich ¢asopisech;

* cizojazycné prezentace (konferencni, védecké a popularizacni prednasky);
e granty s mezinarodni ucasti;

o kratkodobé a dlouhodobé pedagogické plisobeni na zahrani¢ni VS;

e kurzy pro stazisty a cizince.

Ul

. Kvalifikace:

 kvalifikace prof., doc., védecka hodnost, ostatni;
e probéhlé tspésné Ph.D., habilita¢ni a profesorské rizeni.

()

. Jina ¢innost:

e Clenstvi ve védeckych, profesnich a vzdélavacich organizacich a redak¢nich ra-
dach a dalsi aktivity, které nebyly zahrnuty v predchozich bodech.

Podobné hodnoceni akademickych pracovnikii, byt ne tak detailné propracovano,
uvadi SVSE (Systém vnitini evaluace..., 2011). V&deckovyzkumnou ¢&innost akade-
mickych pracovnikd hodnoti priibézné vzdy v mésici Cervnu, zavérecné hodnocenti je
provadéno v mésicich prosinec aZ leden nasledujiciho roku. Evaluace VaV c¢innosti je
na uvedené Skole rozdélena do 4 zakladnich kategorii. Projektova ¢innost, publikac¢ni
¢innost (nepedagogicka), ostatni publikace a prezentace Skoly. V projektové Cinnosti
jsou posuzovany granty a vyzkumné tikoly (GA CR, GA AV), kterych jsou akademicti
pracovnici reSitelé ¢i spolureSitelé, ostatni vyzkumné ukoly jak resortu Skolstvi, tak
ostatnich resortti, vnitini grantovy systém skoly, spoluresitelstvi s jinymi institucemi.
Mezi posuzovana kritéria jsou zohledfiovany i projekty FRVS. V oblasti publika¢ni ¢in-
nosti jsou hodnoceny pocty monografii a kniZnich publikaci, védeckovyzkumné zpravy,
Casopisecké Clanky jak domaci tak zahrani¢ni, odborné casopisy a ostatni periodika.
V kritériu ostatni publikace jsou sledovany pocty piispévki ve sbornicich a ostatni
publikace, které ovSem nejsou podrobnéji specifikovany, a pocCty citaci. V oblasti prezen-
tace Skoly jsou sledovana u jednotlivych akademickych pracovniki ¢lenstvi ve vyborech
konferenci, védeckych radach, vyborech odbornych spolecnosti, ale také organizovani
konferenci a odbornych seminai.

Podrobna kritéria hodnoceni VaV ¢innosti jednotlivych akademickych pracovniki
maji také nékteré soucasti Mendelovy univerzity v Brné. Tato kritéria se stala inspiraci
i pro dalsi fakulty MENDELU, které evaluacni ¢innost svych ucitell také provadéji, ale
zjistuji, Ze jsou pro ménici se podminky a také soucasné narocné pozadavky, které jsou
kladeny na vysoké skoly, nedostacujici, mnohdy zkreslené.
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Tabulka 1.17
Ndvrh kritérii hodnoceni védeckovyzkumné ¢innosti

Kritéria hodnoceni Oblast hodnoceni

Mezinarodni spoluprace | Mezinarodni mobility kratkodobé

Mezinarodni mobility dlouhodobé (vice jak 30 dnti)
Projektova ¢innost Resitel/spoluresitel GA CR, TA CR
Resitel /spolutesitel 7. RP

Resitel/spoluresitel jiné zahraniéni granty

Resortni zakazky

Interni vyzkumné tukoly

Ostatni projektova ¢innost

Publika¢ni ¢innost Kategorie dle RIV (vysledky za poslednich 5 let)
Citace a autocitace

Ostatni Odborny rist
Ocenéni

Clenstvi v odbornych institucich a spole¢nostech

Organizace a spoluorganizace VaV konferenci

Clenstvi ve védeckém vyboru konference

Spoluprace s praxi

Jiné vyznamné VaV vysledky

Navrh moZnych kritérii hodnoceni VaV ¢innosti aplikovatelnych na vysokoskolském
ustavu Institutu celozivotniho vzdélavani je uveden v Tabulce 1.17. NavrZena kritéria
a oblasti hodnoceni jsou v souladu s Dlouhodobym zamérem vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové, umeélecké a dalsi tvlrci ¢innosti Mendelovy univerzity v Brné na
obdobi 2011-2015 a jeho aktualizaci pro rok 2012, Dlouhodobym zamérem vzdélavaci
a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tvirci ¢innosti vysoko-
Skolského tustavu Institutu celozivotniho vzdélavani pro obdobi 2011-2015 a jeho
aktualizaci pro rok 2012, v souladu s Koncepci rozvoje vysokoskolského tstavu na léta
2008-2013 a planem védeckovyzkumné a projektové Cinnosti Institutu celozivotniho
vzdélavani Mendelovy univerzity v Brné pro rok 2012.

Jak je prezentovano v Tabulce 1.17, bylo navrZeno celkem pét kategorii hodnoceni
védeckovyzkumné ¢innosti akademického pracovnika. Prvni z navrZenych kategorif se
vénuje oblasti internacionalizace. Pro navazani a prohloubeni obousmérné spoluprace
se zahrani¢ni védeckou komunitou jsou urceny kratkodobé i dlouhodobé odborné
stdZze a vyménné pobyty, organizované v ramci napt. programu LLP/Erasmus, 7. RP
Evropského spolecenstvi, ale také programti OP VK ¢i v rdmci Institucionalniho roz-
vojového planu. Prifazeni vahy hodnoceni tomuto kritériu je velice sloZité. Je potieba
ptihlédnout nejen ke vem piredpisiim na statni tirovni a tirovni VS, ale také k védnimu
oboru a moZnostem pracovisté. Nedilnou soucasti kazdého akademického pracovnika
je také jeho projektova cinnost. V druhém kritériu by mél byt zohledniovan nejen
podil na reSeni védeckovyzkumného projektu v podobé hlavniho teSitele, spoluresi-
tele ¢i koordinatora, ale také snaha vyzkumnika pripravit a podat grantovou zadost.
V soucasné dobé je velky tlak vSech vysokych Skol ziskat granty zakladniho vyzkumu,
vyhlasované zejména Grantovou agenturou CR (GA CR) a granty aplikovaného vyzkumu
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vyhla$ované Technologickou agenturou CR (TA CR). Uspé$nost podanych projektovych
Zadosti zejména v oblasti spoleCenskych véd je nizka. RovnéZ uZz samotné zapojeni
vyzkumnika ¢i celého pracovniho kolektivu do pripravy navrhu projektu v ramci 7. RP
by mélo byt pokladano za prestizni zaleZitost a pri evalua¢nim procesu naleZité zohled-
néno. Publikacni ¢innost vysokoskolského ucitele je spolecné s projektovou ¢innosti
nejdiskutovanéjsi oblasti stanovenych evaluacnich Kkritérii. Jednotlivé druhy vysledk
jsou jasné definovany v Metodice hodnoceni vysledkii vyzkumnych organizaci a hodno-
ceni vysledkd ukoncenych programi (platna pro léta 2010 a 2011 a rok 2012). Proto
pro hodnoceni jednotlivych pracovniki Ize tuto metodiku prevzit véetné bodového
ohodnoceni. Pro porovnani publikacni ¢innosti pracovniki téhoZ védniho oboru je tento
navrh akceptovatelny, je potieba si uvédomit, Ze takto nelze porovnavat pracovniky
s riznym oborovym zamérenim. Prilezitosti k publikovani ptivodnich védeckych praci
pro autory spolecenskovédnich obort v impaktovanych casopisech je v porovnani
s jinymi, napt. pfirodovédné zamérenymi obory, velice omezené. V kritériu publikacni
¢innost jsou tedy nejvice preferovany ¢lanky v odborném periodiku (impaktovaném,
neimpaktovaném, ale uvedeném v jedné ze svétové uznavanych databazi nebo alespon
v odborném periodiku, které bylo zarazeno v Seznamu neimpaktovanych recenzova-
nych periodik vydavanych v Ceské republice), odborné knihy, kapitoly v odbornych
knihach a ¢lanky ve sbornicich z konferenci (evidované v databazi Conference Proce-
edings Citation Index). Jiné vysledky uvedené ve zminiované metodice jsou pro spo-
leCenskovédni obory prakticky nedosazitelné (patenty, uzitné vzory, funk¢ni vzorky).
Vyjimku by mohly snad tvorit vysledky aplikovaného vyzkumu promitnuté do smérnic
apredpisi nelegislativni povahy zavaznych v ramci kompetence prislusného poskytova-
tele. ProtoZe napliovani kritérii v oblasti publikacni ¢innosti u kazdého akademického
pracovnika prinasi zaroven finan¢ni dotaci ve formé institucionalni podpory ze strany
MSMT, je na pracovistich MENDELU stanoven také minimalni po¢et bodd, kterého musi
akademicti pracovnici v kalendainim roce dosahnout. V kritériu ostatni by mélo byt
zohlednovano zapojeni vysokosSkolského ucitele do védecké komunity prostrednictvim
Clenstvi v odbornych institucich, védeckych a redakénich radach, atd. Pro honbu za
pocty bodd, pozitivni hodnoceni se v akademickém prostiredi ¢asto zapomina na propo-
jenost a spolupraci s aplikacni sférou, tedy s praxi. I toto kritérium by mélo byt proto do
hodnoceni kazdého pracovnika zahrnuto. Pokud se bude akademicky pracovnik aktivné
podilet na uvedenych kritériich hodnoceni, bude si zaroven budovat predpoklady pro
svlj odborny rist.

[ v oblasti evaluace védeckovyzkumné ¢innosti vysokoskolskych ucitelti 1ze v souladu
s navrhem hodnoceni kvality pedagogickych cinnosti, uvedeném v piedchozi casti
prispévku, pripojit kvalitativni hledisko hodnoceni védeckovyzkumné cinnosti k dalsi
mozné diskusi. Navrh kvalitativnich kritérii hodnoceni védeckovyzkumné Cinnosti je
uveden v Tabulce 1.18.

Pro navrh kvalitativnich kritérii byla zvolena kritéria shodna s kvantitativni c¢asti
hodnoceni VaV ¢innosti. V oblasti hodnoceni byla pro zjednoduSeni vybrana odborna
vybavenost ucitele, s tim souvisejici jeho jazykova pripravenost a vybavenost. Podle
jedné z autorek prispévku je dalsim nezbytnym kritériem rovnéZz ¢asové hledisko, tedy
Casova narocnost a s tim spojena ¢asova pripravenost vyzkumnika.
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Tabulka 1.18

Ndvrh kvalitativnich kritérii hodnoceni védeckovyzkumné ¢innosti
Kritéria Oblast Hodnoty
hodnoceni hodnoceni hodnoceni
Mezinarodni spoluprace Odborna vybavenost | A B C

Jazykova vybavenost

Casova pripravenost

Projektova ¢innost Odborna vybavenost

Jazykova vybavenost

Casova ptipravenost

Publika¢ni ¢innost Odborna vybavenost

Jazykova vybavenost

Casova pripravenost

Ostatni Cinnost spojena s VaV | Odborna vybavenost

Jazykova vybavenost

e e e e e e e fe— e (e
W W | W | wW|wW| W W W W W W
ojlojlojlalalalajlajlo|jo|o
|| |0|0|0 0|00 0|00
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Casova pripravenost
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1.8

Ramec profesnich kvalit ucitele jako cesta
profesniho rozvoje uciteli

Natasa Mazacova

Problematiku hodnoceni a sebehodnoceni kvality uciteli povaZujeme za vyznamné
téma, které ovliviiuje Givahy o procesech zkvalitiovani Skolniho vzdélavani na vSech
urovnich. ZvySovani kvality prace ucitell a zkvalitiovani systému jejich pripravy a za-
roven dalSiho profesniho rozvoje pedagogti je v soucasné dobé vyznamnym nastrojem
vzdélavacich reforem a inovaci v praci Skoly. Na téma kvality ucitele nelze nahliZet
samostatné, ale v uzké propojenosti s problematikou kvality vzdélavani, se specifiky
kvalitni $koly a také kvalitni vyuky. Rada studii, které prezentuji vysledky vyzkumf,
ukazuje, Ze kvalita ucitele ma zasadni vliv na vzdélavaci vysledky zakt. Soudobé modely
kvalitni Skoly povaZuji za klicovy aspekt kvalitni vyuky pravé profesni a osobnostni
kvality ucitele. Je tedy nezbytné podporovat profesni rozvoj ucitelli. Kvalita ucitele je
v soucasné dobé jednim z urcujicich faktorid procesu profesionalizace ucitelské profese.
Hodnoceni kvality ucitelovy prace je vsak velmi ndro¢né. Tym odbornikii z Pedagogické
fakulty UK v Praze navrhl popis kvality profesnich ¢innosti ucitele zadkladni a stfedni
$koly a nastroj nasledné pilotné ovéfil na vybranych $kolach v CR. Jedna se o nastroj
komplexniho hodnoceni a sebehodnoceni kvality prace uciteld, ktery vznikl v projektu
Cesta ke kvalité pod ndzvem Ramec profesnich kvalit ucitele. Primarnim cilem nastroje
je podpora profesniho rozvoje uciteli a zaroven zvySovani kvality skoly.

Ramec profesnich kvalit ucitele tak muize slouzit jako model pro systémové hodnoceni
a sebehodnoceni kvality prace ucitele, zaroven vSak umoZziiuje tvorivou a efektivni praci
s nastrojem v prostiredi soucasné skoly. Systematickou a dlouhodobou praci s uvedenym
evalua¢nim nastrojem chapeme jako nedilnou soucast systému podpory ceskych ucitelti
v oblasti jejich dalSiho vzdélavani a predevsim v oblasti jejich profesniho rozvoje.

1.8.1 Cile a teoreticka vychodiska Ramce profesnich kvalit ucitele

0d 90. let minulého stoleti se problematika kvality uciteli dostavala postupné do centra
pozornosti vzdélavaci politiky ve vétSiné vyspélych zemi. Podpora kvality ucitela se
stavala zasadnim tématem pedagogické teorie a vyzkumu. Na zdkladé charakteristik
klicovych prvki kvality ucitele byly v mnoha evropskych zemich i v zdmofti vytvareny
profesni standardy jako normy kvality vykonavani ucitelské profese.

Profesni standardy jsou formulovany v tésné vazbé na pojeti ucitelské profese v dané
zemi, a to nejcastéji v podobé klicovych profesnich kompetenci, které jsou chapany jako
komplexni, flexibilni soubor znalosti, dovednosti, reflektovanych zkuSenosti, hodnot
a postojii, nebo v podobé charakteristik klicovych profesnich ¢innosti, které jsou po-
vazovany za nezbytné pro kvalitni vykon profese. Také na mezinarodni tirovni vzniklo
v poslednim desetileti mnoho dokumentt vénovanych kvalité uciteld a ucitelského
vzdélavani (European Commission, 2005, 2007; OECD, 2005, 2009; European Parlia-
ment, 2008; ETUCE, 2008; ATEE, 2006). Byla zahajena diskuze k moZnostem tvorby
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~evropského standardu“ ucitele a ucitelského vzdélavani v ramci integracnich procesi
v Evropé (Spilkova, Tomkova a kol. 2010).

Podpora kvality ucitelli v ¢eském kontextu vSak nema jednoduchou linii a jeji vyvoj
je pomérné slozity. V Ceské republice se po obdobi neéinnosti vzdélavaci politiky
v oblasti problematiky ucitele a ucitelského vzdélavani v pribéhu devadesatych let
dostava kvalita ucitele a profesni standard do centra pozornosti v dokumentu Narodni
program rozvoje vzdélani v Ceské republice (2001, dale jen Bila kniha). V Bilé knize jsou
kvalitni ucitelé povazovani za klicové aktéry promény Skoly. Za jednu z dilezitych cest
ke zvyseni kvality ucitell a jejich vzdélavani je zde povazZovano vytvoreni profesnich
standardt pro jednotlivé kategorie uciteldi.

Proces tvorby standardli u nas prosel od 90.let 20.st. do soucasnosti sloZitym
vyvojem a tento stdle pokracuje. Za klicovy moment lze povazovat zrizeni expertni
skupiny k tvorbé profesniho standardu ucitele a ucitelského vzdélavani v roce 2008,
ktera pracovala ve slozZeni zastupcti akademické sféry, pedagogického vyzkumu a skolni
praxe. Na konci roku byl predloZen rdmcovy dokument ,Standard kvality profese
ucitele“, ktery nabidl k diskuzi zejména celkovou ,filozofii“ standardu, jeho smysl], cile
a funkce a dale jako priklad jednu z moZnych verzi standardu v podobé vyctu profesnich
¢innosti dilezitych pro kvalitni vykon profese.

Profesni standard je zde chapan jako konkretizace poZadovanych kvalit ucitele,
které jsou nezbytné pro kvalitni vykonavani profese v podminkach kurikularni reformy
predstavujici zasadni promény v pojeti cil, obsahu a strategii skolniho vzdélavani.
Kvalita ucitele, vyjadiena profesnim standardem, meéla byt formulovana v izké souvis-
losti s pojetim kvalitni Skoly a kvalitni vyuky v kurikularnich dokumentech. Standard
jako rdmec, soubor poZadovanych kompetenci projevujicich se v profesnich ¢innostech
ucitele, byl chapan sice jako urcitd norma, ale ne staticka a zafixovang, ale naopak jako
otevieny a vyvijejici se fenomén. Byly vymezeny zakladni oblasti ¢innosti ucitele a v nich
kritéria kvality, ktera se rozpracovavala do konkrétnéjsich a hodnotitelnych indikatort
kvality.

Slibné nastartovany proces tvorby profesniho standardu byl na konci ¢ervence 2009
pirerusen. Dalsi prace na tvorbé standardu pokracovaly na piidé profesnich asociaci
a fakult pripravujicich ucitele. Viid¢i role se ujala Asociace profese ucitelstvi a nabidla
vytvoreni platformy pro dalsi spolupraci.

Na zacatku roku 2010 byl publikovan ,Podkladovy material pro tvorbu standardu
kvality profese ucitele“ (Kostalova, 2010, s. 15-18). Vznikl modifikaci ptivodniho na-
vrhu s vyuZitim analyzy verejné diskuze. Obsahuje jak zakladni vychodiska k tvorbé
standardu, tak také navrh struktury standardu, vymezujici oblasti a kritéria k hodnoceni
a sebehodnocenti kvality profesnich ¢innosti.

V tésné navaznosti na publikovany material pokracuje tvorba profesniho standardu
v rdmci narodniho projektu MSMT Cesta ke kvalité, jehoZ cilem je podpora $kol p¥i
autoevaluaci. Jako soucast projektu byl vytvoren a ovéfovan Ramec profesnich kvalit
ucitele, ktery je podkladem k tvorbé nastrojii komplexniho a dlouhodobého sebehod-
noceni a hodnoceni kvality ucitele. Rdmec profesnich kvalit ucitele diisledné nava-
zuje na koncepci rozpracovaného Standardu kvality profese ucitele. Byly vyuZity také
zahranicni teoretické a vyzkumné zdroje véetné inspiraci ze standardli ve vybranych
evropskych zemich i v zamofi (Spilkova, Tomkova a kol. 2010).

Nastroj tedy vznikl v narodnim projektu MSMT Cesta ke kvalité, ktery je zaméreny
na vSestrannou podporu Skol v oblasti vlastniho hodnoceni. Cilem projektu je podpofrit
Skoly v jejich sebehodnoticich procesech. Zakladni a stredni Skoly maji zakonnou povin-
nost pravidelné provadét zhodnoceni své vlastni prace. V procesu prace soucasné Skoly
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je nezbytné podivat se s ur¢itym nadhledem na své vlastni ptisobeni. Autoevaluace skoly
vSak neni proces jednoduchy a rada Skol to stale poklada za velky problém.

Projekt Cesta ke kvalité proto nabidl Skolam pomocnou ruku v porozuméni procestim
hodnoceni vlastni prace v fadé oblasti. Jednou z klicovych oblasti je pravé kvalita
ucitele.

Charakteristika ndstroje

Ramec profesnich kvalit ucitele je evaluacnim nastrojem komplexniho sebehodnoceni
a hodnoceni kvality prace uciteld na zakladnich a stiednich Skolach. Evalua¢nim nastro-
jem rozumime spolehlivou metodu ¢i techniku sbéru dat pro tucely vlastniho hodnocent
Skoly nebo postupy podporujici rizné faze evaluacniho procesu.

Nastroj vymezuje a konkretizuje soubor oc¢ekavanych profesnich kompetenci -
kvalit zacinajiciho i zkuseného ucitele, ktery je na zakladé vysokoskolské ucitelské
pripravy vybaven sumou védomosti, dovednosti, hodnot a postojii. Pfedpoklada se vsak,
Ze potrebuje i nadale rozvijet dovednosti nauc¢ené plné uZivat v praxi, umét jednat
v konkrétnich situacich a Sirokém kontextu tridy a Skoly, ve které zacina ucit, dale se
vzdélavat a profesné rozvijet.

Material v podobé formulare obsahuje soubor Kkritérii, indikatora profesnich kva-
lit k pozorovani vyuky a jeji reflexi a k praci s profesnim portfoliem zacinaji-
ciho a zkuSeného ucitele. Zahrnuje celou $ifi ocekavanych profesnich kompetenci
zacinajiciho ucitele, tedy oblasti vyuky, SirStho kontextu vyuky a profesniho rozvoje.
Navrhy indikatort maji ambici jit ,do hloubky*, konkrétné pojmenovavat ¢innosti, které
zacinajici ucitel v praxi ma umét a délat.

Nastroj byl vytvoren tymem odbornikii pod vedenim PhDr. Anny Tomkové Ph.D.
z Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze ve sloZeni: prof. PhDr. Vladimira Spil-
kova, CSc.; Mgr. Jana Kargerova, Ph.D.; Mgr. Tereza Kr¢marova, Ph.D.; PaedDr. Natasa
Mazacova, Ph.D.; doc. PhDr. Michaela PiSova, M.A., Ph.D.; Mgr. Klara Kostkova.

V procesu tvorby materidlu byl navrzen popis kvality profesnich ¢innosti ucitele
zékladni a stiedni $koly a nastroj byl nasledné pilotné ovéfen na vybranych $kolach v CR.
Ramec slouZzi na podporu profesniho rozvoje ucitelii zac¢inajicich i zkuSenych. Své vyuziti
ma také v pripravném vzdélavani ucitelli a prace s nim umoziuje zajistit kontinuitu
vzdélavani.

VyuZiti evalua¢niho nastroje lze smysluplné propojit s praci s Profesnim portfoliem
ucitele, pripadné i dalsimi nastroji, které vznikly v uvedeném projektu Cesta ke kvalité.

Ramec profesnich kvalit ucitele 1ze chapat jako charakteristiku vynikajiciho ucitele
zakladni a stiedni $koly, predevsim ucitele vSeobecné vzdélavacich predmeéta. Je jakousi
metou, ke které sméruje jak zacinajici, tak zkuSeny ucitel. Ramec odhaluje nejen silné
stranky, ale zaroven i oblasti ke zlepSeni.

Nastroj sleduje predevsim formativni funkci hodnoceni, ale 1ze jej samoziejmé vyuzit
ve smyslu ,sumativnim®, tedy k bilancovani a predevsim navrzeni dalsi cesty profes-
niho rozvoje. Jak jiZ bylo naznaceno, nastroj zaroven poskytuje podporu skole, zvlasté
uvadéjicimu uciteli, koleglim a vedeni skoly v procesu pomoci uciteli a ve zvySovani
kvality Skoly, v€etné systému jeji evaluace a autoevaluace. Vychodiskem materialu
je dynamické pojeti poZadavkl na ucitele, nebot’ profesni vyvoj je v pohybu a jeho
smyslem je dlouhodobé zacileni a smétovani k poZadované kvalité prace pedagoga.

Zaklad Ramce profesnich kvalit ucitele tvoii soubor Kritérii a indikatort v osmi ob-
lastech profesnich ¢innosti, které jsou vychodiskem pro pozorovani vyuky a jeji reflexi/
sebereflexi.
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Nastroj je tak urcen predevsim uciteltim ve $kole a mentortm, kteii se zac¢inajicimi
¢i zkuSenymi uciteli uzce spolupracuji. Dale je urcen vedeni Skol. Slouzi hodnotiteltim
- ¢lentim vedeni nebo dal$im osobam, které maji v organizaci konkrétni skoly pravo se
vyjadiovat ke kvalitam a k pracovnimu vykonu ucitel. Za velmi cennou povazujeme
skutecnost, Ze nastroj umoziiuje v prostredi Skoly vést strukturovanou a smysluplnou
diskusi o kvalité prace uciteld.

To je cesta k efektivnimu rozvoji a dalSimu vzdélavani pedagogického sboru. Neméné
vyznamnym aspektem nastroje je moznost jeho vyuziti v pripravném vzdélavani, pre-
devsim v pribéhu pedagogickych praxi studentl ucitelstvi. Nase zkuSenost s praci
s nastrojem v upravené podobé pro potieby hodnoceni a sebehodnoceni studenti
ucitelstvi 1. stupné ZS v procesu souvislych pedagogickych praxi je velmi pozitivni. Tedy
dalSi mozZnosti nastroje je podpora systémové spoluprace mezi fakultami pripravujicimi
ucitele, Skolami a uciteli z praxe. Fakultam pripravujicim ucitele predkladd mozZnost
rozvijet klinické pojeti pedagogickych praxi a realizaci reflektivniho modelu ucitelského
vzdélavani.

Zakladem materialu jsou profesni ¢innosti, ve kterych se projevuji profesni kompe-
tence ucitele, chapané jako soubor profesnich znalosti, dovednosti, postoji a hodnot
a osobnostnich charakteristik. K vyznamnym piedpokladiim kvality profesnich ¢innosti
ucitele patfi jeho jednani v souladu s etickymi principy ucitelské profese.

V Ramci profesnich kvalit jsou formulovany klicové, fundamentalni profesni znalosti,
které jsou dalsim vyznamnym predpokladem kvality profesnich ¢innosti.

Profesni zakladnu ucitele zahrnuji nasledujici znalosti:

» pedagogické znalosti (se zvlastnim diirazem na rizeni a organizaci procest vyuco-
vani);

¢ znalosti vyucovaného oboru;

o didaktické znalosti obsahu, specifické propojeni oboru, pedagogiky (didaktiky)
i psychologie;

e znalost kurikula s ohledem na kli¢ové kurikularni dokumenty;

« znalost cil{i, icel a hodnot vychovy a vzdélavani i jejich filozofickych a historickych
vychodisek;

e znalost vzdélavaciho prostredi (v uzsim i SirSim slova smyslu);
 znalosti Zak a jejich charakteristik (pedagogicko-psychologické znalosti);
 znalost sebe sama.

Jadrem materialu jsou predevsim vymezené profesni ¢innosti. V téchto ¢innostech
se projektuji profesni kompetence ucitele a jsou vyjadieny v podobé Kritérii kvality
v nasledujicich osmi oblastech:

1. planovani vyuky;

prostiedi pro uceni;

procesy ucent;

hodnoceni prace zakg;

reflexe vyuky;

rozvoj Skoly a spoluprace s kolegy;
spoluprdce s rodici a Sirsi vefejnosti;

® NS U WD

profesni rozvoj ucitele.
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Kritéria kvality jsou dale rozpracovana do prikladt ukazatelii (indikatorti) kvality,
které dale konkretizuji obsah jednotlivych kritérii kvality a ukazuji moznosti argumenti
a dokladl naplnovani jednotlivych Kkritérii. VSe je vedeno snahou pomoci ucitelim
v porozuméni obsahu jednotlivych kritérii.

Pro ilustraci uvadime priklad z oblasti, jeZ se tyka procest uceni.

Procesy uceni

Ucitel pouZziva takové vyukové strategie, které umoznuji kazdému zakovi porozumeét
probirané latce, osvojit si Zddouci kompetence a ziskat vnitini motivaci i dovednosti
k celoZivotnimu uceni a poznavani.

Ucitel:

e vede vyuku podle pripraveného planu, aktualné reaguje na vyvoj situace a na potfeby
a moznosti jednotlivych zaki, neztraci zaméreni na stanovené cile uceni;

- seznamuje Zaky s vychovné vzdélavacimi cili;
- reaguje zménou planu na aktualni situaci a potreby Zaki, aniz ztraci ze zietele
dlouhodobé cile;

’

¢ vyuziva Sirokého spektra metod a forem prace s dlirazem na aktivni uceni zak;

- podporuje uceni zZaki Fizenim krokd uceni, jasnym zadavanim instrukci a ¢astou
zpétnou vazbou;

- vytvari ucebni situace, v nichZ Zaci vyuzivaji dosavadni znalosti a zkuSenosti,
pracuji s riznymi zdroji informaci (v¢etné modernich didaktickych technologii)
a aktivné se podileji na tvorbé novych poznatkd;

- vytvari prileZitosti k premysleni, ke konfrontaci riznych nazort a predstav, vybizi
k jejich argumentaci;

- klade oteviené otazky podporujici rozvoj vyssich trovni mysleni, povzbuzuje
zaky ke kladeni otazek a oceniuje chut' se ptat (,,Proc..., Co by se stalo, kdyby...,
Jak bys vysvétlil, Ze..., Jaky je tvlij nazor...?“);

- Zaci casto pracuji ve dvojicich a v kooperativnich ucebnich skupinach (vSichni
Clenové skupiny se podileji na splnéni spolecného ukolu, maji rozdélené role);

- vede Zaky k rozvijeni efektivnich individualnich strategii uceni;

- preferuje poznavani prostrednictvim ¢innosti Zakl pred sdélovanim hotovych
poznatki a frontalni vyukou.

1.8.2 Metodika - moZnosti prace s evaluacnim nastrojem

Ramec profesnich kvalit ucitele byl upraven do elektronické podoby, kterou mimocho-
dem ucitelé, jezZ se zucastnili pilotniho ovérovani nastroje, velmi prijali a podpofrili.
Elektronicka podoba nastroje umoziuje pracovat s materialem systematicky, flexibilné
a sdilet hodnoceni a sebehodnoceni s ostatnimi ucastniky procesu hodnoceni v dané
Skole. Ucitelé ze Skol maji moZnost priibéZzné dopliovat do materialu dalsi priklady
ukazatel(i.

Nedilnou soucasti materialli v elektronické podobé je manual nastroje, ktery obsahuje
popis cilli nastroje, teoretickd vychodiska, popis nastroje, postup prace s nastrojem,
zplisob tvorby a ovéreni, doporuceni pro praci s nastrojem, Ramec profesnich kvalit
ucitele s popisem S$kaly, ukazku ¢asti podkladu pro rozhovor a ukazku ¢asti zpravy
z rozhovoru.
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Autorky nastroje navrhly jednotlivé faze procesu hodnoceni. Vychodiskem je doko-
nalé seznameni se smyslem a obsahem Ramce a vSech jeho soucasti, dale s postu-
pem sebehodnoceni a hodnoceni prostfednictvim elektronického formulare, zvlasté
s pribéhem rozhovoru ucitele s hodnotitelem. Nasleduje faze, kdy ve Skole teditel, Ci
jim povérena osoba nastavuje v elektronické podobé jednotlivé procesy hodnoceni,
tedy kdo, koho, v jakém obdobi a co bude hodnoceno. Poté je vyznamnd realizace
sebehodnoceni a hodnoceni prostiednictvim elektronického formulare. Velmi diileZitou
soucasti procesu hodnoceni je realizace hodnoticiho rozhovoru. Ten povazujeme za
téziSté modelu procesu hodnoceni profesnich kvalit ucitele. Kvalitu procesu hodnocent
znacné ovliviiuji reflektivni a hodnotici dovednosti ucitele i hodnotitele.

Rozhovor je tedy jadrem celého procesu hodnoceni. Je tfeba, aby probihal v bezpec-
ném prostiedia s oporou o elektronické sebehodnoceni/hodnoceni. Klicovym smyslem
rozhovoru je podpora ucitelli v jejich profesnim rozvoji. Rozhovor je tak prilezitosti
k dalSimu uceni, hlubs$imu porozumeéni, sdileni a hledani shody v nazorech na silné
stranky a predevsim podnéty k dalsimu riistu hodnoceného ucitele. Vedeni hodnoticiho
rozhovoru piredpoklada zkusenosti hodnotitele a dodrzovani fady vyznamnych zasad.
Na zavér hodnotitel po dohodé s ucitelem vyplni Zpravu z rozhovoru, ktera formuluje
silné stranky, podnéty k rlistu a plan osobniho rozvoje ucitele v hodnocené oblasti.
V procesu hodnoceni/sebehodnoceni se pracuje s hodnotici Skalou, jejiZ stupné jsou
ukazatelem toho, jak ucitel zvlada profesni ¢innosti v konkrétni oblasti, v konkrétnim
obdobi a kontextu. V procesu prace se skalou je tfeba vénovat dostate¢ny cas k vy-
jasnovani jednotlivych stupnt skaly. Je nezbytné, aby ucitelé skale rozuméli stejné. Od
prvniho sebehodnoceni a hodnoceni lze vyuZzivat vSechny stupné Skaly.

Profesni rist ucitele je cyklickym, dynamickym a dlouhodobym procesem. Teprve pri
dlouhodobéjsi praci s RAmcem profesnich kvalit ucitele a hodnotici Skdlou se mohou
ukazovat kvalitativni posuny v praci ucitele (napt. po dvou letech). Predpokladame a je
zcela prirozené, Ze ucitel mize v novych podminkach pii dalsim hodnoceni dosahnout
nejen vyssiho, ale i nizZsiho stupné na hodnotici Skale nez v predchozim sebehodno-
ceni/hodnoceni.

1.8.3 Proces ovérovani nastroje

Vzhledem k tomu, Ze cely nastroj byl pilotné ovéfrovan v prostiedi realné skoly, au-
torky mély moZnost zjistit, do jaké miry jsou formulace pouZité v materialu ucitelim
srozumitelné, co jim vyhovuje, co je tifeba zménit, co doplnit apod. Tvorba a ovérovani
nastroje probihalo ve trech etapach. Vlastni pilotaZe, jejimz cilem bylo ovérit kvalitu
a funkénost nastroje a modelu hodnoceni, se v prvni etapé zucastnilo celkem 45 uciteld
ze 4 prazskych a 1 mimoprazské Skoly (z toho 3 zakladni a 2 stfedni Skoly), v dalsi etapé
ovérovani nastroje se zucastnilo celkem 42 feditel(, hodnotitelt a uciteld z 5 zakladnich
a 1 stredni skoly. Elektronicky nastroj a cely model hodnoceni byl nasledné ovérovan
samostatné, pouze s oporou o soubor pisemnych pokyntli s moznosti konzultaci s pro-
gramatory nastroje. Na zavér probéhl spole¢ny hloubkovy rozhovor se vSemi aktéry
pilotaze a jeho zavéry byly zakomponovany do konec¢né podoby nastroje.

Tym tviirci materidlu bude i nadale ovérovat jeho funk¢nost a smysluplnost v pro-
stredi béZnych Skol u nas. Autoii doporucuji, aby v procesu ovérovani na konkrétnich
Skolach byl nastroj vyuZzit zpocatku pro sebehodnoceni a jako ramec pro profesni riist
ucitele, tedy jako nastroj podpory ucitelt a ne jako nastroj kontroly.

Jako kazdy model hodnoceni lidské ¢innosti i tento s sebou nese jisté meze a rizika.
Tato rizika vyplyvaji z nedodrZeni doporuceného postupu sebehodnoceni a hodnoceni
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kvality prace ucitele, podcenéni vyznamu hodnoticiho rozhovoru a zejména dilezitosti
bezpecného a podplirného prostiedi. U kazdého hodnoticiho nastroje existuje riziko
jeho zneuziti, ptipadné zneuziti vysledki hodnoceni. Toto riziko vSak nevyplyva z na-
stroje samého, ale ze zpusobu, jakym se s nim pracuje. Za rozhodujici tedy povazujeme,
jak se s nastrojem bude pracovat v prostredi jednotlivych skol, jakd bude cesta prace
s nastrojem ze strany vedeni $kol, hodnotitelti i ucitelti samych.
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1.9

Komenského pojeti celozivotniho vzdélavani
a potreby evropské spolecCnosti 21. stoleti

Jifi Semrad, Milan Skrabal

JAK - SAL: sapere, agere, loqui neboli védét, jednat, mluvit.

,Byl by to vskutku pozoruhodny soubor lidského vSevédéni,
kdyby se podarilo vSechno, co je potreba védét, prevést na
onu SUL moudrosti: SAL, tj. védét, jednat, mluvit (sapere,
agere, loqui). Bylo by to nesmirné dobrodini pro $kolu,
bylo-li by moZno vSechno uvést na pouha tfi uméni. Na
uméni moudrie vSechno Ciniti, vSe promysleti, vSe
vyjadiiti.“®

Pojem celoZivotniho vzdélavani byl znam diky Komenskému jiz v 17. stoleti, avSak
k realizaci myslenky dochézi znacné pozdéji, tj. az v druhé poloviné 20. stoleti v di-
sledku socialné ekonomickych zmén navozenych procesy, jakymi byla napt. védecko-
technicka revoluce, zavedeni digitalnich technologii apod. Rychle nartstajici objem
poznani v dlsledku intenzivniho rozvoje védy a techniky prindsi mnoZzstvi podnéti
a vynucuje si zmény ve vykonu profesi, sluZeb, ale i v samotném vzdélavani. Vykonnost
pracovniki je do jisté miry podminovana vstiebavanim novych informaci, osvojovanim
novych poznatkii odrazejicich posun v poznani a myslenti, ale i fungovanim spole¢nosti.
Pozadavek vysoké flexibility, stejné tak jako znalost stavu poznani jsou neodmysli-
telnymi pozadavky 21. stoleti v kontextu socidlné ekonomického riistu a efektivniho
fungovani spolecnosti.

Na prelomu 20. a 21. stoleti se tak setkdvame ve spolecenské praxi s realizaci tzv. ce-
loZivotniho vzdélavani, které ma zajistit onu flexibilitu, ale i zprostfedkovat nejnové;jsi
poznatky védy a techniky vSem skupinam spolec¢nosti bez ohledu na dosavadni vzdélani,
pohlavi, vék, spolecenské postaveni atd. Vyrobni i zpracovatelské podniky poradaji
razna Skoleni, rekvalifika¢ni kurzy, jazykové kurzy, poskytuji dopliikové vzdélavani.
Zaznamenavame narulst vzdélavacich instituci, které se snazi pokryt potieby nevyrobni
sféry. Vzdélavaji se riizné generace prislusnikii spole¢nosti v€etné seniort, ktefi maji
moZznost studovat na univerzitach tretiho véku apod. Vzdélavani se rovnéz rozsirilo
s procesy privatizace ve spole¢nosti.

Otazkou je, zda nedochazi k zjednoduSenému chapani jevu celoZivotniho vzdélavani.
Proto jsme se rozhodli, podivat se na kofeny pojmu celozivotniho vzdélavani. Analy-
zovali jsme materidl Strategie celoZivotniho u¢eni, Memorandum o celoZivotnim uceni
a konfrontovali uvedené materialy s nazory J. A. Komenského uvedené ve Vybranych
spisech, v Opera omnia a zejména ve VSenapravé (Konzultaci).

Material Strategie celozivotniho uceni stfida pojem celoZivotniho vzdélavani s po-
jmem celoZivotni uceni. Konstatuje, Ze celoZivotni uceni je jeden z rozhodujicich fak-
torti konkurence schopnosti zemé. Dale uvadi, Ze celozivotni uceni je neprilis jasné

5In Denik. Vybrané spisy JAK, dil III. a VIII. Praha: SPN, 1962, 1975, s. 337, 234; rovnéZ VSevychova
(Pampedia, v prekladu J. Hendricha). Praha: Statni nakladatelstvi, 1948, s. 255.
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ohraniceny celek. Akceptuje komplexni pojeti celoZivotniho uceni prezentované v do-
kumentech EU, UNESCO aj. zahrnujici ekonomicky, environmentalni, socialni a politicky
aspekt.

Podle uvedeného materialu se celoZivotni uceni sklada ze segmentii predstavujicich
pocatecni vzdélavani (primarni, sekundarni a terciarni, vSeobecné i odborné) a dalsi
vzdélavani. Material rovnéz zdiiraziiuje potrebu stat se realitou pro vSechny cleny
spole¢nosti. Cilem celozivotniho vzdélavani je novy humanismus, ktery usiluje o socialni
a kulturni rozvoj spolecnosti prostrednictvim vzdélavani bez jakékoliv diskriminace.
Vysledkem maji byt védomosti, dovednosti a kompetence. Konstatuje se, Ze realizace
celoZivotniho uceni vyzaduje koncep¢ni zménu v pojeti vzdélavani. Podle predstav au-
tord materialu celoZivotni uc¢eni zahrnuje vSechny moznosti uceni a podporuje funkcni,
dynamické a pruzné prechazeni ze vzdélavani do zaméstnani, ze zaméstnani do vzdé-
lavani atd. Dalsi vzdélavani, které je podle materialu jadrem celozZivotniho vzdélavani
se realizuje ve tfech rovinach tfemi nastroji: vzdélavacimi institucemi; zlepSenim spo-
le¢enského a pracovniho uplatnéni pracovnikii; kazdodennimi zkuSenostmi ziskanymi
kdekoliv.

S jistym zjednoduSenim mizeme konstatovat, Ze uvedené materialy vymezujici smysl,
poslani a cile celozivotniho vzdélavani pro 21. stoleti zdiiraznuji zejména vykonovou
slozku vzdélavani. Problematické je rovnéz zaménovani organizovaného vzdélavani za
socidlni uceni, nebot jeho vysledky nemusi byt vZdy pozitivni, rozvojotvorné, spolecen-
sky hodnotné, prosté socidlné negativnich projevl chovani a jednani. Na metanolové
aféie minulych dni se mj. nepochybné podili i socialni uceni nékterych vyrobci a dis-
tributort alkoholu. Diskutabilni jsou i nékteré cilové kategorie. Pojem kompetenci byl
prevzat z ekonomie, aniZ bylo ptesnéji stanoveno, co ve védach o vychové predstavuje.
Jeho obsah je spiSe tuSen, intuitivné interpretovan. Neni ani konfrontovan s pojmem
zpusobilost, ktery byl velmi frekventovanym ve Skolskych dokumentech 1. republiky.
V intuitivnim pojeti kompetence predstavuji jednotu kognitivniho a konativniho. Pred-
pokladaji, Ze zplisoby chovani, jednani a zaujimané postoje jsou vytvoreny s oporou
o hluboce osvojené védomosti, dovednosti a intelektualni navyky. Dosahuje celoZivotni
vzdélavani opravdu na tyto mety, kdyz nékteré jeho zplsoby realizace konci u poskyt-
nutych informaci?

S rozsifovanim vzdélavani do soukromé sféry vyvstavaji rovnéz nékteré problémy;,
jako je pedagogicka pripravenost vzdélavateld a pojeti vzdélavani v souvislosti s jeho
ekonomickou naroc¢nosti. Na vzdélavani se vzdy Setfilo a pouze vysoce osviceny podni-
katel bude do vzdélani vice investovat.

Jak je to u Komenského? Predevsim musime vidét, Ze jeho pojeti celoZivotniho vzdéla-
vani je soucasti pokusu o univerzalni vychovu a vzdélavani, zaloZené na filozofii ¢clovéka,
sledujici cil obrody celého lidstva ve smyslu harmonické a mirové koexistence narodi
celého svéta. Komensky odhalil pedagogicky zakon o celoZivotnim vzdélavani a vy-
chové. Jeho interpretaci spojil se smyslem existence ¢lovéka na tomto svété. Jak uvadi
D. Capkova (1987, s. 193-194) myslenku o celoZzivotnim vzdélavani uvedl Komensky
v Pampedii a filozoficky ji rozpracoval v systém zahrnujici jak vychovu v predskolnim
a Skolnim véku, univerzitni vzdélavani a vychovu dospélych. Reagoval tak na podnéty
a snahu nékterych anglickych pratel napt. Hartliba vyrovnat se s myslenkou celoZivot-
niho vzdélavani. Celozivotni vzdélavani a vychova maji podle Komenského slouZit ¢lo-
véku k permanentnimu zdokonalovani, jehoZ vrcholem je nejen vysoka profesionalita
v zastavaném oboru, ale zejména moudrost, etickd a duchovni vyspélost. Komensky ne-
chape celozivotni vzdélavani jenom jako profesni zaleZitost, ale jako cestu k moudrosti,
k hluboké kultivaci ¢lovéka, ktera mu umoznuje nejen kvalitni fungovani na tomto svété,
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ale v disledku ziskanych vysokych kvalit osobnosti i propojeni s transcendentnem
(,proméni v nové lidi, opravdu v opravdovy obraz Bozi“) (Komensky, 1948, s. 19).
Zakladnim prvkem celozivotniho vzdélavani ma pak byt vychova k rozvijeni tvorivosti
kaZzdého ¢lovéka ve prospéch celku.

Komensky se vracel k celozivotnimu vzdélavani i v dalSich pracich. Jak uvadi vyse
pripomenuta D. Capkova je to napt. v Clamores Eliae, ale rovnéZ ve spise ,Vzkiieny
Fortius" ¢ili Jak vyhnat ze $kol lenost®, pri¢emZ uvadéné myslenky jsou nejen moudré,
ale prinaseji komplexni pohled na procesy uceni a vymezuji kategorii moudrosti jako
centralni vychovné vzdélavaci cil v celoZivotnim vzdélavani:

»Maji-li se v§ak uplatnit rozumové diivody a pobizeni, musime jim nejprve vstipit ldsku
k moudrosti, ddle zprijemnit prdci na dosaZzeni moudrosti a i kdyZ by i potom byli necinni,
uzit trestu.”

Co vSak znamend byt moudry? Zndt rozdily mezi vécmi, umét vsude volit dobro pred
zlem, lepsi véci pred méné dobrymi, umét k dosaZeni Zddoucich dobrych cilii nalézt vZdy
dobré prostredky, mit pohotové zptisob k jejich uZiti, byt vsude, pti kazdém kondni nebo
trpéni, na svétle, mit dobrymi radami vliv na prospéch druhych, byt prijemné vymluvny,
krdsné mravny, a opravdu zboZny, byt tim mily bohu i lidem, a tak dosahovat jiZ na tomto
svéteé stésti a blaZenosti.

»Pro ctnost pak Zddnd cesta neni neschtidnd, protoZe vSechny prdce jsou prijemnéjsi nez
klid. A ten, kdo si klade vysoké cile, musi mnoho bdit a mnoho pracovat, musi se vyhybat
prepychu a zabavdm a vsemu, co oslabuje ducha”

Vychovu pojima jako proces, ve kterém by vSichni lidé méli byt vzdélavani ve vSem,
vSestranné s oporou o jejich individualni silné stranky. Ve Velké didaktice uvadi: ,Vzdeé-
ldni je veskeré pozndni véci. Clovék znaly vsech véci je zdroveri mocen véci i sebe a ovlddat
svého ducha” (Komensky a kol., 1958, s. 67-70).

Cely proces by pak mél ustit v totalitu humanitni osobnosti. Celozivotni vychova
a vzdélavani by tedy méla sméfovat k utvareni ¢lovéka s velkym ,C“ Méla by ¢lovéku
prostrednictvim vzdélavani zpristupnit veSkerou kulturu, univerzalni kulturu, jejiZ
vstiebani by pomohlo prekonavat vzajemné animosity nejen mezi lidmi, ale i narody
a poloZit tak zaklad k ,vSespole¢nosti. Komensky pritom neptehliZel ani socidlni
funkénost vzdélavani a vychovy. To byl i jeden z diivodi, proc¢ chtél vytvorit dokonaly
vychovny systém, ktery by umoznil clovéku zaujmout ve spolecnosti dlistojné misto.
Celozivotnim vzdélavani chtél rovnéz prekonavat socialni rozdily, které povazoval za
uméle vytvorené pravé tim, Ze nékomu je umoZznéno vzdélani a jinému nikoliv.

Celozivotni vzdélavani spojoval Komensky i s vykonem profesni ¢innosti, se sebe-
vzdélavanim a sebevychovou vyplyvajici z podnétl prinasejicich samotny vykon pro-
fese. Le¢ vzdélavani k profesi je Komenskému pouze jednou ze sloZek celoZivotniho
vzdélavani. Jak uvadi D. Capkové »jde mu o to, aby si kazdy uvédomil, Ze cas Zivota je
treba promysSlené rozd€lovat tak, aby jednani bylo ii€inné a vSem prospésné, aby se lidé
¢innosti spravné zvolenou neustale zdokonalovali télesné, dusevné, mravné, duchovné
socialné“ (1987, s. 115). Komensky byl rovnéz prost néjakého metodikareni, usiloval
o postaveni celoZivotniho vzdélavani na jasny filozoficko-metodologicky zaklad védéni
a proces utvareni ¢loveéka. Jednotlivé kroky v celozZivotnim vzdélavani musi vychazet
z jasné a nosné pedagogické koncepce, pricemz kazdé prohlubovani specializace musi
jit ruku v ruce s prohlubovanim vSeobecného vzdélavani (Komensky, Nejnovéjsi metoda
jazykd, XXVI, §§ 7-8).

« ¥

SCitaty jsou z: ,VzkFiSeny Fortius“ ¢ili Jak vyhnat ze $kol lenost, sv. II. Vybranych spist JAK Vybor
z pedagogickych praci potockych a amsterodamskych. Praha: SPN, 1960, s. 244-245.
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Komensky ve Skole muzného véku (Komensky, 1948, s. 215) pamatuje i na obsahové
a metodické otazky celoZivotniho vzdélavani. Vystupuje proti utilitarismu, kdyZ uvadi,
Ze ,bude treba, aby i muzové se 1. zabyvali historiemi pro ziskani prikladg, 2. v nauko-
vych knihach hledali moudrost abstraktni, 3. a cvicili se neustalou praxi“. Davai odpovéd
na otazku z ¢eho studovat. Soucasny, zejména mlady ¢lovék ma tendenci mit jen jediny
zdroj, se kterym by ve vzdélavani vystacil. Komensky k tomu sdéluje: ,BudiZ postaveno
na jisto i to, Ze se md Cisti spisovatelii vice. Nebot' Zddny jediny nemd vsechno; a i kdyby
mél, prece rozmanitost je mild, vdbi, tési a poutd. A konecné ponévadz je treba vybéru;
ale vybér neni mozZny jinak, neZ pri hojnosti. Nebot nelze doporucovat, aby si nékdo volil
spisovatele podle ciziho vybeéru; je to totizZ néco neplodného, co je nediistojné vznesenosti
lidské mysli a svétla nasi methody“ (tamtéz, s. 217-218). Komensky mysli i na situaci, Ze
kjednomu tématu existuje vice knih. Je toho nazoru, Ze neni tieba Cist vSechno, ale knihy
si prolistovat a vybrat z nich to, co mé nejvice oslovuje, nebo co si myslim, Ze naplni moje
potieby. ,Ucinime, co zdrZenlivy a moudry muz Cinivd, kdyZ zasedd na prebohaté hostiné.
Podivame se na vsechno (libo-li) a vybéreme si pro svou potiebu co nejméné co nejlepsich
véci” (tamtéz).

Celozivotnim vzdélavanim sleduje Komensky i cil zachovani kulturni kontinuity. Pro-
strednictvim vzdélavani se ma dédit kultura z generace na generaci, uchovavat hodnoty
v ni obsazené a zaroven je rozvijet. Celozivotni vzdélavani nemize proto byt souhrnem
nahodnych, poznatkil prichazejicich z riznych kultur, ale systémem ustrojné zaclené-
nym a odpovidajicim kontinuité kultury v jeji obsahové a hodnotové sloZce (Nejnové;jsi
metoda jazykd, I1I-VI). Jednim z Zivotnich cilt ¢lovéka v pojeti Komenského by méla byt
univerzalni moudrost. A k té by méla prispét jak Zivotni moudrost, tak poznani svéta
v celku i vjednotlivostech. CeloZivotni vzdélavani by toto poznani meélo ¢lovéku umoZznit
(VSenaprava I). CeloZivotnim vzdélavanim clovék dovrsuje akt stvoreni, umozZnuje-li
mu napliovat v jednoté materialni a duchovni sloZku lidské ¢innosti a jeji individualni
a socialni stranku.

V konfrontaci s Komenskym a v jednoté napt. s Liessmannem (2008) musime kon-
statovat, Ze v moderni spolecnosti je ke vzdélavani pristupovano velmi utilitarné, kdy
cilem vzdélavani neni ani moudrost, ani sebepoznani, ani poznani svéta, abychom
jeho fungovani 1épe porozuméli, ale pouze nastroj kvalifikace, pracovniho zarazeni,
jistého vykonu a praktického fungovani ve spolecnosti. S odivodnénim, Ze v rychle se
ménicim svété se kvalifikace, profesni profil rychle méni, jsme rezignovali na duchovni
a vzdélavaci tradice, kulturni odkaz jako na néco, co predstavuje balast a prekazku
socialné ekonomickym pozadavkiim doby. Vzdélavani se tak zuZuje na profesni vzdeé-
lavani, tj. osvojovani védomosti, dovednosti, postojii a rozvoj schopnosti vyZzadovanych
pro vykon urcitého povolani. ,V obecném pohledu je pojem vzdélanost ¢im ddl castéji
nahrazovan pojmem kvalifikace. Vzdeélani jako takové se Casto spiSe neZ prostredkem
osobniho rozvoje stdavd jakymsi symbolem statusu, uzce spojovanym s dalsimi podobnymi
symboly, jakymi jsou napt: kariéra a tspéch“ (Serak, 2009). Redukce vzdélavani na
profesni sloZku je kratkozrakd, i kdyZ z hlediska okamzZitého ekonomického efektu jisté
ucinna. Omezeni vzdélani na profesni slozku podvazuje jedince v uplatnéni a rozvoje
tvorivosti, potlacuje rozvojetvornou, kulturné vychovnou funkci a do jisté miry i socialni
funkci. Rovnéz nezakladda dlouhodobéjsi socidlné ekonomické efekty a muize se stat
brzdou rychlejSiho rozvoje spolecnosti.
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1.10

Filosofie vychovy ve vzdélavani pedagogickych
pracovniku

Ivana Nekvapilova

0d dob starovékého Recka, kde paidagégos se nazyval otrok, jenz doprovazel malé
chlapce a ucil je spravnému chovani, se v evropské kulture zabydlel vyraz pedagog,
pedagogicky pracovnik, ktery dnes neoznacuje jen ucitele, ale celou skupinu specialisti
(od ucitelli pres instruktory odborného vycviku az po asistenty), ktefi vykonavaji
piimou vyucovaci a vychovnou ¢innost v rtiznych vychovné vzdélavacich zarizenich.
Podrobnéji kategorii pedagogickych pracovnikii definuje zdkon ¢. 563/2004 o peda-
gogickych pracovnicich. Jmenovany zdkon soucasné vymezuje podminky pro vykon
pedagogické ¢innosti, k nimZ vedle odbornych znalosti patii i pedagogicka zptisobilost.
Vztahuje se vSak pouze na pracovniky ptlisobici v institucich primarniho a sekundarniho
vzdélavani. Pro vysokosSkolské pedagogické pracovniky neni zdkonem stanovena povin-
nost prokazovat pedagogickou zptisobilost. Vysokoskolsky zakon (zakon ¢. 111/1998
Sb. o vysokych Skolach) uvadi, Ze funkci ucitelli plni akademicti pracovnici, ktefi tvori
pomeérné Sirokou skupinu od profesorti, docentd az po lektory a vyvojové a vyzkumné
pracovniky. Pedagogicka zptisobilost je dle tohoto zdkona ovérovana u profesord a do-
centll v ramci habilita¢niho a profesorského tizeni (§§ 72 a 74 zakona).

Neni cilem tohoto textu patrat po pricinach stavu, spisSe je zdmérem obratit pozornost
k tomu, zda je jista pedagogicka zptsobilost pro kvalitni vykon vysokoskolského ucitele
také diilezit, ¢i nikoli. Mnoho odborniki vyucujicich na vysokych Skoldch argumentuje
tim, Ze je jejich ukolem predat Uzce specializované znalosti a zkuSenosti zainteresova-
nému publiku (tedy studenttim, ktefi si obor studia dobrovolné zvolili), tudiz se museji
soustredit na fakta, jejich spolehlivost, pravdivost, ovéritelnost a povinnosti studentti je
se tyto danosti naucit. Jsou toho nazoru, Ze nevykonavaji tradi¢ni vychovné-vzdélavaci
¢innost, nebot ta se podle jejich nazoru déje pouze na drovni primarniho a sekundar-
niho vzdélavani.

Pokud se vSak podivame podrobnéji na povahu vysokoskolské vyuky, zjiStujeme, Ze
opét nese klicové prvky vychovné-vzdélavaciho procesu. VZdyt ispéSnost studenta ve
studiu neni a nemiiZe byt jen jeho zasluhou, vzdy zaleZi na pedagogické erudici vyu-
Cujiciho, nakolik je vyklad latky srozumitelny pro posluchace, ktery neni rovnocennym
odbornikem, ale jen osobou, ktera se na budouci odbornost pripravuje; nakolik jsou sro-
zumitelné vyucujicim pripravené didaktické materialy. V neposledni fadé vyucujici jako
osoba reprezentuje pred studenty celou odbornou komunitu, akademické prostredi
s jeho vnitinimi pravidly chovani a jednani, plisobi tedy na studenty jako vzor, k némuz
mohou zaujimat riizna stanoviska.

Ve prospéch pozadavkil prokazovat pedagogickou zptlisobilost minimalné u zacinaji-
cich pedagogi, ¢i studentti interniho doktorského studia, ktefi maji ve svém studijnim
programu povinnost vykonavat primou pedagogickou ¢innost ve prospéch prislusné
vzdélavaci instituce nebo jsou ji svymi Skoliteli povérovani, svédci také fada negativnich
jevl, s nimiz se v rdmci vysokoSkolského studia miZeme setkavat: doslovné Cteni
pripravenych powerpointovych prezentaci bez dopliiujiciho vykladu, priliSny volunta-
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rismus vyucujicich pti volbé obsahli predmétu, naroc¢nosti zadavanych ukold, vysoce
specializovana odborna terminologie a soucasné absence vykladovych slovnikt atp. Na
nékterych vysokych Skolach je vyuka doprovazena i odbornymi ¢i specializacnimi kurzy
pod vedenim instruktord, ktef'{ jsou téZ z povahy své ¢innosti pedagogickymi pracovniky
aiu nich tudiZ nutné vyvstava otazka pedagogické zptlisobilosti.

Na vysokych vojenskych Skolach jeSté na pocatku 90. let kazdy zacinajici ucitel musel
absolvovat zakladni kurz pedagogické zplisobilosti, organizovany vlastnim Skolicim
centrem. Poté byl tento poZadavek zmirnén na ucast dobrovolnou, bylo moZné ziskat
certifikat z tzv. inZenyrské pedagogiky. Na konci 90. let v souvislosti s reformami ve
vojenském Skolstvi nebyly organizovany vlastni vzdélavaci aktivity. Dobra a potiebna
tradice vlastniho pedagogického vzdélavani vojenskych odbornikd byla obnovena az
se zaloZenim Univerzity obrany v Brné. Katedra socialnich véd a prava, dnes Katedra
fizeni lidskych zdrojti, od roku 2005 pravidelné realizuje v ramci celozivotniho vzdeé-
lavani trisemestralni kombinované studium ,Dopliiujici studium k ziskani pedagogické
zpusobilosti‘, tedy kurz pedagogické zptisobilosti pro ucitele odbornych predmét.

[ kdyZ je nabidka podobnych vzdélavacich aktivit v civilnim sektoru pomeérné siroka,
pri porovnani obsahu nabizeného vzdélavani mimo pedagogické ¢i filosofické fakulty
se setkavame s tradi¢ni skladbou predméti: pedagogika, didaktika, komunikace, pe-
dagogicka psychologie, popripadé bezpecnost prace. Absentuji témata nebo odborné
discipliny, které by umoznovaly nahlédnout pedagogicky proces v jeho neurcitosti,
nezajisténosti, které by vedly ucitele ke schopnosti reflektovat cely proces i sviij vlastni
vykon. Bez takovych témat miiZe pusobit pod vlivem poznatkli moderni pedagogiky
a psychologie pedagogicky proces jako rutinni zaleZitost, pro jejiZ isp€sSné vykonavani
se staci naucit prisluSnou technologii.

Pokusime se uvést argumenty ve prospéch zarazeni filosofie vychovy i do kurzi
pedagogické zpusobilosti pro ucitele odbornych predmeétd, tedy osob s prirodovédnym
¢i technickym vzdélanim, predlozit jeden z moznych zpiisobtli vyuky filosofie vychovy
v neformalnim vzdélavani pracovnik, a nabidnout tak moznost obohatit stavajici vyu-
kové programy.

Vaznym divodem ke sledovani tohoto cile jsou zmény, které prodélala samotna
pedagogicka véda, které vSak nezasvécenému nejsou zcela zndmy a mohou jej tedy
privadét v omyl. Tak jako fada véd o ¢lovéku je i pedagogika zastiZena soupefenim mezi
scientistickym a antiscientistickym myslenim. Scientisticky orientované mysleni neu-
moziuje pohled na ¢lovéka z perspektivy jeho Zivota a nedovoluje pristoupit k vychové
jako k né¢emu nedefinitivnimu, nezajiSténému, neverifikovatelnému (Kucerova, 1997).
S prohlubujicimi se rysy postmodernity je stale naléhavéjsi otazka, zda pravée takové
mysleni miize poZadovanou objektivitu poznani edukacni reality zarucit?

Klasickad pedagogika jako ,teorie vychovy“ povaZzovala od pocatkl svého vzniku az
témér do posledni tretiny dvacatého stoleti za své teoretické zdroje predevsim filosofii
a védy o ¢lovéku. Casto byl, jak teoretiky pedagogiky, tak spole¢nosti, zdtiraziiovan
jeji normativni ucel, coz nasledné vedlo ,k urcité sterilité pedagogiky“ (Priicha, 1997).
Moderni pedagogika, zvlasté pak ceskd, vedena snahou rehabilitovat pedagogiku jako
specialni védu, dnes ohlasuje zménu své orientace, nebot’ se citi filosofickymi koncepty
neimérné zatiZena (Prlicha, 1997). Z véd humanitnich se preorientovava na védy soci-
alni. Vétsi blizkost k empiricky zaloZenym socialnim védam (sociologii, kulturni antro-
pologii, ekonomii, politologii aj.) nez k védam humanitnim, zdivodniuje autor ,Moderni
pedagogiky“ jednak hlediskem metodologickym, jednak hlediskem praktickym. Meto-
dologické hledisko je zaloZeno na argumentu, Ze ,moderni pedagogika (predevsim ve
své vyzkumné sloZce) prejima a aplikuje metody a pristupy socialnich véd (predevsim
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sociologie) a vyuZziva jejich dat a explanaci® Praktické hledisko vychazi ze zkuSenosti, Ze
,v riznych databazich a informacnich systémech pouzivanych v zahrani¢nich dokumen-
tacnich centrech je nutno vyhledavat informace o pedagogice v oboru socialnich véd*“
(Priicha, 1997).,Moderni pedagogika stavi na vyznamnosti védeckého vyzkumu jakozto
zdroje objektivniho poznani; na rozpoznavani sife edukacni reality, neomezujici se jen
na Skolské instituce a Skolské prostiedi; na objektivni a presné reflexi procesti a jevi
edukacni reality bez dporné snahy o jeji normovani, ¢i pretvareni“ (Priicha, 1997).

1.10.1 Co nabizi filosofie vychovy?

Filosofie vychovy dnes predstavuje legitimni filosofickou disciplinu, jejimz ukolem je re-
flektovat vychovu v roviné prirozeného svéta, v némz se odehrava Zivotni pout jedince.
Ve filosofii je vychova tradi¢nim tématem. Je tematizovana na pozadi antropologického
tazani po podstaté clovéka. Pro filosofii, vznikajici jako metafyzika, je priznacné, Ze
,Kazda metafyzicka otazka je vZdy celek...kazda metafyzicka otdzka mize byt poloZena
pouze tak, Ze ten, kdo ji klade, je - pravé tim, Ze ji klade - v otdzce spoluzahrnut, tzn. on
sam je zproblematizovan“ (Heidegger, 2006).

[ filosofie, kdyZ predklada interpretace vychovy v zavislosti na konkrétnim antropolo-
gickém paradigmatu v jejich déjinné souvislosti, ma takovy pristup k vyjasnéni vychovy
i své praktické pouziti. Pristup pedagoga k vychovné vzdélavacimu procesu vychazi
vZdy z jeho mySlenkového paradigmatu. Mame-li pochopit smysl jeho po¢inani, musime
znat vychozi paradigma. Postmoderni pedagogicka realita se vyznacuje pluralitou zna-
mych vychovné vzdélavacich paradigmat, ktera se vSak vyskytuji vedle sebe. Pokusime
se o vycCet jen téch nejvyznamnéjsich.

Prvni filosofické uchopeni vychovy je spojeno se vznikem prvniho antropologického
paradigmatu v samotnych pocatcich vzniku filosofie. Vychova, vnimana v mytologickém
zplisobu chapani svéta jako iniciace, jako zasvécovani slovem i piikladem do radu
kosmu, fysis i polis, jako proces napodoby ritualizovaného jednani predkd, vedouci
k poslusnosti vici tradici a zdkonu, se stava procesem kultivace schopnosti ¢lovéka
yhaslouchat” fadu svéta, jeho harmonii cestou objevovani svého lidstvi a ¢innosti v fadu
lidského byti.

Schopnost naslouchat radu svéta je, podle Rekad, prirozenou vlastnosti ¢lovéka, coz
vyjadiuje Aristotelova definice ¢lovéka jako zoonlogonechon (¢lovék je bytosti mluvici
arozuméjici) (Aristoteles, 1979). Lze ji viak dale cilené kultivovat vychovou. Clovék jako
zoonlogonechon neni jen bytosti, ktera je schopna naslouchat radu celku, ale takovou,
jez je schopna jej poznat a slovem vyjadrit. Védét jaky je svét, v némz Clovek Zije, jaky
je zakon, jemuz se v Zivoté podrizuje, patfi bezprostredné k lidskému Zivotu. Proto také
jiz Aristoteles oznacuje ¢lovéka za zoonpolitikon (bytost naleZejici k obci, Zijici v obci,
bytost spolec¢enskou). Svoboda antického ¢lovéka spociva, podle Platona I Aristotela,
v podileni se ob¢ana na Zivoté polis, a to podle toho, k ¢emu je ¢lovék uzplisoben. Jaké
misto v obci ¢lovéku nalezi, k ¢emu se hodji, zavisi na vychové. Jak jsme se jiZ zminili
drive, fecka paideia (vychova a vzdélani) znamena pravé pohyb uvnitr ¢lovéka, obraceni,
procitnuti duSe ke svému lidstvi. S tim souvisi také obsah jiného feckého terminu -
techne. , Techne - starodavny nazev pro aktivitu, ¢innost ¢lovéka, neznamena ovladani
jako v novodobém kontextu mysleni, je to univerzalni rad ¢innosti a védéni, analogicky
Fadu byti. Techne neni jakakoli ¢innost, ale mistrovstvi - tesare v tesarstvi. Techne neni
pouhd zruc¢nost nebo dovednost ¢i obratnost, je to predevSim porozumeéni tomu, co ma
byti zpracovano a vytvoreno“ (Pelcova, 2001).
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Vychova v antickém antropologickém paradigmatu animal rationale je predevSim péci
o dusi, jejimz cilem je ,probudit dusi ¢lovéka, uvolnit jeho moznosti, zabezpecit jeho byti
a privést ho ke spolupodileni na byti jsouciho“ (Pelcova, 2001).

Zidovsko-kiestanska tradice, vychazejici z pojeti ¢lovéka jako imago Dei (obraz Boii),
vlozila vychovu do rukou BoZich, nebot on je ten, kdo clovéka stvoril, ten, kdo o své
stvoreni pecuje, vychovava ho, tresta, odmeénuje, zkousi i ochranuje. Krestanské pojeti
vychovy je svazano s pojmem educatio (vy-vadéni), jak bylo pojednano vyse.

Treti z paradigmat, pojeti ¢clovéka jako mysliciho subjektu, je zaloZeno novovékym me-
tafyzickym mySlenim. Jemu také vdécime za subjekto-objektovy rozvrh svéta, v némz se
moderni mysleni i jednani, Casto nereflektovang, ale o to dlislednéji, pohybuje prakticky
dodnes.

Novovéké pojeti svéta a clovéka se diametralné odliSuje od starovékého a stiredo-
vékého pojeti. PredevSim v tom, Ze svét neni vniman jako apriori krasny a dobry, ale
jako misto, v némzZ je mozné zabloudit, ztratit se, jak o tom hovori Komensky, Bacon
i Descartes. Svét je objektem pozndani, coZ neznamena participaci, ale distanci, aby byl
celek prehlédnutelny. Svét neni Zivy organismus, ale mechanicky stroj. Kym je ¢lovék
v takovém svété? Divakem, nezaujatym pozorovatelem, subjektem poznani, vjehoZz moci
je odkryvat vSe, co doposud ztlstavalo z raznych divodi skryto, je vldidcem opirajicim
svoji moc o exaktni pravdy védy.

Vychova v takovém paradigmatu ma predevSim instrumentalni podobu. Vychovou
a vzdélanim se Clovék pripravuje predevSim na prakticky pozemsky Zivot. ,Cilem
vychovy je udélat z ¢lovéka poslusného poddaného nebo dobrého obcana, poctivého
a podnikavého obchodnika, uhlazeného gentlemana, zboZného vériciho, odpovédného
a spravedlivého rodice, mravného clovéka“ (Pelcova, 2001). Novovékému clovéku je
jedinou jistotou on sam, jeho vnitini identita a tak se cili vychovy staly subjektivita
a individualita ¢lovéka. Cil vychovy nespociva v pokracovani a prevzeti tradice, ale
v dosazeni néceho nového a vyssiho. Cestou K cili je spolecensky pokrok a individu-
alni uspéch. Novovéka vychova, stranici vychové k povolani, vyjevuje jeden z dodnes
aktudlnich rozport mezi vychovou k povolani a vychovou k lidstvi.

Byt individualitou! Toto heslo doby znamena ve vychové proménu poméru odpo-
védnosti vychovatele a vychovavaného za vysledek vychovy. Bez osobni odpovédnosti
vychovavaného za vlastni vyvoj, bez schopnosti ukaznovat saim sebe, zpytovat své své-
domi, zvladat své mySlenky, vychovavat sam sebe, atd. by nebylo mozné tento vychovny
idedl naplnit. Z tohoto uhlu se vyjevuje jeSté jeden zasadni cil novovéké vychovy:
»Zabudovat do vychovavaného jakoby vnitini hnaci silu, kterd v dobé procesu vzdéla-
vani a vychovy motivuje k nejvy$sim vykonlim a i po jejich ukonceni bude v ¢lovéku
plisobit jako setrvacnik, gyroskop, pruZzina, vyvolavajici stalé napéti, pocit, Ze clovék
musi na sobé, na svém charakteru, na svych znalostech stale pracovat” (Pelcova, 2001).
Individualisticky, prestiZzné, konkuren¢né pojata novovéka vychova, podle Riesmanna,
pripravuje dité na vzestup po spolecenském Zebricku, ovSem nezarucuje, Ze déti budou
vyrlstat v lasce (Riesmann, 2007).

Krize metafyziky oteviela zcela nové pristupy, zdlraznujici existencialni urceni clo-
véka, jeho volni a hodnotici stranku, déjinné byti, emocionalni zaloZeni, tvorivou pod-
statu, herni spontaneitu, intersubjektivni (komunikativni, dialogickou) podminénost,
jeho vztazenost ke spolubyti a byti viibec. Antropologizujici metafyzika ve svych trech
zakladnich podobach je od konce 18. stoleti vystiidana antropologii jako otevienym
antimetafyzickym pokusem vylozit svét z pohledu clovéka. Vychova se ze své instrumen-
talni podoby navraci ke svému pivodnimu uréent. ,,Clovék je tim mistem, kde se jediné
odehrava vychova, ale zaroven je lidstvi ¢lovéka podstatné spoluurceno prafenoménem
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vychovy“ (Pelcovd, 2001). ,Vychova je existencialni strukturou naseho pobytu“ (Fink,
1978). ,Vychova je zakladni zpisob, jak se lidska existence chova vici své vlastni
pochybnosti“ (Fink, 1978). Vychova, jako lidska skutec¢nost, kterou se uskute¢riuje samo
nabyvani lidstvi v kontextu svéta, se stava jednim ze zakladnich problémii moderni
filosofie. Otazky typu: Co je vychova? V jakém sepéti je clovék a vychova? K jakému
horizontu takové sepéti odkazuje? Jakeé jsou jeho predpoklady? Na cem se zakladaji jeho
vychodiska, k cemu je ¢lovék v tomto sepéti privadén, jak a proc¢? Jsou otazkami, jez si
poklada filosofie vychovy’.

Filosofické zkoumani vychovy ma v ¢eské filosofické tradici své nezastupitelné misto®.
Jednak proto, Ze vyznamnym teoretickym zdrojem soucasnych filosofli vychovy je dilo
J. A. Komenského, jednak proto, Ze v docenéni Komenského - filosofa nemalou dlohu se-
hrélo dilo Jana Patocky. Komenského a Patockiiv odkaz je rozvijen Pato¢kovymi zaky na
poli filosofie vychovy jako oborové discipliny institucionalné zastitované Pedagogickou
fakultou Univerzity Karlovy.

Jak premysli soucasni filozofové vychovy o vychové? Jejich spole¢nym tsilim je vyjevit
podstatu fenoménu vychovy v roviné prirozeného svéta. Maji spolec¢né filosofické inspi-
race: Husserlovu fenomenologickou metodu, Heideggerovo vyjasnéni lidského pobytu,
Gadamerem zaloZenou hermeneutickou tradici, Patockovo pojeti vychovy v prirozeném
Svéte.

Vychova je z hlediska Zivota procesem podminénym. K piredpokladiim vychovy patii
nezformovana nova lidska bytost, ktera je do lidského svéta ptijata. Piijimajici je bytost
v lidském svété jiz ukotvena, schopna odpovédné a nalezité se k nezformované bytosti
vztahovat a plisobit na ni, a to s ohledem jak na potieby a vyzvy nové bytosti, tak vyzra-
lych lidi a na povahu jejich svéta Stejné tak sem patii skutecnost, Ze ¢lovék po cely sviij
Zivot zlstava oteviren novym ¢i ménicim se podnétiim, naroktim, vztahtim a kontaktiim,
do nichZ vstupuje nejenom v mite své zplsobilosti, ale téZ nepripravenosti, nehotovosti,
s moZnosti i potfebou formovat sebe i druhé. DalsSim predpokladem je fakt, Ze Zivot je
vZdy situovan. Situace ma své ekonomické, politické, kulturni, ekologické, individualni,
atd. parametry. Lidsky Zivot je sdilenym spolubytim a to jak v roviné komunikace, tak
v roviné ¢innosti a tvorby. Je obtéZkan starostmi, ndmahou, odiikanim, sebespotiebou,
vynakladanim sil.

Vychova je ve spojitosti s utvarenim Zivota ¢lovéka vzZdy urcitym formovanim, je
soustavnym ptisobenim c¢lovéka na Clovéka v urcité vychovné situaci s cilem zpiisobit
u vychovavaného prislusny lidsky tvar. Vychova se tak stava procesem, ve kterém se se-
tkava vychovatel a vychovavany ve vychovné situaci za i¢elem formovani ve vychovanci
lidstvi.

Vyvstavaji nyni dalsi otazky: Kdo je vychovatel? Jaka je jeho tiloha ve vychové? Jakym
zplisobem se podili vychovavany na vysledku vychovy? Jaké povahy a jakym smérem
se ma ubirat vychovné plisobeni? Jak situace ovliviiuje kvalitu vychovného ptisobeni?
Odpovédi nalezneme v bohaté literature z filosofie vychovy. Napt. Radim Palous rozviji
kiestansky koncept vychovy jako vy-vadéni, vedeni, jako pohyb, k némuz patii i péce

7NV

jako vyraz existencni nelhostejnosti, ktera mifi k ,byti spolu” (Palous, 1997).

7, Pojem vystupuje ve dvou vzajemné propojenych vyznamech - filosofie procesu vychovy a filosofie
pedagogiky jako védecké teorie” (Priicha, Walterova, Mares, 1995, s. 68). V textu mame nyni na mysli
vyznam prvni.

8Ji% v obdobi 1. republiky se filosofii vychovy u nas zabyval F. Drtina, S. I. Hessen. K této tradici patti
komeniologické dilo Jana Patoc¢ky, které bylo dale interpretovano D. Capkovou a S. Kuéerovou. Po roce
1989 se filosofie vychovy opét vraci na oficialni filosofickou pidu, nejprve diky publikacim R. Palouse
a S. Kucerové. Postupné jsou vydavany dalsi klicové texty takovych osobnosti filosofie vychovy, jako jsou
Z. Kratochvil, J. Michalek, ]. PesSkova, N. Pelcov4, Z. Pinc, . Sokol a dalsi.
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Jan Patocka i Radim Palous$ hovofi o tom, Ze vychovné piisobeni ma charakter zapasu®.
Jde tedy o vztah urcitého napéti, tenze, které miiZe mit riizné drovné. E. Fink rozlisuje
Sest moznych druhd napéti ve vychové - antinomie vychovy. Prvni je ddna napétim
mezi autenticitou vychovavaného na jedné a vychovnym tlakem na druhé strané, druha
spociva v nepomeéru mezi dovednosti a zkusenosti vychovatele a jistou bezmoci vycho-
vavaného; treti poukazuje na napéti mezi nutnosti vychovavat a zaroven neukonc¢enym
stavem vlastni vychovy vychovavajiciho; ¢tvrta odkryva napéti mezi neopakovatelnou
jedinecnosti vychovavaného a obecnym vychovnym narokem, spole¢nym narokem kul-
tury pro vSechny; pata odhaluje napéti mezi vychovou k povolani a vychovou k lidstvi;
Sesta se tykd napéti mezi tim, co je v ¢lovéku formovatelné a co je projevem lidské
svobody (Fink, 1992).

1.10.2 Jakym zpiisobem obsirnou materii zpristupnit studenttim?

Cely predmét Zaklady filosofie vychovy ma ve vzdélavacim programu ,Doplnujiciho
studia k ziskani pedagogické zpiisobilosti“ pomérné malou hodinovou dotaci na primou
vyuku, celkem 12 vyucovacich hodin, z nichZ 4 hodiny jsou uréeny pro zavérecné
kolokvium, ze zbyvajicich osmi hodin jsou vy¢lenény jesté 2 hodiny na nezbytné cviceni
po Uvodni prednasce a ve zbyvajicim case, tedy 6 hodin je vénovano prednaskam
s diskusi, jejichZ smyslem je poskytnout navod k orientaci v mnoZstvi teorii a pristupti
k vychové praveé v zavislosti na vySe zminovanych paradigmatech. K témto tematickym
celkiim jsou studentlim poskytnuty sylaby.

Jadro predmétu spociva v samostatné praci studenta. Student je povinen prostudovat
a analyzovat kratky filosoficky text v rdmci samostatné pripravy na prvni cviceni,
prostudovat jeden z plvodnich soucasnych filosofickych textli o vychové dle vlastni
volby ze seznamu urcené Cetby, tento text zkonspektovat, zpracovat zapoctovou praci
zamérenou na vyklad vychovy vybraného filosofa v prostudovaném dile a vysledky
svého porozuméni problematice obhdjit pred studijni skupinou na zavére¢ném ko-
lokviu.

Ukoltd se miiZe zdat mnoho. Na zakladé mnohaletého ztéastnéného pozorovani (au-
torka prispévku vyucuje piredmét v kurzu od roku 2005°) pristupu ucastnikd kurzu
k plnéni zadani, hodnoceni kvality zpracovani, vyslednych vykon jednotlivcti i zpétné
vazby od absolventi Ize konstatovat, Ze zatéZ na studenta je optimalni. Dilezité je
dodrzet Casovy harmonogram vykont, s nimZ je nutné pracovat jiz pii samotném
planovani vyuky.

Mezi prvni prednaskou a cvicenim neni dulezité planovat velkou ¢asovou prodlevu,
nebot zadavany filosoficky text neni rozsahly (3-4 normostrany) a tematicky se vzta-
huje k prvni prednasSce - vysvétleni filosofie a filosofie vychovy, jejich predmétu
a moZnosti. Teprve prace s timto textem dava studentovi nahlédnout do zvlastnosti
filosofického zplisobu mysleni a vyjadifovani. Pro studenta vzdélavaného predevsim
v exaktnich védnich oborech byva takové setkani se zcela jinym zplsobem mysleni
velkym prekvapenim, nékdy aZ Sokovym stavem. Pro pedagoga vSak vznika vhodna
situace pro vysvétleni zvlastnosti filosofického zplisobu mysleni, psani a ¢teni filoso-
fickych textii. VZzdyt teprve udiv a pochybovani jsou diilezitymi predpoklady pro vstup

“Pojeti zapasu se u obou filosofil li§i. R. Palous piSe o vychové jako o z4pasu, v ném% ,&lovék pecuje
o blizni a vzdalené, snaze se je vyzbrojit pro svét, v némz jest jim zit a umirat” (Palous, 1996, s. 7).
Patocka mluvi o zadpasu ve vychoveé jako o boji mezi vychovatelem a vychovancem o vliv na utvateni Zivota
vychovancova (podrobnéji viz Patocka, 1996, s. 410).
19Studium tisp&$né absolvovalo vice neZ 100 posluchact.
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na cestu nového poznavani. Studentovi je tedy poskytnut kli¢, jak samostatné pracovat
s rozsahlejSim textem.

Zavérec(né kolokvium je vhodné uspoiadat az na konci prvniho semestru, pribézné je
nutné stav rozpracovanosti zapoctovych praci konzultovat, ale neni vhodné soucasné
pozadovat i definitivni podobu zadané zapoctové prace. Teprve proces prezentace
a obhajoby vlastni prace i mozZnost byt v roli posluchace, pripadné oponenta, dotvari
studentovu predstavu o problému a formuje jeho schopnost porozumét myslenkovému
konceptu druhého clovéka. Studenti pak vitaji moZnost své prace dokoncit, dovést
do finalni podoby. Pfi tomto postupu je moZné pozorovat méné formalni pristup ke
zpracovani pozadovanych zadani.

[ kdyZ absolvovani predmétu Zaklady filosofie vychovy v kurzu pedagogické zptiso-
bilosti urceného pro ucitele odbornych predmétii ve vojenském skolstvi, kde vétSina
frekventant(i neabsolvovala zadnou predchozi diikladnéjsi pripravu ve spolecenskych
¢i humanitnich védach, predstavuje znacnou zatéz jak pro studenta, tak pro pedagoga,
prinadsi vynaloZené usili své vysledky.

Studenttim, dle jejich vyjadreni v rozhovorech, umoziuje filosofie vychovy pochopit
sloZitost a mnohourovnovost procesu vychovy a vzdélavani, coz vytvari dobré pred-
poklady pro studium dalsich dtlezitych pedagogickych disciplin i porozuméni roli
ucitele, jeho moci i bezmoci v pedagogické praci, vede je k tiibeni vlastnich vychodisek
pedagogické prace, plni tedy poZadovanou roli reflexe i sebereflexe. Zaroverii také dava
predstavu o celku vychovy, umoznuje identifikovat podstatné elementy vychovy a uci
je vnimat vychovu a vzdélavani v urcitych kontextech, z nichZ je teprve mozZné cCist
smysl vychovného pocinani jednotlivci, ¢i instituci. K tomu je vSak nutné prekonat jisté
bariéry - jednak predsudky vici filosofii jako takové, jednak bariéry spocivajici v jiném
mySlenkovém konceptu, ktery pracuje se specidlnim pojmovym aparatem a spoléha na
vyvinuté abstraktni mysleni, na rozdil od myslenkové prace s presnymi daty, namére-
nymi hodnotami.

Prinasi také ve vztahu k tematickému zaméreni predmétu sice sekundarni, ale ve
vztahu k zaméreni celého kurzu dulezity efekt. Prozitek setkani s nezndmym. Tento stav
ucitelé zazivali v dobé, kdy sami byli jeSté studenty, ovSem s dobou setrvani v oboru se
povédomi o tom, co sami proZzivali, postupné vytraci. Navic kazdy jedinec tento proZitek
zpracoval rizné. Pro pedagogickou komunikaci je vSak klicovy. Prispiva k odpovédi na
otazku: Jak dosahnout empatie pti komunikaci se studentem?

Predmét Zaklady filosofie vychovy miiZze byt uzitecny i pro samotné pedagogy parti-
cipujici na vyuce v kurzu. Pokud je umistén na zacatku studia, umozZnuje 1épe vstiebat
mnoZzstvi pedagogickych smért a Skol, ¢i vytvari dobry zaklad pro porozuméni vyznamu
i zvlastnostem socidlni stranky pedagogické komunikace.
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1.11

Motivace zaki ZS a studenti SS ke studiu
technickych obort

Lenka Kretschmerova

Mezi dneSnimi détmi a mladeZi, kterd se rozhoduje o vybéru oboru stredni Skoly
resp. vysoké skoly, se kterymi je spojen také vybér budouciho smérovani a zaméstnani,
nepatri technické obory mezi prilis Zadané (s vyjimkou informacnich technologii). Pro
74ky ZS jsou ptirodovédné predméty jako je matematika, fyzika a chemie ,suchou”
védou, ktera je neoslovuje. Stejny problém s vnimanim piirodovédnych predméti
maji i studenti viech typt gymnazii. SniZujici se pocet studentii technickych obori SS
a sniZeni zajmu o prirodovédné predméty (matematiku, fyziku a chemii) na gymnaziich
znamena pro technické fakulty vysokych Skol sniZovani poctu zajemct o studium. Tento
dlouhodoby trend je pro priimyslové zaméteny stat, kterym Ceska republika je a his-
toricky vzdy byla, velmi alarmujici. V primyslu zac¢inaji chybét pracovnici technickych
profesi a to by do budoucna mohlo vést k presunu zavodii nadnarodnich spole¢nosti,
které zde vznikly diky vysoké technické vzdélanosti populace, do zahranidi.

Dale bude nastinéna cesta - motivacni strategie, kterou se vydala Technicka univerzita
v Liberci ve spolupraci se Stiedni priimyslovou Skolou strojni a elektrotechnickou
a vyss$i odbornou Skolou Liberec v ramci aktivit projektu ESF CZ.1.07/2.3.00/09.0103
- Podpora a motivace Zaka zakladnich a stfrednich $kol k jejich budoucimu zapojeni
do vyzkumu a vyvoje v technickych oborech. Pro projekt byl vytvoifen zkraceny na-
zev ,STARTTECH - Zacni s technikou®. Motivacni strategie ma za ukol zvySeni zajmu
o techniku a prirodovédné obory u vSech definovanych zajmovych skupin tj. predevSim
zaka a studentt ve véku 6-19 let a zaméruje se vice na volnocasové aktivity této vékové
skupiny. Souc¢asti motivacni strategie je i podpora ucitell prirodovédnych a technickych
predmeéti zakladnich a stiednich kol v regionu.

Motivaclni strategie ma nékolik fazi a cilem prispévku je jednotlivé faze strucné popsat
a nabidnout zdkladni informace o jejich pouziti. VSechny faze motivacni strategie se
daji pouzivat samostatné a jsou vhodné pro rtizné druhy aktivit, které je mozno pro ve-
Fejnost pripravovat v daleko komplexnéjsi roviné zpristupnovani vysledki védy Siroké
vefejnosti, neZ které jsou uvedeny zde.

Vzhledem k tomu, Ze rok 2012 je poslednim rokem resSeni projektu ,STARTTECH -
Zacni s technikou®, jsou zde po 3 letech spolec¢ného vyvoje a rozvoje motivacni strategie
prezentovany jednotlivé vytvorené a realizované etapy motivace zajmu zakd, studentd
i jejich rodici a verejnosti o techniku a prirodovédné obory i soucasné vysledky, které
zvolend strategie ve vyvoji zajmu o technické obory na stiednich Skolach v regionalnim
Skolstvi prinasi. Jednou z klicovych oblasti koncepce dalSiho rozvoje spoluprace mezi
TUL a SPSSE je posouzeni vlivu spoluprace na zajem mladeZe o studium na spolupracu-
jici sttedni Skole.Jeho vysledek je i predpokladem pro sledovani trendu setrvani u zajmu
o techniku u déti a mladeze, kteri se na projektu ,STARTTECH - Za¢ni s technikou“
v dobé jeho trvani zucastnili.

Druhou klicovou oblasti hodnoceni vysledkli realizovaného projektu je regionalni
dopad projektu v jednotlivych letech jeho realizace. Ten vede k zvysSeni povédomi
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o vyvoji a védé na TUL a je zakladem pro pripadny rozvoj uzsi spoluprace vysoké skoly
s primyslovymi a dalSimi stfednimi Skolami v okolnich regionech.

Vytvofena motiva¢ni strategie neni kone¢na, bude univerzitou spole¢né se SPSSE
a dalS$imi strednimi Skolami regionu dale rozvijena v novém projektu. Jeho nové pla-
nované motivacni prvky (jsou teprve v myslenkach a ndpadech, proto nejsou oznaceny
terminem ,faze motivacni strategie“) jsou zde v hrubych rysech pouze nastinény ve
formé planovanych aktivit, pro které se motivacni faze teprve budou tvorit. Motivacni
strategie se v novém projektu rozsifuje vice na studenty SS a VS - mladé védce v technic-
kych oborech vyzkumu a vyvoje. DalSim rozsifenim motiva¢ni strategie budou v novém
projektu aktivity vedouci ke zvySeni zajmu a informovanosti o technice, védé a vyzkumu
urcené Siroké verejnosti. Posun zajmu realizatorl projektu k mladezi, Siroké verejnosti
a celym rodinam je dan predevsim zajmem jiz zapojenych déti dale rozvijet své ziskané
védomosti a dovednosti a zdjmem rodicli a zndmych dozvédét se také néco z oblasti,
o které se jejich dité/déti zajimaji. Nadanym mladym lidem pak chceme umoznit vétsi
zapojeni do védeckého procesu realného vyzkumu jiz v dobé studia stiedni skoly.

Ve vSech fazich motivac¢ni strategie byla pfi jejich tvorbé a realizaci vyuZita predevsim
metoda heuristickych experimentt, jejimz hlavnim zdmérem je nalézt dosud neznamou
zakonitost zkoumaného jevu a metoda verifikacnich experiment, kde si studenti ove-
fuji ¢i vyvraceji urcity znamy jev nebo poznatek ziskany deduktivné v diskusi nebo na
zakladé predchoziho uvedeni do problému vyucujicim a nasledné diskusi. V nékterych
pripadech pak je jesté vyuzita metoda kvalitativni, kdy je prokazovana existence ci
neexistence jevu. Experimenty se celkové jevi jako velmi uc¢inné populdrné-naucné
metody pro zaujeti déti i Siroké verejnosti. Pro vyhodnocovani experimentt i dalSich
uloh byly vypracovany pracovni listy, které jsou svou narocnosti prizptisobeny véku.
U nékterych fazi motivacni strategie jsou experimenty doplnény jen kratkym vykladem
nebo naopak podrobnéjSim vykladem s prezentaci v PowerPointu. Rozvoj manudlni
zrucnosti je pro experimenty a vyrobu vyrobkt podminkou a je opét prizptisobena véku
déti.

1.11.1 Motivacni strategie

Dostupnost techniky, predevsim pocitacti, multimedialnich mobilg, tabletd atd., je dnes-
nimi détmi a mladymi lidmi chdpéana jako néco samozirejmého a zcela nezbytného pro
jejich Zivot. V dneSnim svété snad neexistuje malé dité, které by tlacitka a barevné
obrazovky neznalo a které by jimi nebylo pritahovano. Ovladani fady technickych
novinek zvladaji déti a mladez naprosto prirozené a daleko l1épe neZ jejich rodice. Presto
nebo spiSe pravé proto se fada z nich ani nepozastavi nad otazkou: ,Co je uvnitr?“
Déti se stavaji pouhymi konzumenty jiz vytvorenych aplikaci a jen malokteré z nich
se bez prispéni rodici ¢i jinych dospélych zajima o to, jak je technika vyrobena a pro¢
funguje prave takhle. Zaroven klesa obliba prirodovédnych predméti, které se nestaci
naucit, ale je nutno jejich zakonitostem i porozumét. Avsak tam, kde tyto predméty
uci pedagogové, kteri se zamysleji nad motivaci déti a ktefi pouzivaji pro vysvétleni
prirodnich jevii a zdkonitosti pokusy a experimenty ¢i jiné nazorné pomtcky, tam obliba
téchto predmétl prudce stoupa a je zakladem pro rozvoj a dalsi smérovani pii vybéru
stiedni ¢i vysoké Skoly.

VSechna vyse jmenovana zjisténi byla diivodem, proc jsme se spolecné s priimyslovou
Skolou, ktera sidli v blizkosti hlavniho arealu TUL, rozhodli realizovat projekt, ktery
otevie obé Skoly zakiim zakladnich a stfednich skol a pokusime se vytvorit motivacni
strategii pro zvySeni zajmu zaki a studenti o techniku nejen z pohledu uzivatele, ale
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piredevsim z pohledi tviirce a realizatora jednoduchych dloh. Motivace je pro kazdého
clovéka dtlezita a je pro néj ,hnacim motorem®, pro¢ urcitou ¢innost vykonava a proc¢
ji vénuje svou energii a ¢as. Motivace se tedy nemuze tykat jen déti a mladeze, ale musi
byt zaméfena i na rodice a prarodice, ktefi jsou predevsim u mensich déti rozhodujici
pti vyhledavani a vybéru jejich volnocasovych aktivit.

Vytvorend motivacni strategie je rozdélena na nékolik stupii - fazi, které na sebe
v nasi koncepci vzajemné navazuji. Jejich velkou vyhodou je, Ze se daji aplikovat i samo-
statné a dale rozvijet. Stupné nasi motivacni strategie nejsou rozdéleny striktné podle
véku, ale podle ¢asové narocnosti pro ucastniky, potiebnych dovednosti pro zvladnuti
aktivity a hloubky ziskanych znalosti, které ticastnici ziskaji.

1.11.2 Pocatecni faze motivacni strategie - Putovani za technikou

Prvnimi kroky, které jsme zacali podnikat, abychom zvysili zajem déti o techniku v iplné
jiném stylu, neZ je hrani her u PC, bylo zavedeni sobotnich akci ,Putovani za technikou“
resp. ,Putovani za védou a technikou“ Tato aktivita je urCena pro rodic¢e s détmi a déti do
cca 15 let. Pro ucastniky jsou pripraveny zabavné trasy po budovach univerzity i zhruba
500 m vzdalené budoveé stredni primyslové skoly. Na startu obdrzi ticastnici karticky se
zakreslenymi trasami a stanovisti - délka tras je rizn4, aby si icastnici mohli vybrat pro
né optimalni fyzickou zatéz. Na trase jsou pro ucastniky pripraveny zajimavé technické
ukoly a soutéze, které s kratkym vysvétlenim rozviji jejich manualni zruc¢nost i zvida-
vost. Ukoly a soutéZe jsou na kazdém stanovisti diferencovany podle véku téastniki
a netrvaji déle nez cca 10-15 minut. Za splnéni dkolu ¢i absolvovani soutéze dostavaji
Ucastnici na stanovistich razitka jako pti orientacnim béhu. Po probéhnuti prvnich dvou
téchto sobotnich akci se ukazalo, Ze se jich ucastni i lidé ze vzdalenéjsich lokalit, ktefi je
berou jako zajimavou sobotni aktivitu pro celou rodinu. ProtoZe se zvysila ticast rodica
s velmi malymi détmi, rozhodli jsme se pro dalsi akce znaceni tras doplnit i informacemi
o dostupnosti stanovist - jejich pripadny bezbariérovy pristup.

Jednotliva stanovisté nesou pro déti zajimavé nazvy, jako jsou: ,Svétlocuk®, , Teplokuk®,
»Flekfrnk“ apod. Volba takto nezvyklych nazvli ma vyvolat zvidavost rodic¢i i déti, co se
za tak podivnymi nazvy skryva. Na stanovistich jsou ucastnici seznameni s tajemnym
tématem - pro vybrané nazvy to bylo: seznameni s fotovoltaikou a vlivem druhu svétla
na ucinnost fotovoltaickych ¢lankt odzkousena na chodu motorku letadla pripojenému
k fotovoltaickému ¢lanku; seznameni s funkci termokamery a vyzkouseni rozdilu mezi
viditelnosti zareni okem a termokamerou; seznadmeni se specialitami textilnich ,za-
zrak(“ kolem viditelnosti napist (obrazkii) po ozareni ur¢itym typem zareni ¢i zména
barvy aplikace pri zahrati a ochlazeni apod.

Pri tvorbé této faze je vyuzita predevsim metoda verifikacnich experimentd, kterym
predchazi kratky vyklad - max. 5 minut. Vykladem a v ptipadé zajmu i diskusi je
pak doplnén i vysledek experimentu. V této fazi je vyuZito i moZnosti stavéni velmi
jednoduchych vyrobkd, jejichZ vyroba nesmi trvat déle jak 10-15 minut.

Je mysSleno i na motivaci, kterd ma zajistit zajem ucastnikl projit si celou zvolenou
trasu. Za odevzdani vyplnéné karty se vSemi razitky, ktera bylo moZno na zvolené trase
ziskat, pak maji U€astnici na zavér moZnost opéci si burty v kovarské vyhni i ziskat
sladké odmény za pocet ziskanych razitek.

V naslednych reakcich rodice (za mladsi déti) i starsi déti projevili zdjem dozvédét se
vice o nékterych tématech stanovist.
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1.11.3 Druha faze motivacni strategie - Dny s technikou

Druha faze celého projektu motivacni strategie byla zvolena jako prazdninova aktivita.
Nazvali jsme ji ,Dny s technikou®. Tato aktivita jiZ byla koncipovana jako jednodenni
akce ve dnech prazdnin a je uréena jen pro déti ze ZS - tedy od 6 do 15 let. Akce je
pripravovana v dobé podzimnich, velikonoc¢nich, jarnich i letnich prazdnin. Akce jsou
planovany vétSinou dvou-oborové, kde je kazdému oboru vénovano vzdy 3x45 minut.
U nékterych akci byva i vzhledem k tématu urcen vék, pro ktery je program urcen. Na
akci se musi Ucastnici prihlasit pres webovsky portal projektu a nékteré vypsané akce
byvaji plné obsazeny do druhého dne po zverejnéni.

Vzhledem k velkému vékovému rozptylu déti pri sestavovani skupin, jsou praktika
v laboratorich organizovana pro cca 10 ucastniki a vyuka je, pokud to je mozZné,
i diferencovana a upravena pro riizné vékové kategorie ucastnikd. Uéastnici béhem
jednoho dne projdou dvéma pracovisti. Na kazdém stravi 3 hodiny a k praxi se zde jiz
umeérneé véku pridava vysvétleni teorie sledovanych jevii. Na vétsiné pracovist ucastnici
dostanou pracovni listy, kde maji navody na provedeni vlastnich experimenti. Velmi
Zadanou motivaci, predevsim pro déti do cca 12 let, je odnést si vlastni vytvor domi
a pochlubit se, pripadné vénovat vytvor nékomu z rodiny. Proto jsou praktika pro
mladsi ucastniky vétSinou zameérena spiSe na rozvoj manualnich dovednosti. Vytvoreny
,vyrobek" si uicastnici odnasi domi.

Na pracovistich se vétSinou vyuzivaji experimentalni metody heuristickeé a verifikacni
doplnéné vykladem s vyuZitim dalSich metod vyuky laboratofi jako jsou demonstrac¢ni
¢ilaboratorni ulohy strukturované a oteviené. Pro jejich zpracovani jsou vytvoreny Pra-
covni listy, které vedou celym experimentem ¢i ilohou a jsou doplnény mnoha otazkami
a podnéty pro dalsi premysleni (naslednou dedukci) a diskusi. Néktera pracovisté pak
vyuZivaji i prezentace v PowerPointu s animacemi k uvedeni do problematiky. Velkym
lakadlem jsou pro ucastniky vyrobky, které si v ramci pobytu na pracovisti mohou
vyrobit. 3 hodiny pobytu jiZz davaji prostor pro kombinaci vice metod a postuptli vyuky
na pracovisti.

1.11.4 Treti faze motivacni strategie - Nezavazné cykly kurzii

Nékteri ucastnici se zhruba po roce konani ,Dnii s technikou“ zacali ptat na dalsi akce
v oboru, ktery je zaujal. Chtéli znovu pftijit, ale s tim, Ze by v laboratorich chtéli vidét
jeSté néco dalsiho. Toho jsme vyuZili k dalSimu posunu motivace ucastnikii - k opako-
vané i kdyZ nepravidelné ti¢asti na dal$ich akcich. Rada pracovist postupné vytvotila
nezavazny cyklus kurzl v ramci svého oboru. Jednalo se predevsim o textilni chemii
a elektrotechniku. Kazdy termin mél omezeny pocet mist a po vypsani na internetovych
strankach projektu ,STARTTECH“ byl umoZnén zapis vSem zdjemclim do vycerpani
mist. Velmi brzo ndm zacaly chodit ohlasy rodica déti, které cyklus oboru zaujal a které
se na nektery vypsany kurz kvili rychle vycerpané kapacité nemohly ptihlasit. Tento
podnét nas vedl k vytvotreni programu zatim posledni faze vytvotrené a zrealizované
motivacni strategie s nazvem ,Détskd univerzita“ Treti faze motivacni strategie tak
byla utlumena a cykly kurzi jsou dale vyuzivany spiSe jako obména oborovych kurzii
druhé faze v dobé letnich prazdnin, kdy dochazi k opakované ucasti zajemci a stiidani
dovolenych pracovnikii univerzity i priimyslové skoly.

V této fazi tvorené motivacni strategie doslo k dalSimu posunu spoluprace mezi uni-
verzitou a primyslovou Skolou. Pfedevsim u elektrotechniky doslo k uzZ$imu propojen,
protoZe na pripravé pracovnich listli i ndpadli na vyrobky se zacali spole¢né podilet
pracovnici univerzity i primyslové skoly. U fady kurzt doslo k nastaveni vzajemné
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zastupitelnosti na pracovistich. Pro urcité kurzy dochazi k vzajemné zaptijcce zatizeni.
Tim byla nastavena i technicka podpora pristroji ze strany univerzity a recipro¢né i moz-
nost predvadét jednodussi experimenty na pripravcich primyslové $koly na univerzité.

Diky koordinaci mezi pracovisti na TUL a SPSSE i mezi jednotlivymi pracovisti TUL
doslo k optimalizaci pracovnich listli a inspiraci v jejich sestavovani. Metody vyuky a je-
jich vyuziti jako nastroj motivace tak jsou daleko uc¢innéjsi a pro ucastniky zajimavé;jsi.
Vzajemna zastupitelnost a propojenost mezi univerzitou a primyslovou skolou je opét
motiva¢nim faktorem, ktery déti 1aka. I kdyZ obcas projdou opakované stejnym kurzem,
kaZzdy pracovnik vnasi do oboru svou osobnost.

1.11.5 Ctvrta faze - Détska univerzita

Posledni vytvorenou a zrealizovanou fazi motivacni strategie je ,Détska univerzita“,
ktera ma za dkol pritdhnout trvaly zdjem ucastniki k technice a prirodovédnym obo-
rim a hranim si na studium na vysoké skole motivovat ucastniky k trvalému rozvoji
technickych znalosti a dovednosti. ,Détska univerzita“ je urc¢ena pro Zaky ZS a ve
vy$sich ro¢nicich i SS. Tato volnocasova aktivita jiz ma podobu zajmového krouzku
a nese v sobé prvky klasické vyuky, pripravy na budouci povolani a hry. Zamérili jsme
se na vybudovani systému vyhledavani a nasledné dlouhodobé prace s talentovanou
mladeZi. Motivaci pro ucastniky je nejen vysledny , produkt’, kterym je u elektrotechniky
robotické auto, u strojart vlastnorucné vyrobeny hlavolam ¢i navrh auta, u chemie
spousta experimenti a dalSich mezivystupt, ale i ziskani znalosti a mozZnost pokracovat
v tvorbé doma.

Studenti ,Détské univerzity” dochazi jeden $kolni rok na TUL (2. stupeti ZS a SS) nebo
na SPSSE (1. stupeii ZS), kde si ve svém volném ¢ase (odpoledne, vikendy) zkousi, co
obnasi studium na vysoké Skole. Absolvuji ve stylizované formé veskeré naleZitosti
VS studia - ptijimaci fizeni na vybrany obor studia, imatrikulaci, navitévuji specialné
pro né pripravené prednasky, teoretické seminare i prakticka cviceni v laboratorich.
V priibéhu studia si maji moZnost zapsat i nepovinné predméty - ty jsou vypisovany na
terminy kratSich prazdnin (podzimni a velikono¢ni). Studenti zpracovavaji semestralni
prace a zavérecnou praci, kterou vetrejné obhajuji pred komisi za pritomnosti rodicq,
kamaradli nebo spoluzaki. Po ispésné obhajobé zavérecné prace studenti proziji i, pro-
moci“ a zavérecny vylet. Jak je z popisu zfejmé, jsou déti trvale zapsany na konkrétni
»obor studia“ a tim odpadl problém s opakovanym zapisem na cyklus kurzi.

Stejné jako pri prazdninovych aktivitach déti pracuji v malych skupinach po cca 10-15
métl. Pri praci se studenty je kladen diraz na interaktivitu vyuky a rozvijeni tvirciho
potencialu ucastniki. Proto je tato aktivita vhodna predevsim pro talentovanou mladez
z Liberce a okoli, ale vikendovych programii se ucastni i déti dojizdéjici pravidelné cca
100 km (vikendové studijni programy probihaji jako celodenni jednou za 4-5 tydnii).

Zde je jiz plné simulovano studium s vyuZzitim vSech metod experimentt, laborator-
nich uloh i teoretickych prednasek, které plné rozviji komplexni znalosti ucastniki.
Pii sestavovani pracovnich listi bylo nutno jit do vétsi hloubky studovanych obort
s ohledem na znalosti ucastnikl ze zakladni Skoly. Heuristické a verifikacni metody
experimentli davaji dostateCny prostor prizpisobit pribéh experimentii znalostem
ucastnikil a rozdily mezi jejich znalostmi se casem diky jejich zajmu a motivaci stiraji.
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1.11.6 Motivace rodic¢a

Jak jiz bylo receno vyse, pro sméiovani a volbu volnocasovych aktivit je vzdy dilezity
nazor a podpora rodicd, resp. prarodici. Ti se snazi najit pro své déti vhodné volno-
Casové aktivity. Pro rodice s technickym vzdélanim jsou naSe aktivity zajimavé jako
moznost ukazat détem sviij obor, co vystudovali. Dalsi motivaci je jisté i skuteCnost,
Ze predstaveny projekt je realizovan v ramci projekti ESF a ucast v ném je pro déti
zdarma a bez dalSich narokii na materialni vybaveni. Pfesto nelze rict, Ze je vSe zadarmo.
Predevsim u déti ze vzdalenéjsich lokalit je nutno zminit nutnost doprovodu déti na
sobotni aktivity.

V ramci dalsi motivace rodicti jim bylo umoznéno zucastnit se i nékterych zajimavych
prednasek, ¢i si néjaky zajimavy jev s détmi v laboratofi primo vyzkouset. Této moznosti
¢ast rodicli vyuzila a jejich zdjem ndm byl inspiraci pro dalsi aktivitu, kterd bude
predstavena dale.

Nejvétsi motivaci rodict k zapisu déti ke studiu na ,Détské univerzité“ je pro rodice
a predevsSim prarodice ucast na slavnostni imatrikulaci, obhajobé zavérecné prace
a slavnostni promoci.

1.11.7 VysledKky realizované motivacni strategie

Hlavni zajmové skupiny v projektu tvorby a realizace motiva¢ni strategie lze definovat:

a) Zdci ZS - tvori hlavni zajmovou skupinu, pro kterou jsou ptedevsim vsechny vytvo-
Fené a vyuzité faze motivacni cesty urceny. Tuto skupinu tvoii nejen Zaci ZS, ale i Zaci
viceletych gymnazii z primy-kvarty;

b) ZdciSS - do této skupiny patii studenti odbornych stfednich $kol a studenti gymnazii.
V ptipadé viceletych gymnazii pak studenti kvinty-oktavy;

c) rodice - jsou spojeni s obéma predchozimi skupinami, ale jejich ohlasy se vazi
vétSinou na skupinu zakul ZS.

MiZeme rozeznat nékolik skupin Urovni, v ramci kterych lze hodnotit vysledky reali-
zované motivacni strategie, které byly v priibéhu projektu vyhodnocovany:

o Ucast zajmovych skupin - zde se zaméiime piredev$im na skupinu a) Zdci ZS a sku-
pinu b) Zdci SS. Na Obr. 1.16 je zobrazena ti¢ast na jednotlivych aktivitidch v pribéhu
projektu. Je zde zohlednéno i genderové rozloZeni téchto dvou skupin tcastnik.
Diky tomuto rozdéleni je vidét, Ze zastoupeni divek (Zen) je predevsim u aktivit
v dobé letnich prazdnin velmi vyrazné.

Zvysujici se pocet Ucastnikl jednotlivych aktivit neni jen dlisledkem vlastniho public
relations (dale jen PR) projektu na webu projektu, TUL a SPSSE, ale i PR, které délaji
aktivitdm spokojeni Gcastnici a pedagogové prirodovédnych predméti nékterych Skol.
Utlum po¢tu éastnikd v letni prazdninové aktivité ,Dny s technikou” (DT &ervenec az
srpen 2011) byl zapri¢inén menSim poctem realizovanych akci.

e Z obr. 1.16 je na poméru poctu ucastnikii aktivit ,Dny s technikou“ a ,Détska
univerzita“vletech2010/11a2011/12 vidét, Ze s postupem Casu se zajem ucastniki
pomalu piresouval z aktivit zamérenych na kratkodobé motivace k tém dlouhodobéj-
$im. Regiondlni rozloZeni ucastniki - tato droven hodnoceni je vysledkem motivacni
strategie predev$im u skupiny c) rodice, protoZe predevsim skupina a) Zdci ZS Zijici
mimo Liberec jsou v pripadé jednodennich aktivit zavisli na dopravé, kterou jim
ve vétSiné pripadid rodice zajistuji. Na Obr. 1.17 je zobrazeno regiondlni rozloZeni
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Zdroj: Vlastni zpracovani prezenc¢nich listin Gcastnikia v aktivitich projektu ESF CZ.1.07/2.3.00/09.0103
- Podpora a motivace zaki zakladnich a stfednich $kol k jejich budoucimu zapojeni do vyzkumu
a vyvoje v technickych oborech

Obrdzek 1.16. Srovnani poc¢tu Gcastnikili na jednotlivych stupnich motivacni strategie v priibéhu projektu
- Putovani za technikou (PT), Dny s technikou (DT) a Détska univerzita (DU) doplnéné ¢asovym
obdobim

Zdroj: Vlastni zpracovani prezenc¢nich listin Gcastnika v aktivitich projektu ESF CZ.1.07/2.3.00/09.0103
- Podpora a motivace zaki zakladnich a strednich $kol k jejich budoucimu zapojeni do vyzkumu
a vyvoje v technickych oborech

Obrdzek 1.17. Regionalni rozloZeni domovské ZS/SS ti¢astniki ,Détské univerzity” (DU) v letech jeji
realizace

zdkladnich, resp. strednich Skol (u osmiletych gymnazif) tcastnikli sobotni vyuky
,Détské univerzity*, na kterém je vidét vysledek motivace rodict k pravidelné ucasti
jejich déti na vyuce. Je zde zdokumentovano zvySujici se povédomi o dlouhodobych
aktivitach projektu ,STARTTECH - Zacni s technikou” v okoli jeho realizace. Pri¢iny
zvySujiciho se poctu ucastnikii ze sousednich regioni jsou stejné jako v bodé 1 dany
dobrou PR na vSech drovnich. Liberecky kraj je rozdélen na okresy, ostatni kraje
jsou uvedeny bez dalsiho déleni. V roce 2011/12 byl pocet Gcastnikii o 30 % vyssi
nezvroce 2010/11.
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Tabulka 1.19
Prijimaci Fizeni na SPSSE Liberec

Pro sk. M?.X' I{(v)cet Pocet |Pocet| Pocet Rozdil Pocet, Prihlasku| Procento

rok pfihlasek prihlasek| mist |prijatych ozdill oslovenych podalo | daspésnosti
1 zaka zaku 9. trid

2010/11 3 399 180 176 -4 50 34 68

2011/12 3 352 180 162 -18 65 46 71

2012/13 2 357 180 180 +38 118 98 83

Zdroj: Stredni priimyslova $kola strojni a elektrotechnicka a Vys$si odborna skola Liberec, idaje o poctu
prihlasenych a prijatych zaki a o poctu oslovenych zaki v ramci projektu ESF CZ.1.07/2.3.00/09.0103 -
Podpora a motivace zaka zakladnich a stfednich $kol k jejich budoucimu zapojeni do vyzkumu a vyvoje
v technickych oborech

e Zajem o studium na SPSSE - v priibéhu jednotlivych aktivit byli v ramci projektu
osloveni zaci devatych tiid ZS. V Tabulce 1. 19 je pak uveden ptehled zijmu a vy-
sledkd prijimaciho Fizeni na SPSSE. I pres demograficky pokles poctu déti a leto3ni
zméné v poctu podanych prihlasek je na pirevisu 38 zajemct o studium jasné vidét, ze
diky vytvotrené a realizované motivacni strategii zdjem o studium technickych obort
vzrostl. Svédci o tom i procentni pomér oslovenych déti - ucastnikl nékteré z aktivit
projektu a poctu podanych prihlaSek téchto déti.

MozZné rozsireni motivacni strategie

V dalSich fazich rozvoje motivacni strategie chceme vyuzit vSech ziskanych zkusSenosti
a zamérime se predevSim na rozsifeni motivacni strategie specialné pro talentované
74ky poslednich ro¢niké ZS, na studenty stiednich a vy$sich odbornych $kol, studenty
vysokych skol i Sirokou verejnost. Studentiim se budeme snazit vice priblizit studentsky
zivot na vysoké $kole a praci védcii a védeckych tymii. Siroké vefejnosti poodhrneme
,Zavoj tajemna“ rozprostirajici se kolem vyvoje a vyzkumu, ktery je na univerzité
realizovan. Planujeme pripravit a realizovat nasledujici dal$i faze motivacni strategie.

Mentoringovy program

Pro studenty stiednich a vyssich odbornych skol bude pripravena nabidka mentorin-
gového programu, v ramci kterého bude kazdy vybrany jedinec nékolik dni ,stinovat”
,Svého" studenta magisterského nebo doktorského studijniho programu, pripadné vy-
zkumného pracovnika TUL, a poznavat jeho béZny Skolni ¢i pracovni den. Pobyt na
univerzité bude nékolikadenni, neptijde tedy jen o exkurzi, ale o pohled na skutecny
Zivot a praci studentl ¢i védcli TUL. Z odpovédi ankety plyne, Ze zadjem vyzKkouSet si
mentoringovy program 33 % (se studentem VS) resp. 12 % (s vyzkumnym pracovni-
kem) respondenti - ucastniki projektu ,STARTTECH - Zac¢ni s technikou“ a projektu
»,Nové talenty*“

Védeckdad lihern

Tato aktivita je urCena vybranym studentiim poslednich roc¢niki stiednich a vyssich
odbornych Skol i vysokoskolskym studentiim. Studenti se budou se svymi napady
hlasit do vybérového fizeni, ve kterém komise specialistii propagace védy a vyzkumu
v daném oboru posoudi realizovatelnost myslenky, predpoklddané naklady na jeji
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realizaci a jejich imérnost. V pripadé schvaleni studentovi pridéli vhodného lektora,
ktery jej v soucinnosti s technikem ,Védecké lihné“ povede pfti vlastni realizaci a bude
mu zajiStovat material a pomiticky, pripadné zajisti i odborné konzultace a proskoleni
v potiebnych znalostech. Realizované napady pak budou slouZit jako motivace pro dalsi
studenty (Priklady tdhnou), pripadné i jako inspirace pro vyzkumné tymy.

Budujeme mosty

Aktivita se zaméruje na komunikaci univerzity s Sirokou verejnosti akcemi cilenymi na
dospélé aktivni jedince se zajmem o vysledky védy a vyzkumu, ale také na zapojeni
celych rodin, napriklad formou kombinovanych zazitkovych aktivit.
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1.12

Informacni a ctenarska gramotnost

Véra Radvakova

Soucasny svét stoji na modernich technologiich, které umoznuji vytvaret a $irit in-
formace v témér neomezeném mnozstvi. Nestaci relevantni informace pouze ziskat,
nutnou podminku Uspéchu predstavuje predevSim porozuméni danému textu a také
vidét novou informaci v raznych souvislostech. Souvislosti v daném oboru i dobovy
kontext patii k celkovému vyznéni textu a nelze je podceniovat. K osvojeni informacni
hodnoty je nutné text spravné interpretovat.

Rozumeét informacim a ovladat informacni a komunikacni technologie se stava za-
kladem témér vSech cinnosti. Budeme-li parafrazovat Alberta Einsteina, ,kontrakce
Casu a dilatace informaci” vede k nezastupitelné praci se viemi sloZkami informatiky.
DiileZité zmény, kterymi prosly informacni a komunikacni technologie, ptrinesly zasadni
zménu ve zpracovavani informaci. Miizeme hovorit o demokratizaci techniky a anarchii
zpracovani obsahu informaci. Vidime dva pély informace - presnost a neurcitost. In-
formacni gramotnost a ¢tenarska gramotnost by se mély navzajem dopliovat. Ziskat
informace je dnes po technické strance jednoduché, o to vétsi jsou naroky na schopnost
informaci spravné ovérit, pochopit, pouZit a zapojit do nutnych souvislosti.

Informacni a ¢tenarskou gramotnost lze zkoumat z nékolika aspektii. V prispévku
se tomuto tématu vénujeme zejména z hlediska odbornych praci vysokoSkolskych
studentd, jejich schopnosti samostatné prace pti hledani informaci a predevsim pfi
jejich vyhodnocovani. Siroka dostupnost informaci, nové zptisoby jejich vyhledavani,
nové technologie maji dopad na mysleni i na zplsob vypracovavani odbornych praci.
Jedna se hlavné o prace bakalairské a diplomové. Pri obhajobach téchto praci a pri
jejich diikladné analyze zjistujeme, Ze posluchaci vysokych skol, které nejsou primarné
humanitné zamérené, se stale vice soustfedi jen na vyhledavani konkrétni informace
v co nejjednodussi podobé. Jako zadkladni zdroj vyuzivaji internetovy vyhledavac, s jehoz
pomoci informaci i konfrontuji a ovéruji. Nezabyvaji se ¢asto jejim historickym vyvojem
ani dals$imi informacemi, které s ni mohou mit tésnou souvislost. Setkdvame se dokonce
se situacemi, kdy si studenti radné nezjisti ptivod zdroje, ktery cituji. MiZeme usuzovat,
Ze stdale vice dochazi k urcitému podceniovani odborné literatury a primarnich zdroj.
Pred vypracovanim literarnich reSersi byva uprednostiiovana prakticka ¢i vyzkumna
¢ast, ktera neni podloZena fadnou teorii. Casto chybi analyza jiz ziskanych zku$enosti
v dané problematice a navaznost na prace, které k danému tématu napsali zkuSeni
odbornici. Z toho i vyplyvj, Ze posluchac vysoké skoly se snaZzi zdivodnit, co je pfinosem
jeho diplomové prace, ale ve skuteCnosti se ¢asto o Zadny prinos nejedna, protoZe vse
jiZ bylo nékdy receno.

K ziskani konkrétni informacni hodnoty je nutné text spravné interpretovat. S infor-
macni gramotnosti tedy velmi dzce souvisi i aktudlni otazka Ctenarské gramotnosti.
Jedna se o schopnost posluchacl ¢eskych vysokych skol interpretovat odborny text.
0 schopnost provést diikladnou analyzu, vyhledat kontext dobovy i védecky, ktery je
potiebny nejen ke spravnému porozuméni, ale predevsim k naslednému vlastnimu vy-
kladu. Informacni i ctenarska gramotnost jsou soucasti tzv. funkéni gramotnosti. Nutno
podotknout, Ze to, co plati z hlediska funk¢ni gramotnosti pro ¢lovéka jako jednotlivce,
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1ze pozorovat i jako celospolecensky jev. Prvotni otazka ,Umite Cist, psat a pocitat?” jiz
v souCasném svété nepredstavuje adekvatni nastroj, jak zjistit gramotnost clovéka. Od-
bornici se shoduji, Ze gramotnost spoc¢iva nejen v zakladni znalosti ¢teni, psani, pocitani,
ale predevsim ve schopnosti téchto znalosti kontextualné vyuzivat (Rabusicova, 2009).
Gramotnost tak znamena schopnost orientovat se ve svété informaci a schopnost téchto
informaci dale vyuzivat.

1.12.1 Informacni gramotnost

Vyklady tohoto pojmu prosly dlouhym vyvojem a je moZné spatfovat promény jeho vy-
znamu. Termin informac¢ni gramotnost poprvé pouZil prezident Information Indrustry
Association, Paul Zukowski, jiZ v roce 1974. Podle néj informacné gramotni lidé jsou
ti, ktefi jsou schopni pouzivat informacni zdroje pti praci, ktefi pri feSeni problému
vyuzivaji Sirokou Skalu technik a nastroji. Potieba zptesnit definici informacni gramot-
nosti nastala na prelomu stoleti, ve chvili prudkého rozvoje informacnich technologii.
(Hassan, 2008) Casto pouZivana definice je z roku 1989, byla formulovana ve zpravé
Komise pro informacni gramotnost: ,Informacné gramotni lidé se naucili, jak se ucit.
Védj, jak jsou znalosti poradany, jak je moZné informace vyhledat a vyuZit je tak, aby se
znich mohli ucitiostatni. Jsou to lidé pripraveni pro celozZivotni vzdélavani, protoZe mo-
hou vzdy najit informace potiebné k urc¢itému rozhodnuti ¢i k vyieseni daného tkolu“
(Dombrovska, 2002). Informacni gramotnosti je tedy minéna schopnost uvédomit si
a formulovat své informacni pottreby, orientovat se v informacnich zdrojich, vyhledat
informace prostiednictvim informacnich a komunikac¢nich technologii (dale ICT), tyto
informace vyhodnotit a vyuzit pti feSeni konkrétni Zivotni situace ¢i odborného ukolu.

Pokud je v populaci zjiStén nedostatek informacni gramotnosti, mohou byt jedinci
velmi silné handicapovani. Dobra znalost modernich ICT se stava vyraznou konku-
ren¢ni vyhodou. Roste objem a vyznam informaci dostupnych pravé prostrednictvim
ICT. I lepsi socialni pozici maji ti, ktefi s témito technologiemi umi pracovat. Problém
rozvrstveni obyvatel je oznacovan jako digital divide (Dostal, 2010). Predchazet vzniku
tohoto rozvrstveni je mozné pomoci informacni vychovy. Informac¢ni vychovu miizeme
chapatjako proces vedouci k cili, kterym je prave informacni gramotnost. Velice diilezité
je kritické zhodnoceni informace, tedy textu, ktery informaci prinasi.

Pro kazdy text je diilezita urcita informac¢ni hodnota. Ta ma vzdy dva rozméry:

e vyjadrovaci rozmér informace - je vyjadienim, zobrazenim néceho (to potom tvori
tzv. obsah zpravy);

e operativni rozmér informace - timto vyjadrenim ptlisobi néjakym zplisobem na
piijemce.

Jazyk nabyva role prostiedku vyjadieni i operativniho plisobeni na ptijemnce. Cilem
je vyjadieni informace a jeji plisobeni. Samoziejmé zaklad tkvi v obsahu. Bez néj by
komunikace neméla smysl. Bez komunikace vSak zase samotny obsah informace ztraci
smysl, stava se mrtvym faktem. Vzhledem k jazykové formé vyjadieni a operativnimu
plisobeni hovorime vZdy o textu. ,Informativnost” zahrnuje jesté dalsi hlediska - in-
formacni otevienost, Uplnost, sobéstacnost, Sitku ¢i hutnost informace. Tyto aspekty
souviseji se skutecnosti, Ze text nepredstavuje jednoduchou informaci, ale Ze se sklada
z vice elementarnich informaci. Text je komplexni informace, ktera vznika sjednocenim
dil¢ich informaci. Text jako takovy provazi kazdou informaci.
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1.12.2 Porozuméni textu jako zaklad ¢tenaiské gramotnosti

Porozumeéni textu lze povaZovat za zcela zadsadni dovednost v kontextu vSech véd-
nich disciplin i v rdmci vysokoskolského vzdélavani. K tomu miiZe prispét i spravna
interpretace odbornych textli. Pojem ,interpretace” patfi k nejtradi¢néjsim, ale také
nejrozporuplnéjsim pojmiim, se kterymi védecké discipliny operuji. Diskuze posledniho
ptl stoleti nabizeji peclivé argumentovana a racionalni stanoviska, odsuzujici interpre-
taci do pozice cehosi obycejného, tradi¢niho a snad i prezZilého. Na druhé strané stoji
stejné peclivé vyargumentované soudy, které dochazeji k zavérim o nenahraditelnosti
a nevycerpatelnosti interpretacnich pristupi.

Na otazku, co je to interpretace, neni mozné odpovédét jednoznacné. V Encyklopedii
Diderot odbornici z prednich védeckych a pedagogickych pracovist definuji interpretaci
jako ,zprostredkovani, termin béZné chapany jako vyklad, objasnéni, tltumoceni smyslu
néjakého textu, vyroku apod. A jeho zprostredkovani nékomu, komu by jinak nebyl
pristupny. Prostirednik (interpret) pritom vychazi z predchozich znalosti (pisma, jazyka,
dobovych souvislosti, situace), ze studia kontextu (okoli, doby) a z tzv. predporozuméni,
tj. svého vychoziho minéni o vykladaném jevu. To se v priibéhu stale koriguje a upies-
nuje, takze umoziuje dalsi postup” (VSeobecna encyklopedie..., 1996, s. 281).

V Ceském védeckém kontextu se s ucelenou interpretacni praxi setkdvame zridka,
s ucelenou teorif interpretace viibec ne. Vyzvy k nutnosti textové interpretace (adreso-
vané predevsim skolni praxi) vétSinou oblast interpretac¢nich postupt, pristupt a moz-
nosti vnimaji jako cosi subjektivniho, co nelze obecnéji vymezit a stanovit. Interpretace
se tak stava - ve vysokoskolském pojeti — jakymsi Cisté praktickym cvi¢enim, obtiZné
vymezitelnym jak z hlediska naplné, tak i z hlediska hodnoceni. Interpretace textu se
k interpretlim zaradit i autora odborného textu a samoziejmé ctenaire daného textu.
Bereme-li v ivahu interpreta jako prostrednika, jedna se predevsim o védce, preklada-
tele ¢i v naSem pripadé vysokoskolského ucitele. Kazdy z nich je schopny interpretovat
konkrétni text svym specifickym zplisobem, podle charakteru komunikace (srov. Eco,
2004; Khol, 1989; Riizicka, 1993).

Z uvedeného vyplyva, Ze neexistuje jednotna interpretace, ale existuji jednotlivé
specifické pripady interpretace odborného textu podle typu recepce.

Chapeme-li interpretaci coby analyzu a syntézu zaroven, je potfeba transformovat
rozebrany text do zptisobu mysleni studentdi, aby byli schopni vlastniho vykladu. To
s sebou nese nutnost umét zpracovavat a tvorivé vyuzivat informace, postihnout vy-
znam a smysl textu, logické souvislosti. Tedy rozvijet schopnosti oborové predmétoveé,
ale zaroven schopnosti komunikativni a didaktické. V odborném textu ma bezesporu
vedouci ulohu poznavaci funkce - orientace na kontext - tzv. referencni, denotativni
funkce. Neexistuje zde napéti mezi sdélenim a formou. Odborny text zcela vylucuje
expresivni funkci. Kontakt mezi formou a obsahem je ptimy, jde o pifima pojmenovani
s ¢astym vyuZitim termint a cizich slov. Odborny text navazuje ¢i odkazuje na vyzkum
v daném oboru. I zplisob pFistupu k textu se tedy odviji od charakteru textu (Cervenka,
1992).

Kinterpretaci textu je nezbytny prisny systémovy metodicky postup. Elementarni me-
todické postupy interpretace, jejichzZ aplikacilze postupné dospét k porozumeéni sdéleni,
jsou urceny obecné metodologickymi principy. VétSinou uzce koresponduji s témi, jeZ
maji ve védé Sirsi platnost. Interpretace zahrnuje, jak uz bylo napsano, porozumeéni textu
spolu s pochopenim jeho smyslu. Sleduje kontext z hlediska historického - v jakych
spolec¢ensko-politickych souvislostech odborna studie vznikla, jaké dobové aspekty
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Zdroj: R. Jakobson (1995)
Obrdzek 1.18

odrazi a jaky vliv maji biografické tidaje o autorovi. Budeme tedy interpretovat text
v ramci souvislosti spolecenskych, ekonomickych, politickych, etickych i filozofickych.
Dal$im kontextem, kterému musime pfi interpretaci clanku, stati ¢i monografie vénovat
naleZitou pozornost, je kontext odborny, popt. Sirsi kontext védecky. Vzdyt i spolecen-
skou vyznamnost dila mGzZeme vyraznéji rozpoznat pravé v konfrontaci s jinymi dily,
vzniklymi v téZe dobé, s jinymi dily téhoZ oboru. Jde o synchronni aspekt interpretace.
Stejné zavazny je vSak i pristup diachronni. Je to otazka kontinuity ¢i diskontinuity
védeckého vyvoje.

1.12.3 Interpretace textu z hlediska teorie komunikace a teorie prekladu

Jak vyplyva z vySe zminénych skutecnosti, pozice interpreta textu se da prirovnat k praci
prekladatele. Prekladani i interpretace je predevSim sdélovani. ,Pirekladatel deSifruje
sdéleni, které je obsaZeno v textu pivodniho autora a preformulovava (zasifrovava)
je do svého jazyka“ (Levy, 1983, s. 42). Prekladatel-interpret tedy pieklada z ciziho
jazyka text autora-mluvciho. Adresatem je v tomto pripadé Ctenatr. Tradi¢ni komuni-
ka¢ni schéma typu - mluvéi zasifruje sdéleni (poselstvi) (Ceska terminologie zatim
nema adekvatni ekvivalent pro vyraz ,message”, uZivany zcela bézné od Jakobsona
k Ecovi. Preklad ,sdéleni” prili§ zvyraznuje déni na p6lu vnimatele, ,poselstvi“ zase na
polu odesilatele.) a adresat je nasledné deSifruje - zde dopliiuje pirekladatel. OvSem
celd oblast odborné literatury je mnohem slozitéjSi. Roman Jakobson, pro néhoz byla
komunikacni teorie v urcitém obdobi inspiraci i vychodiskem, se pri zvaZovani odborné
komunikace dopracovava k Sesticlennému schématu (Obr. 1.18):

Mluv¢i (Addresser) posila sdéleni (Message) adresatovi (Addressee). Aby mélo pi-
sobnost, vyZaduje sdéleni néjaky kontext (Kontext, popt. Referent v jiném, ponékud
mnohoznacném nazvoslovi), k némuz poukazuje, vnimatelny adresatem a bud’ verbalni,
nebo pristupny verbalizaci. Dale vyZaduje kéd (Code), plné nebo prinejmensim ¢astecné
spole¢ny mluvéimu a adresatovi (nebo jinymi slovy, kddovateli a dekddovateli sdélenti),
a konec¢né kontakt (Contact), fyzikalni kanal a psychické spojeni mezi mluv¢im a adre-
satem, umoziujici obéma zahdjit komunikaci a setrvat v ni (Jakobson, 1995).

Komunika¢nich modelli existuje v odborné literature mnoho variant. LiSi se nejen
podle pristupu jednotlivych autor(i, celkovym pohledem, ale tfeba jen terminologii,
rozmisténim jednotlivych ucastniki, vinimanim komunikac¢niho kontextu apod. Pro nase
potfeby vezmeme v Gvahu pouze zakladni schéma komunikacniho procesu. Vyjdeme
ze zjednoduSeného schématu komunikace a aplikujeme ho na model interpretace
(Obr. 1.19).

Z prvniho schématu je jasné, Ze autor prostrednictvim textu plisobi pfimo na cte-
nare, v nasem pripadé odborny text pisobi na studenta. Ve druhém schématu, které
jsme prevzali z teorie prekladu Jiftho Levého, uz toto plisobeni neni bezprostiedné
prostiednictvim textu, ale pres prostrednika - prekladatele. Prekladatel je v prvé radé
také Ctenar. Text se realizuje a plsobi teprve tehdy, je-li ¢ten. Pii vnimani funguje
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autor .................. text ... adresat (student)
autor ............. cizojazyCny text ............. prekladatel ............. text ............. adresat
vybér/formulace Cteni/preklad ¢teni/interpretace

Obrdzek 1.19

jako objektivni material, ktery je pretvaren samotnym ¢tenarem. Tak vznika ¢tenarska
konkretizace a zac¢ina proces interpretace.

Interpretace odbornych textii v ramci seminari ¢i praktickych cviceni na vysokych
Skolach miliZe znamenat ,preklad” odborného textu do bézné komunikace (p¥i zacho-
vani vSech atribut daného textu). Dochazi hlavné ke tifem stupiiim intelektualizace:

 zlogictovani textu,
» vyklad nedoreceného,
e formalni vyjadrovani syntaktickych vztaht.

Samoziejmou podminkou interpretovy prace je promysleny pristup k tematickym
hodnotam textu, ktery interpretuje, a predstava o tom, co chce posluchacim predloze-
nym textem Fici (Popovic¢, 1981). Subjektivni chapani textu a historickd podminénost je
fakt, se kterym se musi pocitat. V ramci moderni techniky se i komunikace ¢asto zuzuje
predevsim na tok informaci.

Prvni etapa interpretace je sdélovani. Vychodisko netvori pouze informac¢ni hodnota
textu, ale také jeho vyznamova, odborni a eticka hodnota. Jak uZ bylo feceno, interpret
desifruje sdéleni, obsaZené v textu autora, a preformulovava ho. Druhé etapa je vinimani
textu - text se spolecensky realizuje, odborné piisobi teprve tehdy, je-li ¢ten. Pii vnimani
text predstavuje objektivni material, ktery se pretvari subjektem vnimatele, ¢tenare.
Tak vznika Ctenarska konkretizace, tj. vytvorenim jeho obrazu v mysli ¢tenare, proces
vnimani konéi. Rozdil mezi prostym Ctenafem a interpretem tkvi v pozadavku, Ze
interpret tuto koncepci musi vyjadrit jazykem. Interpretace se sklada ze sedmi fazi:

¢ sdélovani (sdéleni),
e vnimani textu,

e analyza textu,

e pochopeni textu,

e prestylizovani,

e zafazeni do kontextq,
¢ vyklad.

Analyzy textli podnécuji studenty nejen k tomu, Ze se v textu orientuji, ale predevsim
textu porozumi. Interpretac¢ni analyzou se Ize dobrat skrytého, nevédomého, nicméné
jiz predem existujiciho. Pii vlastnim vykladu student postihne smysl textu, vysvétli
diivody a dasledky vykladu textu, porovna a zhodnoti. Formuje a formuluje sviij nazor.
Prirozené uplatiiuje znalosti zdsad jazyka a vyuZivda v mluveném projevu zakladni
principy rétoriky.

Interpretace respektuje aktualni situaci ve védeckém svété. Z hlediska interpretace
vystupuje v textech vzdy do popredi dialektika obecného a jedine¢ného. Pravé ne-
moznost nabidnout uceleny, hierarchicky usporadany vycet aplikovatelnych postupti
je tim, co nejzretelnéji odliSuje metodu interpretace ve vlastnim slova smyslu od pouhé
analyzy.
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1.13

Informacni gramotnost a digitalni generace

Jiri Potacek

Neustdle se v poslednich letech zdtliraziiuje potieba zménit zptisob vyuky prakticky na
vSech stupnich - od zakladnich Skol aZ po Skoly vysoké. Pricinou jsou predevsim zmény,
které prinasi do vSech obori elektronika a zejména prostiedky vypocetni techniky
a pocitaCovych siti. VSeobecné skolstvi tvoii pocatek vzdélavaciho procesu a je proto
treba nalézt optimalni postup, jak vychovat a vzdélat budouci generaci. I kdyz nelze
zavrhnout Komenského ,Skolu hrou® je nutno k této ,hire“ vyuzivat moderni prostredky
a zavadét metody, v nichz se uplatni nova technika a nové technologie.

Musime si rovnéz uvédomovat, Ze nam jiz ve Skolach vyrista nova generace, ktera
se narodila v dobé, kdy jsou pocitace a riizné elektronické procesory samoziejmosti.
Avsak vedle nich doZiva generace téch ,starSich®, pro které jsou to novinky, které do
jejich zivota vstoupily teprve v pribéhu aktivniho pracovniho procesu, a proto tézko
dohanéji tu mladsi generaci, kterou nyni pravem nazyvame jako , digitalni generaci®

Zde je uloha celozivotniho vzdélavani, které musi byt zameéreno také na uzivani nové
vzniklych technickych prostiedkd, zvlasté téch, které slouzi k pohotovému vyhledavani
informaci a informacnich zdrojli, coZ zahrnujeme do oblasti vzdélavani k ,informacni
gramotnosti“ JelikoZ ani naSe nova digitalni generace nema pottfebnou informacni
gramotnost, je ukolem vSech stupnt vzdélavani, aby zahrnuly do svych programi
také informacni vzdélavani. Je vSak tfeba pripomenout, Ze rozliSujeme gramotnost
pocitacovou, jejimZ obsahem je zvladnuti prace s pocitacem a gramotnost informacni,
ktera tyto pocitace vyuziva k vyhledavani, vybéru, tridéni a ukladani informaci a jejich
naslednému zpracovani.

1.13.1 Generacni rozdily

V soucasné spolecnosti se nachazi z hlediska pristupu k elektronice a jejim aplikacim
nékolik generaci.

Jsou to predevsim predvalecné, valecné a povalecné generace téch, kteri se narodili
zhruba do roku 1960, kdy se v nasSich podminkach uplatiiovaly klasické nastroje -
pouzivala se radia (nebyla televize), k psani textl slouZily psaci stroje, informac¢nimi
zdroji byly tiSténé knihy a casopisy, ke komunikaci se vyuzivaly telefony a dalnopisy
spojené pevnymi linkami. S touto generaci se dosud setkavame a pravé v celoZivotnim
vzdélavani je tieba se na ni zamérit, aby ziskala alespon zakladni informac¢ni gramotnost
a dovednosti v pouZivani novych nastrojl urcenych pro ziskavani informaci.

Dals$i generace, narozena priblizné od roku 1960 do konce stoleti, se jiZ od svého
narozeni a v priibéhu Skolniho véku zacala setkavat s elektronikou, ktera pronikala az
do domacnosti, ale také do Skol. Byla to hlavné televize, zpocatku cernobila, pozdéji
barevnj, ale také velké salové pocitace s terminaly, které pak byly postupné mini-
aturizovany az do persondlnich pocitaci (PC) a ty byly nasledné spojovany do siti.
Pred dvaceti roky (13. inora 1992) se cela tehdejsi ceskoslovenska federace oficidlné
pripojila k siti s nazvem Internet, a to vytvorenim vlastni sit¢ CESNET (Obr. 1. 20).
Koncem tohoto obdobi se jiz rozsitilo také pouzivani mobilnich telefont. To vSechno
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Zdroj: Krémarova (2012)

Obrdzek 1.20. Topologie sité CESNET v roce 1992 (pfenos v kb/s)

vyrazné ovlivnilo i vychovné procesy a vzdélavani ve Skolach, kdy bylo treba umoZnit
studujicim, aby se s touto technikou mohli seznamit, ale také byli pripraveni v praxi
ji zavadét a pouzivat. Byly to predevsim stiedni a vysoké Skoly, které zacaly budovat
pocitacové studovny a ucebny, kde studujici ziskavali pristup k informac¢nim zdrojim.
Tak je mozno konstatovat, Ze tato generace jiz v pribéhu studia ziskala v rizném stupni
informacni gramotnost a potfebuje pouze v celoZivotnim vzdélavani dale doplnovat
poznatky o nové vznikajicich nastrojich a metodach v oblasti informatiky.

Konec¢né nejmladsi generace, narozena aZ koncem minulého stoleti a po roce 2000,
miZe byt povazovana za digitalni generaci. Jsou to ti, ktef{ se jiZ od nejmensiho véku
setkavaji s elektronickymi nastroji a povazuji je za samoziejmost. V materskych skolach,
na zakladnich Skolach, tim spiSe na strednich a vysokych Skolach jsou jiz nejen vybudo-
vana pracovisté s pocitaci a s jejich pristupem na internet, ale je také realizovana vyuka,
ktera tuto techniku vyuziva a vyzaduje piredevsim od pedagogt, aby moderni didaktické
prostiedky slouzily ke snadnéjsimu a lepSimu priibéhu vyucovaciho procesu.

Podle Ceského statistického ufadu mély v poloviné roku 2011 osobni poéita¢ témér
dvé tretiny domacnosti, pricemz 62 % bylo pripojeno na internet. Koncem roku 2011
bylo podle méieni projektu NetMonitor v Ceské republice vice neZ 6 milionti uZivatelt
internetu. Z mezinarodniho srovnani vsak vyplyva, ze se Ceska republika nachazi ve
vybaveni domdacnosti pocitacem na 20. misté v rdmci EU a internetem na 18. misté
z celkového poctu 27 zemi EU (Kr¢marova, 2012).

Z praxe vSak lze konstatovat, Ze vychové k dosaZeni informacni gramotnosti neni
vénovana na Skolach potrebna pozornost, ackoli pocitacova gramotnost této digitalni
generace je na odpovidajici drovni.
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1.13.2 Informacni vychova - soucast celoZivotniho vzdélavani

Informacni gramotnost (angl. information literacy) je obvykle definovana podle zpravy
Komise pro informac¢ni gramotnost Asociace americkych knihoven - ALA: ,K dosaZeni
informacni gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy potrebuje informace,
a ddle je vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuZit. Informacné gramotni lidé se naucili, jak
se ucit. Vedi, jak se ucit, protoZe védi, jak jsou znalosti pordddny, jak je moZné informace
vyhledat a vyuZit je tak, aby se z nich dalsi mohli ucit. Jsou to lidé pripraveni pro celoZi-
votni vzdéldvdni, protoZe mohou vZdy najit informace potrebné k urcitému rozhodnuti ¢i
k vyreseni daného ukolu.”

V roce 2000 prijala vlada Ceské republiky usneseni ¢ 351, kterym schvalila Koncepci
statni informacni politiky ve vzdélavani. Tato Koncepce formulovala cile v oblasti in-
formacni gramotnosti ucitelli, studentti, ob¢ant, zaméstnancti veiejné a statni spravy
a pracovnikli ve zdravotnictvi a knihovnictvi. Na realizaci SIPVZ v letech 2001-2005
bylo ze statniho rozpoctu vyclenéno vice nez 7 mld. K¢ a realizaci bylo povéreno
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky. V srpnu 2004 po fadé
excesu pri realizaci byla koncepce prodlouzena do roku 2010 a vlada schvalila pro léta
2007-2010 dalsi dotace ve vysi 1 miliardy K¢ ro¢né. V roce 2006 vSak parlament tuto
dotaci neschvalil a zplsobil tak Ffadé skol problémy s financovanim ICT v roce 2007
(Statni informacni politika..., 2012).

Nehledé k problémiim, které vznikly predevsim v oblasti financovani, je tieba zdtiraz-
nit klady v obsahu vzdélavani, kdy tato Koncepce SIPVZ specifikovala potfebné stupné
informacni gramotnosti a dosazené znalosti a dovednosti bez ohledu na zpiisoby, jakymi
finan¢nimi zdroji budou zabezpeceny:

¢ vznik, shromazdovani, ukladani a vyhledavani informaci;

e druhy, typy a formy informacnich prament;

 formalni a obsahovy popis dokument;

e piedmétové a systematické tridéni pro popis a ukladani dokument;
e sluzby knihoven;

» katalogy klasicke listkové, elektronické, OPAC (Online public access katalog);
e vyhledavani v katalozich;

e souborné katalogy v pocitacovych sitich;

¢ zakladni terminologie a adresy zdroj(;

¢ védecké informacni instituce;

 referatové Casopisy;

e elektronické databaze - druhy a typy;

e databazova centra a zpusoby zprostiedkovani piistupu k nim;

e reSerSe a reSersni strategie;

¢ kombinace a zadavani selek¢nich prvki (dotazi);

 vysledky reserse a jejich relevance;

e zaznam v bibliografické databazi;

e zajiSténi primarnich dokumentt a nasledné sluzby knihoven;

e internet jako informacni zdroj a komunikac¢ni prostfedek a hodnoceni zdroji na
internetu;
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Tabulka 1.20

Vysledky priizkumného Setieni
Dotaz na V2ot | vnz012
Aktivovany priikaz knihovny 50 1
Vyuzivani knihovnickych sluzeb 30 10
Vyuzivani elektronickych zdroji 9 62
Pouzivani vyhledavace Google 100 77
Wikipedia 35 15
Pouzivani vyhledavace Seznam 32 20

 bibliografické citace a normy pro psani a ipravu odbornych text(;
e autorské pravo a autorska etika.

Téchto souhrnnych znalosti a dovednosti je tfeba dosahovat postupné od zakladniho
az po vysokoskolské a dopliiovat je v celoZivotnim vzdélani a tim ziskat informacni
gramotnost.

1.13.3 Digitalni generace a jeji informac¢ni gramotnost

Nase digitalni generace ma vytvoreny dobré predpoklady v dosaZené pocitacové gra-
motnosti, kterou miize vyuZzivat pro vzdélavani v mnoha dal$ich oborech. Informacni
gramotnost v popisovaném rozsahu vSak neni obsazena piimo jako vyucovany pred-
mét témér v Zddném studijnim programu zadkladni, stiedni, ani vysoké Skoly. A pravé
informacni gramotnost by méla byt priifezovym predmétem, ktery by slouZil prakticky
ve vSech ostatnich disciplinach pro vyhledavani informacnich zdroji a jejich nasledné
zpracovani. Je tfeba si uvédomit, Ze pedagogové by neméli byt jen lektory, ale hlavné
privodci informa¢nim prostfedim a k tomu vést zaky a studenty. Je to v souladu
s modernimi trendy vyuky, kdy vyZadujeme mnohem vétsi samostatnost studujicich,
neZ to bylo v drivéjsich dobach, kdy zakladnimi informacnimi zdroji ve vyuce byly
ucebnice a skripta. Existence elektronickych informacnich zdrojt poskytuje mnohem
$irS$i moZnosti pro vzdélavani, podminkou je vSak umét je ucelné vyuZzivat, coz nejde
bez informac¢ni gramotnosti. Pouze informac¢né gramotny studujici, ktery je veden infor-
macné gramotnym pedagogem miuZe doplnovat ziskané znalosti z primé vyuky dalSimi
informacemi a poznatky ze Siroké skaly nabizenych informacnich zdroji, ke kterym ma
pristup, dokaze z nich Cerpat a nasledné je i zpracovavat.

Mizeme vsak konstatovat, Ze digitadlni generace nema v soucasné dobé potiebnou
informacni gramotnost, ktera by odpovidala pozadavkiim na moderni vzdélavani. Svoji
pocitacovou gramotnost vyuziva predevsim k vlastni zabavé, ke vzajemné komunikaci
prostiednictvim telekomunikacnich a socidlnich siti, k ziskavani kontaktli a nékdy
i Cinnostem, které jsou na hranici zdkona. Ke studijnim tceltim vSak pouze tehdy, kdy
je od nich primo vyZadovana v ramci samostudia podle predem stanoveného navodu.
Samostatna iniciativa se projevuje pouze v mizivém procentu. Zajem o vlastni ziskavani
informacnich zdrojt spiSe poklesa. Vyplyva to i z jednoduchého prizkumu mezi stu-
denty predmétu Komunikacni dovednosti v letech 2010 a 2012 (Tab. 1.20).
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1.14

Struktura a hodnoceni informacnich zdrojt
vyuzivanych Zaky strednich skol pri
kariérovém rozhodovani

Petr Hlado

Zaci maturitnich a nematuritnich obort stfednich odbornych $kol a u¢ilist se musi na
konci vys$si sekundarni Skoly rozhodnout, zdali chtéji pokracovat v poc¢atecnim vzdéla-
vani, nebo si budou hledat zaméstnani. Prestoze kariérové rozhodovani v této zivotni
fazi neni aktem ireverzibilnim, jakakoliv revize ¢i jeho zména je spojena s vynaloZenim
znacného usili. V této souvislosti je tfeba upozornit na skutecnost, Ze se vzhledem
k vyvojovym specifiklim pozdni adolescence a charakteristikdm ¢eského vzdélavaciho
systému jedna o naro¢né rozhodovani s fadou Kkritickych momentf.

Kazdym dnem se svét kolem nds méni, kazdy den jsme vystaveni novym narokiim
jak v osobnim, tak profesnim Zivoté (Sauerova, 2009, s. 119). Zaci proto pfi svém
rozhodovani vyuzivaji celou fadu formalnich a neformalnich informacnich zdroja. For-
malni zdroje maji institucionalni podobu a poskytuji objektivni informace, kdeZto nefor-
malni zdroje maji neinstitucionalni podobu a zprosttredkovavaji informace zaloZené na
subjektivni bazi. Formalnimi zdroji informaci jsou napt. ¢asopisy, noviny, internetové
stranky $kol, databaze vzdélavacich instituci, veletrhy strednich skol, dny otevienych
dveri na Skolach, informace poskytnuté v ramci formalniho kurikula, pfi kariérovém
poradenstvi apod. Neformalnimi zdroji informaci jsou zejména rodice, sourozenci,
kamaradi, pratelé a znami, spoluzaci a dalsi osoby z blizkého i vzdalenéjSiho socialniho
okoli Zaka.

Vysledky tuzemskych vyzkumi, jeZ byly zaméreny na zjistovani irovné odbornych
informaci zZakl v procesu kariérového rozhodovani, podle GajdoSové (2006, s. 140)
poukazuji na skutecnost, Ze mnoho z nich ma nekomplexni, netplné, velmi utrzkovité
informace o vzdélavacim systému, predevsim studijnich oborech, které mohou stu-
dovat, a o jejich navaznosti na budouci profese. Zaci téméi viibec neznaji své osobni
piredpoklady k dalsimu studiu pro jednotlivé studijni a profesni obory, nevédi, jaké maji
vSeobecné a specialni schopnosti, zajmy, postoje €i osobnostni vlastnosti, a neumi je
tedy pri vybéru vzdélavaci nebo profesni drahy, ve které by byli uspésni, ani vyuzit
(srov. Gati, Krauszova, Osipow, 1996).

Bude nas zajimat, které formalni a neformalni zdroje informaci Zaci pti kariérovém
rozhodovani vyuzivaji a jak hodnoti jejich efektivitu. Uvedené informace jsou potrebné
pro zkvalitnéni prace vychovnych poradci, skolnich psychologii a poradenskych psy-
chologi. Déle se bez nich neobejdou ucitelé kariérové vychovy. Mohou je vsak vyuzit
i tviirci vzdélavaci a Skolské politiky.

Design kvantitativné orientovaného Setieni byl navrZzen v ramci projektu VIP Kariéra
I1, jehozZ reSitelem je Ndrodni tistav pro vzdéldvdni, $kolské poradenské zarizeni a zarizeni
pro dalsi vzdéldvdni pedagogickych pracovnikii. Pro dosaZeni definovanych cilii byla
zvolena metoda dotazovani. Pouzitym nastrojem sbéru dat byly parové dotazniky pro
zaky a rodice zaki absolventskych ro¢niki stirednich skol v oborech poskytujicich uplné
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Tabulka 1.21
Zdroje informaci vyuzivané pri kariérovém rozhodovdni a jejich efektivita

Odpovédi (v %)

Velmi Milo Viabec | Informace | Koeficient | Poiradi

Zdroj informaci omohl | vomohl | M€P°- nepo- |hodnoceni | hodno-
P P mohl | skytnuty (M) ceni

Internet 37,9 35,6 11,3 15,2 1,69 1.
Rodice a ¢lenové rodiny 24,3 48,5 11,9 15,3 1,85 2.
Skola, kam se zak hlasi 27,6 54,9 17,2 0,3 1,89 3.
SpoluZaci a kamaradi 16,6 46,0 22,8 14,7 2,07 4,
Studovana stiredni Skola 16,2 43,0 23,6 17,3 2,09 5.
Noviny a ¢asopisy 7,8 23,9 24,8 43,4 2,30 6.
Informacni a poradenské 3,2 97 | 283 58,7 2,61 7.
stiedisko pri ufadu prace
Televize 2,3 9,2 30,3 58,2 2,67 8.
Pedagogicko-psychologicka 14 5,1 291 64 4 278 9.
poradna

Zdroj: Data Narodniho tstavu pro vzdélavani (vlastni vypocty)

stredni odborné vzdélani s maturitni zkouskou (v identifikacnim kédu oboru vzdélani
uvadéno jako kategorie M), nebo v triletych uc¢ebnich oborech, jejichZ absolventi ziska-
vaji sttedni odborné vzdélani s vyucnim listem (v identifika¢nim kédu oboru vzdélani
uvadéno jako kategorie H). Sbér dat probéhl na v bfeznu a dubnu 2011 (Skolni rok
2010/2011) na dvaceti stiednich §kolach ve ¢tyfech ze étrnacti kraji Ceské republiky?*
(v Usteckém kraji, Moravskoslezském kraji, Plzefiském kraji a Hlavnim mésté Praha).
Zkazdého kraje bylo nahodné vybrano pét strednich $kol, a to bez ohledu na zrizovatele.
Vybérovy soubor (n = 442) je tvotren 244 zaky maturitnich obort (55 %) a 198 zaky ne-
maturitnich obort vzdélani (45 %). Z hlediska pohlavi dotazniky vyplnilo 59 % chlapct
a 41 % divek. Pri koncipovani parovych dotaznikd jsme vychazeli z poznatki drive
realizovanych vyzkumu zamérenych na pirechod zaklt mezi vzdélavacimi stupni a na
trh prace (napt. Walterova, Greger, Novotna, 2009; Walterova a kol., 2009; Trhlikova,
Vojtéch, Ulovcova, 2008; Smetackova, 2005; Katriidk, 2004).

Data byla nejprve analyzovana za pouziti deskriptivnich statistickych postupii. U skalo-
vych poloZek dotazniku byly jednak vypocitany relativni cetnosti, jednak byl u kazdého
vyroku spocitan aritmeticky primeér, ktery vyjadiuje koeficient subjektivni miry hod-
noceni'z.

Nasledné byly testovany hypotézy. Pro zjisténi vztahli mezi proménnymi byl pouzit
test chi-kvadrat. Vybrana data byla agregovana do Ctyifpolnich tabulek a byl u nich
vypocten podil Sanci (odds ratio). Rozdily mezi proménnymi (pravostranna alternativa)
byly testovany s vyuzitim testu rozdilti mezi dvéma poméry.

Dostatek informaci, jejich relevantnost, dostupnost a srozumitelnost jsou klicovymi
predpoklady ispéSného kariérového rozhodovani. Pro zmapovani struktury formalnich
a neformalnich informacnich zdrojii vyuzivanych pti kariérovém rozhodovani jsme
se Zakl dotazali, kde ziskali informace potrebné pro volbu dalsi vzdélavaci drahy ci
budouciho povolani, a jak jim pomohly (viz Tab. 1.21).

1V prezentovanych analyzach neni teritorialita respondentii zohlednéna.

.....



1.14 Struktura a hodnoceni informacnich zdrojd vyuzivanych zaky ... 127

1.14.1 Informace ziskané z internetu

Zakam pti rozhodovani o dalsi vzdélavaci draze a budoucim povolani nejvice pomahaiji
informace ziskané z internetu (M = 1,69). Jmenovany informacni zdroj se z hlediska
hodnoceni efektivity umistil na prvnim misté v poradi. Na rozdil od zakl zakladnich
Skol, ktefi pri volbé vyssiho sekundarniho vzdélavani ve velké mire vyuZzivaji a pozitivné
hodnoti databaze $kol, pripadné internetové servery s informacemi o svété prace,
s instrukcemi jak postupovat pti kariérovém rozhodovani, jak se pripravit na pfijimaci
zkousky apod., Zaci stfednich skol tyto typy informacnich zdroji vyhledavaji méné
Casto.

Zjistili jsme, Ze Zaci stfednich Skol ve velké mite vyuZivaji oficidlnich internetovych
stranek konkrétnich vzdélavacich instituci. Internetové prezentace jsou vizitkou, pro-
stredkem, jimzZ Skoly vypovidaji Siroké verejnosti samy o sobé, a vzajemné se lisi mnoz-
stvim poskytovanych informaci, prehlednosti, podrobnosti a aktualnosti (srov. Mares,
Lukas, 2009). Na zakladé zjisténych poznatki Ize konstatovat, Ze kvalitni internetové
stranky jsou vyznamné nejenom pro racionalni kariérové rozhodovani zakd, ale mohou
byt pro Skoly na vSech urovnich jednim z nastrojii pro zvySeni konkurenceschopnosti
pii ziskavani uchazecli o studium. Pokud se ze strany zaki ¢i rodic¢i objevuje kri-
tika tohoto typu informacniho zdroje, tyka se predevsim piehlednosti internetovych
stranek, aktualnosti a podrobnosti prezentovanych informaci. Z uvedenych dtvodi by
jim mély vzdélavaci instituce vénovat zvySenou pozornost. Pro ramcové zhodnoceni
oficidlnich internetovych stranek doporucujeme stfrednim Skolam autoevalua¢ni nastroj
- posuzovaci arch - vypracovany Lukasem a MareSem (2012).

Ve srovnani s internetem jsou informace ziskané z ostatnich masovych komunikac-
nich prostiedkd zaky hodnoceny jako méné piinosné. Noviny a asopisy se v poradi
dilezitosti umistily na Sestém misté (M = 2,30) a televize na predposlednim, tj. osmém
misté (M = 2,67). Informacni vliv masmédii pri kariérovém rozhodovani vSak nelze
bagatelizovat. Masové komunikacni prostiedky zobrazuji dllezité aspekty svéta prace
a formuji profesni stereotypy, které se promitaji do volby vzdélavaci a profesni drahy.
Kratka (2010, s. 42-44) uvadi, Ze identifikace s postavami z audiovizualniho svéta pro-
strednictvim informalniho zkuSenostniho uceni vyznamné ovliviiuje profesni orientaci.

1.14.2 Rodice

Nejvyznamnéjsim neformdalnim zdrojem informaci, ktery zakiim pomaha pri kariéro-
vém rozhodovani, jsou rodice (M = 1,85). Rodice se umistili na druhém misté. Informace
pro kariérové rozhodovani poskytnuté od rodi¢ zaklim pomahaji vice nez informace
poskytnuté od spoluzaki nebo kamaradi (OR = 2,226, p < 0,00), stredni Skolou
(OR = 2,437, p < 0,001) a uradem prace nebo pedagogicko-psychologickou poradnou
(OR = 18,055, p < 0,001).

Zahrani¢ni vyzkumy naznacuji neptiznivou situaci a diisledky spojené s mnozstvim
a socialni povahou casu, ktery rodice travi se svymi potomky. Velké pracovni vytiZeni
rodic¢d a inava po praci negativné ovliviiuji dostupnost a kvalitu interakci a komuni-
kace v rodiné. Tato skutecnost se projevuje v casovych moZnostech, které mohou byt
vyuzity pro vzajemnou komunikaci o dal$im vzdélavani a pracovni budoucnosti zakd,
zprostiedkovani informaci o vzdélavacim systému, svété prace aj. (srov. Galinsky, 2000;
Haysov4, 2000).

Pozitivni je zjisténi, Ze volba Skoly ¢i profese je podle vyjadieni rodi¢i v témér
tiech Ctvrtinach rodin (72 %) ¢astym tématem diskuzi. Pfiznivy je rovnéz fakt, Ze tato
skuteénost neni ovlivnéna ani dosazenym vzdélanim rodi¢a (x?(6) = 3,731, p = 0,713),
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ani strukturou rodiny (¥*(3) = 3,357, p = 0,340). Rodice s vy$$im vzdélanim tedy
nejsou pii kariérovém rozhodovani zaku stiednich Skol aktivnéjsi nez rodice s nizsim
dosazenym vzdélanim, jak jsme na zakladé poznatkili o angazovanosti rodict pii pie-
chodu mezi zdkladni a stfedni Skolou predpokladali (srov. Katrnak, 2004; Davidova,
Westova, Ribbensova, 1994). Nepotvrdil se ani druhy predpoklad, Ze bude volba skoly ¢i
profese feSena s vyssi frekvenci v iplnych rodinach, nez v rodinach neuplnych ¢i jinou
strukturou.

Podle zaki s nimi, co by chtéli délat po stfedni Skole, diikladné probira 78 % rodict.
Na druhou stranu se vSak zaci témér v poloviné pripadi (49 %) domnivaji, Ze jim
rodic¢e neposkytli pro rozhodnuti kam dal po Skole maximum informaci. Informace pro
rozhodnuti, co bude Zak po stiedni Skole délat, si muselo ¢astecné shanét 34 % a zcela
shanét 17 % respondentli. Pfedpokladali jsme, Ze na tuto skutecnost bude mit vliv
struktura rodiny, tedy to, zdali Zaci Ziji v Gplnych ¢i netplnych rodinach. Neprokazalo
se vsak, ze by pro rozhodovani od rodici vice informaci ziskavali Zaci Zijici v rodinach
s obéma rodici nez zaci Zijici pouze s jednim rodicem (¥?*(3) = 0,806, p = 0,848).

PrestoZe maji Zaci tendenci vliv rodi¢i na kariérové rozhodovani bagatelizovat, ve
skuteCnosti jejich rady pri svém rozhodovani vyuzivaji. Priblizné 12 % zakl zcela
vyuziva rad svych rodi¢i k rozhodnuti kam po zakladni skole a 72 % zaki vyuziva jejich
rad zc¢asti. Pouze 8 % zakil rady rodici nevyuziva viibec. Zbyvajici zaci bud’ informace
od rodict nedostali, nebo nedokazali na otdzku zodpovédét.

Uloha rodi¢t je pti zprostredkovani kariérovych informaci nenahraditelna, nebot’
svym potomkiim v kazdodenni komunikaci zprostiedkovavaji své Zivotni zkuSenosti,
znalosti vzdélavaciho systému a svéta prace. Na druhé strané je diskutabilni objektivita
poskytovanych informaci, nebot nékteri rodice nemaji informace aktualni, pripadné
jsou informace predavané zZakim rodici filtrovany na zadkladé subjektivnich hledisek.

1.14.3 Informace poskytnuté vzdélavaci instituci, na niZ se Zak po stredni Skole
hlasi

Na tretim misté jsou Zaky kladné hodnoceny informace poskytnuté skolou, kam se chtéji
hldsit (M = 1,89). Vzhledem k této skutecCnosti se z pohledu kariérového rozhodovani
zakil jevi jako velice vyznamné veletrhy skol a dny otevienych dvefi na Skolach. Ve-
letrhy Skol umoznuji prvni kontakt uchazece o studium s potencialnimi vzdélavacimi
institucemi. Navstéva veletrhu Skol obvykle motivuje Zaky k vyhledavani specifickych
informaci o Skolach z rdznych informacnich zdroji. Pro absolventy stfednich Skol
z mensich mést jsou vSak veletrhy obtiZné dostupné.

Vedle veletrhii jsou vyznamnym zdrojem informaci dny otevirenych dveri na skolach,
které jsou vybérové a predstavuji jedinecnou prileZitost, jak se Zaci mohou osobné se-
znamit s prostredim a atmosférou Skoly, pedagogickym sborem, dozvédét se konkrétni
informace o preferované vzdélavaci instituci, podminkach studia, prijimacim ftizeni,
mife selektivity Skoly, vzdélavacich/studijnich programech, oborech aj.

1.14.4 Spoluzaci a kamaradi

Zdrojem informaci, ktery se umistil na ¢tvrtém misté, jsou spoluZdci a kamarddi (M =
2,07). Informace poskytnuté kamarady vyznamné pomahaji pouze 17 % zakd. Caste¢né
vSak pomahaji témér poloviné dotazanych (46 %). Pri kariérovém rozhodovani uloha
kamaradl spociva predevsim v oblasti poskytovani informaci. Starsi kamaradi, ktefi
navstévuji nebo drive navstévovali Skolu, na niZ si chce Zak podat prihlasku, jsou zdro-
jem specifickych informaci o dané vzdélavaci instituci (srov. Smetackova, 2005). Beinke
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(2006) v souvislosti s pisobenim vrstevnikli upozoriuje na mozny pirenos zkreslenych
informaci. Zaroven zdiiraznuje pozitivni vliv vrstevniki pti stabilizaci emoci zakt v ob-
dobi nejistoty, které jsou s kariérovym rozhodovanim spojeny.

1.14.5 Ucitelé a instituce kariérového poradenstvi

Diskutovanou otazkou v ramci kariérového rozhodovani zaki je tloha ucitelli a kari-
érovych poradcti. Nékolik vyzkumi realizovanych v anglo-americké oblasti zdtliraznilo
marginalni roli ucitelti (Harris, 1992), kariérovych poradcii (Lawrence, 1992) a karié-
rové vychovy (Bates, 1990).

Studovanda stredni skola, jakoZto informacni zdroj pti kariérovém rozhodovani, se
v potradi hodnoceni efektivity umistila aZ za spoluzaky a kamarady, a to na patém misté
(M = 2,09). Musime konstatovat, Ze zjiSténé poznatky o informacnim piisobeni stiredni
Skoly nejsou piiznivé, nebot do vSech Rdmcovych vzdélavacich programi pro odborné
vzdélavani bylo zafazeno priifezové téma Clovék a svét prdce. Povinna implementace
prurezového tématu do Skolnich vzdélavacich programi by méla zajistit adekvatni pri-
pravu na kariérové rozhodovani celé populace zaki stiednich odbornych skol a ucilist.
Jeho podstata spociva v osvojovani nejdiilezitéjSich znalosti a dovednosti souvisejicich
s uplatnénim ve svété prace a vybavovani Zaki kompetencemi, které by jim mély pomoci
pti rozhodovani o dalsi profesni a vzdélavaci orientaci, pii vstupu na trh prace a pfi
uplatiiovani pracovnich prav (srov. Kasparova a kol., 2008).

Empirické poznatky vSak svéd¢i o tom, Ze kariérova vychova na stirednich Skolach neni
z pohledu 74k uspokojiva. PFi zacletiovani prifezového tématu Clovék a svét prace
do skolnich vzdélavacich programii je treba vzit v ivahu, Ze se nejedna o jednorazové
téma, ale Ze je zadouci vénovat mu pozornost systematicky po celou dobu vyssiho
sekundarniho vzdélavani (srov. Vendel, 2008; Super, 1979).

Vedle vyuky priirezového tématu Clovék a svét prace poskytuji dostatek prostoru pro
kvalitni plisobeni ze strany pedagogt vSechny vyucovaci predmeéty. Ucitelé v nich mohou
systematicky rozvijet zajem zaki o obor, poskytovat kvalifikované informace o oborech
vzdélani, naplni a perspektivach jednotlivych profesi (Friedmann, 2011).

Ziskana data rovnéz poukazuji na velmi nizké hodnoceni uZite¢nosti informaci po-
skytnutych v ramci kariérového poradenstvi Informacnimi a poradenskymi stiedisky pri
uradu prdce (M = 2,61) a pedagogicko-psychologickymi poradnami (M = 2,78).Z popisné
statistiky plyne, Ze Informacni a poradenské stredisko pri uradu prace neposkytlo
pti kariérovém rozhodovani informace vice nez poloviné (59 %) Zak( a pedagogicko-
-psychologicka poradna vice nez dvéma tfetindm (64 %) zaka. PriCiny zjiSténého stavu
vidime v nedostatecném povédomi zakd o informacnich a poradenskych moznostech
obou instituci, malych nebo negativnich zkuSenostech s jejich vyuzivanim a nevyho-
vujici dostupnosti. Jako naléhavy kol se jevi zvySovani informovanosti zaki a jejich
zakonnych zastupci o téchto poradenskych institucich a poskytovanych sluzbach.
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1.15

Problematika vzdélavani rediteliu skol

Vaclav Trojan

Reditel ¢eské $koly nema stanovenou zadnou piedchozi podminku v oblasti mana-
Zerského vzdélavani. Do dvou let od nastupu do funkce musi podle § 5, odst. 2 zdkona
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, v platném znéni mit splnéno zakladni
manazerské vzdélani - Studium pro reditele Skol, diive nazyvané Funk¢ni studium 1.
Standard tohoto vzdélavaciho programu ovSem neobsahuje zakladni oblast vedeni lidi
a personalistiku. Novela $kolského zakona navic stanovila jmenovani reditele ztizova-
telem na dobu urcitou, ktera neumoziuje vytvoreni kariérovych stupni nikoli v oblasti
pedagogické, ale reditelské.

Reditel $koly je kli¢ovou postavou $koly i celého $kolského systému ovliviiujici kvalitu
a klima Skoly, ma vliv na pribéh vSech procesii a rozhodujicim zpiisobem determi-
nuje pedagogicky proces a jeho vysledky (Trojan, 2012). Jeho role znac¢né vzrostla
v pribéhu kurikularni reformy. Je nutno se zamyslet nad zptisobem vzdélavani rediteld
$kol v Ceské republice, nad vymezenim zidkonného ramce i nad podminkami, které
jsou Ceskym reditellim vytvareny. Systém vzdélavani reditelli Skol vychazejici z dvojice
zé4kladnich legislativnich norem ve $kolstvi'® postupné zastarava (srovnej napt. Trojan
2010 & Pol 2007). Reditel $koly je zakladnim faktorem tispé$né $koly a diileZitost jeho
vzdélavani je pojmenovavana i v mezinarodnich dokumentech (Schraz, NIDV 2011).

Mezinarodni odborné diskuze'* pracuji s terminem stakeholder. Podle autora ¢lanku
je praveé reditel skoly tim rozhodujicim stakeholderem, ktery ptimo ovliviiuje a rozho-
duje o dalsim vzdélavani ¢lenti jeho tymu. Rozhoduje o financich, o uvolnéni pracovnikti
na seminaie ¢ kurzy, kontroluje vyuziti ziskanych poznatk® v praxi. Skoly se ¢asto
nachazeji v obtizné finan¢ni situaci, kdy na dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki
nezbyva dostatek financnich prostredki. OvSem i v této situaci je to pravé reditel skoly,
ktery muiiZe toto vzdélavani podporovat a zefektivnit, nebo naopak zcela zablokovat, a¢
bude formalné realizovano dale.

Soucasnost je vidy determinovana minulosti, ve Skolstvi musime pocitat s velikou
setrvacnosti. Skoly po roce 1989 velice rychle dostavaly autonomii dosud nevidanou,
béhem kratké doby (nelze mluvit ani o jedné reditelské generaci) nastal radikalni posun
od direktivniho fizeni k pravni subjektivité a samostatnosti, o niZ mohly predchozi
generace Fediteli a ucitel uvazovat ¢i snit jen velmi opatrné a potichu. Na druhé strané
je moZno dnes s odstupem vice neZ dvou desetileti fici, Ze na mnohé zmény nebyli
pracovnici ve Skolach pripraveni, a tudiZ nesporné historickou pfrileZitost nepochopili,
neuchopili a mnohdy se stavéli proti ni. Tehdy logicky rychlé uvolnéni pravidel, rozbiti
odvétvového fizeni a pomocnych instituci, na které se Skoly mohly tradi¢né spoléhat,
se Casem ukdazalo jako neuvazené. Rozhodné byla podcenéna rovina komunikacni,
vysvétlovaci a jisté byla podcenéna personalni situace v resortu Skolstvi.

Vyvoj byl poznamenan prekotnym vyvojem cCeského Skolstvi, prudkymi zménami
a jistou bezradnosti vyplyvajici z rychlosti provadénych zmeén a jejich dutsledki po Lis-

13Zakony 561 a 563/2004 Sb. v platném znéni
*Napt. zavéry mezinarodni konference Education2, Brusel 26-28/03 2012
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topadu 1989. Slo o jiZ zminéné Gzemné spravni usporadani, zruseni odvétvového fizeni
$kol a nastupujici pravni subjektivitu $kol. Obor Skolsky management byl poznamenan
jistym nepochopenim ¢i piimo podcenovanim ze strany klasickych akademikt a jisté
trpél nedostatkem odbornikd. Piekotnost situace zapfticinila zaclefiovani moédnich té-
mat, jistou nesystemati¢nost a masovost vzdélavacich programi. Pfes vSechny uvadéné
problémy se situace rychle zlepSovala (Trunda, 2012).

Drive uvedené zakladni pravni predpisy v soucasné dobé ovSem spiSe tapou a kompli-
kuji situaci. Skolstvi se potyka s op&tovnou politizaci $kol a Feditel se tim paddem stava
vice rukojmim politikii nez nezavislym odbornikem. Probihajici kurikularni reforma
znacné meéni tvar a klima skol, vSak zakladnim nedostatkem zustava skutecnost, ze ¢eské
$kolstvi nema vizi'®, smérovani a je stale vice ovliviiovano kratkymi politickymi cykly.

V regionalnim Skolstvi prudce ubyva zakd, zejména v kategorii 15-18 let, vSak i za-
kladni Skoly na tom nejsou lépe. V tuto chvili jsou Ceské zakladni Skoly naplnény na
60,7 %, jednotlivé kraje se pohybuji v intervalu 57,9-65,8 %. Skoly a jejich feditelé
nejsou sami schopni tuto situaci resit, politici FeSeni odkladaji a tato situace ma prokaza-
telny vliv na snizovani arovné skol a vysledkl zZakt. Nehledé na nepiiznivé konkurencni
prosttredi, které nevytvari nové nabidky a programy, ale spiSe podléza zZakiim a jejich
rodic¢im.

Méni se také postoje spolec¢nosti (Walterova, 2011) a role Skoly, coZ se samoziejmé
projevuje v celkové atmosfére rizeni Skol. V neposledni radé je tfeba si uvédomit
specifické postaveni reditele, ktery je stale pedagogickym pracovnikem a paradoxné
musi byt schopen naplnit roli lidra, manaZera i vykonavatele procesu, coz je znacné
neobvyklé usporadani. Nezbyva c¢as na rtizeni kvality vyuky (vice zprava McKinsey,
2010), pedagogického procesu a jeho vysledkii. Navic posledni novela skolského zakona
prinesla vysokou miru znejisténi feditele Skoly jeho jmenovanim na urcitou dobu
a vysokou miru politické podrizenosti.

V nasledujicim textu bude cela problematika ziiZena pouze na reditele Skol a jejich
zastupce. Je potfeba ovSem mit na paméti roztriSténé pojeti osoby zastupce reditele
a neexistenci podminek jeho manazerské kvalifikace, coz se ukazuje byti systémovou
chybou, a dale vzristajici dileZitost stiedniho managementu (Lhotkova, Trojan, Ki-
tzberger, 2012), bez néhoz si lze pouze stézi predstavit rizeni moderni skoly. Z metodo-
logického hlediska ovSem bude pracovano pouze s rediteli Skol, bude pojmenovavana
situace vzhledem k jejich nastavenym podminkdm a také komparace zavéra dil¢ich
vyzkum se bude vénovat ndzortim feditelt Skol.

Srovnavaci Setfeni pracovalo se tfemi skupinami respondentd, data byla ziskavana
v letech 2006, 2010 a 2012. Zakladni vyzkumné otazky byly: Které oblasti (moduly
studia) povaZzuji reditelé skol za nejvice diileZité pro jejich fidici praci a Ve kterych
oblastech se chtéji dale vzdélavat?

1. skupina (rok 2006) byla sloZena z ti¢astnikii projektu ESF Uspé$ny feditel, ktery
byl realizovan katedrou CSM PedF UK v Praze pod vedenim NIDV Praha. V letech 2006
az 2008 byli vzdélavani feditelé $kol ze vSech krajii Ceské republiky. V ramci vyzkum-
ného Settreni bylo pracovano s 215 rediteli zakladnich a stiednich Skol (celkovy pocet
ticastnikd byl 295 osob). Vzorek neobsahoval feditele $kol matei'skych, ZUS ¢ kol
neudplnych, nebot to podminky projektu neumoziiovaly. Nazory téchto respondenti
byly zcela jisté ovlivnény aktualnim zavddénim nového Skolského zadkona, provadécich
vyhlasek a zakona o pedagogickych pracovnicich. Odpovédi na zadané otazky jedno-

>0d vydani posledniho dokumentu - tzv. Bilé knihy - jiZ uplynula fada let.
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Tento modul je pro moji ridici praci dialezity (rok 2012)

Obrdzek 1.21. Dil¢i vysledky odpovédi cilové skupiny €. 3, otazka dileZitosti

znacné preferovaly oblasti pravni a ekonomické, béhem realizace projektu zacala byt
té% preferovana oblast Rizeni pedagogického procesu.

2. skupina (rok 2010) byla sloZena ze studentfi bakalai'ského oboru Skolsky manage-
ment v kombinované formé, bylo pracovano s odpovédmi 161 tediteli Skol rtznych
typt (MS, ZS, SS, ZUS, VOS). Slo o zna¢né heterogenni vzorek osob z celé republiky.
V jejich odpovédich byla patrna vétsi rozmanitost, vedle dvou tradi¢nich modult stoji
za pripomenuti oblasti vedenti lidi a fizeni pedagogického procesu. Tento posledné uve-
deny modul byl ovSem hodnocen ptiblizné stejné diilezity jako oblast teorie skolského
managementu a rizeni v praxi. Naskok moduli Ekonomika a Pravo jizZ ovSem nebyl tak
markantni.

3. skupina (rok 2012) byla sloZena z ucastnikl projektu ESF Profesionalizace klico-
vych kompetenci ridicich pracovnikt kol a $kolskych zarizenf, ktery byl autorovym pra-
covistém realizovan v letech 2009-2012, nazory byly ziskany na konci tohoto projektu.
Slo o F{dici pracovniky z riiznych typi $kol ti kraji Ceské republiky (Vysocina, Ustecky,
Jihomoravsky), mezi 66 respondenty byli i Feditelé Skol malotfidnich a netplnych,
na néz byl také tento projekt zacilen. Jednotlivé moduly byly celkové hodnoceny jako
dtlezité, v dalsi ¢asti jsou u této skupiny zobrazeny podrobnéjsi odpoveédi.

Komparaci tf{ dil¢ich vyzkumnych Setfeni 1ze pozorovat nékteré tendence.

1. Pretrvavajici nejvyssi hodnoceni diilezitosti u moduli Pravo a Ekonomika a finan¢ni
management. Je to na jedné strané pochopitelny zdkladni rdmec Zivota Skoly, vSak
tyto odpovédi lze interpretovat i tak, Ze reditelé Skol jsou prevazné hodnoceni podle
kritérii z téchto oblasti. Je to jisté v rozporu s principy kurikuldrni reformy a tato
skutecnost je ¢asto pojmenovavana v kvalitativnich Setfenich, vysledcich ohniskovych
skupin a v rozhovorech s ridicimi pracovniky $kol.

Setfenich byl rizné nazyvan - Persondlni management, Vedeni lidi, Personalistika). Je
vidét, Ze zejména v obdobi omezenych financnich zdroji a komplikaci vyplyvajicich
z pretrvavajici filozofie zakoniku prace citi ridici pracovnici nezbytnost vlastni kultivace
pravé v této oblasti. Je proto paradoxni, Ze zrovna tato oblast neni zastoupena ve stan-



1.15 Problematika vzdélavani rediteld Skol 133

V tomto modulu se chci dale vzdélavat, je to nezbytné pro moji ridici praxi (rok
2012)

Obrdzek 1.22. Dil¢i vysledky odpovédi cilové skupiny €. 3, otdzka nezbytnosti

V tomto modulu se chci dale vzdélavat, problematika mne osobné zajima (rok
2012)

Obrazek 1.23. Dilci vysledky odpoveédi cilové skupiny ¢. 3, otdzka zajmu

dardu, podle néhoz se realizuji zakladni kurzy reditelského vzdélavani, tzv. Studium pro
feditele Skol.

3. Mirny narfist chapani diileZitosti lze spatfit i u modulu Rizeni pedagogického
procesu. Dosud byli hodnoceni Feditelé Skol zejména podle riizné nastavenych krité-
rif, napt. podle ekonomickych ukazatelli, souladu ¢innosti Skoly s pravnimi predpisy.
V souvislosti s kurikularni reformou se mezi kritéria zaradilo i sestaveni aimplementace
Skolniho vzdélavaciho programu. Pokud dojde k zavedeni plosSného testovani zakd, lze
ocekavat, ze reditel Skoly zacne byt v rostouci mife zodpovédny za vysledky vyucovani
a uceni ve své Skole a to povede ke zvySené poptavce po vzdélavani v oblasti pedagogic-
kého vedenti Skoly.
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Védecka c¢innost — Ph.D.

PhDr.

Management vzdélavani Mgr.
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Povinna troven RS

Studium pro reditele Skol

Obrdzek 1.24. Systém vzdélavani fidicich pracovniki v Ceské republice
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Jesle a podobné instituce jsou ve statech s vysoce rozvinutymi systémy predskolniho
vzdélavani povazovany za rovnocenné mateirské skoly. Bez ohledu na konkrétni formy
jeslije podpora téchto instituci hlavni soucasti socidlni a vzdélavaci politiky téchto statd.
Odbornici a politici je vnimaji jako vyznamné vzdélavaci instituce, které prispivaji k roz-
voji potencialu vSech déti. Velkym piinosem jsou zvlasté pro déti ze znevyhodnéného
prostiedi, déti imigrantli, nebo déti rodin Zijici v chudobé. Posileni vzdélavaci funkce
jesli se odrazi také v pozadavcich na vypracovani vzdélavacich programi a kvalifikaci
pro praci s kojenci a batolaty.

V soucasné dobé se jevi velmi naléhavou potteba kvalitniho celoZivotniho vzdélavani
a dalsiho vzdélavani, na které musi byt dostatecné pripraveni jeho realizatoti - pedago-
gové. Na zakladé teoretické analyzy, ale i prizkumu dostupnych elektronickych zdrojt
se ukazuje, Ze ucitelé nejsou dostatecné pripravovani na praxi. To doklada i Setreni,
které uvadi napriklad Trepakova (2012). Prislusné vysoké Skoly musi vice zamérit své
snazeni i na vzdélavani ucitell v oblasti vzdélavani dospélych tak, jak si to vynucuje
realita v oblasti stiednich odbornych Skol. Koncepce celoZivotniho vzdélavani je také
v souladu s principy, které propagoval uz Komensky a které bychom méli stale mit na
paméti.

Pri vzdélavani dospélych ucitel (lektor) casto pracuje s vékové i vykonnostné hetero-
gennimi skupinami ucastniki. Velkou pozornost proto musi vénovat poznani jednotli-
vych ucastnikd, respektovani riznosti a individualnimu pristupu. Dilezita je orientace
na kladné vlastnosti dospélych, primérena mira neformalni kolegiality a respektovani
lidské distojnosti v kazdém okamziku vyuky. Na druhé strané miize lektor vyuZzivvat
zkuSenosti dospélych a zapojovat je do vyuky. Participace dospélych na vyuce vSak
vyZaduje, mimo organizacni schopnosti, i dobré odborné a pedagogické kompetence
lektora (Hartl, 1999, s. 197-202). Na zakladé uvedenych specifik se jevi jako diilezité,
aby v tomto duchu byli pripravovani ucitelé odbornych predmétt uz v ramci studia DPS.

V oblasti vzdélavani ucitelt odbornych predméti se angazuje také Vysoka skola hote-
lova v Praze, ktera ziskala v roce 2012 prodlouzeni akreditace vzdélavaciho programu
,2UCitelstvi odbornych predmétii pro obory hotelnictvi, gastronomie a turismus“ v ramci
dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki s upravenym studijnim pldnem a s upra-
venym obsahem. Kromé internich ucitelli, odbornika predevsim v oblasti specializace
predmeétu, se na tvorbé kurzu podileli odbornici z kateder andragogiky, pedagogiky
a psychologie Filozofické fakulty Univerzity Karlovy, z Vysoké Skoly ekonomické v Praze,
resp. odbornici na problematiku Skolského managementu a rizeni kvality ve vzdélavani.
VSichni uvedeni se v kurzu zaroven angazuji lektorsky a podili se na ziskavani zpétné
vazby. Jeji vyhodnoceni, véetné ovéreni uspésnosti absolventli v praxi a jejich hodnoceni
managementy Skol, by mohlo potvrdit, Ze tento model pripravy uciteli odbornych
predmétd pro stfedni odborné skoly je nejen ekonomicky a racionalni, ale i vécné
spravny a vyhovujici potfebam praxe.

Nedilnou soucasti pripravy budoucich pedagogli musi byt také zvladani naro¢nych
situaci v Zivoté pedagoga. V souvislosti s timto tématem je moZné konstatovat, Ze na
Skolach se setkavame napriklad s fenoménem nelegalni komunikace, kterou vyuZivaji
Zaci - opisovani a podobné. Ucitelé se snaZzi tyto negativni jevy eliminovat, ale nelze
je asi vymytit zcela. Snaha o potirani tohoto negativniho jevu je dtlezita i z hlediska
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vychovného plsobeni na Zaky. Musi byt ziejmé, Ze podvody nejsou akceptovatelné
a neshoduji se s Cestnym jednanim.

Kvalita vzdélavani budoucich pedagogt je sledovdna i v mezindrodnim kontextu.
V této souvislosti musi byt probrana i otazka respektovani Boloniské deklarace. Ukazuje
se, Ze v praxi pedagogickych fakult jsou realizovany vSechny jeji principy. Trojstup-
nové vysokoskolské vzdélani je v ramci akreditovanych studijnich programi zaloZeno
na ECTS systému poskytovanych vSemi pedagogickymi fakultami. Internacionalizace
a podpora mezinarodni mobility maji prispét ke zvySeni kvality terciarniho vzdélavani.
Doporuceni Boloniského procesu sméruji k vytvoreni jednotnych pravidel vysokoskol-
ského vzdélavani, které umozni efektivnéjsi vzajemnou spolupraci mezi domacimi a za-
hrani¢nimi vysokoskolskymi institucemi. Bolonsky proces je povazovany za nejrozsah-
lejSi reformu terciarniho vzdélavani od konce minulého stoleti.

Nedilnou soucasti sledovani kvality vysokoskolské pripravy pedagogii je evaluace
pedagogti. Otazkou hodnoceni pedagogl se zabyva Ramec profesnich kvalit ucitele.
Jedna se o soubor pozadovanych kompetenci projevujicich se v profesnich ¢innostech
ucitele. Ja tieba ho chapat jako komplexni nastroj k hodnoceni a sebehodnoceni ucitelti
aje nutné zdlraznit, Ze jej nelze povazZovat pouze za normu, ale piredevsim za prostiredek
k sebehodnoceni a k naslednému seberozvoji ucitele. Oc¢ekava se a predpoklada, ze
nastroj bude podporen nejen z oblasti terénu Skolni praxe jako smysluplny, prakticky
realizovatelny prostiedek k primé praci, ale také z oblasti vzdélavaci politiky, jako
vyznamna cesta podpory profesniho rozvoje ceskych ucitelli. Nastroj je v soucasné
dobé dostupny na portalu evaluacnich nastroji projektu Cesta ke kvalité, ktery realizuje
Narodni tustav pro vzdélavani.

Pedagogicka prace v postmoderni spolec¢nosti, ktera se vyznacuje pluralitou hodnot,
cili, modeld vzdélavani i metod, vyzaduje na vSech stupnich a ve vSech oblastech
¢innosti pedagoga, ktery je schopen se samostatné rozhodovat, nést odpovédnost za
svérozhodovaniijednanivradé nestandardnich pedagogickych situaci, kterym bude do
budoucna stale vice vystavovan. To predpoklada naucit jej vhimat vychovné-vzdélavaci
proces jako celek, ktery je soucasné podminén celou fadou faktort, naucit jej vnimat
vychovu a vzdélavani jako klicové procesy formujici Zivoty lidi, v nichZ se malo co da
opravit, nebot navrat k vychozimu stavu neni nikdy mozny. K tomuto cili mtiZe prispét
i filosofie vychovy jako disciplina zarazena do ptipravy budoucich pedagogti. Musi byt
ovSem vedena jako filosoficka disciplina podporujici mysleni a diskuse. Nesmi se jednat
o pouhy prehled vyroki vyznamnych filosofti o vychové.

UZ bylo zminéno, Ze ucitelé musi byt schopni zvladat nejen svoji odbornost, ale musi
vladnout i mnohymi dal$imi kompetencemi. Jedna se napriklad o rozsahly komplex
pedagogicko-psychologickych kompetenci a s tim souvisejici motivaci zak. Zajimavé
a inspirativni podnéty prinasi v této souvislosti nasledujici iniciativa. V ramci projektu
»STARTTECH - Zac¢ni s technikou“ byla Technickou univerzitou v Liberci ve spolupraci se
Stiedni priimyslovou skolou strojni a elektrotechnickou Liberec vybudovana motivac¢ni
strategie, kterd prinesla zvySeni zdjmu Zakl zakladnich Skol o studium technickych
obort. Tento zajem se projevil predev§im v blizkém regionu. Dal$im prinosem bylo
zvySeni povédomi o aktivitach obou Skol v SirSim regionu. V soucasné dobé jiz byly re-
alizovany jednodenni akce na dvou ZS v LitoméFicich a na SPS v Ostrové nad Ohfi, které
se zucastnili lektori jednotlivych kurzl s hodinovymi ukazkami aktivit. Tim dochazi
k dal$imu rozs$ifovani spoluprace a navazovani osobnich kontaktli mezi univerzitou
a $kolami. Diky spole¢nym aktivitim pedagogti SPSSE a TUL doslo k prohloubeni
spoluprace, propojeni navaznosti kurzii, povédomi o technickém vybaveni laboratori
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a predevsim spole¢nym diskusim nad optimalizaci jednotlivych fazi motivacni strategie,
ktera je prinosem pro vSechny zucastnéné.

V soucasné dobé se stale vice mluvi také o vyznamném kulurnim fenoménu - gra-
motnosti. Vyviji se a proménuje spolu s kulturou a spolecnosti. Z jednoduché schop-
nosti podepsat se a precist text (coz bylo znamenim gramotnosti jeSté v devatenactém
stoleti) pies schopnost napsat souvisly text a textiim rozumét (coZ mohlo dostacovat
jeSté v prvni poloviné dvacatého stoleti) az ke schopnosti aktivné pracovat s novymi
informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi v kazdodennim osobnim i pracovnim
zivoté. V poslednich letech lze pozorovat, Ze zajem o téma gramotnosti a negramotnosti
mimoiadné nariistd. Svétové organizace zabyvajici se vyzkumem c¢tenairské a infor-
macni gramotnosti zdlraznuji predevsim funkéni povahu téchto jevi. Jde o nejriiznéjsi
postupy a dovednosti, které vedou k porozuméni soudobému svétu. Ctenai'ska gramot-
nost se dokonce stala jednou z priorit Ceské $kolni inspekce a Ceska republika celi
aktualni vyzvé zvysit gramotnost své populace. Podle studie PISA jsou totiZ Zaci ¢eskych
Skol hluboce podpriimérni pravé ve vyzkumech ¢tenarské gramotnosti. Témér tretina
patndactiletych je ¢tenarsky negramotnych. Umi sice psany text precist, ale v podstaté ne-
rozumi jeho vyznamu. DalSi srovnani nemame, nebot v oblasti informacni gramotnosti
tito Zaci testovani nebyli. Rozhodné se nejedna pouze o zaleZitost Ceskych zakladnich
a stfednich Skol. Problematika se zacina vazné dotykat i vysokoSkolské pedagogiky.
Osvojit si ¢tenarskou a informacni gramotnost na odpovidajici irovni miZe byt jednim
ze zakladnich predpokladi Zivotniho ispéchu.

Dalsim fenoménem, kterému celi soucasné Skolstvi, je mnoZstvi informaci, které
musi byt Zaci schopni zpracovat. Z praktickych zkuSenosti mohou uvést pedagogové,
kteri vzdélavaji digitalni generaci, Ze vztah této ,pokrokové“ generace k informacnim
zdrojim vztahujicim se k vyuce, je velmi pasivni. Je vSeobecné znamo, Ze pravé rozvoj
elektroniky a jeji uplatnéni v informacnich systémech umoznil prudky rozvoj védy
a technologii. Bylo to vSak proto, Ze odborni a védecti pracovnici dokazali vyuZit své,
i kdyZ nékdy pouze zakladni znalosti informac¢ni gramotnosti. NaSim ukolem nyni je,
abychom na vSech stupnich vzdélavaciho systému, az po celoZivotni vzdélavani, zavadéli
vychovu a celkové zkvalitnili informac¢ni gramotnost. Zamérit se musime predevsim na
digitalni generaci, pro kterou by se méla informacni gramotnost stat samoziejmosti
tak, jako pocitacova gramotnost, aby postupné, jak budou ziskavat své odborné znalosti
a védomosti, vyuZzivali vSech nabizenych vyhod plynoucich z vyuzivani informacnich
prament, at jiz klasickych, tak elektronickych. Je tieba vzbudit zdjem o informacni
vychovu a zadavat tkoly, k jejichZ feSeni budou nuceni vyuZivat informacni technologie
a zdroje. Nelze zustat jen u zakladnich vyhledavaci, kterymi jsou Google, Seznam
apod. Elektronické knihy, casopisy a databaze maji své specifické pomiicky, s jejichz
pomoci miZeme ziskavat aktudlni informace ze vSech obori. Vychova a vzdélavani
prislusniki digitalni generace, ktera se jiz castecné nachazi na strednich Skolach a zacina
studovat na vysokych skolach, je ukolem vSech pedagogickych pracovnikd. Nesmime
vSak zanedbavat informacni gramotnost, na niZ by se mélo soustiedovat téz celoZivotni
vzdélavani, aby doplnilo ¢aste¢né nedostatky pri praci s informacnimi zdroji.

Spravné vyuzivani informaci ma své praktické dopady. Orientace v zaplavé nejriz-
néjsich zdrojti je velmi obtiZng, ale zcela zasadni. Vyznamou roli sehrava napriklad i pri
kariérovém rozhodovani. Zaci stfednich odbornych $kol a u¢ilist vyuZivaji formalni i ne-
formalni zdroje informaci. Z hlediska pomoci jsou Zaky nejlépe hodnoceny informace
ziskané z internetu, ponévadZ internet umoznuje nalezeni mnozstvi informaci prak-
ticky z celého svéta. Problém nastava s obtiZznym posouzenim jejich diivéryhodnosti,
kvalifikovanosti, pravdivosti, objektivity a aktualnosti. Prvni iniciativa by proto méla
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vzdy vychazet ze strany ucitel, ktefi by méli ve vyucovani prifezového tématu Clovék
a svét prace zakiim zprostiedkovat ovéiené internetové zdroje. Dil¢im cilem kariérové
vychovy je, aby Zaci ziskali ptehled o moZnostech, které internet pro profesni orientaci
nabizi, naucili se ziskané informace kriticky hodnotit a samostatné s nimi pracovat.
Vzhledem k vyznamu, ktery pti tomto rozhodovacim procesu v soucasné dobé sehravaji
nové komunikaé¢ni technologie, povaZzujeme ve shodé s M. Hostoveckym a J. Stubiiou
(2012) za dtlezity rozvoj pocitacové gramotnosti Zakd.

Vyzkumy ukazuji, Ze nejvyznamnéjSim subjektem je pri kariérovém rozhodovani zakt
rodina (Hlado, 2010). Proces, kterym rodina piisobi na své potomky, je komplexni
a dany mnoha kontextualnimi faktory (Whistonova, Kellerova, 2004). Ve vyzkumu, jak
uvadi Hlado, dospéli k obdobnym zavériim jako Anderson (2004), podle néhoZ jsou
rodice nejenom nejcastéji vyhledavanymi poradci Zakd, ale jsou rovnéz povazovani
za nejefektivnéjsi zdroj informaci. Pfes postupujici emancipaci z vazanosti na rodinu
a autority maji zaci tendenci obracet se pri reseni tikolt spojenych s kariérovym rozho-
dovanim na své rodice. Neni to tedy pouze Zak, kdo by mél ziskat informace potrebné
pro rozhodovani, ale také rodic¢e. Kromé kariérové vychovy zaku ve Skolach je treba klast
dliraz na osvétu a informacni podporu orientovanou na rodice (srov. Watson, McMahon,
2007). Partnerem, ktery disponuje potencidlem pro systematickou praci s rodici, je
piredevs$im stiedni $kola. Skola by méla rodi¢iim poskytovat nezbytnou informaéni za-
kladnu. Pedagogové a poradensti pracovnici by méli rodice rovnéz diikladné informovat,
jakym zptlisobem, jak pravidelné a hluboce ptipravuji Zaky na kariérové rozhodovani.
Jako zcela nezbytné se tudiZ ukazuje posilovani spoluprace a pravidelné komunikace
mezi vzdélavaci instituci a rodici. Zavérem je tieba zdlraznit, Ze stfedni Skola zaujima
pii piipravé Zakd na kariérové rozhodovani kli¢ovou tlohu. Podle H. Ulovcové a J. Stra-
dala (2002) vybavuje Zaky kompetencemi pro to, aby dokazali efektivné vyuZit vSech
dostupnych informaci, poradenskych sluzZeb a dalSich zdrojii a aby se podle nich naucili
samostatné a zodpovédné rozhodovat. Jenom systematickym plisobenim ze strany
Skoly lze prekonat pirekazky objevujici se u zaka v pribéhu kariérového rozhodovani,
kterymi jsou nedostatek informaci o svété prace, systému vzdélavani a dostupnych
alternativach, pripadné jejich inkonzistence (srov. Hlado, 2011).

Vzdélavani managementu ve Skolstvi je jednim z klicovych momentt fungovani in-
stituci. V této souvislosti se objevuje jako dilezity fenomén problematika vzdélavani
fediteld Skol. Zajimavé informace ptineslo Setieni zamétené na soucasny stav z pohledu
vzdélavatele této cilové skupiny. Snahou bylo pojmenovat nékteré problémy a dil¢imi
vyzkumnymi sondami, ukazat posun nazort osob, kterych se piimo vzdélavani fidicich
pracovnikil dotyka, tedy samotnych trediteli sSkol. Tyto osoby jsou v soucasné dobé pod
obrovskym tlakem zrizovatelli i spolecnosti. Je proto nezbytné, aby se jejich pripravé
i dalSimu vzdélavani vénovala maximalni moZna pozornost.

Vzdélavani pedagogickych pracovniki je téma zcela zasadni a pro nase skolstvi roz-
hodujici. Jen kvalitné pripraveny pedagog miize ptipravit pro zivot kvalitniho jedince,
ktery bude umét celit realité a ktery bude schopen jisté anticipace - predvidani a ori-
entace ve svété budoucim. U¢ime se a vychovavame totiZ nejen pro soucasnost, ale
predevsim pro budoucnost, ktera se ovSem da pouze ramcové predvidat.
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Uvod

Autori, v jednotlivych oddilech seznamuji odbornou verejnost s postiehy a vysledky,
tykajicich se védecko-vyzkumnych aktivit v oblasti dalSiho odborného vzdélavani. Zaby-
vaji se jak teoretickym zazemim, tak samotnou praxi v predstaveném poli zajmu. SnaZzi
se o zachyceni celé plejady riiznych dillezitych momentd, které jsou vypovédmi jejich
soucasného stavu badani, vychazejiciho z prostredi, dotykajiciho se nas vsSech, tj. naseho
edukacniho terénu.

Kapitola pojednava o procesech vzdélavani, realizujici se cestami - neoficidlniho
vzdélavani, neformdalniho vzdélavani, dalsiho profesniho vzdélavani a dalsiho vzdé-
lavani v kontextu celoZivotniho vzdélavani. Poukazuje na dileZitost vénovat se vy-
chovné vzdélavacim aktivitdm osob, realizujicich se v riznych oborech, od statni spravy
(napt. v ramci Moravskoslezského kraje...), pres komercni sektor (napt. ubytovaci
a gastronomické sluzby...), po $kolska (napt. ICV MENDELU v Brné, FPE ZCU v Plzni,
PeF UMB v Banskej Bystrici, CVUT v Praze, VSHS v Jekatérinburgu, FIT CVUT v Praze...)
a mimoskolska pracovisté (napt. kluby, zajmové krouzky ...).

Existuje nékolik frekventovanych pojmi, které s uvedenym vysSe souvisi. Jsou jimi
napr. finan¢ni gramotnost, e-learning, problematika s fizenim projektti, koncept ,staff
development” a mnohé dalsi, které budou dale v textu podrobné analyzovany. Jedna se
o velmi Sirokou paletu okruhu zajmu jednotlivct a organizaci.

Nastinény prostor ,dalSiho odborného vzdélavani je nutny kvalitativné vyuzit ku
prospéchu celé spolecnosti. Naznaceny piredpoklad je cilem nasledujici predkladané
kapitoly.
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2.1

Vzdélavani urednikia v Moravskoslezském
kraji
Vojtéch Beck

Dalsi odborné vzdélavani predstavuje jeden z hlavnich piliid koncepce celoZivotniho
uceni v zemich Evropské unie. Evropska komise pftijala strategické dokumenty pro
zlepSeni vykonnosti, kvality a atraktivnosti odborného vzdélavani, z nichz k nejvyznam-
néjSim patri - Kodanska deklarace (2002), Maastrichtské komuniké (2004), Helsinské
komuniké (2006). Vzdélani aredniki izemné samospravnych celki s sebou nese jista
specifika vzdélavaciho procesu v ramci dalstho odborného vzdélavani, souvisejici s po-
vahou vykonu, poslani a zplisobem financovani ¢innosti vefrejné spravy. V dlisledku
potiZi s financovanim sluZeb vefejného sektoru a negativni ekonomické situace (ros-
touci schodky verejnych rozpoctd, nizky ¢i degresivni riist HDP) sili tlak na zvySujici se
efektivnost rozdélovani verejnych prostredkd, které se vyrazné dotykaji rovnéz oblasti
vzdélavani. Vysoka Skola socidlné spravni, Institut celoZivotniho vzdélavani Havitov,
0. p.s., se stala v obdobi od 1. 4. 2010 do 31. 3. 2012 realizatorem dvou projektt fi-
nancovanych z Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost - oblast
podpory 3.2 Dalsi vzdélavani.

2.1.1 Projekt CZ.1.07/3.2.07/01.0068 ,Prohloubeni nabidky vzdélavacich
programii v oblasti rozvoje lidskych zdrojt vedoucich airedniki mést,
obci, jimi zFizovanych instituci a iradu prace”

Jmenovany projekt byl zaméfen na vytvoreni vzdélavaci nabidky v oblasti dalSiho
vzdélavani dospélych, konkrétné nabidky 3 novych vzdélavacich programi projektu,
které se skladaji z jednotlivych vzdélavacich moduld, celkem bylo vytvoreno 18 vzdé-
lavacich modulti projektu pro cilovou skupinu projektu - vedouci uredniky méstskych
a obecnich uradi, krajského uradu a instituci zfizovanych mésty v Moravskoslezském
kraji. V pribéhu projektu byly vytvoreny studijni a metodické vystupy pro cilovou
skupinu vedoucich utedniki i pro cilovou skupinu lektorii. Cilova skupina lektort byla
rovnéz proskolena s dlirazem na specifické vzdélavaci potreby vedoucich uredniki tak,
aby vzdélavaci proces byl co nejefektivnéjsi. Za icelem sezndmeni lektort s internim
prostiedim méstskych uiradl a magistratli, pochopeni zakladni struktury uradi a vza-
jemné provazanosti ¢innosti jednotlivych odbort, doslo v ramci této Kklicové aktivity
projektu k uskute¢néni tii exkurzi na dva vybrané magistraty a arad prace.

Celkové proslo pilotnim ovérenim vzdélavacich programi projektu celkem 70 tured-
nikl vykonavajicich svou ¢innost na iradech Moravskoslezského kraje. V ramci vzdéla-
vaciho programu pro personalni manazery méstskych uradi bylo vzdélavano 20 osob,
v ramci vzdélavaciho programu pro vedouci dredniky bylo vzdélavano 18 osob a v ramci
vzdélavaciho programu pro vedouci pracovniky organizaci ziizovanych meésty bylo do
vzdélavani zapojeno 32 osob.

V rdmci vystupl projektu byla zpracovana zavérecna monografie projektu, jakoZto
odborna vzdélavaci publikace, byl vydan Sbornik vzdélavacich moduld projektu, véetné
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zpracovanych pripadovych studii k jednotlivym moduliim. RovnéZ v ramci realizace
projektu byly provedeny dvé analyzy vzdélavacich potieb cilové skupiny, které byly
zaméfeny na zjiSténi motivace uredniki k dalSimu vzdélavani, na identifikaci nejsilnéj-
Sich vzdélavacich potteb z pohledu vykonu profese urednika. I. kola se zdcastnilo 132
osob cilové skupiny vedoucich uiednikli mést a II. kola se ztcastnilo 44 osob této cilové
skupiny.

Uéastnici analyzy, tedy tirednici méstskych Gfadi a magistratd, ve velké miie povaZzuji
za dllezité vytvaret moznosti ke vzdélavani a ucastnit se novych vzdélavacich aktivit.
Tento nazor sdili 88,6 % respondentti. Za dllezité povazuji zastupci cilové skupiny vzdeé-
lavani zejména v oblasti zabyvajici se pravnim prostredim a legislativnimi podminkami
souvisejicimi s vykonem c¢innosti irednika izemné samospravného uradu s diirazem
na principy fungovani a pravni nalezitosti chodu verejné spravy, dale v oblasti rizeni
lidskych zdroj(, kterd v sobé zahrnuje, jak poznatky z personalistiky a vedeni tymu lidi,
tak poznatky z jednani s klienty, médii a partnerskymi subjekty.

Celkové je nejpreferovanéjsi vzdélavaci modul Strategické rizeni lidskych zdroji, na
druhém misté modul Vzdélavani a rozvoj zaméstnancti, na tietim misté Rozvoj osobniho
potencialu. Celkové nejméné preferovanymi moduly jsou moduly Hodnoceni efektivity
vzdélavani, Rizikovost prace a ochrana zdravi, Mzdovy a motiva¢ni systém a Rizeni
zmeén.

2.1.2 Projekt CZ.1.07/3.2.07/01.0069 , Tvorba vzdélavacich programi pro
strategické rizeni rozvoje mést a obci“

Jmenovany projekt byl zaméfen na vytvoreni nabidky v oblasti dalSiho vzdélavani
dospélych, konkrétné nabidky Sesti novych vzdélavacich programi projektu, které se
skladaji z jednotlivych vzdélavacich moduld, celkem bylo vytvoireno 25 vzdélavacich
modulti projektu pro cilovou skupinu projektu - Gredniky méstskych a obecnich trada
na useku strategického rozvoje a ochrany Zivotniho prostredi v Moravskoslezském kraji.

V ramci realizace projektu se uskutecnily vzdélavaci seminare pilotniho ovérovani
vybranych vzdélavacich modulti na cilové skupiné projektu. Celkem bylo vzdélavano na
seminarich projektu 76 osob cilové skupiny uiednikii mést a obci na tseku strategic-
kého rozvoje a ochrany Zivotniho prostiedi.

K nejvyznamnéjSim vystuplim projektu je razena zavére¢nd monografie projektu,
Sbornik vzdélavacich modulti a pripadovych studii k jednotlivym vzdélavacim modulim
a dale dvé analyzy vzdélavacich potieb cilové skupiny projektu, tj. irednikd vykonavaji-
cich svou pracovni pozici na iseku strategického rozvoje a ochrany zZivotniho prostredi.

Prvni faze vzdélavani se zucastnilo 61 osob, z toho 77 % respondentl povazuje za
dllezité vytvaret moZnosti ke vzdélavani a ucastnit se novych vzdélavacich aktivit.
Z hlediska vykonu pracovni pozice urednika je nejvice preferovanou oblasti z hlediska
vzdélavani modul Strategické planovani a rizeni, modul Regionalni rozvoj a modul
Financovani rozvoje. Z hlediska potieb vzdélavani pro rozvoj osobnosti respondenti
je nejsilnéjsi poptavka po vzdélavani v modulech Projektové rizeni, Komunikacni do-
vednosti a Regionalni rozvoj. Modul Regionalni rozvoj ziskal v obou posuzovanych hle-
discich nejvice preferencnich bodii z celkového preferencniho vyjadieni respondentt.

Druhé faze dotaznikového Setieni se zucastnilo 51 osob. K nejcastéjsim problémuiim,
které musi urednici resit na useku strategického rizeni rozvoje mést, nalezi: predavani
,hekvalitnich“ digitaln€ upravenych dat pro zpracovani izemné analytickych podklada
od poskytovatelli, z divodli nejednoznacnosti a netplnosti nékterych zakont a metodik
se musi ufednik v mnoha ptipadech rozhodnout dle vlastniho dostate¢né odiivodné-
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Obrdzek 2.1. Ro¢ni vydaje na verejné a soukromé vzdélavaci instituce
v poméru k HDP na obyvatele (v %)

ného usudku, stéZejni ve strategickém rizeni je spravné zvoleni a formulace strate-
gického cile, nejednotnost pouzivanych formatd pro jednotné zpracovani mapovych
podkladi s konkrétné stanovenym datovym modelem, ktery by zajistil kompatibilitu
pri vyméneé dat, Casova narocnost pri digitalizaci analogové predavanych dat a jiné dalsi
problémy.

Celkové nejpreferovanéjsi oblasti vzdélavani je modul Ochrana Zivotniho prostredi
a modul Strategické planovani a tizeni, nejméné preferovanymi oblastmi vzdélavani
jsou moduly Marketing ve verejné spravé, Projektové rizeni a Investi¢ni prileZitosti.

2.1.3 Analyza vydajt na vzdélavani v zavislosti na ukazateli HDP na obyvatele

Vzdélavani predstavuje jeden z klicovych faktort celkového rozvoje spolec¢nosti a nabizi
mnohé multiplikac¢ni efekty, smérujici k akceleraci ekonomického a socidlniho rozvoje
zemeé.

V ramci Clenskych zemi OECD se v roce 2008 v priiméru vynalozilo na vzdélavani
12,9 % z celkovych verejnych vydaji. Vice nez 20 % vynalozilo Mexiko, méné nez 10 %
vefejnych prostfedkd sméfovalo do vzdélavani v Italii, Japonsku a Ceské republice
(9,5 %). Celkové nejvyssi podil verejnych vydaji na vzdélavani vykazuji Mexiko, Bra-
zilie, Chile, Svycarsko a Novy Zéland (Education at a Glance, 2011).

Z hlediska ro¢nich vydajt na vefejné a soukromé vzdélavaci instituce, vyjadrenych
jako procento z ukazatele HDP/obyv. (Obr. 2.1), 1ze konstatovat, Ze v roce 2009 v ramci
celé EU tvorily tyto vydaje 27,7 % HDP/obyv. Ceska republika vykazovala v roce 2009
23,9 % HDP/obyv. Nejvyssich hodnot bylo dosaZeno v zemich: Kypr 37,3 %, Malta
35,5 %, Slovinsko 31,9 %, Dansko 31,6 % HDP/obyv. Nejnizsi hodnoty v ramci ¢len-
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Obrdzek 2.2. Podil obyvatel ve véku 25 az 64 let ticastnicich se procesu vzdélavani (v %)

skych zemi EU byly zaznamenany v Rumunsku 21,6 %, na Slovensku 23,4 %, v Ceské
republice 23,9 %. (Eurostat, 2012).

Ceska republika vydavala v roce 2008 na vzdélavani 4,5 % HDP, coZ radilo Ceskou re-
publiku v ramci 34 ¢lenskych zemi OECD na piredposledni misto pted Slovensko. Primér
vyspélych zemf Cinil 6,1 % HDP, méné neZ 5 % HDP bylo alokovdno napt. v Némecku,
Madarsku, Italii, Japonsku, Rusku. Naopak vice nezZ 7 % HDP vydavaly na vzdélavani
Chile, Dansko, Island, Izrael, Korea, USA a Norsko. Zajimavym ddajem je skutecnost, Ze
v ramci zemi OECD 8,6 % mladych lidi nebylo zapojeno ani do procesu vzdélavani, ani
na trhu prace. V ramci Evropské unie pak tento udaj ¢inil 6,4 %. (Education at a Glance
2011).

Z obrazku ¢. 2.2 je patrné, ze Ceska republika se dlouhodobé nachazi pod primérem
Evropské unie v ukazateli podilu obyvatel ve véku 25 az 64 let Castnicich se procesu
vzdélavani. Nejvyssiho podilu tohoto ukazatele v rdmci Evropskeé unie dosahuje Dansko
(32,8 % v roce 2010), nasleduje Svédsko (24,5 %) a Nizozemsko (16,5 %). Na opa¢né
strané Zebricku se nachazi Bulharsko (1,2 % v roce 2010), Rumunsko (1,3 %), Sloven-
sko (2,8 %) a Madarsko (2,8 %) (Eurostat, 2012).

Zajimavym ukazetelem komparace se miize jevit srovnani vyvoje HDP vyjadieného
v PPS a roc¢nich vydajii na vefejné a soukromé vzdélavaci instituce v poméru na HDP na
obyvatele vyjadreného v PPS dle jednotlivych clenskych zemi Evropské unie (Obr. 2. 3).
U obou sledovanych ukazatelli vychazime z vypoctu, Ze hodnota 100 predstavuje pria-
mérnou hodnotu vykazovanou v Evropské unii v jednotlivych letech zvlast, tj. pro kazdy
rok je vypocitavan samostatny primér, ktery ma hodnotu 100. Hodnoty nad hranici
100 vykazuji nadprimérné hodnoty, hodnoty uvedené pod touto hranici, vykazuji
podprimérné hodnoty.

Obrazek ¢. 2.3 ilustruje vyvoj dvou vyse uvedenych ukazatelti v roce 2009 v jednot-
livgych zemich. K ¢lenskym zemim Evropské unie, které vydavaji na vzdélavani vice
prostiedki neZ je primér EU a pritom vykazuji niZ§{ hodnotu HDP na obyvatele neZ je
prumér EU, pattily vroce 2009 zejména Lotyssko, Bulharsko, Estonsko, Litva, Slovinsko,
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Obrdzek 2.3. Komparace ro¢nich vydaji na vzdélavani a HDP na obyvatele v PPS ve vybranych zemich
vroce 2009
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Obrdzek 2.4. Komparace ro¢nich vydajti na vzdélavani a HDP na obyvatele v PPS v Ceské republice
v letech 2004-2009

ale rovnéz Slovensko a Ceska republika. Naopak k zemim, jejichZ vydaje na vzdélavani
byly nizsi nezZ HDP na obyvatele, patrily zejména Némecko, Svédsko, Dansko, Belgie,
Nizozemsko, Francie, Italie a Finsko. Zemi, ktera vykazovala nejvyrovnanéjsi vztah mezi
sledovanymi dvéma ukazateli, bylo Spanélsko (Eurostat, 2012).

Vyssi vypovidaci schopnost nabizi porovnani vyvoje obou sledovanych ukazatell
v Case. Pro ucely tohoto prispévku byla pouzita ¢asova rada v letech 2004-2009.
Obrazek ¢. 2. 4 uvadi komparaci vyvoje ro¢nich vydaji na vzdélavani a HDP na obyvatele
v PPS v Ceské republice. Z obrazku je patrné, Ze obé sledované veli¢iny se pohybuji
dlouhodobé pod priimérem EU, pricemz vydaje na vzdélavani a HDP na obyvatele
dosahly v roce 2008 hodnoty 81 % priméru zemi EU.

V porovnani dosazenych hodnot roc¢nich vydaji na vzdélavani na pocatku sledo-
vaného obdobi, tj. v roce 2004 a na konci sledovaného obdobi, tj. v roce 2009 lze
konstatovat, Ze nejvySSiho pokroku dosahly nasledujici zemé - Malta, Litva, LotySsko
a Kypr. Naopak nejvice si pohorsily zemé - Italie, Francie, Finsko a Némecko. Nejvétsi
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vyrovnanost, tj. nejmensi zmény tohoto ukazatele prokazaly zemé - Dansko, Slovensko
a Portugalsko.

Jestlize provedeme komparaci ukazatele HDP na obyvatele v PPS, pak dospéjeme
k zavéru, Ze v porovnani let 2004 a 2009 zaznamenaly nejvétsi nartst této veli¢iny zemé
- Slovensko, Kypr, Polsko a Bulharsko. Na opa¢ném pélu poiadi jsou zemé - Svédsko,
Dansko, Itdlie a Rakousko. Nejvétsi vyrovnanost tohoto ukazatele, tj. nejmensi zmény
tohoto ukazatele prokazaly zemé - Slovinsko, Némecko a Finsko.

Z hlediska posouzeni obou sledovanych ukazatell lze konstatovat, ze kolem pri-
méru zemi EU ve sledovaném obdobi 2004-2009 nejvice oscilovaly zemé - Slovinsko,
Italie, Spanélsko, Malta a Finsko. Nejvy$$i nadprimérné hodnoty vykazovaly zemé -

vV

vykazovaly zemé - Bulharsko, Litva, Slovensko a Polsko.

2.1.4 Vysledky komparace

Z analyzy dvou vyznamnych ekonomickych ukazatelii charakterizujicich stav a vyvoj
procesu financovani vzdélavani v evropském srovnani vyplynulo, Ze se Ceska republika
v obou sledovanych ukazatelich (HDP na obyvatele v PPS, ro¢ni vydaje na vzdélavani
v poméru k HDP na obyvatele) dlouhodobé pohybuje pod hranici priiméru Evropské
unie. Plati vsak, Ze rocni vydaje na vzdélavani na obyvatele prevysuji celkovy HDP
vykazovany na obyvatele, coZ 1ze hodnotit pozitivné. Investice do vzdélavani predstavuji
jeden z nejlepsich a nejefektivnéjsich zptisobt, jak podporit ekonomicky rist dané zemé
a posilit tak jeji konkurenceschopnost v mezinarodnim prostredi. Evropska unie spat-
fuje mezi svymi prioritami podporu celozivotniho vzdélavani, coZ deklarovala prijetim
Memoranda o celoZivotnim uceni v roce 2000. Jednim z piliii konkurenceschopnéjsi
ekonomiky zemi Evropské unie jsou investice do vzdélavani v ramci vzdélavacich
systémii, které posiluji prvek celozivotniho vzdélavani.

Podpora celozivotniho vzdélavani je realizovana rovnéz prostrednictvim evropskych
projektdi, v pfispévku jsou obsazeny zkusenosti jednoho z realizatord projektd EU v CR
plynoucim z realizace projekt, je skutecnost, Ze drtiva vétSina uirednikili verejné spravy
pocituje potiebu celozivotniho vzdélavani a projevuje zdjem se vzdélavacich aktivit
zucastnit.
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2.2

Prohlubovani finan¢ni gramotnosti
neoficialnim vzdélavanim
Josef Budik

Makroekonomie popisuje investice jako ,ekonomickou ¢innost, pri niz se subjekt (stdt,
podnik, jednotlivec) vzddvd své soucasné spotrieby, s cilem zvyseni produkce statkil v bu-
doucnosti“ (Valach, 2001, s. 16). Ve finan¢nich spole¢nostech v CR maji velmi ¢asto
rozhodujici slovo zahranic¢ni vlastnici, a to predevSim diky nadpolovi¢nimu podilu na
zakladnim kapitalu. Zahrani¢ni akcionafi si profitujicich ¢eskych bank hledéli zejména
v obdobi krize. Na valnych hromadach v roce 2010 rozhodli o vyplaté dividend ze ziski
2009 v celkové hodnoté prevysujici 37,5 mld. K¢.

Penézni toky smétujici do zahrani¢i opoustéji ekonomiku CR a maji dopad na platebni
bilanci CR. Re$eni nenf jednoduché a nemfiZe spoéivat v administrativnim rozhodnuti
0 jiném rozdélovani ziskli bank. Je ale mozné rozvijet lidsky kapital a zvysit finan¢ni
gramotnost Ceskych obc¢ant i jejich schopnost pracovat s investi¢nimi nastroji takovym
zpusobem, aby promyslenymi investicemi na kapitdlovém trhu eliminovali disledky
negativnich vykyvii ekonomiky na sviij Zivot. Jde predevSim o skupinu lidi, ktef{ maji
jinou specializaci, ale v soucasnosti se rozhodli, nebo ocekavaji, Ze budou okolnostmi
prinuceni investovat, a tedy vyuzivat pro investovani néktery segment financnich trhi.
Mize jit o lidi s technickym nebo pravnickym vzdélanim na manaZzerskych pozicich
firem, ktef{ musi rozhodovat o investicich a financich. Mize jit o kohokoliv, kdo se pod
tlakem informaci o budoucich ekonomickych zménach rozhodne pecovat 1épe o své
penize.

Mimo $koly riiznych stupii, které zajistuji formalni a oficidlni vzdélavani, lze podporit
lidi starsi k ziskavani novych finan¢nich kompetenci neoficialnim (tedy neformalnim
a informdalnim) vzdélavanim. V nékterych vzdélavacich programech $kol se studujici se-
znamuji s investicnim bankovnictvim, ale lidé starsi s jinou nez finan¢ni specializaci maji
moznosti pravé prostiednictvim neoficidlnich zptsobi dalSiho odborného vzdélavani
ziskat potiebné znalosti a dovednosti, souhrnné nové kompetence.

Zpracovani predkladaného textu bylo motivovano vysledky dil¢ich analyz finan¢nich
transfert uvnitt nadnarodnich bankovnich skupin. Jen v pripadé dividend jde o miliar-
dové ¢astky, které vyplaceji banky piisobicich v CR svym akcionaitim v zahrani¢i. Jednim
z disledki je odliv penéz z Ceské ekonomiky, ktery postihuje v rtizné miie vSechny
obcany. Zpiisob, jak se vyhnout tomuto negativnimu disledku globalizace a naopak
jak z globalizace ¢astecné mohou jednotlivci téZit, je zlepSovat finan¢ni gramotnost
a postavit se postupnym nakupem cennych papird na stranu akcionart, tedy vlastniki
podili v raznych spolecnostech.

2.2.1 Vzdélavani dospélych

Vzdélavanim dospélych se zabyva z Ceskych autorli predevsim Palan (2011a), ktery
systematicky utridil pojmy ve svém casto citovaném slovniku. Podle nazoru Bartaka
(2008, s. 10) ,vzdelavdni dospélych predstavuje celoZivotni proces, umoZnujici cloveku dr-



2.2 Prohlubovani finan¢ni gramotnosti neoficialnim vzdélavanim 157

Zet krok” se zménami v oblasti ekonomického, kulturniho, spolecenského a politického
Zivota. Veteska (2010, s. 16) nazyva vzdélani ,procesem, v némZ si jedinec osvojuje sou-
stavu poznatkii a ¢innosti, kterou vnitinim zpracovdnim - u¢enim - pretvdri ve védomosti,
znalosti, dovednosti a ndvyky. Lze jej vnimat jako proces rozvoje lidského potencidlu, ktery
se realizuje prostrednictvim mechanismu uceni”. V literatuie o profesnim vzdélavani
dospélych J. Muzik (1999, s. 132) zminuje, Ze ,potieba dalsiho vzdélavani je clovékem
pocitovany nedostatek informaci a védomosti, dovednosti ¢i navyka“

V ramci celoZivotniho ucenti se rozliSuje vzdélavani, které VeteSka (2010, s. 18) cleni

na:

e Formdlini vzdeéldvdni - je realizovano ve vzdélavacich institucich, zpravidla ve Sko-
lach.

e Neformdlni vzdéldvdni - realizuje se formou kurzii, seminart apod., zpravidla v zafi-
zenich zaméstnavatelii, soukromych vzdélavacich instituci, neziskovych organizaci,
ale i v klasickych sSkolach. Je tedy zaméfreno na ziskavani védomosti, dovednosti,
zkuSenosti a kompetenci, které mohou jedinci zlepSit jeho spolecenské a pracovni
uplatnénti.

e Informdlnivzdéldvani (uceni) - rozumi se tim proces ziskavani veédomosti, osvojovani
dovednosti, postoji a kompetenci z kazdodennich zkuSenosti a ¢innosti v praci,
rodiné a ve volném case (ze socialniho prostiedi a z osobnich kontakti). Zahrnuje
rovnéz sebevzdélavani, ale ucici se jedinec nema moznost si ovérit nabyté znalosti.
Na rozdil od piredchozich dvou typli vzdélavani je neorganizované, zpravidla nesys-
tematické a institucionalné nekoordinované.

S timto ¢lenénim se ztotoZnuji vSichni vySe uvedeni autori zabyvajici se vzdélavanim
dospélych. Mozna i proto, Ze toto déleni je uvedeno v prilomovém Memorandu EU
o celozivotnim uceni z roku 2000.

V publikaci Bartaka (2008, s. 11) je systém celoZivotniho vzdélani dospélych dopl-
nén o nahradni skolni vzdélani a vzdélavani seniort. K systému vzdélavani dospélych
pristupuje Serak (2009) nasledovné. Rozdéluje jej na formalni, dalsi a seniort. Dalsi
nasledné déli na obcanské, dalsi profesni a zajmové a dalsi profesni ¢leni na kvalifikacni,
rekvalifika¢ni a normativni. VSechny tfi systémy clenéni se vice méné shoduji a podo-
baji se systému celozivotniho uceni uvedenému ve zminiované Strategii celoZivotniho
uceni CR. Je$té uvedme nazor Paldna (2011b), ktery upozoriiuje na to, Ze ,vzdélavani
dospélych v CR nema systémovy charakter*. V praxi tedy situace vypada tak, Ze soustava
instituci ma velmi variabilni strukturu, fungovani je podrizeno hte nabidky a poptavky.
Prostiedky, které maji napomahat realizaci (v¢etné legislativnich a ekonomicky pod-
plirnych), neexistuji, vazby mezi prvky systému jsou viceméné ndhodné a zaloZeny na
principu dobrovolné spoluprace.

2.2.2 Tradi¢ni monografie a knihy

JestliZe se nékdo rozhodne zvysSit svou finan¢ni gramotnost a rozhodne se postupovat
tradi¢nim zpiisobem, zvoli pravdépodobné néjakou formu sebevzdélavani. Podiva se
na nabidku knih a k tématu investovani nalezne z cesky psanych napriklad monografii
Finan¢ni investovani (Budik, 2011), nebo praci o financ¢nich trzich a investovani, jejimz
autorem je Jilek (2009), nebo obsahlou knihu o finan¢nich trzich, kterou napsal Rejnus
(2010). Globalizace trhii a moznosti investovat prakticky na kterémkoliv trhu na svété
vedou k nutnosti posuzovat makroekonomické souvislosti jednotlivych narodnich seg-
mentl finan¢nich trhi. Také vedou, nebo by mély vést, k tvahdm, jakym zpiisobem jsou
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investované penize prevadény do zahranici. To je téma, kterym se zabyval mimo jiné
Schlossberger (2011).

Stars$i ucebnice zpravidla nevaruji pred moZnosti zamérného zkreslovani dat jednot-
livymi staty. Ekonomicka periodika ale napriklad prezentovala mimorozpoctové vliadni
zakazky v Bulharsku a pripomnéla recké odhalenti statistickych manipulaci s rozpoctem,
které vedlo k dluhové krizi zemé. Financni investor tedy musi byt pripraven na to, Ze
miiZe narazit na nekorektni a zdmérné zkreslované informace nejen z podnikovych,
ale dokonce z narodnich statistik. A vypovidaci schopnost vyro¢nich zprav a dalSich
ekonomickych informaci z firem miiZe 1épe porovnavat, kdyz firmy pouzivaji mezina-
rodni ucetni standardy. Také k problematice ucetnich standardi lze najit a prostudovat
rozsahlejsi, ¢i specializovanéjsi prace. Napriklad analyzy, které publikovala Kubickova
(2010).

2.2.3 Informacni a telekomunikacni technologie vdomacnostech a v podnicich

Pokud se rozhodneme za klicovy prvek pro rozvoj znalosti povaZovat pocitace a poci-
tacové sité, ziskame pro uceni novou kvalitu predevSim v on-line pristupu k u¢ebnim
materialim. Ale nejen to. Ziskavani novych kompetenci souvisejicich s investovanim
neni uz pouhym studiem novych poznatki bez relevantni zpétné vazby. Naopak zpétna
vazba formou procvicovani a ovéirovani novych znalosti s vyuzitim praveé téch technic-
kych, tedy hardwarovych a softwarovych prostredki je nabizena hned nékolika firmami
v Cechach.

Na Obr. 2.5 je ukazka casti stranek jedné z firem zabyvajicich se obchodovanim na
kapitadlovém trhu. Firma stranky pripravila proto, aby poskytla zakladni informace
o investovani jak zacatecnikiim, tak i pokrocilym investorim. Volné (bez hesel a po-
platkd) dostupny text zahrnuje naptiklad kapitoly o analyze investic v podrobnosti,
ktera je témér na profesionalni irovni. V kapitole Investi¢ni Tipy potom zajemce nalezne
aktualni informace tykajici se moznosti investovani do konkrétnich produkti.

Jakmile je studujici presvédceny, Ze ma znalosti dostate¢né k ispésnému obchodovani
na trhu, mize piejit na jiné stranky téze firmy. Zde je zahrnut hesly: ,Vérte si! Inves-
tujte!" a dalSimi vyroky plisobicimi psychologicky tak, aby motivovaly k obchodovani,
jak ukazuje Obr. 2. 6. Na ném je také patrny odkaz na takzvané Demo. Jak vyplyva
z oznaceni, jde o ucet, na kterém si miiZe studujici vyzkouset obchodovani na burzovnich
trzich a seznamit se s nékterymi souvislostmi, jako je evidence obchodii, management
a alokace penéz v souvislosti s obchodovanim apod. MiiZe tedy soucasné se znalostmi
ziskavat také dovednosti nutné k racionalnimu a ve vysledku ziskovému obchodovani
¢i ziskovym spekulacim na kapitalovém trhu.

2.2.4 Hlediska vybéru mezi formami neoficialniho vzdélavani

Kazdy jednotlivec ma vlastni zplsoby shromazdovani informaci, utfidovani znalosti
a ziskavani dovednosti. Z dostupnych prament si vybira podle vlastnich priorit a prefe-
renci.

V predchozim textu jsou uvedeny dva zakladni zpiisoby neoficidlniho vzdélavani,
které probiha mimo Skoly riznych stupnt. Obecné z nich miiZe zdjemce o nové kom-
petence vybirat napriklad podle nasledujicich hledisek.

Prvnim velmi dilezitym hlediskem je didakticka kvalita studijnich materialt. Tisténé
publikace jsou zpravidla vypracovany autory s védeckou i pedagogickou kvalifikaci
a témér vzdy jsou recenzované. Ani texty dostupné na oficidlnich strankach financnich
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Zdroj: Priklad dostupny on-line dne 29. 6. 2012

Obrdzek 2.5. Studijni text dostupny na internetu

Zdroj: Priklad dostupny on-line dne 29. 6. 2012

Obrdzek 2.6. Vytez ze stranky motivujici k praktickému ziskavani dovednosti

instituci nejsou odborné nekvalitni, zpravidla ale nad teoretickymi piistupy prevazuje
prakticka vyuZitelnost.

Druhé hledisko, podle mého nazoru, musi zahrnout motivaci a podporu mozZnosti
okamzitého vyuziti vysledkl. Tady internet vyrazné prevysSuje moznosti tiSténych dél.
Na pripravé stranek finan¢nich instituci spolupracuji marketingovi experti a , proklik-
nutim“ si mize studujici otevrit ,demo‘, na kterém si hned vyzkousi, zda je schopny
dané téma a s nim spojené znalosti a dovednosti prakticky aplikovat. Nebezpec¢im pro
méné opatrného jedince miiZze byt fakt, Ze stejné jako si miize otevrit ,demo", miize
stejné snadno, Casto elektronicky, zalozit realny ucet kdesi na internetu. Pak na néj
prevést (opét elektronicky) penize a pri nedostatku znalosti moZnych rizik a chybéjicich
nékterych dovednostech o penize prijit.

Tretim hlediskem miZe byt dostupnost studijnich materialt. Tisténou publikaci mtize
mit studujici stale u sebe, k siti se mlze pripojovat témér odkudkoliv, kde je dostupny
internet. Pokud predpoklada nebo ocekava, ze dostupny nebude, milize ¢ast studijnich



160 2 Dalsi odborné vzdélavani

textll vytisknout. Okopirovat je mozné také piiliS objemnou knihu. V tomto ohledu
povazuji oba zplisoby prace se studijnimi materidly za ekvivalentni.

Ctvrtym hlediskem miZe byt aktudlnost studijnfho textu, pi¥ipadné ukotveni jeho
vzniku v ¢ase. U kniZzné vydanych publikaci neni s jejich datem vydani zpravidla pro-
blém. Jina situace je na internetu. Jen malo autorid stranek dtisledné zverejiiuje data
zmén a uprav jejich obsahu. Na druhé strané, v tak rychle se ménicim oboru, jakym je
investovani, je na internetu pro autora neocenitelnd moznost provadét zmény pribézné
a pruzné reagovat na aktualni situaci na tuzemskych i na svétovych trzich. Protoze
aktualnost je dtilezita i pro studujiciho, doporucuji preferovat elektronickou formu

Patym hlediskem pro hodnoceni jsou naklady. Pfevedenim studijnich materialti do
elektronické formy usetri jejich vydavatel prostredky za tisk a prevazeni desitek ki-
logramt papiru do tiskarny a z ni. Nemohou mu vzniknout ani ztraty z neprodanych
exemplari knih. Také studujici mize uSettit, pokud se vzda tisténé formy studijnich
textli a pokud pristup k internetu vyuZziva i pro jiné ucely (a tedy stejné plati za
pripojeni).

Kritéria jako je lepsi Zivotni a profesni uspokojeni, zména charakteru chovani, zmény
v socialni struktute spole¢nosti, vyvoj vztahti mezi socidlnimi skupinami, zména kvality
fungovani rodiny nelze kvantifikovat, prestoze vzdélavani je vyrazné ovliviiuje.

2.2.5 Vycisleni vzdélavaciho procesu

Pravdou je, Ze vzdélani samotné Zadny financ¢ni efekt mit nemize, efekty se dostavi
teprve aktivni spravou vlastnich financi a postupnym nabyvanim potiebnych doved-
nosti. Finan¢ni gramotnost je pomérné Siroky pojem a prispévek ukazal, Ze je k dispozici
relativné velké mnoZstvi prament, které miize vyuzit ten, kdo se rozhodne bojovat se
svymi Uzkymi finan¢nimi kompetencemi a v riznych formach neoficidlniho vzdélavani
si kompetence rozsirit.

Finan¢ni efekt lepSi finan¢ni gramotnosti ale presto lze vycislit, kvantifikovat. Napri-
klad takto:

¢ vklady domacnosti u bank ¢ini priblizné 1641 mld. K¢;

* jestlize na zakladé ucasti v kurzech budou obc¢ané jen 0,01 % prostiredki spravovat
dokonalejsSim zpisobem a efektivnéji, budou 1épe hospodarit celkem az s 0,16
mld. K¢;

e jestliZe zlepSenim finan¢ni gramotnosti zvysi vynos svych penéz o 1 % p. a., dosdhne
efekt vzdélavani vyse 0,0016 mld. K¢, tedy 1,6 mil. K¢ kazdy rok.

Z jednoduché ekonomické uvahy je ziejmé, Ze lidé si mohou vyrazné vylepSit svoji
financni situaci s témér nulovymi finan¢nimi naklady pouze tim, Ze vénuji ¢as a usili
ziskani novych finan¢nich kompetenci.
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2.3

Vyuziti eLearningu pri naplnovani aktualnich
vzdélavacich potreb pracovniku hotelu
a restauraci

Jan Han, Zdena Lustigova

Na prelomu let 2011 a 2012 probéhla pod vedenim pracovnikii Vysoké skoly hotelové
v Praze v nékolika krajich Ceské republiky série rozhovori s fediteli a HR manaZery
vybranych hotel Ceské republiky na téma rozvoj svych lidskych zdrojd. Tyto rozhovory
byly v Cervnu a v Cervenci roku 2012 dovrSeny analyzou stavu systéma hodnoceni
a rozvoje lidskych zdrojti ubytovacich a stravovacich zafizeni v celé Ceské republice,
ktera byla realizovana ve spolupraci Vysoké skoly hotelové v Praze a Asociace hoteld
a restauraci Ceské republiky, a to pomoci dotaznikového Setieni. Pro ucely tohoto pii-
spévku jsou pouzity predevsim vysledky zminéné analyzy castecné doplnéné o vysledky
série zminénych rozhovord a vybrané vysledky monitoringu kompetenc¢nich potieb
ubytovacich podnikd provedeném na Vysoké skole polytechnické v Jihlavé.

V ramci navrhovych ¢asti prispévku jsou dale pouzity nemalé zkuSenosti autorti z im-
plementace modernich vzdélavacich metod a nastroji pti dalSim rozvoji a vzdélavani
dospélych, zejména dalsim vzdélavanim pracovnikl priimyslovych podnikl a dalSich
komercnich organizaci.

Vétsina respondentti provedené analyzy stavu systémi hodnoceni a rozvoje lidskych
zdrojii ubytovacich a stravovacich zafizeni v celé Ceské republice patii do skupiny
samostatnych hotelt (48 %) a hotelli, které jsou soucasti vétSich hotelovych fetézci
(23 %).

2.3.1 Monitoring stavu systému dal$iho vzdélavani a rozvoje ubytovacich
a stravovacich zarizeni v CR

Na zakladé v ivodu zminénych aktivit je mozné konstatovat znacnou diverzitu stavu
kvality systému rizeni a rozvoje lidskych zdroji ubytovacich a stravovacich zarizeni
danou predevsim nasledujicimi faktory:

¢ velikost podniku;

e samostatnost podniku/soucast vétsiho organizacniho seskupeni - retézce;
e typ podniku (ubytovaci/stravovaci).

Kvalita a efektivita systémi rozvoje lidskych zdroji je velmi zavisld na funkénim
propojeni se systémy hodnoceni pracovniho vykonu pracovniki a jejich kvalité. V tomto
sméru je mozné Konstatovat, Ze zdroje informaci pro planovani aktivit rozvoje lidskych
zdroji nejsou vzdy dostatecné. Pouze v necelych 70 % pripadii ma hodnoceni pracov-
niho vykonu zaméstnancii vliv na jejich dalsi rozvoj a vzdélavani, pritom v pripadé
vysSiho managementu je to pouze néco malo pres 65 %. Podobnda procenta je mozné
uvadét u vlivu hodnoceni na vysi mezd a odmén. Oficialni vystupy z procesti hodnoceni
svych zaméstnancli zpracovava pouhych 40 % respondentdi, coZ za predpokladu, Ze
dotaznik vyplnily predevSim podniky s vyssim dlirazem na dalsi rozvoj svych systému
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Tabulka 2.1
Hodnocenf efektivity systémii rizeni zaméstnancti

28. Ohodnotte, jak efektivni je ze strany vaSeho managementu vedeni a fizeni lidf (1 nejméné,
5 nejvice):

Znamka Proce}l t, Pocet odpovédi
odpovedi

1 1,5

2 10,3 7

3 26,5 18

4 45,6 31

5 16,2 11

Tabulka 2.2

Procentudlni rozloZeni ¢asové ndrocnosti dalsiho vzdéldvdni zaméstnancil
15. Uved'te, prosim, primérny pocet hodin vzdélavani na zaméstnance a rok:

0-10 11-50 50+
Radovi zaméstnanci 48,3 % (42) | 42,5 % (37) 9,2 % (8)
Stfedni management 32,4 % (23) | 53,5% (38) | 14,1 % (10)
Vy$§i a vrcholovy management | 29,4 % (20) | 48,5 % (33) | 22,1 % (15)

rizeni a ochotou spolupracovat v tomto sméru s dalSimi partnery, je témér varujici.
V tomto sméru Ize také vyzdvihnout nedostatecné kompetence manazert k realizaci
hodnoticich procest, které je mozné ilustrovat mimo jiné také napriklad jednim z tvr-
zeni uvedenych ve vyplnénych dotaznicich: ,,Pracovni hodnoceni v nasi firmé povaZuji za
demotivujici“. Témér zarazejici skutecnosti je v tomto sméru ovSem zjiSténi, Ze zhruba
62 % respondentli povazuje své systémy vedeni a rizeni zaméstnancli za efektivni
(Tab. 2.1).

Analyza diferencuje pti sledovani intenzity, forem, témat rozvoje apod. tfi organizacni
urovné spolecnosti, a to vyssi a vrcholovy management, stfredni management a radové
pracovniky (Tab. 2.2). Z tohoto pohledu je moZné konstatovat, Ze prestoze je dliraz
managementu na dalsi rozvoj svych zaméstnanci kladen spiSe do sféry stiedniho
managementu, pocet hodin vzdélavani roste s organizac¢ni irovni zaméstnanct.

Co se tyce preferovanych oblastni schopnosti a vlastnosti zaméstnanct (Tab. 2.3), je
mozné Konstatovat vétsi dliiraz na komunikativnost a flexibilitu u fadovych zamést-
nanci. U stiedniho, vyssiho a vrcholového managementu hotelli a restauraci je naopak,
a da se rici, Ze naprosto opravnéné a logicky, kladen dliraz na odborné znalosti a tviirci
pristup. Z pohledu systémi rizeni lidskych zdrojt je trosku znepokojivé procento pre-
ferenci lidského pristupu.

Na tomto misté si autofi dovoluji velmi stru¢né a spiSe pro zajimavost zminit nékolik
pozitivnich zkuSenosti z kratkodobého monitoringu systémi rizeni lidskych zdrojt
vyhlasenych a vysoce kvalitnich hotelli v Indii. Z velmi podrobnych rozhovori autort
s generalnimi manazery a vlastniky pétihvézdickovych hotell v Indii (ve staté Tamil
Nadu) vyplynuly zavéry o velmi peclivé propracovanych systémech rizeni lidskych
zdroja s dirazem na lidsky pristup a osobni motivaci zaméstnancu. Prestoze v kazdém
z monitorovanych hotelli pracuje nékolik stovek zaméstnanct, vedeni lidi je charakte-
ristické osobnim piistupem a dirazem na lidské hodnoty. Zavérem této poznamkové
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Tabulka 2.3

Preference schopnosti a vlastnosti u zaméstnancii hotelii a restauraci v Ceské republice

17. Vyberte maximalné 3 oblasti lidskych schopnosti/vlastnosti, které ve svém podniku u lidi

nejvice preferujete:

Odborné | Komunika-| Tviir¢i | Flexibilita | Lidsky | Pocet
znalosti | tivnost |pristup |a adaptibilita | pristup |odpovédi
= , " .| 66,3 % 685% |239% 68,5 % 56,5 %
Radovi zaméstnanci 61) (63) 22) (63) (52) 92
v 1. 81,9 % 66,7 % 63,9 % 55,6 % 44,4 %
Stredni management (59) (48) (46) (40) (32) 72
Vyssi a vrcholovy 79,4 % 60,3 % 63,2 % 58,8 % 52,9 % 68
management (54) (41) (43) (40) (36)
Tabulka 2.4
Témata realizovanych kurzii dalsiho rozvoje a vzdéldvdni zaméstnancti
16. Realizované okruhy témat vzdélavani a rozvoje:
Mékké Odborné s
dovednosti | znalosti Jazyky It Jine...
< . . . 51,2 % 81,7% | 47,6% | 183 % | 19,8 %
Radovi zaméstnanci ’ g ! ’ !
(42) (67) (39) (15) (8)
o 1. 358% 92,5% | 56,7% | 388% | 149 %
Stredni management (24) (62) (38) (26) (10)
vss , 354 % 89,2% |492% | 369% | 354 %
Vyssi a vrcholovy management (23) (58) (32) (24) (23)

vsuvky autofi konstatuji velice profesionalni a kvalitni pristup personalu k realizaci
nabizenych sluzeb a vysokou Uroven spokojenosti zakaznik.

Analyzované preference Ceskych hoteliéri a restauratérii jsou dale pozorovatelné
v tématech realizovanych kurzl dalSiho vzdélavani svych zaméstnanca (Tab. 2.4). Na
vSech tiech organizacnich Grovnich fizeni prevladaji kurzy zamétrené na odborné védo-
mosti. Rozvoj v oblasti mékkych dovednosti je vyraznéji zaznamenan pouze u skupiny
Fadovych zaméstnanci. Stiedni a vrcholovy management ma naopak tuto oblast ¢as-
dovoluji upozornit na moZnou ¢astecnou souvislost uvedené skutec¢nosti s velmi nizkou
mirou stability pracovnikl v ubytovacich a restaurac¢nich zatizenich.

Co se tyka aktualné vyuzivanych forem dalsiho vzdélavani zaméstnancti ubytovacich
a stravovacich podnikli (Tab. 2. 5), d4 se konstatovat, Ze s velkym naskokem vedou
kurzy Sité na miru konkrétni organizaci realizované uvnitt daného podniku (indoor).
U vys$Siho a vrcholového managementu a c¢aste¢né i sttedniho managementu pak do
znacné miry prevlada individualni studium kombinované s i¢asti na konferencich, ktera
je vhimana jako velmi prinosny zdroj poznatkl a informaci pro vedeni spolecnosti.

Caste¢né podobné vysledky preferenci na kompetence zaméstnanci ubytovacich zai-
zeni vyzdvihujici vyznam odbornych znalosti uvadi také kvantitativné mensi prizkum
realizovany na Vysoké Skole polytechnické v Jihlavé vedeny doc. Vanickem (Obr. 2.7).
Ve vyrazném rozporu je zde vSak postaveni zaznamenaného vyznamu poZadované
flexibility a samostatnosti zaméstnanct (pouhé 3 %).
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Tabulka 2.5

Formy realizovanych aktivit dalsiho vzdéldvdni a rozvoje zaméstnancti ubytovacich a stravovacich zarizeni

18. Jakou formou probiha vétSina akci vzdélavani a rozvoje zaméstnancii?

Kurzy Kurzy i
Sité Sité o Indivi- | Ucastna
; ; Otevirené | E-lear- R
na miru | na miru kurzy nin dualni konfe-
uvniti mimo 8 | studium | rencich
podniku | podnik
- , v . 67,9 % 25,0 % 21,4 % 16,7% | 34,5% 9,5 %
Radovi zaméstnanci ’ ’ ! ’ ! !
(21) (21) (18) (14) (29) (8)

" , 58,3 % 37,5 % 23,6 % 292% | 347% 48,6 %
Stredni management 27) (27) (17) (21) (25) (35)
Vyssi a vrcholovy 45,1 % 42,3 % 225% | 254% | 521 % 78,9 %
management (32) (30) (16) (18) (37) (56)

Zdroj: Vanicek a kol. (2009)

Obrdzek 2.7. Vyznam jednotlivych kompetenci pro uplatnéni absolventa v cestovnim ruchu

2.3.2 Potencial uplatnéni eLearningu pii naplinovani identifikovanych potreb

Uplatnéni eLearningu pti vzdélavani a rozvoji zaméstnanci ubytovacich a stravovacich
zatizeni se podle priazkumu pohybuje kolem 25 % (cca 25 % respondenti uvedlo, Ze
v ramci svych kurzi dalsiho vzdélavani pouzilo/pouziva eLearning). MoZnosti nasazeni
eLearningu do procesti dalSiho vzdélavani a rozvoje zaméstnancii je mnoho, pocinaje
jednoduchymi nerizenymi on-line prezentacemi nebo studijnimi texty na internetu
nebo CD, aZ po tutorované multimedialni on-line kurzy rizené pomoci Learning Manage-
ment Systémi nebo interaktivni multimedialni simulatory.

Dle osobniho Setfeni (rozhovory s frediteli spole¢nosti) v soucasné dobé prevla-
daji netutorované/netizené on-line studijni texty doplnéné ¢astecné multimedidlnimi
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komponentami typu video, animace, obrazky a interaktivnimi testy a autotesty. Tyto
materialy jsou pristupné pomoci inter/intranetu a vybrané skupiny zaméstnanct k nim
maji monitorovany pristup. V nékterych pripadech jsou také vysledky studia zamést-
nancl v téchto kurzech sledovany (straveny cas, vysledky testd, ...) a jsou dal$im
z podkladli pro dalsi kariérni rozvoj. Takto pojaté vzdélavani je dnes spiSe doménou
vétSich/mezinarodnich hotelovych retézci, ale nejen jich.

S prihlédnutim k aktudlnim poZadavkiim a preferencim zaméstnavatelii v oblasti
vzdélavacich témat (odborné védomosti) a k potiebé prizplisobeni vzdélavaciho obsahu
konkrétnim podminkdm daného podniku, miiZzeme z moznych typd eLearningovych
nastrojii dnes uvazovat mimo jiz zmifiovanych netutorovanych on-line kurzi také tu-
torované on-line kurzy, off-line multimedialni ucebnice, Fizené videokonference a in-
teraktivni simulatory.

Zalezi vidy na konkrétnich podminkach typu charakteristiky vzdélavaciho obsahu,
charakteristiky cilové skupiny (typ zaméstnancii, poCet zaméstnanct, rozmisténi za-
méstnanct, zkuSenosti zaméstnancti, ...), vzdélavaci potieby a cile, velikost rozpoctu na
vzdélavani a dalsi rozvoj, nastaveny systém rozvoje zameéstnanct a fizeni jejich pracov-
niho vykonu apod., jaky typ a jaka funk¢nost eLearningového nastroje jsou nejvhodné;jsi.
Vyssi t€innosti vSak obecné vykazuji ty nastroje, které zajistuji vys$si miru interaktivity,
moznosti komunikace a spoluprace s lektorem/trenérem, pripadné dal$imi ucastniky
programu, nazornosti, individualniho pristupu, monitoringu, adaptability apod. Pouha
elektronizace a internetova distribuce klasicky pojatych studijnich opor (skripta, pre-
zentace, vytahy z odbornych knih apod.) miiZe byt do zna¢né miry pouhym plytvanim
Casu a penéz a demotivaci cilové skupiny.

Velmi vhodna je také kombinace distancni a prezencni formy studia (napt.: tutorované
multimedialni on-line kurzy doplnéné prezen¢nimi synchroniza¢nimi tutorialy a video-
meetingy, prezen¢ni workshopy vyuzivajici interaktivnich simulatort apod.).

2.3.3 Potencial vyuZiti eLearningu

Potencial vyuZiti eLearningu v rdmci systémi a procest rozvoje lidskych zdroji ubyto-
vacich a stravovacich zarizeni je vysoky, konkrétni aplikace vSak vyZaduji nejen nemalé
zkuSenosti training manazert a samotnych lektorti/trenérd, ale také promysleny systé-
movy a moderni didakticky pristup pri navrhu, vyvoji aimplementaci vzdélavacich pro-
gramu. Aplikace jakychkoliv eLearningovych nastrojti do konkrétniho systému rozvoje
lidskych zdrojli organizace bez diikladné analyzy a potiebnych zkuSenosti a védomosti
miiZe byt, a praxe ukazuje, Ze obvykle i byva, zacatkem konce. Obvyklou chybou dnes
byva také napriklad vyzdvihovani vyznamu jednotlivych moZnosti a vlastnosti moder-
nich IT pred vlastnimi didaktickymi principy eLearningového vzdélavani a vzdélavani
dospélych.

Aby se kvalitni a efektivni vyuzivani eLearningu pri napliiovani identifikovanych
vzdélavacich potieb a cill stalo v rdmci rozvoje lidskych zdroji ubytovacich a hotelo-
vych zafizeni v Ceské republice béZnou zéleZitosti, je Zadouci jejich vyuziti jiZ v rdmci
zakladniho a terciarniho vzdélavani na strednich a vysokych hotelovych Skolach. Jejich
absolventi vybaveni potfebnymi zkuSenostmi a ocekavanim pak mohou tyto nastroje
a formu vyuzivat bez vétsich prekazek, a to jak na strané poskytovatele, tak na strané
ptijemce vzdélavacich a rozvojovych aktivit. Kvantitativni i kvalitativni droven vyuZziti
eLearningu v ramci vzdélavacich systémi strednich a vysokych Skol se vSak dnes velice
lisi. V mnoha pripadech je nulova a tam, kde eLearning zacal nachazet své uplat-
néni predevsim diky realizaci projektti podporovanych z Evropskych socialnich fondg,
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predevsim z operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost, mlize byt
kvalita predevsim diky nedostatku didaktickych zkuSenosti a védomosti zpochybnéna.
To se pak mize obratit proti aplikaci eLearningovych nastroji v ramci dalsiho rozvoje
zaméstnancli ve formé neochoty a faleSnych ocekavani absolventi. Situace v jinych
evropskych zemich a Spojenych statech je vtomto sméru podobna.



2.4 Neformalni vzdélavani v podminkach Mendelovy univerzity v Brné 167

2.4

Neformalni vzdélavani v podminkach
Mendelovy univerzity v Brné

Lenka Danielova, Dita Janderkova, Marie Horackova

Neformalni vzdélavani hraje dilezitou roli v profesnim rozvoji ucitelt vSech stupiiii
$kol. Je realizovano v souladu s legislativnimi pfedpisy a strategiemi CR. Nabidka
téchto vzdélavacich aktivit vysokoSkolského dstavu Mendelovy univerzity v Brné je
Sirokda. Vzhledem k proméné stiednich Skol v centra celoZivotniho uceni a s tim spojené
nové role uciteld SS, je nutné tuto nabidku neustale inovovat a ptizptisobovat novym
pozadavkim.

Autorky prispévku si kladou za cil seznamit se zakladnimi otazkami neformalniho
vzdélavani, poukazat na vyznam tohoto vzdélavani pro pedagogické pracovniky stred-
nich Skol a konfrontovat legislativni ramec dalSiho vzdélavani pedagogickych pracov-
nikl se zahrani¢im. Na zdkladé dotaznikového Setieni porovnat zajem stiednich Skol
o vzdélavani svych pracovniki s nabidkou vzdélavacich aktivit vysokoskolského tstavu
Institutu celoZivotniho vzdélavani MENDELU.

K naplnéni stanovenych cilti byly vyuzity metody analyzy pedagogické dokumentace,
odbornych a legislativnich zdroji, deskripce a analyzy dat ziskanych prizkumnym
Setfenim. Ke komparaci vzdélavacich potieb pracovniki stiednich skol s nabidkou
kurzi realizovanych na ICV MENDELU byla pouzita metoda dotazovani, technika do-
tazniku. Respondenty byly stfedni Skoly Jihomoravského kraje. Celkem bylo osloveno
193 SS, z toho odpovédélo celkem 72 z nich. Respondenti méli moZnost se vyjadrit
k zajmu o moznosti dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki, inovaci odbornych
znalosti i moZnosti vzdélavani nepedagogickych pracovniki, reditelt Skol a vedoucich
pedagogickych pracovnikd.

2.4.1 Neformalni vzdélavani jak vyznamna soucast celoZivotniho uceni

Palan a Langer (2008) definuji celoZivotni uceni jako zasadni koncep¢ni zménu pojeti
vzdélavani, kdy vSechny moznosti uceni, vzdélavani v ramci vzdélavaciho systému,
ale i mimo néj, jsou chapany jako celistvy propojeny celek, ktery umozZnuje cetné
prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim, a ktery dovoluje ziskavat stejné kvalifikace
a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem Zivota.

Systém celoZivotniho uceni zahrnuje formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani a in-
formalni uceni. Neformalni vzdélavani je tedy nedilnou soucasti celoZivotniho uceni.
Je to organizované vzdélavani, které je realizovano mimo vzdélavaci systém. Poskytuje
vzdélavani pro dospélé i mladez s rliznym obsahovym zamérenim a s riiznymi naroky na
uceni vzdélavajicich se subjektii. Neformalni vzdélavani je realizovano napt. podniky,
riznymi vzdélavacimi agenturami, kluby i Skolami. K neformalnimu vzdélavani bychom
mohli zaradit napt. profesni vzdélavani v podnicich ¢i kurzy cizich jazyka i rekva-
lifika¢ni vycvik (Pricha, Walterova, Mares, 2009). Nutnou podminkou pro realizaci
tohoto druhu vzdélavani je ucast odborného lektora, ucitele ¢i proskoleného vedouciho.
Nevede k ziskani stupné vzdélani.
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Roé¢né se ucastni néjaké formy vzdélavani pouze 29 % obyvatel Ceské republiky ve
véku 25-64 let, zatimco v ostatnich zemich Evropské unie je to primérné az 42 %. Nej-
vétsi podil pripada na informalni vzdélavani (21,4 %) a neformalni vzdélavani (12,9 %)
(Vyhnankova, 2007).

2.4.2 Vzdélavaci poti‘eby v kontextu rozvoje lidskych zdrojt v organizaci

Vzdélavani dospélych v oblasti neformalniho vzdélavani velmi Gzce souvisi se vzdéla-
vacimi potfebami. Jak piipomina Sedova a Novotny (2006), pomérné velka pozornost
je vzdélavacim potiebam vénovana v oblasti rozvoje lidskych zdroji v organizacich.
Dlivodem je skutecnost, Ze rozpoznani vzdélavacich potieb je vnimano jako predpoklad
efektivity vzdélavani dospélych, pricemZ zaméstnavatelé maji zajem rozvijet zamést-
nance (lidské zdroje) ve prospéch organizace, pro kterou pracuji.

Vzdélavaci potrebu je mozné vnimat jako urcity nedostatek. Vzdélavaci potieby stano-
vuje na jedné strané zaméstnavatel a na strané druhé je také pocituje sdm zaméstnanec.
Abychom mohli vzdélavaci potreby napliiovat, musime je nejprve identifikovat. Identi-
fikaci vzdélavacich potreb ucitelt se primo vénuji Pavlov a Valica (2006). Vzdélavaci
potieby ucitele jsou vnimany jako napéti mezi pozadovanymi vysledky prace a hodno-
cenym readlnym vykonem. Proces identifikace vzdélavaci potteby vznika v konfrontaci
s pedagogickou praxi, UspéSnosti nebo nedspésnosti ucitele pti realizaci tloh vychovy
a vzdélavani. Autori povazuji za vyznamny moment a integralni soucast procesu identi-
fikace potieby sebereflexi ucitele jako jednu z jeho klicovych kompetenci. OvSem, jak
vhodné pripominaji, musi existovat komplexni systém péce o profesni a osobnostni
rozvoj ucitele.

Je vhodné vytvorit plan profesniho rozvoje skoly, ktery by mél odpovidat na nasledu-
jici otazky:

» Jaké zmény se od vzdélavani ocekavaji?

Jaké vzdélavani a pro koho bude potiebné?

Jakym zptsoben se bude realizovat?
Kdo bude vzdélavat?

Kdy se bude vzdélavat?

Kde se bude vzdélavat?

Jaké finan¢ni naklady vzdélavani vyZaduje?

Prostiednictvim analyzy a porovnanim vysledkii vyucovaci ¢innosti ucitele s poza-
davky kladenymi na jeho pedagogickou cinnost miiZeme dospét k projektu (planu)
jeho dalSiho zdokonalovani. Vedeni Skoly pak s kazdym ucitelem pisemné dohodne
individualni program vzdeélavani.

2.4.3 Vzdélavaci potieby a vysledKky celoZivotniho uceni

Vzdélavaci potieby jsou napliiovany v moderni spoleCnosti prakticky neustale. Je to
proces, ktery nema konec. Jak piSe RabusSicova (2006 podle Senge in Narcis, 2004, s. 12),
,poprvé v historii lidsky druh produkuje vice védéni, neZ jsou lidé schopni absorbovat”.
K tomu autorka dodava, Ze jestliZe je tomu tak, potom nemusi byt Zddnym prekvapenim,
Ze se postupné zacaly vytvaret mechanismy, které maji napomahat tomu, aby lidé byli
schopni se se zaplavou rtiznorodého védéni néjakym zplisobem vyrovnavat. Souhrn-
nym oznacenim téchto mechanismi je celoZivotni uceni.
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CeloZivotni ucenti je kontinualni proces, ktery probiha po cely Zivot jedince. Za uc¢eni
se povaZzuji veSkeré aktivity, kdy jedinec obohacuje znalosti, posiluje svoje kompetence
a tim zvySuje své uplatnéni a svoji atraktivitu pro zaméstnavatele na trhu prace. Vedle
tohoto aspektu jesté rozviji svoji osobnost a socialni vztahy. S tim velmi dzce souvisi
dnes propagovany koncept spole¢nosti védéni (knowledge society), kdy je zasadni
podminkou rozvoje spolecnosti védéni.

Koncept celoZivotniho uceni v tomto kontextu ovliviiuje novy pristup ke vzdélavani.
V centru pozornosti se ocitaji procesy ucenti, prilezZitost k uceni a to béhem celé Zivotni
drahy a dostupné vsem jedinciim.

Argumentem pro vzdélavani dospélych a celoZivotni uceni je také skutecnost, Ze nase
poznatky velmi rychle zastaravaji. Nové technologické postupy, poznatky se velmirychle
proménuji. Mluvi se dokonce o tom, Ze kazdych 10-15 let musi ¢lovék ve své profesi
pojmout nové informace a ucit se novym dovednostem. Z toho je zfejmé, Ze pokud se
kazdy z nas nebude neustale vzdélavat, bude zaostavat a nebude stacit nastolenému
tempu. CoZ s sebou nese i neblahé socialni dlsledky ve spolecnosti, jako je naptiklad
obtizna zaméstnatelnost nékterych rizikovych skupin lidi.

2.4.4 Profesnirozvoj pedagogického pracovnika z pohledu celoZivotniho
vzdélavani
Celozivotni vzdélavani hraje podstatnou roli v profesnim rozvoji ucitelq, jak o tom pisi
Pavlov a Valica (2006). Motivaci pro celozivotni kontinualni vzdélavani uciteli je vyvoj
nasi spolec¢nosti a s tim souvisejici zmény kontextu Skolni edukace. Konkrétné se jedna
o tyto aspekty:
e VEtsi vyznam nabyva celoZivotni vzdélavani obcand, a tedy i vzdélavani ucitelq,
samoziejmé ve shodé s pristupem EU.
e Prosazuji se decentraliza¢ni trendy smérujici k autonomii Skoly a jeji odpovédnosti
za vlastni rozvoj.

e Nastaly zmény v pojeti ulitelské profese.
e Realizuje se kurikularni transformace.
¢ Roste tlak na produktivitu a kvalitu $kolského systému a jeho vysledkd.

Svec (2005) také pridava tipy pro vzdélavatele uéitelfi a zptisoby, jak si je snaze osvojit.
Jedna se o tyto praktické znalosti:

e Psychodidaktické znalosti — pracovat s u¢ivem ve vztahu k uceni Zakt. Doporucent:
Zaradit je do predmétovych didaktik, a to v ndvaznosti na pedagogickou psychologii
a obecnou didaktiku.

e Diagnostické znalosti - dovednosti poznavat osobnost Zakli a tiidu, reagovat na
vysledky této diagnostiky a dovednosti hodnotit Zaky. Doporuceni: Zaklad téchto
dovednosti vytvaret jiZ v obecné didaktice, zaradit specialni predmét ,Diagnostika
Zdka a tridy“, poznatky uvedenych predmétli aplikovat v predmétovych didaktikach
a v prabéhu pedagogickych praxi.

e Znalosti volit a pouZit adekvatni aktivizujici metody a formy vyuky. Doporucent:
Jejich zaklady vytvorit uz v obecné didaktice a rozvijet v predmétovych didaktikach
a béhem pedagogickych praxi.

 Znalosti organizovat ¢innost Zaktl ve vyucovaci hodiné, poptipadé v dalsich formach
vyuky. Doporuceni: Zaklady téchto znalosti poloZit ve Skolnim (pedagogickém)
managementu, rozvijet je v priibéhu pedagogickych praxi.
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e Znalosti adekvatné reagovat na neplanované, nestandardni pedagogické situace.
Doporucenti: Jejich zaklady vyvaret v diagnostice zZaka a tridy, v teorii a metodice
vychovy, predmétovych didaktikach a v rdmci pedagogickych praxi (pripadné vy-
tvorit predmét vénovany této problematice. Napriklad , Teorie a metodika resent
pedagogickych situaci”).

2.4.5 Soucasny legislativni ramec a strategie Ceské republiky

Hlavnim a vychozim pravnim piredpisem Ceské republiky, ve kterém je zahrnuto i nefor-
malni vzdélavani v ramci celozivotniho vzdélavani je zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedago-
gickych pracovnicich a o zméné dalSich zakond. Tato legislativni norma v prvnim dile
v § 3 podrobné vymezuje predpoklady pro vykon funkce pedagogického pracovnika,
které jsou zavazné pro vSechny stupné primarniho i sekundarniho vzdélavani.

Druhy dil tohoto zdkona se zabyva podminkami pro ziskavani odborné kvalifikace
pedagogickych pracovniki., konkrétné se jedna o § 9. 0 alternativnich mozZnostech
ziskani odborné pedagogické kvalifikace ke vzdélavani v magisterskych a bakalarskych
vzdélavacich programech se hovofi v odstavci 2 pism. b). Z této stati vyplyva, Ze ucitel
odbornych predméta stiredni Skoly milize mimo jiné ziskat odbornou kvalifikaci vysoko-
Skolskym studiem studijniho oboru, ktery odpovida charakteru vyuc¢ovaného predmétu
a vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskutecniovaném vysokou Skolou
zaméireném na pripravu ucitell stirednich Skol.

Odstavec 3 uvadi moznosti ziskavani odborné kvalifikace uciteli praktického vyu-
covani. V pism. c) tohoto odstavce se rika, Ze jeden ze zptsobii je ukonceni stredniho
vzdélani s maturitni zkouskou vzdélavaciho programu stiredniho vzdélavani v oboru
vzdélani, ktery odpovida charakteru vyuc¢ovaného predmétu a vzdélanim v programu
celoZivotniho vzdélavani uskutecnovaném vysokou Skolou zaméreném na pripravu
ucitelti strednich skol.

Ucitel odborného vycviku ziskava odbornou kvalifikaci vzdélanim stanovenym pro
ucitele praktického vyucovani podle odstavce 3 a stfednim vzdélanim s vyuc¢nim listem
ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu stfedniho vzdélavani v oboru vzdélani,
ktery odpovida charakteru vyuc¢ovaného predmétu

V ramci zdkona ¢. 563/2004 Sb. v § 3 odstavci 6 se hovori o uznavani odborné
kvalifikace s odkazem na zakon ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zplsobilosti statnich prislusnika clenskych stat Evropské unie a o zméné nékterych
zakoni. Tento zakon umoziiuje, aby osobé, ktera je v jednom clenském staté dostatecné
kvalifikovana k vykonu urcitého povolani, byl povolen pristup ke stejnému povolani
v jiném clenském staté, a to i v pripadé, jestlize se poZadované vzdélani a priprava
liS$i do urc¢ité miry v trvani nebo obsahu. Vychodiskem tohoto systému je vzajemna
dtvéra clenskych stati Evropského spolecenstvi v rovnocennost formalnich kvalifikaci
a zajisténi odbornosti vykonu prislusné ¢innosti.

O studiu ke splnéni kvalifikacnich predpokladi prinasi informace i vyhlaska Minister-
stva Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogic-
kych pracovniki, akredita¢ni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki.
V uvedené vyhlaSce se hovori o tom, Ze studiem v oblasti pedagogickych véd ziskava ab-
solvent znalosti a dovednosti v oblasti pedagogickych nebo psychologickych véd, které
jsou soucasti jeho odborné kvalifikace. Toto studium lze uskutectiovat v rdmci programu
celoZivotniho vzdélavani na vysoké Skole v délce trvani nejméné 250 vyucovacich hodin.
Ukonceni studia je vazano na obhajobu zavére¢né pisemné prace a uspésné sloZeni
zavérecné zkousky pred komisi. Po splnéni uvedenych pozadavkil absolvent ziskava
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osvédceni. Vyhlaska resi i jednotlivé kariérni stupné u uciteli odbornych predmeétt
i u ucitela praktického vyucovani a odborného vycviku v navaznosti na potiebnou
odbornou kvalifikaci a dalsi kvalifika¢ni predpoklady.

V této souvislosti je nezbytné zminit i zakon ¢. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani
vysledkii dalsitho vzdélavani a o zméné nékterych zakonl (zdkon o uznavani vysledki
dalsiho vzdélavani). Zakon upravuje systém uznavani a ovéirovani vysledkl dalsiho
vzdélavani; kvalifikace; kvalifika¢ni standardy dil¢i kvalifikace; Narodni soustavu kvali-
fikaci; pravidla udélovani, prodluZovani platnosti a odnimani autorizace k ovérovani vy-
sledki dalsiho vzdélavani; prava a povinnosti ucastnikd dalstho vzdélavani, pisobnosti
organii vykonavajicich statni spravu v oblasti ovérovani a uznavani vysledkl dalsiho
vzdélavani.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze ziskani odborné kvalifikace pedagogickych pracovnikii
prostrednictvim kurz celoZivotniho vzdélavani ma dostatecny zakonny prostor proto,
aby mohl byt povaZovan za plnohodnotnou adekvatni alternativu k odborné pedago-
gické kvalifikaci ziskané prostrednictvim magisterského nebo bakalaiského studijniho
programu.

2.4.6 Celozivotni vzdélavani pedagogii v CR ve srovnani se SR

V ramci vzajemné komparace stavajicich vzdélavacich systémi obou zemi a zmén, které
v nich probihaji, Ize konstatovat, %e Slovensko stejnou mérou jako Ceska republika
vénuje pozornost ucitelskému vzdélavani. V obou zemich probihaji tendence vedouci ke
zdokonalovani soucasného pedagogického vzdélavani. Jedna se o prizpiisobeni tohoto
vzdélavani podminkdm a poZadavkiim dnes$ni spole¢nosti. CoZ by se mélo projevit
predevsim v upiesnéni kone¢nych vystupt vzdélavani, které se promitaji do ziskanych
ucitelskych kompetenci a nasledné se projevi ve schopnostech absolventli uplatnit
se v pedagogické praxi. Déle pak, jak v Ceské republice, tak i na Slovensku je snaha
vzdélavaci systém sladit s vyvojovymi tendencemi v ramci Evropského spolecenstvi.

Pokud se zaméiime na slovenskou zakladni legislativni normu, coZ je v tomto pripadé
zdkon ¢. 317/2009 Z. z., ktery pojednava o pedagogickych pracovnicich a odbornych
zaméstnancich, 1ze konstatovat, Ze proces ziskavani odborné kvalifikace je ve srovnani
s Ceskou republikou velmi podobny. Mensi odli$nost je moZné zaznamenat ve vytvore-
nych kategoriich pedagogickych pracovnikd.

V Ceské republice je zdkonem ¢& 563/2004 Sb. stanoveno, %e pedagogickym pra-
covnikem je ucitel pro vSechny stupné primarniho i sekundarniho vzdélavani. Teprve
v § 9 dochazi k rozliSeni na podkategorie a tady mezi ucitele stredni Skoly je zarazen
ucitel odbornych predmeétd, ucitel praktického vyucovani a ucitel odborného vycviku.
Jmenované podkategorie se lisi v jednotlivostech, které se tykaji ziskavani odborné
kvalifikace, o cemZ bylo pojednano v predchazejicich odstavcich.

Slovenska pravni norma rozliSuje kategorii ucitele a mistra odborné vychovy. Ucitel
odbornych predmétii je zahrnut do skupiny s uciteli pro nizsi stredni odborné vzdéla-
vani, stredni odborné vzdélavani, uplné stredni odborné vzdélavani a ucitel pro vyssi
odborné vzdélavani (ucitel stiredni odborné Skoly). Mistr odborné vychovy vykonava
pedagogickou ¢innost pti uskutecniovani odborného vycviku a odborné praxe v ramci
Skolniho vzdélavaciho programu.

Z vyse uvedeného tedy vyplyva jeden z rozdilli mezi platnou ceskou a slovenskou
legislativou k feSené problematice. Podle zakona ¢.317/2009, o pedagogickych za-
méstnancich a odbornych zaméstnancich slovenské odborné skolstvi, mistry odborné
vychovy nezatrazuje do kategorie ucitel. Oproti tomu ceska legislativa tuto profesi nejen
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radi mezi ucitele, ale jde jesté do vétSich podrobnosti, kdyz vytvari dvé podkategorie,
coZ jsou ucitelé praktického vyucovani a ucitelé odborného vycviku. Rozdil mezi témito
dvéma podkategoriemi je vyjadren opét prostrednictvim ziskavani odborné kvalifikace,
ktera pak absolventy opraviuje k vykonu této profese.

Vyraznou odlisnost vSak zaznamenava struktura kariérniho systému. Slovensky sys-
tém profesniho rozvoje se jevi jako daleko zietelnéjsi a propracovanéjsi nez je prove-
deni a zpracovani tohoto systému v ceské legislativé. Vzhledem k tomu, Ze nastaveni
kariérniho systému velmi Gizce souvisi s motivaci a zdjmem pedagogickych pracovniki
o dalsi vzdélavani a o vlastni sebezdokonalovani v ramci ucitelské profese, je nutné
konstatovat, Ze slovensky systém je v tomto sméru mnohem lépe ptipraven. Jeho velkou
podstatnou prednosti je i zcela zietelna propojenost s platovym Fadem.

Principem kariérniho riistu na Slovensku jsou tfi kariérni cesty. V navaznosti na kva-
lifika¢ni predpoklad je zpracovan profesni standard, ktery vymezuje soubor profesnich
kompetenci potiebnych pro standardni vykon pedagogické ¢innosti. Kariérni systém
se realizuje prostiednictvim kontinudlniho vzdélavani, jehoz vystupy jsou ohodnoceny
kredity a na coZ navazuje systém kariérnich pozic. Mezi druhy kontinualniho vzdélavani
patri:

e adaptacni vzdélavani,

aktualiza¢ni vzdélavani,

inovacni vzdélavani,

specializa¢ni vzdélavani,

funkéni vzdeélavani,
kvalifika¢ni vzdélavani.

Cilem prvni kariérni cesty je udrZovani a rozvijeni profesnich kompetenci. Druha cesta
vede, pres dvé atestace, k ziskani expertnich ucitelskych kompetenci a prostrednictvim
treti kariérni cesty, ktera je zaloZena na akreditovanych modulech, je mozné ziskat
specializované nebo ridici kompetence. Profesni riist je zajistén c¢tyfmi kariérnimi
stupni a to je:

« zacinajici pedagogicky nebo odborny zaméstnanec,

e samostatny pedagogicky nebo odborny zaméstnanec,

e pedagogicky nebo odborny zaméstnanec s prvni atestaci,

e pedagogicky nebo odborny zaméstnanec s druhou atestaci.

Cesky kariérni systém pedagogickych pracovnikli ma stanoveny podminky pro za-
fazovani do péti az Sesti kariérnich stupnt v ramci jednotlivych kategorii pedagogic-
kych pracovnikii. Podminky pro zarazovani jsou zaloZeny na slozitosti, odpovédnosti
a namahavosti vybrané ¢innosti, na vykonavané specializované ¢innosti a na naplnéni
odborné kvalifikace a dalSich kvalifika¢nich predpokladi, véetné délky praxe (vykon
piimé pedagogické ¢innosti). Zakladni ¢innosti jsou popsany u jednotlivych kariérnich
stupnt. Ke kazdému kariérnimu stupni se vaze platova trida.

V ramci komparace obou systémi je nutné konstatovat, Ze ¢eska verze plisobi velmi
roztristénym a nekompaktnim dojmem. Za nedostatek je povaZovano i to, Ze nékteré
zakladni ¢innosti jsou totozné u niZsiho a na néj navazujiciho vyssiho kariérniho stupné.
Z textu vyhlasky neni zcela jasné, kdo a za jakych podminek bude posuzovat predepsané
vykonavané ¢innosti a zda bude nutné pro postup do vysSiho stupné vykonavat vSechny
predepsané ¢innosti nebo jen jejich cast. Na zakladé téchto skutecnosti je nutné zamys-
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let se nad tim, zda se dalsi vzdélavani, které by mélo byt pro tento systém zakladem
a prioritou, ponékud nevytraci.

Podle nazoru jedné z autorek je slovensky systém ctyr kariérnich stupni, které plati
pro ucitele vSech stupinti primarniho i sekundarniho vzdélavani prehledny a srozumi-
telny. Oproti tomu Ceska verze piisobi ponékud chaotickym a nejasnym dojmem, coZ
miuZe byt pricinou demotivace a ztraty zajmu pedagogickych pracovnik o dalsi kariérni
rist a v kone¢ném dtsledku i divodem nezdjmu o dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki.

2.4.7 Neformalni vzdélavani realizované Institutem celozivotniho vzdélavani
Mendelovy univerzity v Brné

Neformalni vzdélavani na Institutu celozivotniho vzdélavani ma dlouholetou tradici. Je
neustale rozvijeno a inovovano. Vysokoskolsky tistav ma ve svém portfoliu vzdélavacich
kurzii, od samého pocatku jeho vzniku, také kurzy umoznujici dalsi vzdélavani pedago-
gickych pracovniki. V souladu s vyhlaskou ¢. 317/2005 a jeji novelizaci organizuje ICV
studium ke splnéni kvalifikacnich predpokladli pedagogickych pracovnikd, studium ke
splnéni dalsich kvalifikac¢nich predpokladti i studium k prohlubovani odborné kvalifi-
kace.

V ramci studia ke splnéni kvalifikacnich predpokladli je akreditovan a realizovan
kurz studia v oblasti pedagogickych véd, Ucitelstvi odbornych predméti (SOPV UOP)
a Ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku (SOPV UPVOV). Kurz SOPV
UOP je urcen pro absolventy vysokych Skol zemédélského, potravinarského, ekolo-
gického, mechaniza¢niho, ekonomického, IT, lesnického, drevaiského, zahradnického
a veterinarnftho zaméteni. Kurz je akreditovin MSMT. Cilem je ziskani pedagogické
zplisobilosti pro vyucovani odpovidajici skupiny odbornych predmétd na stiednich
Skolach v navaznosti na vystudovany vysokoskolsky studijni obor.

Uspésni absolventi kurzu obdrzi osvédéeni o absolvovani kurzu celoZivotniho vzdé-
lavani ,Studium v oblasti pedagogickych véd - ucitelstvi odbornych predmétii”, které je
opraviiuje k vyucovani skupiny odbornych predmétd na stiednich Skolach. Popisované
studium ma délku 4 semestri s celkovym rozsahem 350 hodin.

DalS$im nabizenym kurzem je kurz Studium v oblasti pedagogickych véd - Ucitelstvi
praktického vyucovani a odborného vycviku. Jedna se o kurz celoZivotniho vzdélavani,
jehoZ absolvovanim ziskaji icastnici v navaznosti na dosaZené odborné vzdélani peda-
gogickou zptsobilost pro vyucovani praktického vyucovani a odborného vycviku zemé-
délského, potravinarského, mechanizacniho, ekonomického, lesnického, dievarského,
zahradnického, provozu sluzeb, pripadné veterinarniho typu na strednich Skolach -
uciliStich. Predpokladem pro prijeti ke studiu je odborné vzdélani stanovené pro ucitele
odborného vycviku (viz zdkon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné
nékterych zakond, § 9, odst. 5).

Uspésnym ukonéenim kurzu splni frekventanti legislativné stanovené pozadavky pro
vykon profese ucitele odborného vycviku. V pribéhu studia si student osvoji poznatky
arozvine dovednosti z psychologickych, pedagogickych a biologickych véd. Vyznamnou
slozku tvori nacvik profesnich cinnosti ucitele praktického vyucovani a odborného
vycviku.

Jedna se zejména o dovednosti v oblastech:

e planovani a priprava praktického vyucovani a odborného vycviku,
e realizace a fizeni praktického vyucovani a odborného vycviku, typy rizeni,
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Tabulka 2.6
Pocty ucastnikii kurzii CZV - Studium v oblasti pedagogickych véd
Kurzy CZV . VPOéty o
ucastniku

Studium v oblasti pedagogickych véd -

Ucitelstvi odbornych predmétt 103

Studium v oblasti pedagogickych véd -
Ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku

Celkem 118
Zdroj: Linhartova a kol. (2012)

15

Tabulka 2.7
Prehled respondentii podle druhu skoly

Druh $koly APsolutni . Relativni
Cetnost | Cetnost (%)
Gymndazium 13 20,3
Gymnéazium a SOS 7 10,9
S0S a SOU 41 64,1
Ostatni 3 4,7
Celkem 67 100

e vytvareni priznivého psychosocidlniho klimatu ve skupiné zaka v praktickém vyu-
¢ovani a odborném vycviku,

e motivace pracovniho vykonu, kultura projevu Zivotnich cild,

¢ hodnoceni zaki v praktickém vyucovani a odborném vycviku,

« reflektovani prace ucitele praktického vyucovani a odborného vycviku.

V Tabulce 2.6 jsou uvedeny pocty studentd, ktefi se v roce 2011 tcastnili nabizenych
kurzl dalSiho pedagogického vzdélavani na ICV MENDELU.

2.4.8 Vysledky dotaznikové Setreni k zajmu stirednich skol Jihomoravského
kraje mimo jiné také o neformalni vzdélavani

V mésici cervnu roku 2012 bylo realizovano vysokoskolskym tstavem ICV MENDELU
dotaznikové Setfeni, s cilem zjistit zajem stfednich $kol Jihomoravského kraje mimo
jiné také o neformalni vzdélavani. Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v elektronické
podobé v prostiedi Research laboratory MENDELU (ReLa). Dotaznik obsahoval celkem
11 prevazné uzavirenych otazek. V ramci Jihomoravského kraje bylo osloveno celkem
193 stiednich Skol, z nichz dotaznik vyplnilo celkem 72 skol. Navratnost dotaznikl
¢inila 37,3 %. Pro netplnost bylo vyirazeno 8 dotaznikd. Otazky 1-4 byly identifikacni
povahy. Cilem poloZenych otdzek bylo identifikovat stiedni Skolu podle nazvu, mista
plisobeni, druhu a typu skoly. Jak vyplyva z Tabulky 2.7, dotaznik vyplnilo celkem 13
gymnazii, 7 gymnaziich sloucenych se stfednimi odbornymi Skolami a 41 stfednich
odbornych Skol. Do kategorie ostatni Skoly byly zarazeny konzervatore a praktické
Skoly.

Otazka ¢&islo 5 sledovala zdjem SS o vzdélavani v oblasti dalsiho pedagogického
vzdélavani. Dotazovani méli moznost vybéru z nasledujici moZnosti:
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Tabulka 2.8
Zdjem respondentii o pedagogické vzdéldavani

%

Typ pedagogického - Gymnazium | SOS .
vzdelavani Gymnazium 2SOS asouU Ostatni | Celkem
Kurzy zameérené na komllmikacnl 5 3 16 2 26

a prezenta¢ni dovednosti

Kurzy rozvloje lektorskych 2 3 6 1 12
dovednosti

Kurzy modernich metod vyuky 12 6 34 3 55
Kurzy pro zacinajici ucitele 2 3 7 2 14
Jiné 0 0 1 1 2

Polozka ¢islo 5: V oblasti pedagogického vzdélavani bychom radi uvitali nasledujici
kurzy:

a) kurzy zamérené na komunikac¢ni a prezentacni dovednosti;
b) kurzy rozvoje lektorskych dovednosti;

c) kurzy modernich metod vyuky;

d) kurzy pro zacinajici ucitele;

e) jiné (uvedte jaké).

Jak prezentuje Tabulka 2.8, pedagogové na stiednich Skolach by si radi rozsirili své
komunikac¢ni a prezentacni dovednosti. Ke zkvalitnéni vychovné vzdélavaciho pro-
cesu ucitelé také potrebuji znalosti a dovednosti v oblasti modernich metod vyuky.
V soucasné dobé je kladen diiraz na zarazovani aktivizujicich metod do vyuky, jako
napt. problémového vyucovani, inscenacnich a situa¢nich metod i didaktickych her.
Stale cCastéji je do vyuky na stirednich Skolach zatfazovana také projektova metoda,
ktera ma zpravidla mezipredmeétovy charakter. Projektova metoda je komplexni metoda
vyuky, ktera se odliSuje od klasickych a aktivizujicich metod hlavné tim, Ze jde o sloZité
metodické utvary, které predpokladaji riznou, ale vzdy ucelenou kombinaci a propojeni
nékolika zakladnich prvkia didaktického systému, jako jsou metody, organizacni formy
vyuky, didaktické prostiedky nebo Zivotni situace, jejichZ i¢innost a Zivotnost potvrdila
praxe (Matidk, Svec, 2003). Diivodem zafazovani projektové metody do vyuky mtiZe byt
také fakt, Ze plisobi nejen v oblasti poznatkové, ale i postojové a vycvikové.

Pirekvapivym vysledkem je maly z4jem SS o kurzy lektorskych dovednosti. V sou-
vislosti se vznikem center celoZzivotniho u¢eni na nékterych SS by se dala o¢ekavat
poptavka po téchto typech kurzili. Soucasny stiedoskolsky ucitel by mél disponovat
také andragogickymi kompetencemi. Andragogické kompetence souvisi s osvojenim
andragogického taktu a mistrovstvi, zvladanim didaktickych forem, zasad, aplikaci
vyucovacich metod a hmotnych didaktickych prostredkt do vyuky v ramci vzdélavani
dospélych. V idealnim pripadé by ziskani a rozvoj téchto kompetenci mélo byt zarazeno
do obsahu vyuky jiZ v rdmci ptipravného vzdélavani ucitelli na vysokych skolach.

Jak ukazalo dotaznikové Setteni, ucitelé strednich skol postradaji v nabidce vzdélava-
cich kurzii také specializované kurzy pro zacinajici ucitele. V téchto kurzech si zacinajici
ucitelé rozsiri teoretické znalosti ziskané vysokosSkolskym studiem, ale zejména ziskaji
praktické dovednosti a zkuSenosti s vyukou na stredni skole. Dilezité je vénovat po-
zornost rozvoji psychosocialnich kompetenci uéitele. U¢astnici se snaZi najit zptisoby
FeSeni problémovych situaci, se kterymi se setkaji v bézZné pedagogické praxi. V dalsi
Casti kurzu se ucastnici seznami s pravnimi predpisy, nezbytnymi pro vykon povolani,
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roz$iri si svoje znalosti v oblasti planovani a pripravy na vyuku, zarazeno je také téma
aktivizujicich metod vyuky a jejich moZna aplikace do vyucovaciho procesu konkrétniho
predmétu.

Polozka cislo 6: V oblasti inovace odbornych znalosti pedagogickych pracovniki
bychom se radi zucastnili kurzl v téchto oborech:

a) zemédélstvi;

b) lesnictvi;

c) rybarstvi;

d) agroekologie;

e) potravinarstvi;

f) ekonomika;

g) Ucetnictvi;

h) strojirenstvi;

i) ICT;

j) jiné (uvedte jakeé).

Z odpovédi respondenttli (viz Tabulka 2.9) vyplyva, Ze nejvétsi poptavka ze strany
strednich $kol je po kurzech, kde by si pedagogicti pracovnici mohli inovovat své od-
borné znalosti v oblasti ekonomie, informacnich technologii, icetnictvi a strojirenstvi.
Sami ucitelé uvadéji, Ze ve své pedagogické praxi je vice novych vzdélavacich nabidek
urceno pro rozsireni jejich pedagogicko-didaktickych kompetenci, nabidky cilené zamé-
fené na inovace v odbornych predmeétech jsou méné casté, v mnohych oborech chybéji
zcela.

2.4.9 Nabidka astavu Mendelovy univerzity v Brné, vSem $kolskym
pracovnikiim, podnécujici zdravy chod $koly a inovace ve vyuce

V oblasti ICT nabizi vysokoSkolsky ustav celou Skalu akreditovanych kratkodobych
i dlouhodobych kurzi. S velkou odezvou se pravidelné setkava dlouhodoby kurz ur-
¢eny pro metodiky informacnich a komunikac¢nich technologii. Z kratkodobych mohou
pedagogové k rozsireni znalosti a ziskani novych zkuSenosti vyuZit nabidky kurzt
zabyvajicich se problematikou vyuZiti ICT pri napliiovani priifezovych témat, financ¢ni
gramotnosti, poc¢itacem podporované vyuky, prace s interaktivni tabuli, ale také cisli-
cové prvky a systémy, instalace a administrace pocitacli s operacnim systémem Linux
a MS Windows, robotické stavebnice ve vyuce, atd.

Podle provedeného priizkumného Setieni je ziejmé, Ze nabidka vzdélavacich aktivit
neni zdaleka dostacujici a tiplna. SS projevily zdjem napt. o kurzy vénujici se inovaci ve
zdravotnickych oborech, stavebnictvi, pozemni stavitelstvi, elektrotechnice a chemii.

Na stiednich Skolach ptisobi také nepedagogicti pracovnici, ktefi se podileji na ply-
nulém chodu stfredni Skoly. I tito zaméstnanci museji inovovat své znalosti. Kladnou
odezvu na nabidku vzdélavacich prilezitosti pro tyto zaméstnance jsme ziskali z 24
SS, coz predstavuje 37,4 % SS. Zajem SS o vzdélavani nepedagogickych pracovniki je
uveden v Tabulce 2.10. Dotazovani nejcast€ji pozaduji kurzy orientované na ekonomiku,
Ucetnictvi, aktualni zakony a vyhlasky, verejné zakazky, zakonik prace, BOZP, marketing
a management, atd.

22 z 64 SS (34,4 %) by uvitalo nabidku akreditovaného vzdélavaciho kurzu pro
feditele SS a vedouci pedagogické pracovniky (Tab. 2.11). Tento poZadavek miiZe sou-
viset také s realizovanymi vybérovymi f{zenimi na funkce feditele SS vyhlaSovanymi
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Tabulka 2.9

Inovace odbornosti
Xzo({)é(:i\:fmi Gymnazium Gyr;n;z;l)zsium aSS(z)SU Ostatni | Celkem
Zemédélstvi 0 1 3 1 5
Lesnictvi 0 0 1 0 1
Rybatstvi 0 0 0 0 0
Agroekologie 0 0 0 0 0
Potravinarstvi 1 1 3 2 7
Ekonomika 2 5 20 3 30
Ucetnictvi 1 4 9 2 16
Strojirenstvi 0 1 9 0 10
ICT 2 4 21 3 30
Jiné 0 2 9 5 16

Tabulka 2.10

Vzdéldvdani nepedagogickych pracovnikii
Druh skoly Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost (%)
Gymnazium 7 10,9
Gymnazium a SOS 5 7,8
S0Sa sou 10 15,6
Ostatni 2 3,1
Celkem 24 37,4

ztizovateli prislusné Skoly. Nastupujici reditelé, popt. zajemci o tuto funkci, pro vykon
svého povolani v souladu se zakonem ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich
a 0 zméné nékterych zakont a v souladu s pozadavky vyhlasky MSMT ¢&. 317,/2005 Sb.
podle § 7 (novelizovana vyhlaskou ¢. 412 /2006 Sb.), o dalsim vzdélavani pedagogickych
pracovniki, akredita¢ni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikd, toto
vzdélani potrebuji.

2.4.10 Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki v kontextu celozivotniho
uceni

CeloZivotni uceni hraje vyznamnou roli v profesnim rozvoji kazdého z nas, nevyjimaje
pedagogické pracovniky strednich Skol. Dalsi vzdélavani uciteli je zakotveno v pri-
slusnych predpisech legislativni povahy. Stale je diskutovana také mysSlenka kariér-
niho systému pedagogickych pracovniki. V souvislosti se vznikem center celoZivotniho
uceni na stiednich Skolach, je aktualni otazka inovace dalSiho odborného vzdélavani
pedagogickych pracovniki. Jak ukazuje nase priizkumné Setieni, ucitelé SS pocituji
vzdélavaci potireby zejména v oblasti komunikacnich a prezentacnich dovednosti, mo-
dernich metod vyuky a andragogickych znalosti. Zajem pretrvava také po kurzech pro
zacinajici pedagogické pracovniky. Z oblasti doplnéni svych odbornych znalosti jsou
nejvice pozadovany kurzy s tematikou ekonomickou, strojirenskou a v oblasti infor-
macnich technologii. Neformalni vzdélavani v prostiedi strednich Skol je organizovano
nejen pro pedagogické pracovniky, ale také pro nepedagogické a vedouci pracovniky.
Nejvétsi zajem ze strany SS je o nabidku akreditovanych vzdélavacich kurzii pro reditele
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Tabulka 2.11

Studium pro reditele a vedouci pedagogické pracovniky

Druh skoly Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost (%)
Gymnazium 3 4,7
Gymnazium a S0S 4 6,3
S0S a souU 15 23,4
Ostatni 0 0,0
Celkem 22 34,4

SS a vedouci pedagogické pracovniky (34,4 %) SS. Nepedagogicti pracovnici pocituji
nedostatek vzdélavacich kurzli v oborech ekonomickych, pravnich, kurzech zamérenych
na marketing a management.
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2.5

Socialni partnerstvi jako nastroj neformalniho
vzdélavani

Lenka Danielova, Dana Linhartova

Soucasné stiedni odborné skoly prosly vnedavné dobé radou zmén. Je zcela evidentni,
Ze jejich stavajici podobu, zejména v oblasti jejich vzdélavaci ¢innosti, vyrazné ovlivnila
stale probihajici reforma stfredniho $kolstvi. Ta byla v podminkach Ceské republiky
zahajena v roce 2004. Podle vyjadieni MSMT CR z roku 2006 (Skolska reforma, 2006)
prindsi Skolska neboli téZ kurikuldrni reforma zmény predevsim v obsahu a cilech vzdé-
ldvdni. Kromé preddvdni znalosti budou skoly kldst ve své prdci diiraz na to, aby se Zdci
naucili s informacemi pracovat a osvojili si celoZivotni dovednosti, tzv. klicové kompetence,
které jim maji usnadnit plnohodnotny Zivot v 21. stoleti.

Jednim z nosnych ¢lankt kurikularni reformy se tak napt. stal novy systém tvorby
vzdélavacich programu. Kurikularni dokumenty jsou dnes tvoreny na dvou urovnich,
a to stdtni v podobé Narodniho programu vzdélavani a ramcovych vzdélavacich pro-
gramt(RVP) pro jednotlivé obory vzdélavani a skolni v podobé Skolnich vzdélavacich
programi (SVP), podle kterych se uskute¢iiuje vzdélavani na konkrétni sttedni odborné
Skole.

2.5.1 Vychodiska ¢eské kurikularni reformy

Za podstatna vychodiska ¢eské kurikularni reformy je mozné pokladat Narodni pro-
gram rozvoje vzdélavani v Ceské republice z roku 2001 a $kolsky zakon ¢ 561/2004
Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavandi.

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (tzv. Bila kniha) vznikl roku
2001 na zakladé usneseni vlady Ceské republiky ¢& 277 ze dne 7. dubna 1999, ktera
v ném schvalila hlavni cile vzdélavaci politiky. Prijaté cile se staly vychodiskem Kon-
cepce vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice, ktera byla zvefejnéna
MSMT CR dne 13. kvétna 1999.

Bila kniha vznikla podle J. Kotaska a kol. (2001) jako zavazny vladni dokument a byla
pojata jako systémovy projekt, formulujici mySlenkova vychodiska, obecné zaméry
a rozvojové programy, které byly smérodatnymi dokumenty pro vyvoj vzdélavaci sou-
stavy ve sttednédobém horizontu. Tim se stal rok 2005, ale v nékterych ohledech i rok
2010. Narodni program vzdélavani tedy vyjadroval vladni zaméry v oblasti vzdélavani
a z nich vyplyvajici legislativni a organizac¢ni opatieni i rozvojové programy.

Tento dokument se snazil vyjadrit celospolecenské potreby, pricemzZ byl vyrazné ori-
entovan na oblast integrujici se vzdélavaci soustavy ve své socialni, kulturni, politické,
hospodarské a environmentalni podminénosti. Dotykal se jak vychodisek a predpo-
kladii rozvoje celé vzdélavaci soustavy, tak i specifickych vnitinich otazek jednotlivych
vzdélavacich sektort, stupia i druhi skol.

V uvedeném koncep¢nim dokumentu byla téZ feSena evropska a mezinarodni spo-
luprace ve vzdélavani, dale otazky celozivotniho vzdélavani a uznavani profesnich
kvalifikaci na mezinarodni urovni.
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Soucasné s tvorbou dokumentu Bila kniha vznikal navrh nového Skolského zakona.
Oba dva tyto materialy lze vnimat jako dopliiujici se nastroje promén ceského vzdéla-
vani.

Od 1. ledna 2005 vstoupil v platnost novy Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb. o pred-
Skolnim, zakladnim, stifednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani. Jsou v ném
stanoveny zasady a cile vzdélavani, dale dvoustupnovy systém tvorby vzdélavacich pro-
gramt, jejichz prostirednictvim se ma cilti dosahovat a téZ popsana vychovné vzdélavaci
soustava, kterd je ma realizovat.

Za dulezité cile vzdélavani jsou povazovany nasledujici uvedené:

e rozvoj osobnosti ¢lovéka, ktery bude vybaven poznavacimi a socidlnimi zpisobi-
lostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky Zivot, vykon
povolani nebo pracovni ¢innost, ziskavani informaci a uceni se v priibéhu celého
Zivota;

e ziskani vSeobecného vzdeélani nebo vSeobecného a odborného vzdélani;

e pochopeni a uplatiiovani zasad demokracie a pravniho statu, zakladnich lidskych
prav a svobod spolu s odpovédnosti a smyslem pro socidlni soudrznost;

» pochopeni uplatiiovani principu rovnosti muzi a Zen ve spolec¢nosti;

e utvareni védomi narodni a statni prisluSnosti a respektu k etnické, nadrodnostni,
kulturni, jazykové a naboZenské identité kazdého;

e poznani sveétovych a evropskych kulturnich hodnot a tradic, pochopeni a osvojeni
zasad a pravidel vychazejicich z evropské integrace jako zakladu pro souZiti v na-
rodnim a mezinarodnim méritku;

e ziskani a doplnovani znalosti o Zivotnim prostifedi a jeho ochrané vychazejici ze
zasad trvale udrZitelného rozvoje a bezpecnosti a ochrané zdravi.

Podle Skolského zakona Skola uskutecnuje vzdélavani podle tzv. vzdéldvacich pro-
gramii. V tomto zakoné je také uvedeno, ze MSMT CR zpracovava Ndrodni program
vzdéldvdni, kde by mély byt rozpracovany cile vzdélavani stanovené timto zakonem a vy-
mezeny hlavni oblasti vzdélavani, obsahy vzdélavani a prostiedky, které jsou nezbytné
k dosahovani téchto cilli. Pro kazdy obor vzdélani v zdkladnim a stfednim vzdélavani
a pro predskolni, zakladni umélecké a jazykové vzdélavani se budou vydavat rdmcové
vzdéldvaci programy (RVP). Ty budou vymezovat povinny obsah, rozsah a podminky
vzdélavani a budou zavazné pro tvorbu $kolnich vzdéldvacich programii (SVP). Také
budou muset byt respektovany pti hodnoceni vysledki vzdélavani déti a zakd, tvorbé
a posuzovani ucebnic a u¢ebnich textli a téZ pro stanoveni vyse financ¢nich prostiredki.
Vzdélavani v jednotlivé Skole a Skolském zarizeni se bude uskutecniovat podle Skolnich
vzdélavacich programti.

Cile stfedniho vzdélavani jsou ve $kolském zakoné formulovany v jeho Casti étvrté -
Stredni vzdélavani v paragrafu 57 takto: Stiedni vzdélavani rozviji védomosti, schop-
nosti, postoje a hodnoty ziskané v zadkladnim vzdélavani dtlezité pro osobni rozvoj
jedince. Poskytuje Zaklim obsahové Sirsi vSeobecné vzdélani nebo odborné vzdélani
spojené se vSeobecnym vzdélanim a upeviiuje jejich hodnotovou orientaci. Stredni
vzdélavani dale vytvari predpoklady pro plnopravny osobni a obc¢ansky Zivot, samo-
statné ziskavani informaci a celozivotni uceni, pokracovani v navazujicim vzdélavani
a pripravu pro vykon povolani nebo pracovni ¢innosti.

Formalni ramec Skolské reformy je dan prechodem od jednotnych osnov pro vSechny
Skoly k vytvareni ramcovych vzdélavacich programi (RVP) podle nichz si Skoly tvori
své vlastni jedine¢né $kolni vzdélavaci programy (SVP). Tvorba a schvalovani RVP,
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stejné jako zavadéni vlastnich SVP, probihala postupné. Prvni etapa tvorby ramcovych
vzdélavacich programi stiednich Skol zacala v roce 2007, kdy bylo schvaleno 63 RVP
odborného vzdélavani. Vybrané stfedni $koly pak zacaly podle svych SVP uéit od
1.9.2009. Ve druhé etapé (1.9.2008) bylo nasledné vytvoieno 82 RVP odborného
vzdélavani a podle vytvotrenych SVP byla vyuka na stiednich $kolach dale realizovana
od 1. 9. 2010. Nasledovaly jesté dalsi dvé etapy, tj. tieti a Ctvrtd, v nichz byly vytvoreny
dal$i RVP a vyuka byla na né v navazujicich SVP zapocata bud od 1.9. 2011 nebo
od 1.9.2012. Posledni 49 RVP odborného vzdélavani vydalo MSMT CR v roce 2010.
Celkové bylo vytvoieno 276 RVP.

Vznik prislusnych RVP je doprovazen jejich pilotnim ovérovanim v praxi. K jednotli-
vym RVP vznikaly oficidlni manudly pro tvorbu SVP podle prislusnych RVP.

2.5.2 Nékteré ohlasy na kurikularni reformu

Vroce 2009 byl agenturou STEM/MARK pro potfeby MSMT CR uskute¢nén sociologicky
vyzkum, ktery byl zaméren na analyzu struktury postojii a ocekavani vetrejnosti k oblasti
Skolstvi, vychovy a vzdélavani (STEM/MARK, 2009a). V ramci jeho kvalitativniho Set-
feni, prostirednictvim hloubkovych rozhovord, se ho zucastnilo 22 aktért regionalniho
gkolstvi, fediteld ZS a SS, zastupci zrizovatell 7S a S§, ale i zastupci MSMT CR. Na
internetovou anketu, jez byla soucasti kvantitativniho Setfeni, pak odpovidalo 266
respondentii ze stejného souboru.

Hlavni zjiSténi realizovaného Setfeni se téz tykala reformy Skolstvi. Vybirame z nich
nasledujici skutecnosti:

¢ O potrebnosti reformy vzdélavani panuje mezi aktéry tizeni sice vcelku shoda (osm
z deseti respondent tvrdi, Ze reforma je Zadouci a Ze systém vzdélavani potieboval
zménu), jeji souCasna podoba se ale s jednoznacné kladnym prijetim nesetkava.
Zejména na nékterych stfednich Skolach je slySet hlasy, Ze reforma je prili§ kom-
plexni a radikalni a Ze vede k priliSné rozvolnénosti vzdélavani.
V této souvislosti se mliZeme dokonce mimo uvadény oficidlni vyzkum setkat
s nazory, které probihajici reformu viibec nechvali. Jednim z nich je napr. nazor
J. Be¢vare (2010), ktery uvadi: ,Tzv. transformace naSeho Skolstvi probihajici od
pocatku devadesatych let minulého stoleti byla bohuZel zamétena nikoli na zlepSeni,
ale na rozbiti dosavadniho Skolského systému. Na radé skol vedla k likvidaci kazné
afadu, k soustavnému sniZovani poZadavkil na znalosti a dovednosti. Byla provazena
nasilnym zavadénim tzv. modernich metod vyucovani, mnohdy téZ odsuzovanim
a Sikanovanim uciteld, ktefi vyzaduji od studentd znalosti, dovednosti a piresné
plnéni povinnosti téch, ktefi zadavaji domaci tkoly a kontroluji jejich vypracovani,
téch, ktef{ studenty vedou k seriéznimu vztahu k praci, k povinnostem, k odpovéd-
nosti, kdzni atd.”
J. Bec¢var (2010) dale tvrdi, Ze soucasna Skolska reforma, ktera bezprostiedné nava-
zala na tzv. transformaci naseho Skolstvi, je podle jeho nazoru odsouzena k nezdaru.
Nemize prinést rozumné vysledky. Autorovi se zda, Ze jejim hlavnim cilem bylo
a je rozvratit statni Skolstvi a uvolnit tak cestu podnikatelim ve skolstvi a vzdé-
lavani a umoznit nékterym subjektim a jedinclim cerpani zavratnych financ¢nich
prostiedki z nejriiznéjsich velkoryse financovanych fondt a projektl. Tyto penize
ale citelné chybéji ucitelim a Skoldm. Autor se ve svych myslenkach opira o slova
K. P. Liessmanna (2008, s. 115), Védce roku 2006, ktery se domniva, Ze ,jen velmi
bohatd nebo velmi hloupa zemé si mtize dovolit vypracovavat pro kazdou generaci
studenti nové pojeti uciva.”
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e Kazdy druhy aktér rizeni regionalniho skolstvi ve verejné spravé nebyl dostatecné
seznamen se zaméry a cilem reformy zakladniho a stfedniho Skolstvi.

o AKktéri rizeni do znacné miry akceptuji obsahové cile kurikularni reformy. Nejcastéji
preferovanymi cili vzdélavani jsou podle respondentti schopnost vytvoreni vlastniho
nazoru a jeho obhajeni v diskusi a dovednost pracovat s informacemi a jejich zdroji.
DalS$im preferovanym cilem je schopnost se ucit a poznavat nové véci. Pomérné c¢asto
se mezi prioritnimi cili objevuje naucit Zaky pracovat ve skupiné s lidmi riznych
schopnosti a plivodu a také dat jim co nejvice odbornych znalosti Sirokého okruhu.

e Podstatu reformy vzdélavani spatiuji aktéri rizeni Skolstvi ve verejné spravé v uceni
se kompetencim a schopnosti pracovat s informacemi, v prechodu od frontalni vyuky
k vétSimu vyuziti prace ve skupinach, k individualizaci vyuky, v modernizaci vyuky
prostrednictvim informacnich a komunikacnich technologii a ve zméné vztahu uci-
tele k zakiim a rodic¢iim. Za podstatny prvek reformy byva povazovan i ddraz na
vyuku cizich jazyka. Relativné kontroverznim prvkem je zvySeni autonomie skol pii
stanovovani obsahu vzdélavani.

e Nejcastéji jmenované priciny potiZi pri realizaci reformy vzdélavani v zakladnim
a stfednim Skolstvi jsou pripisovany centru. Jde jednak o obecny poukaz na nepfi-
pravenost reformy ze strany statu, jednak o to, Ze stat dostate¢né nezajistil realizaci
reformy, malo ji metodicky a finan¢né podporil.

V Casti 2 vyse uvedeného vyzkumu (STEM/MARK, 2009b) byly sledovany postoje
a oCekavani rodici a jejich zakd. Tyto byly sledovany jednak prostiednictvim struktu-
rovanych Fizenych face-to-face rozhovort se 385 zaky ZS a jejich 583 rodici, ale také
v ramci samovypliiovani ve $kolach fizenych tazateli u 375 zak 9. roéniki ZS a odpovi-
dajicich ro¢niki viceletych gymnazii, 185 zaki 2. ro¢niki vyssiho stupné gymnaziia 232
zaki strednich odbornych skol a ucilist. Opét uvadime nékteré zajimavé vysledky tohoto
kvantitativniho Setfeni:

 Jak mezi rodici, tak mezi Zaky mirné prevazuje nazor, Ze zplsob, jakym ucitelé na
zakladnich Skolach vyucuji, je tfeba zménit. Oteviené proreformni postoj projevuji
rodice Castéji neZ Zaci. Zajimavy je pritom naznak zjiSténi, Ze v domacim prostredi,
tedy v blizkosti rodici, projevuji Zaci Castéji souhlas s reformou nez v prostredi Skoly,
tedy pod vlivem uciteld.

e Ani vétSina rodicii, ani vétSina zakd nebyla ze strany Skoly sezndmena se zaméry
a cilem reformy Skolstvi.

e Za nejdulezitéjsi reformni opatreni rodicovska verejnost povazuje jednak dva pilite
Skolské reformy, tj. dliraz na kompetence a vétsi vyuZziti jiného neZ frontalniho
zplsobu vyuky, jednak opatreni smeérujici k posileni kdzné a potradku pri vyuce,
vC. zavedeni ochrany ucitele jako verejného cinitele. Dalsi klicové prvky reformy,
jako samostatnost Skol, pokud jde o program vzdélavani, nebo zménu vztahu ucitele
a zaka na vztah partnersky, uz maji podporu zretelné vlaznéjsi. JeSté méné duilezity
je pro rodice vétsi dliraz na vyuku matematiky a prirodovédnych predméti. Zména
spocivajici v ruseni viceletych gymnazii a podpote spolecného vzdélavani déti je
nejcastéji povazovana za zbytecnou. Z poznatkli o nazorech verejnosti na fesSeni
nerovnosti ve vzdélavani Ize usuzovat, Ze znacnda C¢ast rodici by takovou zménu
zfejmé nepovazovala za funk¢ni.

Narodni dstav pro vzdélavani, Skolské poradenské zarizeni a zarizeni pro dalsi vzdéla-
vani pedagogickych pracovniki (tzv. NUV) vydal v roce 2011 publikaci, jeZ je vystupem
projektu Kurikulum S - Podpora plosSného zavadéni Skolnich vzdélavacich programi
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v odborném vzdélavani, ktery byl realizovan v ramci OP VK jako narodni projekt
individualni.

Kurikuldrni reforma totiz vstupuje do etapy implementace. Hlavnim cilem projektu
bylo sledovani vyuky podle SVP na 27 pilotnich $kolach. Z vysledkd vyzkumu, ktery
spoc¢ival v realizaci fizenych rozhovori s fediteli, koordinatory SVP a fadovymi uéiteli
na pilotnich SOS a SOU, vyplynuly mnohé zavéry. Z nich se zaméfime pouze na nékteré:

e Tvorba SVP naraZela na mnohé piekazky, zejména finanéni moznosti jednotlivych
Skol.

¢ Reformni zaméry nebyly v nékterych pripadech ucitelim dostatec¢né a véas vysveét-
leny.

e Vzhledem ke skutecnosti, Ze odborné vzdélavani je velmi specifické, a proto prenos
dosavadnich zkuSenosti z jinych typt Skol se ukazal jako problematicky.

« Skoly piisobici v oblasti odborného vzdélavani jsou vyznamné napojeny na socialni
partnery (zejména zameéstnavatele), ktef'i tvorbu SVP vyznamné ovliviuji.

 Kritizovana byla také obtiZné srozumitelna terminologie RVP.

o Tvorba dal$ich SVP na jednotlivych $kolach byla jiz méné problematicka.

o Piili§ obsahlé SVP postradaji funkénost a $patné se s nimi pracuje.

¢ Skoly vyuzily volnost, které jim SVP poskytuji, a oproti minulosti vice akcentovaly
svou oborovou a regionalni specifi¢nost.

« Vsouvislosti se SVP se zménil zptisob Fizeni $kol, nebot do jejich tvorby byli ve vétsi
mife zapojeni také Fadovi ucitelé.

e Na mnohych Skolach se zlepSila spoluprace se zZaky a rodici.

« Ucitelé zacinaji vice promyslet cile a obsahy vzdélavani a reflektuji vlastni praci.

Pomérné specifickym prvkem odborného vzdélavani je spoluprace Skoly s jejich
socialnimi partnery. Ten prirozené doprovazi realizaci kurikularni reformy. O efektivité
odborného vzdélavani spolurozhoduje to, zda se socialni partneti zapojuji do vymezeni
dovednosti a zptisobilosti potiebnych pro soucasny i budouci vykon povolani a pracov-
nich prileZitosti a zda se podileji na ptipravé i realizaci vzdélavacich programt. Pravé
proto se dale budeme zabyvat socidlnim partnerstvim strednich odbornych skol.

2.5.3 Socialni partnerstvi

Socialni partnerstvi se obecné utvari jako seskupeni reprezentantli organizaci nebo
také jednotlivcii, aby spolecné pracovali na naplnéni spolecnych cilti. Partnerstvi Skoly
se socialnimi partnery se vytvari na bazi kooperace Skoly s organizacemi, respektive
s jejich reprezentanty ¢i s individualnimi osobami. Tito partnefi se svymi aktivitami
podileji na tvorbé Skolnich vzdélavacich programii, spolupraci pii tvorbé ucebnich
osnov, edukaci zaki, ochrané zdravi a bezpecnosti zak, socializaci a integraci (inkluzi)
zakl. Obvykle se prostor pro partnerstvi vytvari tehdy, jestlize Skola zjistuje néjaky
nedostatek. Skola potfebuje neustale své partnerstvi rozsifovat a inovovat, vytvaret
si sité socidlnich partnerd. Proto $kola pribézné mapuje eventualni partnery, obvykle
v misté své pliisobnosti. Partnery Skoly se stavaji také subjekty plisobici v zahranici, které
se podileji na preshrani¢ni spolupraci, icastni se mezinarodnich projekti. MoZnosti
Skoly pro navazani socialniho partnerstvi jsou dany napt. strategii Skoly, dosavadnimi
zkuSenostmi, mapovanim pripadnych partneri, motivaci ke spolupraci, informovanosti,
atd. Na stfedni Skole je obvykle povérena osoba nebo kvalifikovany tym, ktery aktivné
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vyhledava nové partnery, vymezuje ¢asovy harmonogram cinnosti, vymezuje financ¢ni
ramec a predklada smlouvy se socialnimi partnery.

KaZzda Skola navazuje socialni partnerstvi podle rady hledisek. Socidlnimi partnery
stfednich Skol mohou byt napt. ztizovatel (kraje), organizace ziizované statem, urad
prace, organy $kolské a statni spravy, CSI, organy socialni péce, podnikatelské subjekty,
hospodarské organizace, ale také rodice a Zaci. Role nékterych partneri je vymezena
Skolskym zakonem, ktery jim ukldda primo podilet se na spravé skoly. MoZnosti piiso-
beni socidlnich partnert jsou vymezeny také napt. v tzv. Bilé knize. Socialni partnery
lze rozdélit do dvou zakladnich skupin interni socialni partneri a externi socialni
partneri. K zakladni internim socialnim partnertim fadime vedeni stiedni Skoly,
nepedagogické pracovniky, Zaky vcetné jejich samospravy, rodic¢e a zdkonné zastupce
74k, ale také napt. provozni zaméstnance a radu $koly.

Podle Rabusicové a Zounka (2001) je socidlni partnerstvi rodi¢i chapano jako jejich
vztahy se Skolou v zdjmu rozvoje Skoly jako instituce. To je zvlasté vyznamné pro
nasledné poznavani pristupli rodi¢li k utvareni jejich partnerstvi se Skolou. Podle
vyzkumného Setieni uvedenych autort pristupuji rodice ke Skole nékolika moznymi
zplisoby:

e nezavisli rodice;

e snazivi rodice;

 rodice jako klienti (zakaznici);
e rodice jako vychovni partneri;
 rodice jako socialni partnefi;
¢ rodice jako obcané.

Z vypovédi respondentii (Knecht, Sumavska a kol,, 2011) vyplynulo, Ze rodice zakd
praci podle SVP ptili$ neovliviiuji, i kdyZ se $koly o spolupraci s nimi viéemoZné snaZi.
Podle stejného vyzkumného Setieni je ziejmé, Ze rodice Zakil studujicich na gymnaziich
a strednich odbornych Skolach se vice zajimaji o praci Skoly a svych déti v ni. Tato
¢innost je také vice medializovana. Rodice kromé socidlniho partnerstvi vytvareji také
partnerstvi vychovné. SS by méla pravidelné provadét identifikaci p¥istupu rodic¢d,
partnert ke stiedni Skole.

V porovnani se socidlnimi partnery uvniti Skoly jsou socialni partneri vné Skoly
samostatnymi subjekty fungujicimi nezavisle na Skole. Jako partnefi maji stanoveny své
ukoly a urc¢enu odpovédnost ve vztahu ke Skole. Tito externi socialni partneri pred-
stavuji vyznamny zdroj expertnich informaci, naptiklad tim, Ze zajistuji zakiim jejich
odbornou praxi. Externimi socidlnimi partnery skoly jsou napt. zfizovatel, pedagogicko-
-psychologické poradny, hospodarské podniky, nekomercni organizace, vysoké Skoly,
atd. Nepostradatelnymi partnery stfednich odbornych $kol jsou hospodarské organi-
zace a dal3i podnikatelské subjekty, které umoziuji SS, aby na jejich pracovistich Z4ci
vykonavali odborné praxe a odborny vycvik. Tyto subjekty se podileji také napt. na
pripravé exkurzi pro zaky. Partnerstvi umoziuje, aby nékteré vystupy z vyuky a prace
zakd mohly byt uplatnény v praxi smluvnich podniki. Partnerstvi ulehcuje i ziskavani
odborniki z praxe pro vzdélavaci aktivity poradané skolou. Podniky se také podileji na
tvorbé kurikularnich dokumentti, zejména SVP, profilu absolventa a osnovach odbor-
nych predmétli. K podstatnym otdzkdm patii nejen mira zapojeni socidlnich partnerti
do prace podle SVP, ale i zmény, které by mély byt na zakladé pripominek a podnéti
socialnich partnert v SVP provedeny. Vysledky rozhovort ukazaly (Knecht, Sumavska
a kol,, 2011), Ze Skoly jsou nuceny odborné pozadavky socidlnich partnert spise zobec-



2.5 Socialni partnerstvi jako nastroj neformalniho vzdélavani 185

novat, provadét dil¢i dpravy. Konkrétné jeden z respondenti uvadi: ,Hodné ddme na
ndzor socidlnich partnert, coZ jsou hlavné zaméstnavatelé nasich Zdkii. Snazime se jim
vychdzet vstiic a upravovat SVP podle toho, jaké maji poZadavky, takZe na to klademe
obrovsky diiraz.”

Jak ukazalo vyzkumné Setieni (Snajdrova, 2011), pozadavky socidlnich partnert
ovlivnily samotnou vzdélavaci nabidku skol. Zmény ve vzdélavaci nabidce na zakladé
podnétu socidlnich partnerti uvadi 63 % dotazanych $kol a to zejména Skoly s tech-
nickymi (76 %) a zemédélskymi obory (76 %). Nejcastéji byly na zakladé pripominek
socidlnich partneri provadény dil¢i ipravy, byly provedeny upravy hodinovych dotaci
(67 %), uprava profilu absolventa (52 %) a zaveden novy predmét (45 %) dotazanych
stiednich skol.

Na ziskavani externich socidlnich partnert se mohou kromé Skoly samotné zapojit
i dal$i interni partneri, napt. samotni Zaci. Problém pro skolu nastava tehdy, prokaze-li
néktery z partnert nezptisobilost, nebo naskytnou-li se na jeho strané vyznamné pre-
kazky zabranujici pokracovani v partnerstvi. Nezajmu o socidlni partnerstvi ze strany
danych organizaci a zarizeni se Skolou lze predejit véasnou a soustavnou informovanosti
a odbornou spolupraci. Hlavni pri¢iny obtizi p¥i ziskavani novych socidlnich partnert
podle Snajdrové (2011) uvadéji $koly neochotu spolupracovat se $kolami (32 %). S uve-
denou neochotou se nejvice setkaly Skoly s technickym a ekonomickym zamétenim,
méné pak Skoly se zemédélskymi obory (18 %). DalSimi diivody problémii s navazanim
spoluprace je prevaha malych firem, které nemaji dostatecné kapacity ke spolupraci ci
jiné oborové zaméreni potencialnich socidlnich partnert nez ma stredni skola.

2.5.4 Role vysokoskolského ustavu pri vytvareni a rozvoji socialniho
partnerstvi stfednich odbornych Skol

Vysoké Skoly jsou pro stfedni odborné Skoly diileZitymi socialnimi partnery. Spolupra-
cuji se sttednimi Skolami prti ptipravé absolventt, kteri posléze vstupuji na vysoké skoly.
Vysoké skoly také ptipravuji ucitele strednich skol a dalsi odborniky. Jak vyplynulo
z vyzkumného Setieni (Knecht, Sumavska a kol,, 2011), spoluprace vysokych $kol jako
odbératele absolventl je uspésné rozvijena. Vysoké Skoly kladou jiné pozadavky na
absolventy stiednich skol nez praxe. Nespokojenost ze strany strednich skol je s absol-
venty pedagogického vzdélavani. Autoti vyzkumu uvadéji nékolik divodi. Prvni z nich
spatiuji v absenci oborovych didaktik odbornych predméta v piipravném vzdélavani
budoucich uciteli. Druhy diivod nespokojenosti prameni z nezdjmu absolventti pedago-
gickych zaméteni o ucitelskou profesi. Poslednim je neptizptisobeni obsahu vysokoskol-
ské vyuky novym potrebam stirednich skol, které nastaly z divodu kurikularni reformy.

Jak uvadi Snajdrova (2011), spolupraci stiednich $kol s vysokymi povazuji za dile-
7itou nebo spise dileZitou 39 % dotazovanych SS, 19 % dotazanych ji nepovaZuje za
dtlezitou ani za nedtleZitou a 14 % spiSe za nediilezZitou.

Cinnost vysokoskolského tistavu Institutu celoZivotniho vzdélavani Mendelovy uni-
verzity v Brné pii utvareni a rozvoji socidlniho partnerstvi se strednimi Skolami m-
Zeme rozdélit do tii zakladnich oblasti:

1. Vzdélavaci a poradenska ¢innost:

« dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki;

pedagogicka praxe budoucich uciteli;

odborna ¢innost z4ki SOS;

prace s nadanymi zaky;

inovace ve vyuce (inovacni akademie), podpora odbornych kompetenci uciteld;
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o aplikace védeckovyzkumnych vysledki do prosttedi SS;

e Ucast odborniki z pedagogické praxe na vyuce ve studijnich programech;

e poradenstvi pro Zaky;

e spoluprace pii tvorbé SVP - podil na vzdélavaci nabidce $koly, tvorba u¢ebnich
osnov, poZzadavky na absolventy;

e metodicka podpora a tvorba metodickych materialli pro ucitele.

2. Organizacni ¢innost:

vyhledavani a uzavirani spoluprace s dalSimi socialnimi partnery;
metodicka pomoc;

administrativni zajiSténi;

prenos informaci mezi institucemi;

 organizace odbornych workshopi a setkani.

3. Projektova ¢innost:

 aktivni vyhledavani aktualnich vyzev jednotlivych grantovych agentur;
e koordinace a spoluprace pri tvorbé projektové zadosti;
* Tesitelé a spoluresitelé grantovych projekti.

Jak je patrné z uvedeného vyctu, je spoluprace SOS s vysokoskolskym tistavem ICV ve-
lice bohata a obousmérna. ICV se podili na dalsim vzdélavani pedagogickych pracovniki
strednich Skol, jejich rozvoji odbornych kompetenci, spolupracuje pri tvorbé a inovaci
SVP a tim umoZiiuje ptizpilisobit stiedoskolskou vyuku potiebadm vysoké $koly a trhu
prace. Ucitelim poskytuje potifebnou metodickou pomoc a podporu. Pfinosem je také
pro samotné zaky. Ve spolupraci s prislusnymi fakultami MENDELU umoznuje zakim
esit studentskou odbornou ¢innost piimo v prostorach a s ptistrojovym vybavenim vy-
soké Skoly. Umoznuje rozvijet nadané zaky a pripravovat je pro vstup na vysokou Skolu
i pro moZnou drahu védeckého pracovnika. Naopak stfedni Skola je nepostradatelna
pro pripravu budoucich ucitelti odbornych predméti i uciteld praktického vyucovani
a odborného vycviku. V podminkach stfednich skol je realizovana pedagogicka praxe
budoucich uciteld. Spolupracuje s vysokou skolou pfti realizaci védeckovyzkumné cin-
nosti a jeji nasledné aplikaci do vychovné vzdélavaciho procesu.

VS je schopna poskytnout SS také pomoc v oblasti organiza¢ni a projektové ¢innosti.
Pomah4 SS s vyhledavanim novych socidlnich partnert, naslednym uzavirdnim smluv,
poskytuje ndslednou administrativni podporu. Je organizatorem fady odbornych semi-
nard a odbornych konferenci. Pro své mnohaleté zkuSenosti s podavanim projektovych
74dosti a s jejich naslednou realizaci je ICV ptipraven pomoci SS i v této oblasti. Pomaha
s vyhledavanim aktualnich grantovych vyzev, koordinuje tvorbu pripravy projektové
Zadosti, podili se na jeho reseni.

VysokoSkolsky ustav Institut celoZivotniho vzdélavani Mendelovy univerzity v Brné
v soucasné dobé spolupracuje v radmci socidlniho partnerstvi s 43 stfednimi odbornymi
$kolami z regionu Morava a ¢aste¢né i z Cech. Univerzitni cviéné $koly se podileji
na pedagogické praxi budoucich ucitelti odbornych predméti a ucitelt praktického
vyucovani a odborného vycviku. Stredni Skoly pomahaji vysokoSkolskému ustavu také
ve védeckovyzkumné ¢innosti akademickych pracovniki a studentii bakalarského stu-
dijniho programu Specializace v pedagogice. Vysledky vyzkumnych Setfeni jsou zpétné
aplikovany do prostiedi stfednich skol.

Spoluprace se sttednimi odbornymi Skolami vysokoSkolsky tistav neustale prohlubuje
a rozviji. Zajem o spolupraci ma vrustajici tendenci i ze strany stfednich $kol. K tomu,
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Tabulka 2.12
Souhrnné vysledky dotaznikového Setieni

Absolutni cetnost | Relativni cetnost (%)
Dalsi pedagogické vzdélavani 60 94
Inovace odbornosti 45 70
Vzdélavani nepedagogickych pracovniki 27 42
Spoluprace s vybranymi SS v CR 40 63
Spoluprace s vybranymi SS a dal$imi 40 63
partnery v zahranici

abychom lépe zmapovali moZnost rozsireni spoluprace se SS a nabidku ¢innosti, o které
maji Skoly primarné zajem, slouZilo naSe dotaznikové Settenti.

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v mésici ¢ervnu roku 2012. Dotaznik, ktery byl
distribuovan v elektronické formé v prostiedi ReLa (Research laboratory MENDELU)
obsahoval celkem 11, v pirevazné vétsiné uzavienych otazek. V dotaznikovém Settreni
bylo osloveno 193 stiednich Skol z celého Jihomoravského kraje. Na nase prizkumné
otazky odpovédélo celkem 72 stiednich $kol, navratnost dotaznikl cinila 37,3 %. 8
dotazniki bylo z dalsi analyzy pro neuplnost vylouceno. Respondenti se vyjadrovali
k zajmu o moznost dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii i nepedagogickych
pracovnikdl SS, moZnosti inovace svého odborného vzdélavani, rozsireni spoluprace
s vybranymi SS v Ceské republice a zahrani¢i.

Jak ukazuje Tabulka 2.12, 94 % strednich Skol ma zajem o dalsi pedagogické vzdé-
lavani. Zajimava je také informace, Ze 70 % Skol by uvitalo moZnost aktualizovat své
odborné znalosti. 40 SS projevilo zajem o spolupraci s dal$imi vybranymi stfednimi $ko-
lami CR, stejny pocet respondenti by rddo navazalo spolupraci se SS a dal$imi partnery
ze zahranici. Jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni, vysokoSkolsky ustav (ve spolupraci
s ostatnimi fakultami MENDELU) se miiZe stat, vzhledem ke svému rozsahlé ¢innosti,
vyznamnym socialnim partnerem pro fadu strednich $kol nejen Jihomoravského kraje.
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2.6

Studium psychologie v ramci celozivotniho
vzdélavani (reflexe posluchacu studia
i ucitelii)

Véra Kosikova

Katedra psychologie FPE ZCU v Plzni, v roce 2009, oteviela $estisemestralni studium
psychologie v celoZivotnim vzdélavani, obor Uéitelstvi psychologie pro SS dle § 6 odst. 1
pism. b) vyhlasky 317/2005 Sb. Rozsitujici studium psychologie je urceno pro absol-
venty uditelstvi pro SS, tedy jiZ vystudované ucitele, kteif studiem ziskavaji zptisobilost
vyucovat dal$i predmét - psychologii.

Vyuka probihala jednak na fakulté (patek odpoledne, sobota), jednak v Nectinech, kde
se nachazi vyukové stfedisko univerzity. V sou¢asné dobé ma toto studium své prvni
absolventy, kteri byli zahrnuti do vyzkumného Setient.

2.6.1 Metodologie vyzkumného Setieni

Cilem empirického Setieni bylo zachytit a analyzovat zkuSenosti studenti a jejich uci-
teld, které ziskali v priibéhu studia psychologie (nové zavedeného v ramci celoZivotniho
vzdélavani). Cilem analyzy bylo zjistovani osobni spokojenosti, prozitki respondentd.
Z tohoto diivodu byly kvalitativné, s vyuzitim prvki narativni analyzy, vyhodnocovany
subjektivni vypovédi studentt (i jejich uciteli), jakym zplisobem reflektovali celé stu-
dium, jaké zkuSenosti si odnaseji, jaka ocekavani méli a jak se tato oCekavani naplnila.
Respondenti se téz volné vyjadiovali k motivaci ke studiu i ke svému osobnimu ristu,
které jim studium umozZnilo. Volné vypovédi respondentl byly nahravany, prepisovany
a poté analyzovany metodou vytvareni trsti a obsahovou kategorizaci se zachovanim ur-
Cité vyznamové struktury, ktera byla tazatelem sledovana (Miovsky, 2006, Hendl,2008).

Ve vyzkumném Setteni nebyla zdmérné zvolena metoda rozhovoru se standardizo-
vanymi otdzkami, ale respondenti - studenti i ucitelé byli povzbuzovani k volnému
vypravéni. Respondenti vypovidali o svém vnimani studia, jeho pribéhu, o svém oce-
kavani a jeho naplnéni, o pozitivnich i negativnich zkuSenostech. Studenti se téZ volné
vyjadrovali ke svému osobnimu riistu, které jim studium umoznilo.

Vyzkumny vzorek tvorili studenti (vystiZnéji feceno studentky) psychologie a jejich
ucitelé. Celkem vypovidalo 11 studentii a 5 ucitelli. VSichni studenti jiZ maji zakoncené
magisterské ucitelské studium, které absolvovali v ramci denniho studia. Jejich vék se
pohybuje v rozmezi 35-45 let.

Do vyzkumného Setteni dale patrilo i 5 ucitell (4 Zeny a 1 muz), ktefi jsou z katedry
psychologie a ucili a u¢i v celozZivotnim vzdélavani. S celoZivotnim vzdélavanim maji
vSichni ucitelé mnohaletou zkuSenost, ne vsak s timto typem studia. U¢i prevazné
v kratkodobych programech ¢i na univerzité 3. véku.

Obé skupiny respondentti se spolecné setkavaly po dobu nékolika semestrti ve vyuce
na fakulté, ale i ve vycvikovém stredisku Nectiny, kam byla zafazena vyuka prevazné
interakéniho charakteru.
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Vysledky Setfeni jsou uvedeny v poradi, které poukazuje na nékteré odliSnosti ve
vnimani studia studentl a ucitelli - od rozdilného vnimani az k jejich ¢astecné ci
uplné shodé. Vysledky jsou podeptreny ukdzkami autentickych vypovédi, bez stylistické
upravy.

2.6.2 Autentické vypovédi studentii a uciteli

1. Organizace studia, vyuziti ¢casu (odliSné vnimani u studenti a u ucitel):
- z vypovedi studentt

Nehospodarné vyuziti ¢asu:

- ,...organizacni zdleZitosti nékdy zbytecné zkracovaly vyuku...”

- ,...Cekali jsme na predndsku a nejprve nam bylo napriklad sdéleno, Ze musime vyridit
odjezd do Neétin (vycvikové stfedisko ZCU, pozn. autorky), coZ zabralo zbyteéné
nékolik dlouhych minut..."

- ,...nékdy se plytvalo casem a olekdvalo se, Ze si vétsinu dostudujeme sami - coZ

v v/

by mi nevadilo, kdybychom ¢cas vyuky trdvili né¢im smysluplnym... treba ziskdvdni
vhledu, praktické vyvozovdni nebo ovérovdni néjakych zdkonitosti, diskuse o riiznych
pohledech na tutéz problematiku a podobné..."

Pozitivni ocenéni 3dennich seminard 1krat za semestr:
- ... pozitivné jsem vnimala vikendové soustredéni, intenzivni 3denni semindre v NecCti-

nech...”

- ... bylajsemrdda, Ze usetiime cas tim, Ze jezdime do Nectin, kde byla vyuka iv nedéli. ..
nejen kviili casu...”

- z vypovedi ucitelti
Spokojenost ucitell s organizaci studia:

- ,...organizace probéhla, myslim, na standardni tirovni..."

- ,...prizndvdm, Ze jsem honila Cas, jak se dalo, tplné jsem nezviddla, co nechat na
primou vyuku, co nechat na studentech.. ., ale oni uméli..."

- ,...mdm pocit, Ze na diikladné probrdni bylo mdlo casu, ale oni byli vZdycky vyborné
pripraveni, ani jsem to necekala...”

- ,...mdm trochu vycitky z toho, Ze jsem jim nestacila odpredndset v§echno, ale oni si to
doplnili.. .vlastné to ani neni moZné v tomto studiu...”

2. Poznatky v teorii (odliSné vnimani u studentd a u ucitel):
- z vypovédi studentti

Ocekavani novych, nadstavbovych odbornych poznatki v teoretickych predmétech
psychologie, které nebylo naplnéno:

- ,...ocekdvala jsem teoretické predméty nabité uZitecnymi informacemi (Ze skoro ne-
budu stihat...)"

- ,...0cenila bych vétsi dotaci hodin pro nékteré predmety... takové, kde se dozvim néco
nového..."
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. .- ocekdvala jsem, Ze se bude predpoklddat, Ze prihldseni studenti - vSichni plus minus
kolem mého veku“ (mezi 30 a 40 lety, pozn. autorky) , - jiZ v tomto oboru maji leccos
za sebou, protoZe se o néj minimdlné zajimaji, pripadné ho tim nebo onim zpiisobem
provozuji napriklad v poradenstvi nebo vyuka psychologie na stiedni Skole, nejpozdéji
poté, co jsme na zaldtku studia kaZdy o sobé néco rekli; nékteri vyucujici ale svym
pristupem jak k ndm jako studentiim, tak ndplni vyuky pristupovali, jako kdyby méli
pred sebou psychologii nepolibené osmndctileté déti. . ."

» .- 0Cekdvala jsem novinky v psychologickych véddch...”

... nékdy byla pro mé mdlo prinosnd predndska, neprinesla nic, co bych neznala...
i kdyZ byla na vysoké odborné trovni..., ale tak pro denni studenty, my uZ mdme
s psychologii své zkusenosti..."

... tim, Ze se jednd o studium psychologie na SS, bych se moZnd do budoucna vice, sieji
a do hloubky zameérila opravdu na obsah uciva psychologie...”

.+ -- Z mého pohledu je treba silné posilit teoretickou cdst, vice strukturovat a uvést do
kontaktu s pedagogickou praxi...”

... teoretické predméty byly predndseny kvalitné, to musim uznat..., ale... je tam
jedno velké ale... vZdyt' my vsichni jsme jiZ z psychologie stdtnicovali...”

- z vypovedi ucitelil

Spokojenost ucitelt s probihajici vyukou jednotlivych predmeéti:

- .. ocetiovala jsem vhodné zarazeni predmétu ve studijnim programu, vstupni i pri-
bézné znalosti studentii odpovidaly poZadavkiim predmétu...”

... potésil mne velice zodpovédny pristup ke studiu mych predmétu, nejen vynikajici
znalost teoretickych poznatki, ale poctivé zpracovdni semindrni prdce jak z psycholo-
gie osobnosti - to byl prispévek k sebereflexi osobnosti, tak i k didaktice psychologie -
to se jednalo o zpracovani didaktické analyzy vybraného tematického celku...”

» .- Vhodnd skladba vyucovacich predmétii s teoretickym i praktickym obsahem - byly
vhodné zastoupeny znalosti i dovednosti studenti...”

... byla jsem spokojena s tim, jak se vSichni pripravili na zkousku..., i kdyZ bylo mdlo
casu jim vsechno odpredndset, oni si to dostudovali...”

3. Aktivity pro praxi (odliSné vnimani u studentii a u uciteli):

- z vypovédi studentti

Vysoké ocekavani studentt, které nebylo naplnéno:

- .. ocekdvali jsme, Ze vse, co se nauc¢ime, budeme moci vyuZit v nasi praxi... i kdyZ
samoziejmé vnimdme, Ze teoreticky zdklad zde musi byt..., ale presto, aplikace do
praxe je to, co jsem ocCekdvala...”

- .. 0Cekdvala jsem ziskdvdni vhledu, praktické vyvozovdni nebo ovérovdni néjakych
zdkonitosti, diskuse o riiznych pohledech na tutéZ problematiku a podobné*“

JhejdiileZitejsi je pro mé aplikace do praxe...”
» - - 0cekdvali jsme aktivity pro praxi..."

... 0Cekdvala jsem, Ze praktické predméty budou plné pro vyuku nebo rozvoj osobnosti
prinosnych cviceni..."
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- ,...0Cekdvala jsem, Ze zejména v oblasti psychologickych testii se dozvime néco nového,
...nejnovéjsi testy — Ze nam budou i prakticky aplikovdny, Ze se naucime je vyuZivat...”

- ... uvitala bych i néjakou lekci o zpracovdvdni tdajii ziskanych v dotaznicich ...treba
pojmy hrubé skére, meridian, korelace, t-test...”

- ,vidéla bych jako diileZité propojeni diagnostickych a vyzkumnych metod, zvldste tam,
kde s nimi pracujeme, napriklad v nasi zavérecné prdci..."

- ... chtéla jsem se dozvédét vic o soucasnych psychologickych testech...”

- ,...Co bych doplnila, je praktickd vyuka metod pouZivanych v psychologii, protoZe
zpracovdni dat je potreba zndt i pri provdadéni vyzkumu pro nékteré typy zdvérecnych
praci...”

- z vypovedi ucitelti
Spokojenost ucitelii se zkuSenostmi studentt:
- ,...velmi jsem ocenila praktické zkuSenosti student, prindseli priklady a osobni zku-

Senosti, které jsme odborné pojmenovali a klasifikovali...”

- ... zodpovédny pristup korespondoval s jejich motivaci ke studiu, a pak také s Zivotnimi
pedagogickymi zkusenostmi, posluchaci si napr. kladli otdzku, jak dokdZe psychologie
pomoci uciteliim pri reseni nevhodného chovdni Zdkii ve Skole, zvldddni rostouct
agresivity nejen Zdki, ale i rodi¢i a podobné..."

- ,...Studenti byli opravdu aktivni, stdle se na néco ptali, co mohou vyuZitv praxi...”

Spokojenost ucitelil se zadavanim tkold s vyuzitim v praxi:

-, ...1esili jsme tikoly zamérené na okamZité vyuZiti v praxi..., diskutovali jsme..."

- ,...SsnaZila jsem se vyuku koncipovat tak, aby zaznélo hodné uZitecnych prikladii pro
praxi...”

4. Osobni proZitky a zkuSenosti (¢astecna shoda mezi studenty a uciteli):
- z vypovedi studentt

Pozitivni posun v osobnim Zivoté:

- ,...Studium bylo cennym prinosem do osobniho Zivota, mnoho novych informaci mné
pomohlo srovnat si sviij dosavadni Zivot... asi jinak nahliZi 20lety student denniho
studia na nékteré myslenky nez my matky, ucitelky ...”

- ... byli jsme obklopeni skvélymi, vielymi a na vysoké odborné tirovni lidmi..."

- ,...vybornd byla moZnost diskutovat o nékterych problémech, primo trablich v zamést-
ndni, ve skolstvi a hledat zptisoby jejich reseni..."

- ,...jinak to ale byly zajimavé strdavené 3 roky, pro mé zpocdtku takové zpestreni
rodicovské dovolené, po ndvratu do pracovniho procesu uZ to bylo docela ndrocné..."

Nenaplnéné ocekavani vyuky, zaloZené na reflexi a sebereflexi:

- ,...sebezkuSenostni slozku studia, dle mé i reakci kolegyn - je to néco, co ocekdvaly, ale
je otdzka, jak se vyjddri kolegyné. A pak by to bylo idedlni v pripadé vyjezdnich aktivit
- Nectiny - kdy jsem to ocekdvala jiZ v prvnim rocniku. Ty bych si predstavovala jako
pIné sebezkusenostni a zdZitkové... bohuZel, ne vZdy to tak bylo... nevim, zda je to
redIné a odpovidd to viibec uc¢ebnimu programu, ale myslim, Ze uciteltim psychologie,
ale vlastné cehokoliv, by to prospélo...”
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- ,...C0 jsem moznd trochu postrddala, byly sebezkusenostni aktivity ... ne vsechny maji
néjaké, napriklad z jiného studia, proZité a zaZité... to si myslim, Ze je Skoda..."

- z vypovedi ucitelil
Pozitivni zkuSenosti ucitelti:
- ... chvdlim vyuku, jak jsem rikal, v neformdInim prostiedi” (NeCtiny, pozn. autorky),

,Spolecnou zdbavu o vecerech.. ., to v§e vedlo k hlubsimu pozndni posluchacii...”

- ,...na studentech bylo vidét, Ze je bavi reflektovat své zaZitky, myslim, Ze se rddi
zapojovali... a to pro mé znamenalo, Ze ocertiuji, co pro né déldme..."

- ,...mimo jiné jsem podnécovala diskusi, byla jsem velmi spokojena s tim, jak se studenti
zapojovali .. ."

5. Klima v priibéhu studia (tiplna shoda mezi studenty a uciteli):
- z vypovedi studentt
Vyjadreni spokojenosti:

- ... ocenuji velmi prijemnou, kolegidlni atmosféru po celou dobu studia...”

- ... musim vyzdvihnout klidné klima a vstricnost vyucujicich, coZ pozitivné piisobilo na
studium...”

- ,...vybornd byla atmosféra, dobry kolektiv, spoluprdce mezi studenty i spoluprdce
s vyucujicimi... jejich ochota...”

- ,...ochota a vstricnost vsech vyucujicich, co se tykd terminii konzultaci i terminii
zkousek..."

- ,...co se mi velmi libilo, byl individudlni pristup, snadnd dohoda se vsemi vyucujicimi
- v podstaté na vsem, co bylo treba...”

- ,...lidé na katedre vstricni... konzultace a péce o nds byla uZasnd..."
- ... co hodnotim velmi pozitivné je vstricny a individudlni pristup s jednotlivymi vyucu-
jicimi...”
- z vypovédi ucitelii
Vyjadreni spokojenosti:
- ,prijemné byly spolecné vecery ve vycvikovém stredisku, v neformdinim prostredi... to
vSe vedlo k hlubsimu pozndni posluchacii...”
- ,myslim, Ze vzdjemny kontakt nds ucitelti se studenty byl na dobré tirovni..."

“«

- ... prijemnd atmosféra — myslim, Ze to tak vnimali i studenti - co dodat vic?...

6. Studijni opory (Gplna shoda mezi studenty a uciteli):
- z vypovédi studentii
Vyjadreni spokojenosti:

- ,...o0ceruji bohaty studijni materidl a studijni opory, které ndm byly poskytnuty v prii-
béhu studia...”
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- ,wybornd byla moznost vyuZit prezentaci nékterych vyucujicich v elektronické podobé
misto zapisovdni si béhem predndsky... i materidly na webu, které jsme si mohli
stahnout...”

- ,...materidly jsme méli od vyucujicich k dispozici v odpovidajici kvalite..."
- z vypovedi ucitelti
Vyjadreni spokojenosti:

- ,...tim, Ze jsme studentiim poskytli elektronické opory, jsme usetrili cas a mohli tak
diskutovat o riiznych tématech...”

- ... e-learningové programy povaZzuji za vybornou podporu a jsem pro jejich maximalni
vyuZiti, zvlasteé u ddlkovych studii...”

- ... planuji, Ze rozsirim studijni materidly, abych toho vic probrala, do vétsi hloubky..."

2.6.3 Vysledky provedeného vyzkumného Seti‘eni

Studenti celoZivotniho vzdélavani vnimaji studium znacné odliSné od studia prezenc-
niho (...asi jinak nahliZi 20lety student denniho studia na nékteré myslenky neZ my
matky, ucitelky ..., ... 1 kdyZ byly predndsky na vysoké odborné tirovni.. ., ale tak pro denni
studenty, my uz mdme s psychologii své zkusenosti...), a také odliSné od vnimani ucitelti
(spokojenost ucitelii, nespokojenost studenti v tychz ukazatelich).

Vztah posluchaci ke studiu se vyznacuje vysokym oc¢ekavanim, které pramenti z toho,
Ze vSichni vstupuji do tohoto studia po zralé Gvaze, s urcitym konkrétnim cilem, jak
tohoto studia vyuZit ve své praxi, a také s nemalymi zkuSenostmi. Pfevazna vétSina
respondentii psychologii bud’jiz uci, nebo se pripravuje tento obor vyucovat. Jini pracuji
jako lektori vzdélavani, kde opét vyuzivaji poznatky z psychologie. Jejich vztah ke studiu
psychologie lze oznacit jako ,velmi ambiciézni, plny zdjmu a ocekdvani”.

Ocekavani bylo vysoké v oblasti kognitivni i proZitkové, znalostnii dovednostni. Poslu-
chaci se vyznavali ze své odpovédnosti za studium, stejné tak zdiiraziovali odpovédnost
uciteli za kvalitu vyuky.

Velmi casto se studenti vyjadiovali ke svym prozitklim a pocitim ze studia v tom
smyslu, Ze jim studium ,,pomohlo reflektovat vlastni Zivot, vlastni problémy i jejich resent’,
ale,prostoru pro vyjddreni viastni zkusenosti bylo mdlo“. Posluchaci preferuji zazitkovou
vyuku zaloZenou na reflexi a sebereflexi, zde bylo velké ocekavani, které nebylo zcela
naplnéno. Studenti chtéli vyuZit kazdou prileZitost, kterd jim to umoZni (organizacni, ale
i vyukové zalezitosti - ve smyslu ,nékdy nadbytecnych” prednasek by tento ¢as nemély
ubirat: ,v maximdIni mire jsme ocekdvali vyuZiti diskusi, nékdy by byly vhodnéjsi nez
vyklady ...ty mohly byt nahrazeny studijnimi texty...”).V této souvislosti byly hodnoceny
studijni opory pozitivné ze strany studentt i uciteld.

Naprosta shoda u studentti i u ucitelti byla ve vnimani pratelského klimatu po celou
dobu studia. VSichni si pochvalovali , kolegialni atmosféru, vzajemnou vsttricnost, empa-
tické chovani a vzajemny respekt"”.

Z vyse uvedeného mizeme Konstatovat (a na zakladé toho doporucit) nasledujici:

e Studenti ucitelstvi psychologie celoZivotniho vzdélavani jsou vystudovani stiedo-
Skolsti ucitelé, ktefi maji odborné znalosti a dovednosti. Z této skutecnosti vyplyva,
Ze ocCekavaji prednasky nikoliv na odpovidajici tirovni, ale na nadstandardni Grovni
ve smyslu odborné aktualizace.
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Je otazkou odborného posouzeni, do jaké miry jsou Zadouci zmény v obsahu uciva

jednotlivych psychologickych disciplin.

 Studenti ucitelstvi psychologie celoZivotniho vzdélavani maji své zkuSenosti z peda-
gogické praxe, tudiz oCekavaji, Ze vyuka bude prevazné aplikacniho charakteru, aby
jiZ osvojené, ¢i nové ziskané poznatky byly propojené s praxi, efektivné vyuZitelné
v praktickém zivoté i pi reSeni problém?i.

e Tato skutecnost iniciuje ucitele k hledani primérené rovnovahy mezi poznatky a do-

vednostmi.

 Studenti ucitelstvi psychologie celoZivotniho vzdélavani maji své zaZité osobni zku-
Senosti a potteby, kterym by chtéli vice rozumét, ¢erpat z nich jako ze zdrojli poznani,
které jim umozZni s vétSim porozuménim reflektovat sebe i svét kolem nich. Toto je
velka vyzva pro ucitele, aby v plné mife naplnili nastinéné cile.

e Ucitelé psychologie maji sva zazita kognitivni schémata, ktera jim do urcité miry
brani ucinné sebereflexi. Méli by ve velké mire vyuZivat vstricného pojeti vyuky
(Harbo, 1991), aby dokazali vystiZné navazat na znalosti, dovednosti, zkuSenosti
i pottfeby svych studenti.

Tento poZadavek zvlasté plati pro studium psychologie, ktera ma sva specifika. Neni
pouhym vykladem psychologickych témat, ale naopak prostfedkem formovani a vSe-
stranného rozvijeni v oblasti kognitivni i prozitkové. Zde se propojuji odborné znalosti
a dovednosti s pozadavky osobnostné rozvojovymi, postojovymi a hodnotovymi (Kosi-
kova, 2011).

O studium psychologie ucitelstvi v ramci celoZivotniho vzdélani je velky zajem, tato
skutecnost zavazuje nas, ucitele, abychom dokazali naplnit Zadouci cile tohoto studia.
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2.7

Vyznam ovérovani zpusobilosti osob ridit
projekty v oblasti skolstvi a vzdélavani

Pavel Machal, Jaromir Pitas

V Ceském Skolstvi, at' uz stirednim ¢i vysokém, se jiz delSi dobu vyskytuji pojmy
jako projekt ¢i projektové rizeni. Financovani mnohych aktivit je realizovano prostred-
nictvim projekt. Paradoxem vsak je, Ze dosud mnoho lidi nezna spravny vyznam
a pojeti projekti a jejich rizeni. Dokonce doposud neni popsana a definovana profese
projektového manazera, ac tento proces byl jiZ zahajen. Predpokladejme tedy, Ze v his-
toricky kratké dobé bude profese projektového manazera definovana a s tim se rozsiri
vyuka projektového rizeni. Pro praxi jsou vsak dtilezité nejen znalosti nabyté studiem
a zkuSenosti ziskané praxi, ale predevsim ovéreni znalosti a zkuSenosti. K tomu slouzi
proces zvany certifikace, coZ je proces zaméreny na posouzeni zplsobilosti kandidata
ridit projekty, programy a portfolia.

2.7.1 Certifikace v Ceské republice

Certifikaci podle standard® IPMA realizuje v Ceské republice Certifikaéni organ, ktery
jest organizacni sloZkou Spolecnosti pro projektové tizeni. Certifikacni systém dle
IPMA poskytuje organizacim méritko pro prijimani, vzdélavani a rozvoj pracovniki
v oblasti projektového rizeni. Poskytuje rovnéZz marketingovy nastroj a to predevsim
tim, Ze deklaruje zavazek certifikovanych osob k dokonalosti vSech vykonavanych
aktivit v oblasti projektového rizeni a rovnéz vypovida o schopnostech certifikovanych
osob pri tizeni projektd. Kromé dalsich kvalifikaci, které zaméstnanci mohou mit,
klade diiraz na schopnost fizeni projektu, programu a portfolia. Certifikovana osoba
v projektovém fizeni zvySuje diivéru u klientl a proces certifikace osvédcuje, Ze drZitel
certifikatu zvladne rizeni projektu tcinné a nakladové efektivné, pomoci ptislusnych
metod a nastrojl. Cilem autorti, v kontextu tématu prispévku, je vyhodnotit ctyrleté
obdobi certifikace projektovych manazeri dle standardti IPMA.

2.7.2 Certifikac¢ni proces

Certifikacni proces je ¢tyidroviiovy. Drzitel urovné D ziskava titul Certifikovany pro-
jektovy praktikant. Kandidat absolvuje zkousku pouze formou pisemného prezkouseni,
pricemz zkouska trva maximalné 4 hodiny a ma ovérit priurezové kandidatovy znalosti
projektového rizeni z jednotlivych oblasti kompetenci, jak jsou definovany v Narodnim
standardu kompetenci projektového rizeni v. 3.2. Splnéni kritéria zkousky je podmi-
néno ziskanim vice jak 60 % z kazdé ze tii Casti, tj. testu, odpovédi na oteviené otazky
a vyreSeni prikladu.

Drzitel irovné C ziskava titul Projektovy manaZer a prokazuje schopnost ridit v ramci
jedné organizace projekt nebo subprojekt s omezenou komplexitou, véetné zakazniku
a dodavatelli. Kromé pisemného prezkousSeni vypracovava Kratkou zpravu o projektu
a absolvuje pohovor trvajici 1 az 1,5 hodiny. U¢elem pohovoru je piredev$im ovérit
skuteCnosti uvedené v Kratké zpraveé o projektu, osveétlit kandidatovy silné a slabé
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Tabulka 2.13
Certifikacni Uspésnost kandiddtii tirovné D
Uroven D
certifikovano | GspéSni | % | nedspéSni | %

2008 109 108 99,1 1 0,9
2009 96 76 79,2 20 20,8
2010 139 110 79,1 29 20,9
2011 273 237 86,8 36 13,2
Celkem 617 531 86,1 86 13,9

Zdroj: SPR a vlastni vypocty

stranky a posoudit jeho osobni vlastnosti a pristupy ve vazbé na projektové fizeni.
Soucasti hodnocenti je i celkovy dojem a osobni pristup.

Drzitel certifikatu urovné B ziskava titul Certifikovany projektovy senior manazer,
ktery je schopen ridit pracovniky z nékolika organizaci nebo organizacnich jednotek, je
schopen komplexné ridit projekt s podporou zaméstnanct projektového rizeni. Kromé
pisemného prezkousSeni vypracovava Zpravu o projektu a absolvuje pohovor trvajicim
1,5 aZ 2 hodiny. Samoziejmé naroky na znalosti a zkuSenosti jsou zcela odlisné od
piredchozich arovni D a C.

Drzitel certifikatu arovné A obdrZi titul Certifikovany reditel projektd, ktery je scho-
pen komplexné ridit portfolio nebo program s vazbou na strategii a byznys organi-
zace, s odpovidajicimi zdroji, metodologii a nastroji, jakoz i fidit manazery projektd,
s podporou expertli projektového rizeni. Kandidat kromé pisemného testu predklada
Reditelskou zpravu a absolvuje pohovor v délce 2 aZ 2,5 hodiny, jehoZ ti¢elem je ovérit
zejména skutec¢nosti uvedené v Reditelské zpravé, sebehodnoticim testu a planu rozvoje
kompetenci, osvétlit kandidatovy silné a slabé stranky a posoudit jeho osobni vlastnosti
a pristupy ve vazbé na rizeni programu ¢i portfolia.

Pro hodnoceni ¢tytletého obdobi 2008-2011 byla pouzita metoda analyzy dat a za-
kladnfi statistické vyhodnoceni. Pro interpretaci vysledkli byly analyzovany certifikacni
dokumenty a z nich sumarizovany relevantni udaje a sestaveny tabulky a grafy.

2.7.3 Statistické vyhodnoceni a interpretace vysledki

V pribéhu analyzovanych let 2008-2011 proslo certifikacnim procesem (pisemnym
prezkousenim) celkem 863 kandidatt, z toho 617 pro uroven D, 186 pro turovei C
a 60 pro urovei B. Prlimérna celkova netuspésnost Cinila 14,9 %, coz vypovida o redlné
narocnosti na kandidaty a to jak na jejich znalosti, tak na jejich zkuSenosti. O ispéSnosti
kandidatl v jednotlivych trovnich informuji idaje uvedené v Tabulkach 2.13-2.16.

Rok 2009 byl zlomovy v certifikatnim procesu. Zmény realizované v tomto roce byly
zplisobeny zejména témito faktory:

- Implementaci nového standardu IPMA Competence Baseline v. 3.0, ktery byl roz-
pracovan na podminky Ceské republiky v Narodnim standardu kompetenci projek-
tového tizeni v. 3.0.

- Nové definovanymi pozadavky na znalosti pro jednotlivé stupné certifikaci a imple-
mentaci novych sad testovych otazek, otevienych otazek a priklada.

- Posunutim drovné hodnoceni ispéSnosti pisemného prezkousSeni (spravnych odpo-
védi, reseni) z vice jak 50 % na vice jak 60 %.
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Tabulka 2.14
Certifikacni Uspésnost kandiddtii tirovné C

Uroveii C
certifikovano | GspéSni | % | nedspéSni | %
2008 48 45 93,8 3 6,3
2009 26 22 84,6 4 15,4
2010 64 53 82,8 11 17,2
2011 48 36 75,0 12 25,0
Celkem 186 156 83,9 30 16,1

Zdroj: SPR a vlastni vypocty

Tabulka 2.15
Certifikacni uspésnost kandiddtii tirovné B

Urover B
certifikovano | dspésni % neuspésni | %
2008 12 9 75,0 3 25,0
2009 10 10 100,0 0 0,0
2010 24 14 58,3 10 41,7
2011 14 14 100,0 0 0,0
Celkem 60 47 78,3 13 21,7

Zdroj: SPR a vlastni vypocty

- Nové formulovanymi pozadavky na vzdélavani v projektovém rizeni pred zahajenim
certifikacniho procesu. V navaznosti na tento poZadavek byla vytvorena akreditace
vzdélavacich programi (kurz) projektového rizeni (akreditované vzdélavani bylo
zahajeno v roce 2010).

Dopad téchto zmén se nejvice projevil v roce 2010, kdy pokles tspéSnosti kandidati
se zvysil aZ na celkovych 22 %. Tento propad se podaftilo zvratit jiZ v roce 2011, a to
prave akreditovanym vzdélavanim.

2.7.4 Vysledny efekt

Certifikacni organ Spolecnosti pro projektové rizeni upresiioval spoleCnostem, které
prosly akreditaci svych vzdélavacich programt, pozadavky na obsah a pristup k ob-
jasniovani nastroju a technik pouzivanych v projektovém rizeni. Vysledkem byly kva-
litativné 1épe pripraveni kandidati na vykonani pisemného prezkousSeni (tispésnost se
zvysSila zhruba o 8 % oproti roku 2010 a 4 % oproti roku 2009). Zvyseni pozadavki
na znalosti a schopnosti aplikace nastrojii a technik projektového rizeni jednoznacné
zvysila kvalitu a autoritu certifika¢niho procesu dle IPMA v Ceské republice. Poza-
davky na vzdélavani v projektovém managementu se ukazaly ve sledovanych letech
jako spravné, avSak dileZitou roli zde sehralo akreditované vzdélavani. Pfestoze se
uspésnost absolvovani pisemného prezkousSeni jiZ nedostala na droven roku 2008,
tak realizované zmény jsou pozitivné hodnoceny jak ze strany Certifikacniho organu
Spolecnosti pro projektové rizeni, tak i ze strany organizaci, u nichz certifikované osoby
pracuji.
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Tabulka 2.16

Certifikacni tispésnost kandiddtii celkem

Vsechny trovné
certifikovano | GspéSni | % | nedspéSni | %
2008 169 162 95,9 7 4,1
2009 132 108 81,8 24 18,2
2010 227 177 78,0 50 22,0
2011 335 287 85,7 48 14,3
Celkem 863 734 85,1 129 14,9

Zdroj: SPR a vlastni vypocty
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2.8

Flexibilno-analyticky pristup k potrebam
dalSieho profesijného vzdelavania

Viera Prusakova

Dalsie profesijné vzdelavanie ako oblast zaujmu teoretikov a praktikov predstavuje
Siroku skalu problémov. Pristupy k ich rieSeniu si rozmanité. Naroky na profesijny
vyvoj, ktory nikdy nekonci a stava sa doslova celoZivotnym, vyZaduju skiimanie a zo-
vSeobecriovanie, ako aj modelovanie systému dalSieho profesijného vzdelavania, po-
radenstva a koncepc¢nej personalnej prace, utvaranie a zdokonalovanie konceptu pro-
fesionalizacie. Proces profesionalizacie v neposlednej miere zavisi od kvalifikovanosti
0s6b, ktoré v tejto oblasti pracuju, a od spoluprace tedrie a praxe. Edukacné procesy
rovnako efektivne moZu poOsobit’ ako v oblasti profesijnej, tak aj v oblasti socidlnej
a kultirno-vychovnej. Ak maju byt efektivne, mal by ich realizacii predchadzat proces
analyzy a identifikacie potrieb vzdelavania dospelého ¢loveka. Kvalita tohto procesu vo
vyznamnej miere zavisi od rozvoja andragogickej tedrie a profesionality odbornikov,
ktori pésobia v edukacnej praxi dospelych.

2.8.1 Spolocensky kontext potrieb dalSieho profesijného vzdelavania

Podnety na flexibilny systém celoZivotného vzdelavania, ktorého integralnou stcastou
je dalSie vzdelavanie, siu deklarované takmer vo vSetkych dokumentoch Eurépske;j
unie tykajucich sa vzdelavania. Predstavuju vSeobecné principy, z ktorych je mozné
vychadzat na nadnarodnej drovni. AvSak rozsirovanie vychovy a vzdelavania dospelych
bud’ vo vnutri kultdr, alebo medzi nimi je extrémne komplexny proces, na ktory sa
niekedy pozerame priliS zjednodusSene. Je to scasti zavinené nerozliSovanim medzi
obsahom a procesom vzdelavania dospelych, sc¢asti nedostato¢nym uvedomenim, Ze
proces vzdelavania zacina uz analyzou vzdelavacich potrieb.
Prostrednictvom otvorenej metddy koordinacie sa ¢lenské Staty zameriavaju na:

e realizaciu celoZivotného vzdelavania a mobility vykonavanim stratégii v oblasti ce-
loZivotného vzdelavania, vypractivanim kvalifikacnych rdmcov a opatreni na umoz-
nenie pruznejsich spésobov vzdelavania a podporovanim vzdelavacej mobility vSet-
kych vzdelavajucich sa osob, ucitelov a Skolitelov v celej Eurdpe;

 zlepSovanie kvality a efektivnosti vzdelavania a odbornej pripravy tak, Ze sa vSetkym
vzdelavajucim sa osobaAm umoZni nadobudnut zakladné zrucnosti a kompetencie,
ktoré potrebuju k ziskaniu zamestnania, zabezpecenim vysokokvalitného vyuco-
vania a pripravy ucitelov na vSetkych urovniach vzdelavania a odbornej pripravy
a zvySovanim pritazlivosti a efektivnosti vSetkych turovni vzdelavania a odborne;j
pripravy;

e presadzovanie rovnosti, socidlnej sidrznosti a aktivneho obcianstva odstranenim
znevyhodnenia v oblasti vzdelavania prostrednictvom vysokokvalitného vzdelava-
nia v ranom veku, cielenejsej podpory a zaclefiujuceho vzdelavania;
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¢ posiliovanie tvorivosti a inovacii na vSetkych trovniach vzdelavania a odbornej
pripravy podporovanim ziskavania prierezovych kli¢ovych kompetencii a zaklada-
nim partnerstiev s okolitym svetom, najma s podnikmi, s cielom zaistit, aby insti-
tucie vzdelavania a odbornej pripravy boli otvorenejSie a relevantnejsie v stivislosti
s potrebami trhu prace a celej spolo¢nosti (Program celoZivotného..., 2012).

Zamery dalSieho profesijného vzdelavania su vSak ovplyviované nielen Sirsim spo-
loCenskym prostredim, ale aj potrebami organizacie a potrebami jednotlivca. Peter No-
votny hovori o dvoch transformaciach profesijného vzdelavania po roku 1989 v Ceskej
republike, ale toto Clenenie je mozné pouZit aj na vyvoj v Slovenskej republike. Prvu
transformaciu charakterizuje ako ekonomicku, kedy zmena politického a ekonomického
systému po roku 1989 otriasla celym systémom vzdelavania dospelych a dplne ho
zmenila. Druha transformacia, ako konStatuje, ma zrejme charakter andragogicky a jej
zjavnymi znakmi s v prvom rade zmena diskurzu ucenia sa a vzdelavania dospelych
v profesijnom a pracovnom kontexte, dalej premena kultiry organizacie prace a napo-
kon presadzovanie novych rieseni existujtcich socidlnych a ekonomickych problémov
vzdelavania dospelych a rozvoja l'udskych zdrojov (Novotny, 2009).

V procese dalSieho profesijného vzdelavania v sicasnosti mozno badat naozaj viaceré
vyrazné zmeny, ktoré maju andragogicky, iZe edukacny charakter. Meni sa prax a menia
sa aj teoretické interpretacie procesov vzdelavania v organizaciach. Nové javy, ktoré so
sebou prindasa silnejuci vplyv europeizacie a nevyhnutnost zamerania profesijného Zi-
vota na pripravu profesijnej mobility, sivisia najma s kompatibilitou kvalifikacii a uzna-
vanim neformalneho vzdelavania. V tomto zmysle sa aj v oblasti analyzy vzdelavacich
potrieb zacina prejavovat tendencia orientovat sa na spajanie potrieb stvisiacich so
stcasnym stavom a jeho nedostatkami, ¢iZe retroaktivnych potrieb, s proaktivnymi po-
trebami orientovanymi na budicnost. Presadzuje sa kompeten¢ny model vzdelavania
nielen v pociato¢nom, ale aj v dalSom profesijnom vzdelavani.

Z kompetencii, ktoré sme vnimali ako prostriedok, sa naraz stal ciel. Miesto psycholo-
gickych, andragogickych a sociologickych otazok mame otazky manazérsko-technicke.

V tychto stvislostiach je treba spomenut neoliberalistické tendencie vo vyvoji vztahu
Statu ku vzdelavaniu a ich vplyv na vzdelavanie dospelych. PodrobnejSie sa problema-
tikou neoliberalizmu vo vzdelavani zaoberali Pupala a Kasc¢ak (2010).

S. Stech (2007) formuluje zakladné postulaty liberalizmu vo vztahu k vzdelavaniu
nasledovne:

e vzdelavanie je tovar, jeho hodnotu ur¢i spravodlivo a objektivne jedine trh;

e spolocnost je spolo¢nost individui, ktoré maju narok na uspokojenie jedinecnych
zaujmov, potrieb - znamena to individualizaciu, a teda aj

e deregulaciu, ktord oznacuje ako treti klticovy postulat.

KonStatuje, Ze jednym z dosledkov takto deklarovanych postulatov je potom utilita-
risticka koncepcia vzdelavania.

V oblasti vzdelavania dospelych to znamen3, Ze na jeho dalsi vyvoj maju vplyv najma
predstavy podnikatelov, ktori ovplyviiuju trh prace. Zakladnym meradlom efektivnosti
dalSieho vzdelavania sa stava ,uplatnenie na trhu prdce”. V tejto suvislosti sa cielovymi
kategoriami stavaju - kompetencie (komunikativnost, kooperativnost, tvorivost, flexi-
bilita), ktoré by mali byt len prostriedkami a odvijat by sa mali od solidneho zakladu
vSeobecného vzdelania. Od toho upustame. Naco by ndm bolo na trhu prace? Mnohym
kultirnym oblastiam, ktoré st tazko uplatnitelné na trhu prace a neprinasaju okamzity
zisk podnikatelom, tak postupne hrozi zanik.
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2.8.2 Analyza vzdelavacich potrieb a orientacia na kompetencie

V poslednom obdobi sa v oblasti vzdelavania dospelych presadzuje koncept ,orientdcie
na kompetencie, resp. ,komptencného modelu” vo vzdelavani. L. Chisholmova (2009)
konsStatuje, Ze tato orientacia naraza u nemalej skupiny predstavitelov vSeobecnej vedy
o vychove na neddveru. Znepokojujuce sa ukazuje stieranie hranic medzi ,stdvat’ sa
niekym“ (mysliet) a byt (konat’). Uznanie kompetencie sa totiZ zaklada na viditelnom
situacne adekvatnom spravani a na vysledku konania a jednostranna orientacia na
kompetencie mo6ze spdsobit’ odklon od vedomostného zakladu potencidlu odborného
rozvoja Cloveka. K. P. Liesmann (2008) vo svojej publikacii Teorie nevzdélanosti (Omyly
spolecnosti védéni) konstatuje, Ze odklon od myslienky vzdelania sa ukazuje najzretel-
nejsie tam, kde to moZno najmenej predpokladame - v samotnych centrach vzdelavania.
Pregnantnym indikatorom toho je od istej doby realizovany presun takzvanych cielov
vzdelavania na schopnosti a kompetencie (skills). Ti, ¢o vyhlasuji schopnost timovej
prace, flexibilitu a ochotu komunikovat' za ciele vzdelavania, vedia, o com hovoria - ho-
voria o suspendovani akejkolvek individuality, ktora bola kedysi adresatom aj aktérom
vzdelania. Bez ohladu na pikantny predpoklad, Ze kompetenciu, akou je napr. timova
schopnost, moZno ziskat ako vlastnost bez kontextu, vyskolit' sa v nej a praktizovat
ju - clovek moZe byt ocividne ,timovo schopny” ako pri absencii timu, tak v kazdom
time, je napadné, Ze dnes prevaZujice metafory vzdelanostnej politiky demonstrativne
spochybniuju prave tie ciele, ktoré kedysi motivovali klasicky diskurz o vzdelani -
autondémiu subjektu, suverenitu individua, svojpravnost’ jednotlivca. Hlavne nemysliet
vlastnou hlavou - akoby prave to bol tajny program dnesného vzdelavania (Liesmann,
2008). Mozno su to prilis kritické slova, ale ndtia nas zamysliet sa nad smerovanim
vzdelavania dospelych, nad vyvazenostou tzv. vedomostného a kompetencného vzde-
lavania, nad vztahmi vSeobecného a odborného vzdelavania a v tomto kontexte aj nad
problémom analyzy vzdelavacich potrieb dospelych.

TaktieZ v stvislosti s flexibilno-analytickym pristupom k potrebam vzdelavania je
nevyhnutné sa zamysliet nad procesom uznavania neformdalneho vzdelavania. Tato
potreba uznavania neformdalneho vzdelavania sa vyrazne pocituje v praxi. Reaguju
uZ na 1nu, najma pod tlakom Euré6pskej Unie, aj Statne organy. Existuju prvé pokusy
o legislativny ramec a tvoria sa dalSie moZnosti. Tento problém sa vyskytol najma
v savislosti s potrebou lepSej uplatnitelnosti uchadzacov o zamestnanie na trhu prace
a jeho rieSenia tym, Ze sa im umozni uznanie ¢iasto¢nej alebo uplnej kvalifikacie.
Ide teda o profesionalizaciu obcanov. Tu je vSak mozZné dosiahnut v zasade dvoma
cestami. Otvorenim systému stredoskolského a vysokoskolského vzdelavania vac¢Siemu
poctu uchadzacov a kurikularnou reformou tychto dvoch stupriov Skolského vzdela-
vania, alebo spominanym procesom uznavania vysledkov neformalneho vzdelavania.
Obe cesty ponukaju neskuto¢né moznosti, ale obe cesty maju svoje uskalia. Prva -
priliSny konzervativizmus a rigiditu (si tam aj ekonomické problémy), druha - prilisnu
»volnost™ vzdelavacich institucii, na ktoru si v poslednych rokoch zvykli. Rozhodujuci
trh prace a trh vzdelavania, menej uz kvalita. Pruznost a sloboda su velmi ddleZité,
ale nemali by ist' na ukor kvality, a preto je potrebna urcita regulacia. Najma ak ma ist
0 uznavanie vysledkov.

Uznavanie neformdlne ziskanych kompetencii moZe mat' vyznamny dopad na prax,
najma na jej kvalitu, preto by sme si pozorne mali vSetci vSimat, akou cestou sa ubera
a diskutovat. Tedria vSak podla méjho nazoru v tejto oblasti zaostava. Zaostava najma €o
sa tyka zretelného rozpracovania institucionalnej, procesualnej a personalnej stranky
rieSenia tohto problému. Pritom by bolo vel'mi Ziaduce, aby pri kolisavom vyvoji rieSenia
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tohto problému, mnohokrat vyrazne ovplyvnenom politickymi zmenami, existovalo
nieco stabilnejSie a stalejSie. Teda - teoretické vychodiska. Po roku 1990, ked sme
prechadzali vyraznymi spolocenskymi zmenami, doSlo k zmenam aj v oblasti vzdela-
vania dospelych. Osobitne v jeho inStitucionadlnej zadkladni, menej uz v procesualnej
a persondlnej oblasti. V procesudlnej oblasti ¢aka na rozpracovanie najma kriteridlna
uroven kvality dalSieho vzdelavania a v personalnej zasa problematika profesionaliza-
cie andragogického pdsobenia. V prispevkoch od zahrani¢nych ucastnikov konferencii
nachadzame vela podnetov, ktoré vSak treba citlivo rozpracovat na narodnej drovni.

2.8.3 Skumanie analyzy vzdelavacich potrieb

Problematika analyzy vzdelavacich potrieb dospelych sa v teoretickej rovine objavila
v suvislosti s rieSenim procesu systémového pristupu k vzdelavaniu dospelych, najma
v prostredi organizacif. Sir$ie je rozpracovana v literatire tykajticej sa rozvoja ludskych
zdrojov vo vSeobecnosti, menej uz v andragogickej literatare. To bol jeden z dévodov,
preCo sme sa na Katedre andragogiky Pedagogickej fakulty UMB v Banskej Bystrici
orientovali v zakladnom vyskume na tuto problematiku. Ziskali sme v ramci Vedeckej
grantovej agentury Ministerstva Skolstva finan¢ni podporu na projekt ,Teoreticky
a metodologicky ramec analyzy vzdelavacich potrieb dospelych® Cielom a podstatou
projektu bolo systematizovat' teoretické poznatky o analyze vzdelavacich potrieb a na
tom zaklade dospiet k andragogickym teoretickym vychodiskam identifikovania po-
trieb vzdelavania uciaceho sa jednotlivca, skupiny, spolo¢nosti. Vysledkom je ucelena
koncepcia teoretikych vychodisk analyzy vzdelavacich potrieb v rdmci andragogiky.
Tato je uplatnena aj v jej aplikovanych disciplinach - profesijnej, socidlnej a kultirno-
-osvetovej andragogiky v kontexte s novymi teoretickymi interpretdciami procesov
vzdelavania dospelych. Za prinos povaZujeme aj aplikaciu teoretickych poznatkov pri
explikacii eur6pskych dokumentov v oblasti vzdelavania dospelych. Celkovy teoreticky
a metodologicky ramec dotvaraju vysledky skimania vybranych cielovych skupin.
V procese skiimania sa potvrdila potreba diferencovaného pristupu a overili sa rozlicné
metodologické postupy - kvantitativne i kvalitativne. Origindlnym vystupom je monote-
maticka a ucelena monografia (Prusakova a kol., 2010) a dva zborniky vedeckych studii.

2.8.4 VyuZitelnost v praxi

V teoretickej rovine je realna vyuzitelnost utvorenych vSeobecnych andragogickych te-
oretickych a metodologickych vychodisk v ramci aplikovanych andragogickych disciplin
- profesijnej, kultirno-osvetovej a socidlnej andragogiky. Vysledky vyskumu analyzy
vybranych cielovych skupin, tak ako st formulované, su predpokladom zrozumitelnosti
nielen procesov, ale i metodickych postupov, ¢o pozitivne ovplyvni kvalitu andrago-
gickej praxe, a tak zmierni a moZno aj odstrani niektoré bariéry medzi odbornikmi
a cielovymi skupinami andragogického posobenia.

V edukacnej rovine najma pri tvorbe kurikula Studijného odboru andragogika, ale aj
pribuznych odborov, v zmysle inovacie obsahu vzdelavania v suvislosti s aktualnymi
potrebami Specialistov v oblasti edukacie dospelych. Najma pri tvorbe flexibilnych obsa-
hovych konceptov v silade s novymi teoretickymi interpretaciami procesov vzdelavania
dospelych.

V rovine andragogickej praxe je vyznamna vyuZitelnost ziskanych vysledkov pri
analyze vzdelavacich potrieb cielovych skupin, ako pri tvorbe stratégie, tak aj pri vybere
metod.



2.8 Flexibilno-analyticky pristup k potrebam dalSieho profesijného vzdelavania 203

Vychadzali sme zo skutocnosti, Ze v andragogickej praxi jestvuji zvacsa diferencované
pohlady na proces a metodiku analyzy vzdelavacich potrieb. Iste je to tak spravne, pre-
toZe aj cielové skupiny vo vzdelavani si roznorodé a maju Specifické potreby. Zaroven
vSak je potrebny aj integrovany pristup, vSeobecné andragogické myslenie a formulova-
nie andragogickych stuvislosti a vychodisk. Viacrozmerné chapanie javov umozZziiuje ge-
neralizaciu a Specifikaciu problému. V tomto kontexte je spominana publikacia ¢lenena
na dve casti. Prva je zamerana na teoretické vychodiska analyzy vzdelavacich potrieb
dospelych vo vSeobecnej rovine a v rovine subsystémov andragogiky. V tejto Casti autori
venuju pozornost najma vymedzeniu zakladnych pojmov a zadkladnych determinantov
analyzy vzdelavacich potrieb. Vymedzuju zasady, zdroje vzdelavacich potrieb a metédy
analyzy vzdelavacich potrieb dospelych,

V druhej Casti sa autori orientuju na rieSenie analyzy vzdelavacich potrieb vybranych
cielovych skupin, na ktoré st prevazne orientované aj vedecké Studie v dvoch nasledu-
jucich zbornikoch (napr. manaZéri, lektori, pracovnici v resocializa¢nych zariadeniach,
kultirno-osvetovi pracovnici, bezdomovci, rodicia a pod.). Okrem rieSitelov vyskumnej
ulohy do tejto casti publikacie prispeli aj dal$i andragégovia, ktori sa zaoberaju sku-
manou problematikou a doktorandi Studijného programu Andragogika. Na monografiu
nadvazuju dva zborniky vedeckych Studii zameranych Specificky na profesijnd andra-
gogiku (ed. Prusakova, 2010) a socialnu a kultiirnu andragogiku (eds. Kryston, Satanek,
2010).

2.8.5 Cielové skupiny

Pri skimani teoretickych koncepcii analyzy vzdelavacich potrieb je moZné pozorovat
rozmanitost ovplyvnenu najma cielovymi skupinami a ich motivaciou k vzdelavaniu

Charakteristika cielovej skupiny vo vzdelavani je zamerana na uroven, moZnosti
a potreby vzdelavania skupiny l'udi, ktorych spajaju rovnaké pracovné cinnosti, alebo
ich Uroven v organizacii, socidlne postavenie alebo rovnaké zaujmy. Cielova skupina
sa vo vzdelavani dospelych utvara na zaklade rovnakych vzdelavacich potrieb. Ak je to
nevyhnutné, popis cielovej skupiny obsahuje aj stanovenie vstupnych predpokladov pre
vzdelavacie podujatie. Motivacia stat’ sa ¢lenom cielovej skupiny poukazuje najma na
socialne ciele, ktoré znamenaju usilie najst cestu, ktora bude prostrednictvom vzdela-
vania uspesnejsSia. Motivacia k vzdelavaniu savisi zvac¢sa so vzdelavacimi potrebami. Ak
chceme hlbsie skimat' analyzu vzdelavacich potrieb, je nutné ponorit sa do viacerych
vrstiev jej skimania. Prvou je zistovanie mozZnej motivacie a rozliSenie potreby riesit
konkrétnu situaciu od potreby vzdelavat' sa.

Potreba riesit konkrétnu situaciu - nie som vedomostne pripraveny - neviem ako rie-
$it' - neviem sa so situaciou vyrovnat, pretoZe nemam dostatok vedomosti a zru¢nosti.

Potreba vzdelavat sa - potreba vzdelavat sa, aby som sa vyrovnal s meniacimi sa
podmienkami v profesijnom, sociadlnom a kultirnom Zivote.

To znamena:

e vzdelavanie ako proces uspokojovania potrieb jednotlivca,
¢ vzdelavanie ako potreba sama osebe.

V tomto kontexte mozno hovorit aj o smerovani koncepcie analyzy vzdelavacich
potrieb, teda o tom, ¢o bude pri orientacii skimania prioritné:

1. Nedostatok alebo moznosti rozvoja (deficit alebo potencidl)?
2. Trhvzdelavania alebo systém vzdelavania zaloZeny na analyze vzdelavacich potrieb?
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ra

Motivy jednotlivych cielovych skupin sa liSia a ich ucast na vzdelavani ovplyviiuje cely
d vonkajsich faktorov - spolocenské vyzvy, okolie, Zivotna situacia, predchadzajice

vzdelanie, osobnostna charakteristika a pod.

0 aké motivy vo vztahu k cielovym skupindm zvycajne ide:
Osoby s individualnou motivaciou vyhladavaju neformalne vzdelavanie pre svoj
osobnostny rast.

Osoby so socidlnou motivaciou v uzSom slova zmysle - ti, ktori sa snaZia zlepsit sa
Vo svojej sucasnej pozicii rodica, partnera, v ur¢itom spolocenstve.

Osoby so socidlnou motivaciou v SirSom slova zmysle - snaha lepSie sa uplatnit
napriklad v dlohe obc¢ana, volica, spotrebitela, dochodcu a pod.

Osoby s ekonomickou motivaciou - najst’ si lepSiu pracu, zotrvat' pri sicasnej praci,
inovovat si vzdelanie a pod.

Osoby so vzdelavacou motivaciou - ti, ktori sa takto chcu pripravit pre dalSie formy
vzdelavania.

MoZno spomenut eSte dva Specifické motivy:

osoby, ktoré prichadzaju najma kvoli socialnemu kontaktu,

osoby, od ktorych sa takéto vzdelavanie vyzaduje (De Winter, 2004, s. 164).

Vo vSetkych oblastiach andragogického pola skimania, resp. andragogickej praxe je
nevyhnutné opierat sa o skutoc¢nost, Ze cielové skupiny nie su statické, ale sa dynamicky

m
pi

enia. Z tychto dévodov je treba skiimat nielen sucasné, uz identifikované cielové sku-
ny, ale sa zameriavat’ aj na nové cielové skupiny, ktoré doteraz ostali nepovSimnuté,

ale ich potreby su evidentné. V tejto suvislosti je nevyhnutné upozornit na potrebu roz-
liSenia hlbky, resp. komplexnosti analyzy vzdelavacich potrieb. Pri relativne stabilnom

m

ieste analyzy vzdelavacich potrieb v systéme vzdelavania je nevyhnutné reSpektovat

potrebu flexibilného pristupu vo vztahu k cielovym skupinam, k spolo¢enskym zmenam
a rozvojovym individualnym potrebam.
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2.9

Skola hotelového servisu v Jekatérinburgu
(Rusko): technologie tvoreni

Liubov Ryashko

V prvnim desetileti XXI. stoleti se hlavni mésto Uralského regionu (Rusko) - Jeka-
térinburg - aktivné rozviji jako velké centrum byznys turismu. Podle statistickych
Vyznamny rist turistického proudu v regionu béhem posledni doby urcil kvalitativni
a kvantativni zmény infrastruktury mésta, hlavné v hotelovém sektoru. V pribéhu dese-
tileti 2000-2010 zaznamenal hotelovy trh v Jekatérinburgu prudky rozvoj. Staré hotely
se modernizuji, a také se objevuji nové hotely. Vzhledem k danym okolnostem v roce
2006 byla zahajena realizace rozsahlého projektu Mezindrodni kongresové centrum za
Ucelem rozvinout Jekatérinburg jako moderni kongresové centrum, kde troven sluzeb
poskytovanych klientiim bude odpovidat mezinarodnim standardim kvality.

Prudky rozvoj hotelové sféry v Jekatérinburgu déla mnohem aktualnéjSim problém
pripravy a zvySeni kvalifikace personalu pro tento sektor ekonomiky. V téchto podmin-
kach se znacny diraz klade na prakticky komponent vzdélavaciho procesu v oblasti
restauracné-hotelového byznysu.

2.9.1 Vzdélavaci projekt - technologie tvoreni

V breznu roku 2009 katedra socidlné-kulturniho servisu a turismu Uralské fede-
ralni univerzity v Jekatérinburgu ziskala grant Evropské unie podle programu TEM-
PUS (ESHA ETF JP 00276 2008) pro realizaci rozsahlého vzdélavaciho projektu
(MexayHapoaHas, 2012).

Projekt trval celkem tfi roky (2009-2012). Jeho hlavnim cilem bylo vytvorit na izemi
Ruska (Jekatérinburg, Abakan), Moldavska (KiSinév) a Kazachstanu (KokSetau) ctyfti
vzdélavaci stfediska jediného formatu se spole¢nym nazvem Skola hotelového servisu
(Ecole hoteliere superieure). Specifikem realizace daného projektu se stalo zapojeni
do jeho zdroji - lidskych a materidlnich - rliznych statnich a privatnich struktur -
Skol (vysokych, sttednich odbornych), firem ze sféry restaura¢né-hotelového podnikani,
ministerstva Skolstvi a ministerstva turismu. Ze zastupct téchto struktur v kazdém ze
¢tyi mést bylo sestavené Konsorcium. Cinnost viech konsorcii se fidila Mezinarodnim
vyborem s Gcasti zastupcli vysokych $kol Francie, Portugalska, Recka, Spanélska a ev-
ropskych odborniki. Projekt se uskuteciioval postupné:

1. vyroba jediné metodiky realizace projektu;

2. provedeni analyzy kadrovych potieb hoteli a restauraci;

3. sestaveni vyukovych programi a priprava vyucujicich skol pro praci podle téchto
programu;

4, experimentalni spusténi ¢tyr Skol hotelového servisu;

5. nasledujici predavani metodického navodu k realizaci projektu osmi dalsim vyso-
kym Skolam.
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Realizace projektu v Jekatérinburgu se provadéla pod celkovou kontrolou Groupe-
ment d’Interet Public Formation et Insertion Professionnelles de I'’Academie de Gre-
noble. Konsorcium v Jekatérinburgu se skladalo ze zastupcti statnich struktur, kteri
spravovali splnéni projektu, a zastupct hlavnich vzdélavacich instituci mésta, kteri
byli odpovédni za sestavovani novych vyukovych programi nebo obnoveni stavaji-
cich programt (Konuyenuus cosaanus, 2012). Odborné restauracné-hotelové prostredi
v Konsorciu Jekatérinburgu predstavovala spole¢nost USTA-group, ktera v soucasnosti
ridi nejvétsi lokalni hotelovou sit' ve mésté (celkovy pocet hotelovych pokoji v dané
siti je 500) (USTA-group, 2012). Spolecnost USTA-group poskytla pro realizaci novych
vyukovych programi hotel jJekatérinburg - Centrdlni fungujici pfimo v centru mésta
a také své specialisty pro vyuku odbornych kompetenci.

V pocatecni etapé realizace projektu vyucujici katedry socialné-kulturniho servisu
a turismu Uralské federalni univerzity provedli analyticky vyzkum za uc¢elem zjistit stav
kadrovych potieb hotelového a restaurac¢niho sektoru v Jekatérinburgu. Dany vyzkum
byl realizovany ve druhé poloviné roku 2009. Zaméstnanci Uralské federalni univerzity
zformulovali ¢tyri klicové otazky a pozadali 125 odborniki dané sféry, aby na né
odpovédéli (CoctosiHue..., 2009):

Jaké obory jsou dneska prioritni a vyzaduji obnoveni obsahu a zaklada vybudovani
vyukovych programa?

Jaké dovednosti a kompetence charakterizuji vdmi stanovené prioritni obory?

Jakou uroven piipravy specialistii v téchto oborech maji v soucasnosti vysoké skoly
a stiedni odborné Skoly?

Jaké nazory mate na otazku pripravy personalu pro praci v téchto prioritnich obo-
rech? Mate-li navrhy pro zlepSeni této pripravy? Jaké nové vyukové programy je
treba vytvorit v dané sfére?
Pro sbér informaci specialisté univerzity provedli fadu rozhovori s kvalifikovanymi
odborniky regionalni a mistni spravy a také se specialisty restauracné-hotelového
podnikani (celkovy pocet rozhovorti byl 25). Vedouci hotelovych struktur a manazefti
stfedni irovné odpovédéli na stanovené otazky formou dotazniku (celkovy pocet do-
tazniki je 100).

Provedenym vyzkumem specialisté urcili osm klicovych povolani, ve kterych troven
pripravy, podle ndzoru respondentdi, nekoresponduje s potfebami moderniho podniku
sféry pohostinstvi:

e manazer hotelu;

 vedouci sluzby prijmu a ubytovani klientd;
e vedouci useku prodeje a marketingu;

e manazer restaurace;

e CiSnik;

e kuchar;

¢ administrator sluzby prijmu klientd;
 specialista useku prodeje.

Provedeny priizkum dovolil také popsat nejzadanéjsi zakladni kompetence a doved-
nosti v tomto oboru, jejichZ rozvoj musi zajistit nové vyukové programy.

Udaje ziskané v pribéhu vyzkumu se staly zakladem pro osm novych vyukovych
programi stiedoskolského odborného vzdélani a vysokoskolského vzdélani (Tab. 2.17).
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Tabulka 2.17
Obory stiedoskolského odborného vzdéldni a vysokoskolského vzdéldani

Obory Uroveii vzdélani
Manazerti hotelovych struktur: Vysokoskolské odborné vzdélani,
- specializace ,hotel” magistersky program

- specializace ,restaurace”

Vedouci sluzby piijmu a ubytovani klientli | Vysokoskolské odborné vzdélani,
Vedouci tseku prodeje a marketingu bakalarsky program

Specialista tiseku prodeje Stiedoskolské odborné vzdélani
Specialista hotelové sluzby
Specialista restauracni sluzby

Zdroj: CocTosiHUE COI[MAIbBHO-3KOHOMHUYECKHUX . .. (2009)

Nové vyukové programy pro vysoké skoly byly predstaveny v souladu s doporucenimi
Bolonského procesu, ke kterému se Rusko pripojilo v roce 2003. Vyukové programy
pro stiredoSkolské odborné vzdélani koresponduji se specifikaci Evropského systému
profesionalnich norem.

2.9.2 Vysledek projektu Skola hotelového servisu v Jekatérinburgu

V tnoru roku 2012 v Jekatérinburgu zahéjila sviij provoz experimentalni Skola hotelo-
vého servisu CUI'Ma (Ctypus U3ydyenus 'octuHuyHOro MactepctBa). Experimentu se
ucastni 192 studenti starSich ro¢nikl vysokych a strednich odbornych $kol mésta (24
studentii v kazdém oboru). Vyuka se provadi v hotelu Jekatérinburg - Centrdlni formou
prednasek a praktickych cviceni. Studentim prednaseji vyucujici, kteri absolvovali
pripravny kurz podle novych vyukovych programt. Prakticka cvi¢eni probihaji v hotelu
pod vedenim vedoucich sluzeb hotelu.

Studium na této Skole bude trvat tii roky, v priibéhu kterych se studenti budou po-
stupné ucit dovednostem a kompetencim riznych pracovnich mist hotelu a restaurace.
Urovné si osvojuji studenti po horizontale a pak po vertikale. Kazdy student musi projit
kazdym pracovnim mistem prvni drovné, pak prejit na druhou droven a po ni na treti
uroven studia:

1. droven - ¢iSnik, pokojskd, administrator sluzby piijmu Kklientdi, specialista dseku
prodeje;

2. uroven - vedouci sluzby piijmu a ubytovani klientd, vedouci tiseku prodeje a mar-
ketingu, manaZer restaurace;

3. uroven - manazer hotelu, manazer restaurace.

V soucasnosti studenti studuji funkce prvni drovné. Studium téch, ktef{ se u¢i mana-
Zerskym dovednostem na vyssich drovnich, se predpoklada resit principem doprovodu.
Studenti budou doprovdzet vedouci sluzeb hotelu nebo restaurace a tim zpiisobem
ovladat specifikum jejich prace.

Jesté je priliS brzo hodnotit vysledky tohoto projektu. Nicméné samotny pristup
k tvoireni Skoly hotelového servisu vyvolava vyznamny zijem. V Rusku dand vzdélavaci
struktura znamena aplikaci evropskych vzdélavacich norem v zavislosti na narodnich
zvlaStnostech a specifiku rozvoje a potfeb konkretniho regionu/mésta. Zapojeni od-
bornikd do projektu restauracné-hotelového byznysu a jejich aktivni ucast pri tvorbé
novych vyukovych programt dovoluje zohlednit ndzory zaméstnavateldi, ktefi jsou
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zamétieni hlavné na rozvoj praktickych kompetenci u svych budoucich zaméstnancu.
Vzdélavaci koncepce, ktera se realizuje na bazi ucebniho hotelu, dava unikatni moznost
pojmout vSechny hlavni vnitfni a vnéjsi procesy fungovani podniku pohostinstvi, coz
zveda pripravu zaméstnanci dané sféry na novou uroven kvality.
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2.10

Koncept ,staff development“ na CVUT v Praze

Monika Souckova

Pedagogickeé Cinnosti na vysoké Skole se v souCasné dobé stavaji vysoce odbornymi
a vyzaduji po vysokosSkolskych ucitelich profesionalni pristup. Z porevolu¢niho obdobi
u nas ale stale hodné pretrvava spoléhani se na osobni pristup k vyuce a individualni
zodpovédnost kazdého jednotlivého ucitele vychazejici z obnovenych akademickych
svobod. Oproti tomu se na zahrani¢nich univerzitach realizuji programy, které maji
podpofrit profesionalitu vysokoskolskych uciteli predevsim v pedagogické sloZce jejich
profese oznacované terminem staff development (Vasutova, 2005).

Vysokoskolsti ucitelé technickych obort byvaji zejména odbornici, ktefi se zaméruji
piredevsim na odbornou stranku vyucované discipliny, a nikoli na zptisob vyuky. Pri
vybéru vyucovacich metod casto vychazeji jen z vlastnich studentskych zkuSenosti
a prejimaji metody vyucujicich, ktefi je samotné béhem studia nejvice ovlivnili. Pfrestoze
se snazi napodobit ty nejlepsi ze svych uciteldi, tento pristup neni idedlni, protoze jen
reprodukuje minulost (Rohlikova, Vejvodova, 2012) a neumoZiiuje jim obstat v novych
podminkach. Dale rozvijet nebo i jen udrzet vysoky vzdélavaci standard je pak obtiZné,
protoZe v této oblasti se nejvice projevi chybéjici potfebné pedagogické znalosti. V za-
hranici proto nachazime v poslednich letech fadu obsahlych publikaci, které se zabyvaji
raznymi aspekty vysokoskolské pedagogiky a rozvijenim konceptu staff development,
u nas je tato tematika opomijena (VaSutova, 2005).

2.10.1 Navrh dlouhodobého konceptu ,staff development”

PrestoZe dlouhodoby zdmér CVUT v sobé obsahuje i zminku o podpoie zvy$ovani peda-
gogickych dovednosti akademickych pracovnikd, neni v této oblasti na CVUT zpracovan,
natoz realizovan Zadny dlouhodoby a systematicky koncept tohoto rozvoje.

Nastinéna oblast se stala predmétem zajmu odbornych pracovnikd na Fakulté in-
formacnich technologii (dale jen FIT) CVUT. Vyzkumné aktivity na jmenované fakulté
v nejblizsi dobé budou smérovat k vytvoreni navrhu dlouhodobého konceptu staff
development. Po jeho zpracovani, je planovano, Ze v nasledujicich tfech letech bude na
CVUT v Praze realizovan.

Aby byl pripravovany pilotni projekt konceptu staff development aktudlni a dlou-
hodobé udrzitelny, je tieba vychazet ze soucasného stavu reflexe ucitelt FITu, jejich
pohledu na poZadavky jejich profese a promény téchto pozadavkii, a také z problém{,
se kterymi se ve své praxi setkavaji. Proto bude proveden akéni vyzkum, pfi kterém
bude vyuzita i metoda dotazniku pro zjistovani nazort, postojii kK moznostem zkvalit-
novani vlastnich pedagogickych dovednosti vyucujicich a také k jejich pedagogickému
sebehodnoceni. Klademe si otazky:

1. Jak si vysokoskolsti ucitelé FIT CVUT uvédomuji promény své profese a jak akceptuji
tyto zmény v sebepojeti svych pedagogickych roli?
2. V ¢em vnimaji profesionalitu ucitele a jak se ji snazi dosahnout?
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3. Jak ucitelé predjimaji ménici se vzdélavaci podminky a promény jejich profese a jak
se na né pripravuji?

4. Jak ucitelé méni své vyukové metody, aby dosahli poZzadovanych zmén v profilu
absolventa?

5. Jaké podminky je tieba ucitelim vytvorit pro podporu téchto zmén vyuky?
6. Jaké podminky a jakou podporu by uvitali samotni ucitelé?

Navrh konceptu bude postaven na distan¢nim vzdélavani, které svym principem
posiluje sebevzdélavani ucitele a dava mu vlastni volbu, kdy, kde a co studovat. Tato
forma distan¢niho vzdélavani se v konceptech staff development ¢asto objevuje a to
nejcastéji ve formé e-learningu. Vzhledem k zaméreni pilotni fakulty predpokladdame
vyrazné vyuziti formy e-learningu a také planujeme vznik webovych stranek, zamé-
fenych na problematiku zvySovani pedagogickych dovednosti vysokoskolskych ucitela
technickych obori. V soucasné dobé je tento projekt v pocatcich, ve fazi analyzy stavajici
situace.

2.10.2 Vystupy ze situacni analyzy
1. Reseni pedagogickych problémii technickymi postupy

Ukoly, jejichz FeSeni uZ z podstaty problémi v nich obsaZenych vyzaduje i pedagogické
dovednosti a znalosti, jsou na FITu FeSeny pracovniky, ktefi tyto znalosti nemaji, a ve-
deni fakulty tyto znalosti pro jejich feSeni nepozaduje. Pozadovany jsou pouze technické
schopnosti a znalosti. Vystupy z téchto ukolii jsou pak ¢asto po pedagogické strance
problematické, presto jsou brany za relevantni a vedeni fakulty se jimi ridi pfi ur¢ovani
strategif fakulty.

Jako priklad miZeme uvést hodnoceni stiednich skol podle tspésnosti studia stu-
dentd z nich prichazejicich. Kompetence pozadované po fesiteli tohoto tkolu jsou
znalost vytéZovani dat a data miningu.

2. PouZivdni metodologie vyzkumu bez jeji odborné znalosti

Ucitelé si neuvédomuji, Ze napriklad metoda dotazniku je odborna védecka metoda
a ze pro jeji spravné pouzivani jsou potreba odpovidajici znalosti. Tyto své neznalosti
dale prenasi na studenty, které vedou k tomu, aby v ramci Skolnich praci dotazniky
navrhovali, realizovali jimi vyzkum a vyhodnocovali ziskané odpovédi bez patri¢nych
znalosti o této metodé.

Je aZ s podivem, jak casto se dotaznikova metoda vyskytuje v rliznych seminarnich,
bakalaiskych nebo diplomovych pracich zadavanych na FITu. Realizace je pak posuzo-
vana pouze po technické strance bez hodnoceni kvality dotazniku, neutralni formulace
otazek a podobné. Studenti si pak z této praxe mohou odnést presvédceni, Ze kdyZ byli
za svoji praci dobie hodnoceni, tak umi vytvorit dotaznik.

Druhym piikladem miize byt zasahovani do otazek studentské ankety hodnoceni
vyuky. Otazky této ankety byly plivodné piipraveny socioloZkou, kazda fakulta ma ale
moznost tyto otazky jakkoliv upravovat bez jakékoliv validace téchto uprawv.

3. Zmény strategii vyuky a koncepci zprostredkovdni a ukotvovdni poznatkii bez
odbornych znalosti této problematiky

FIT sam sebe prezentuje a profiluje jako moderni dynamickou fakultu, kde je vyuka
zaméfena na nejmoderné;jsi technologie a poznatky. Strategie vyuky a ptistupy k ni jsou
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vSak Casto zaloZeny na konzervativnich, mnohdy i zastaralych teoriich, které jsou navic
pirebirdny zplisobem napodobovani (jak popisujeme v predchazejicich odstavcich) bez
definovani ucelené a soucasné dobé odpovidajici strategie vyuky a jeji reflexe. Vysled-
kem je pak Casto rozpor mezi formou a obsahem vyuky. [lustrativnim prikladem mize
byt to, Ze ucebny jsou vybaveny modernimi drahymi nastroji (napriklad interaktivnimi
tabulemi Smart Board), které velka vétSina vyucujicich nevyuziva, protoZe s mozZnostmi,
které nabizeji, nebyli seznameni, ani pro jejich pouZivani vyskoleni.

2.10.3 Nastin budouciho zaméreni konceptu ,staff development”

Prispévek si klade za cil predevSim informovat o projektu, jeho zameéreni a otevrit
odbornou diskuzi na téma potreby realizace dlouhodobého konceptu staff development.
Z uvedenych vystupl napiiklad vyplyva potieba koncept staff development zamérit
nejen na vysokoskolské pedagogy a poZadavky této profese, ale i na vedeni fakulty
a problémy jimi reSené.
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2.11

Soucasna vychova - vzdélavani (edukace)
(ne)pedagogickych pracovniki volnocasovych
aktivit v kontextu socialnich promén

Pavel Vyletal

Na pocatku 90. let doslo v Ceské republice k velkym celospole¢enskym zménam.
Dotkly se vSech sfér naseho Zivota a nevyhnuly se tedy ani oblasti vychovy a vzdélavani
(ne)pedagogickych pracovnikii vytvarejicich a realizujicich volnocCasové aktivity pro
déti, mladez a dospélé. Své plisobeni ukoncily jednotné organizace déti a mladeze
(Svazarm), ¢i doslo k restrukturalizaci (Pionyr), v rdmci kterych dochdazelo k urcité sys-
tematické vychové a vzdélavani (poplatné dob€). Zavazné systémy pripravy pracovniki
byly nahrazeny pluralitnim uspoiradanim.

Nové vznikajici, ¢i obnovované organizace se proto rozhodly, Ze prejdou k samostatné
autonomni pripravé vlastnich vedoucich, napt. Junak - Svaz skauti a skautek, Asociace
kiestanskych sdruZeni mladeze atd. (viz aktualni prehled dostupny na: www.crdm.cz,
ale i na druhych webovych adresach organizaci, mimo portal Ceské rady déti a mladezZe).

V soucasnosti se nachdzime v priibéhu 21. stoleti (mame rok 2012) a zjiStujeme, Ze
ubéhlo jiz takika dvacet tri let od vySe zmifiovaného prerodu ve spole¢nosti. ProSetiu-
jeme, Ze se doopravdy mnoho zménilo v pojimani volného ¢asu, jeho podstaty a zejména
organizacniho uspotradani a pozadavkd, které jsou kladeny na pracovniky, kteii aktivity
(¢innosti) volného ¢asu déti a mladeZe zajistuji. Co je ale pravda, Ze s prichodem novych
prvki vyvstaly i nové otazky, problémy k moZnému zamysleni se, ndslednému fesent.

Verejna sprava nestoji pozadu a pripravuje navrhy na systémové zmeény a vytvari pod-
néty pro legislativni zmény pro vzdélavani (ne)pedagogickych pracovnikii volnocaso-
vych a zajmovych aktivit, plus dal$i legislativni ipravy zakont, vyhlaSek a narizeni, které
zajiStuji spravny chod volno-¢asovych organizaci a to nejen formalnich (Skolskych), ale
také neformalnich (mimoskolskych). V kontextu uvedeného dochazi jak k ovérovani,
tak i k vetejné diskusi na téma ,priprava a pripravenost profesiondlnich i dobrovolnych
pracovnikii volného ¢asu déti a mlddeZe” (tzv. edukatorl pro volny ¢as/k volnému casu),
kde se jiz pfimo jedna o konkrétni vymezovani cili a obsahu vychovy, ziskavani vécnych
poznatkd, utvaieni dovednosti, zptisobilosti, postojii u zainteresovanych pracovniki
v ramci tzv. dalstho vzdélavani. S ohledem k uvedenému se stdva hlavnim tématem
soucasnosti proces hleddni téch tzv. spravnych kompetenci ¢i jinych Kkritérii, které by
osobnost pracovnika s détmi a mladezi mély utvaret. V ramci uvedeného si miizeme
poloZit nasledujici otazky:

1. Je v soucasnosti dotfeSena legislativni opora pro pracovniky volnocasovych aktivit?

2. Mame presné stanovenou strukturu identifikatord, které by mély charakterizovat
pracovnika s détmi a mladezi?

3. Je dulezité pro edukacni realitu utvaiet jmenovanou klasifikaci (tj. strukturu identi-
fikatori)?
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Autor se v nasledujicim textu pokusi na zminéné najit odpovéd’ teoretickym diskur-
zem, ktery je smérovan zejména do oblasti statni politiky, odborné literatury a edukacni
reality.

2.11.1 Zakladni vychodiska z pohledu legislativni opory

Vychozimi a stéZejnimi dokumenty charakterizujicimi oblast vzdélavani (ne)pedago-
gickych pracovnikli volnocasovych aktivit je Koncepce dalsiho vzdélavani pedagogic-
kych pracovniki Skolskych zarizeni pro zajmové vzdélavani (schvalena poradou vedeni
MSMT dne 2. 7. 2002), v navaznosti Pfikaz ministryné $kolstvi, mladeZe a télovychovy
¢. 6/2003 k ovérovani odborné pripravy pracovnikl s détmi a mladezi v oblasti volného
¢asu, Strategie celoZivotniho u¢eni CR (schvalena vladou CR usnesenim ¢ 761 ze dne
11.7.2007) a Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeZe na obdobi 2007
az 2013. Posledni jmenovany dokument navazuje na dokument Koncepce statni politiky
a nejaktualnéjsi oblasti statni politiky vii¢i détem a mladezi a navazuji na priority
a hlavni myslenky Bilé knihy Evropské komise o mladeZi, ktera byla prijata v listopadu
roku 2001 s rozvinutim problematiky na podminky Ceské republiky.

V Koncepci II. ve ¢tvrtém bodé jsou uvadény jednotlivé resortni cile pro oblast Mladez,
vzdélavani, vychova. Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (dale jen MSMT), jako
jeden z uvadénych resortli (vedle Ministerstva obrany,...vnitraa...zivotniho prostredi),
ma v ramci svych kompetenci, predurceno k realizaci nékolik cili.

e Pripravit pedagogické pracovniky na realizaci Skolnich vzdélavacich programt
vcetné dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki (tzn. i na problematiku oblasti
volného casuy, tj. i zdjmového vzdélavani).

LZdjmové vzdéldvdni je vzdéldvanim podle Skolského zdkona ¢. 561/2004 Sb., i kdyZ
neposkytuje stuperi vzdéldni, zabyvd se vsak aktivitami potiebnymi pro rozvoj osobnosti,
kompenzuje jednostrannou zdtéz ze Skoly, dusevni hygienu, md funkci vychovnou, vzde-
ldvaci, kulturni, preventivni, zdravotni (relaxacni a regeneracni), socidIni a preventivni,
rozviji schopnosti, znalosti, dovednosti, talent, upevriuje socidlni vztahy. Skolskd zarizeni
pro zdjmové vzdeéldavani (Skolni druZiny, Skolni kluby, stiediska volného casu) jsou dokonce
povinna ze zdkona zahrnout specifikaci podminek pro vzdéldvdni Zdkii se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami do svého SVE ¢imzZ vyrazné napomdhaji integraci a inkluzi. Zd-
Jjmové vzdéldvdni jednoznacné napomdhd napliiovat vzdeéldvaci cile stanovené Skolskym
zdkonem" (Stanovisko ke koncep¢nimu..., 2012).

Zajmové vzdeélavani je detailnéji popsano ve vyhlasce ¢. 109/2011 Sb. a novele vy-
hlasky ¢. 74/2005 Sb., o zajmovém vzdélavani, kterou se méni vyhlaska ¢. 74/2005 Sb.,,
0 zajmovém vzdélavani.

e Pokracovat v podpoie odborné pripravy dobrovolnych pracovnikl skolskych zari-
zeni (stredisko volného casu, Skolni klub, $kolni druZina) pro zajmové vzdélavani.

e Pokracovatv podpoie odborné pripravy dobrovolnych pracovniki s détmi a mladezi,
na Cinnosti a aktivity v ramci tzv. neformalniho vzdélavani.

»~Pojmem neformdlni vzdéldvdni se oznacuji také, analogicky s Koncepci statni politiky
pro oblast déti a mlddeze na obdobi 2007-2013, organizované vychovné vzdéldvacit
aktivity mimo rdmec zavedeného oficidlniho Skolského systému (tedy i mimo zajmové
vzdélavani), které zdjemciim nabizi zamérny rozvoj Zivotnich zkusenosti, dovednosti a po-
stojti, zaloZenych na uceleném systému hodnot; tyto aktivity byvaji zpravidla dobrovolné*
(Havlickova, 2012).
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VSechny uvedené body resi dokument Koncepce dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovniki Skolskych zarizeni pro zdjmové vzdélavani a odbornou piipravu pracovniki
s détmi a mladezi v jejich volném case, ktery ,stanovuje odpovédnost (kompetentnost
prdvnickych a fyzickych osob k pripravé téchto pracovnikil na vykon funkce) za priibéh
vzdéldvaciho systému takto: Ndrodni institut déti a mlddeZe MSMT, zaFizeni pro dalsi
vzdéldvdni pedagogickych pracovnikil a $kolské zarizeni pro zdjmové vzdéldvdni (ddle jen
NIDM MSMT) - vychova dobrovolnych i profesiondlnich pracovnikii obanskych sdruzeni
ve dvou kategoriich: vychova vedoucich, priprava lektorti akreditovanych vzdéldvacich
center obcanskych sdruZeni; Stredisko volného ¢asu Domecek Horovice — funkcni studium
pracovnikii Stiedisek volného ¢asu (a Domii déti a mlddeze); SVIS MSMT - funkéni studium
pracovnikii skolskych zarizeni“ (Korinkova, Trantina, 2003).

Uvedené body 2-3 (v ramci kterych jsou pojmové uvedeni jednotlivi pedagogicti pra-
covnici: pracovnici stredisek volného ¢asu, pracovnici Skolskych zarizeni) maji legisla-
tivni oporu v zakoné ¢. 472/2011 ze dne 20. prosince 2011, o predSkolnim, zakladnim,
stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani, kterym se méni zakon ¢. 561/2004 Sb.,
Skolsky zakon a v zakoné ze dne 2. kvétna 2012, kterym se méni zakon ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich
predpisd, ktery uvadi pozadavky na odbornou kvalifikaci pedagogického pracovnika.
Jmenovité primou pedagogickou ¢innost vykonava: ucitel, vychovatel, specialni peda-
gog, psycholog, pedagog volného casu, asistent pedagoga, trenér, vedouci pedagogicky
pracovnik. A v databazi Klasifikace zaméstnani Ceského statistického Gtradu (dale jen
CSU), ktery pod bodem 33 Pedagogi¢ti pracovnici a ndzvem zaméstnani Pedagogové
v mimoskolnich zarizenich, uvadi nasledujici vycet: vedouci (zastupce) strediska pro
volny Cas déti a mladeZe - vedouci vychovatel v mimoskolském zatizeni; vychovatel
v domové mladeze, druziné, klubu; asistent vychovatele; vychovatel v mimoskolském
zarizeni jinde neuvedeny a vedouci zajmovych krouzki (z povolani) - vedouci zajmo-
vého krouzku; lektor zajmovych krouzkt déti a mladeze. Pokud vychazime z uvedeného,
vytane nam na mysl dil¢i otazka.

A jak je oSetiena odborna priprava ostatnich pracovnikl s détmi a mladezi v oblasti
volného casu? Tj. napr. dobrovolnych pracovnikii bez pedagogické priipravy (nespada-
jicich do zminéného zakona a Klasifikace zaméstnani CSU), tzv. dobrovolnych vychova-
telti ¢i instruktort a dalSich pracovnikil volnocasovych aktivit, ktefi svou ¢innost vyko-
navaji bez dodatku z povoldni. Odpovédi na dil¢i otazku je bod 1 z vySe uvedeného déleni
odpovédnosti za priibéh vzdéldvaciho systému. Tento segment dovzdélavani (doplnéni si
kompetentnostnich pozadavkd pro praci s détmi a mladezi) je realizovan na zakladé
Pfikazu ministryné skolstvi, mlddeZe a télovychovy k ovérovani odborné piipravy
pracovnikli s détmi a mladeZi v oblasti volného casu ze dne 1. cervence 2003 (dale jen
Prikaz), ktery byl vydan v navaznosti na Koncepci dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovniki Skolskych zarizeni pro zajmové vzdélavani a odbornou piipravu pracovniki
s détmi a mladeZi v jejich volném case ¢.j.: 12 592/2002-51 ze dne 19.07. 2001,
s ohledem na jeho Sirsi cilenost (napt. na ob¢anska sdruzeni a dalsi), neZ jenom na
Skolska zarizeni uskutecnujici zajmové vzdélavani. Prikaz schvaluje ovérovani ,systému
odborné pripravy pracovnikii s détmi a mlddeZi v oblasti volného ¢asu (ddle jen odborné
pripravy), a to na zdakladé akreditovaného vykonu pripravy” (Ptikaz ministryné..., 2003).
Dale jsou néktera velmi duilezita opatieni, v kontextu uvedeného, dostupna v zakoné
¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéj-
Sich predpisii (v soucasnosti, tj. v roce 2012 probiha proces piipravy nového zakona
o dobrovolnictvi), v zdkoné ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obc¢antli a zejména v zakoné
¢. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani vysledki dalsiho vzdélavani.
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Z vySe uvedeného jako by plynulo, Ze cely proces legislativni opory pro vzdélavani
pracovniki, ktefi se spolupodileji na celkové organizaci volnocasovych (zajmovych)
aktivitach v Ceské republice, nema Zadny nedostatek. Tento je mozny najit ale ihned,
ptizamyslenti se, jestli existuje dokument (napt. zakon ¢i jiny specificky zaméreny spis),
ktery definuje pravidla pro prdci s détmi a mlddeZi (tzv. ridi¢dk na dité) a ktery by vse
zminéné v textu zastieSoval a srozumitelné uvadeél do souvislosti. Od roku 1986 bylo
predloZeno nékolik verzi k vefejnému projednavani zakona o praci s détmi a mladezi
(posledni v roce 2002). Ve schvalovacim procesu nedoslo k jeho kone¢nému schvaleni.
Poté v ¢ervnu 2004 obdrzela vlada od MSMT k projednani navrh s nazvem zikon
o Upravé podminek statni podpory v oblasti prace s détmi a mladezi v jejich volném
Case (tento byl v roce 2004 vladou zamitnut) a dalsi propracovanéjsi verze nasledovala
v roce 2005, tato byla zamitnuta také. Prozatim nebyla Zadna z verzi zakona schvalena
a probiha neustald komunikace mezi MSMT CR, Ceskou radou déti a mladeZe (dale
jen CRDM) a napt. Defence for Children International (dale jen DCI CR) a mnohymi
jinymi organizacemi, kterych se zminény proces schvalovani jmenovaného zakona do-
tyka, tykajici se vSech nuanci a moznosti jeho znéni. Pfitom by jmenovany zakon (¢i
spis) mohl vytesit problematiku, tykajici se zejména obsahu a forem odborné pripravy
pracovnikii s détmi a mladezi ve volném case, stanovil by podminky pro vykon dobro-
volné a profesionalni ¢innosti v obéanskych sdruZenich pracujicich s détmi a mladezi,
kvalifika¢ni predpoklady, zakonnou povinnost prokazovat zplisobilost k vykonu funkce,
upravoval by praci s détmi a mladezi vykonavanou na komercénim zakladé a ochranu
déti na téchto aktivitach, zdravotni zplisobilost pracovnika s détmi a mladezi, doslo by
k nastaveni kvality ve formé statutu (po splnéni podminek) Stdtem uznand organizace
pro prdci s détmi a mlddeZi a v neposledni radé by zavedl do pripravy akreditovany
vzdélavaci program (s definovanymi vystupnimi kompetencemi pro kazdou jednotlivou
pozici), ktery by mél jednotny charakter a absolvovat by jej musel kazdy pracovnik
volnocasovych aktivit — pracujici s détmi a mladezi (potazmo dospélymi). Alternativou
k tomuto vzdélavacimu programu by mohlo byt absolvované pedagogické vzdélani
(Doubrava, 2005). Nékteri jednotlivci a organizace se zminiovanou tezi souhlasi a druzi
by radi, aby nastavena pravidla platila pro vSechny pracovniky s détmi a mladeZi bez
vyjimky. Podrobnéjsi popis jednotlivych pohledi, nazord a pripominek by byl jisté
zajimavy, ale s ohledem na téma studie se jeho detailnéjSim zpracovanim autor dale
nezabyva.

2.11.2 Kompetencni ramec, charakterizujici pracovnika s détmi a mladezi

Neméné diilezitym podtématem studie je pfimo navazujici problematika, ktera se za-
byva pravé patranim po kompetencnim ramci (ne)pedagogickych pracovniki, pohybu-
jicich se v oblasti volnocasovych aktivit déti a mladezZe.,, Kompetencni pristup predstavuje
smer, ktery klade diiraz na formovdni a rozvijeni klicovych kompetenci” (ddle jen KK)
(Havli¢kova, Zarska, 2012, s. 8). Za pojmem KK je moZné v obecné roviné povaZovat
»Souhrn védomosti, odborné kompetence” (tamtéz, s. 10), ,schopnosti, dovednosti, postoje,
hodnoty, a dalsi charakteristiky osobnosti pro osobni rozvoj, které umoZiiuji clovéku jednat
adekvdtné a efektivné v riiznych pracovnich a Zivotnich situacich” (Narodni program
rozvoje vzdélavani v Ceské republice, 2000 in Belz, Siegrist, 2001, s. 13), kdy zminované
je dle Vetesky a Tureckiové (2008 in Havlickova a Zarska, 2012, s. 9) spojeno s moZnosti
a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za svd rozhodnuti odpovédnost”. Jsou mnohé
predstavy o procesu dosahovani KK, at' jiz teoretikli ¢i praktiki, kteii se uvedenou
problematikou zabyvaji. Zajimavou formou zminované resi pravé Narodni institut déti
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a mladeze MSMT, ktery realizoval narodni projekt s nazvem: Kli¢e pro Zivot - Rozvoj
klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani, ktery v jedné z klicovych
aktivit projektu ,Uznavani neformalniho vzdélavani“ prevzal nékteré zahranicni sebe-
evaluacni nastroje k ziskavani informaci o sobé samém v kontextu - jaké kompetence
mam jiz zosobnéné, které bych mél ziskat jako pracovnik s détmi a mladeZi a zejména
také jeden domaci nastroj vyvinul, tzv. Osobni kompetencni portfolio slouzici k jedno-
duchému zapisovani kompetenci rozvinutych v aktivitach neformalniho ¢i zajmového
vzdélavani. Dale se mu povedlo vydefinovat a vytvorit sadu minimalnich kompeten¢nich
profilti (dale jen MKP) pro pozice v nestatnich neziskovych organizacich v oblasti prace
s détmi a mladeZi. ,MKP vznikly jako voditko pro tvorbu vzdéldvacich programi, jako
optimadlni obecny zdklad, ze kterého mohou jednotliva sdruZeni Cerpat to, co odpovidd
jejich potfebdm a zejména jejich vzdéldvacim programiim. V rdmci tvorby a ovéerovdni
vzdéldvacich programii md kazdd organizace moznost upravit si MKP s ohledem na
svd specifika. Na jednu stranu ptisobi MKP jako maximdlni svym vyctem kompetenci,
tj. znalosti a dovednosti. Na stranu druhou jsou vsak minimdlni v tom, Ze neurcuji urovern
rozvinuti danych kompetenci. Urceni tirovné bude vychdzet z potieb vzdeéldvdni v dané
organizaci. Stejné tak vybér konkrétnich znalosti a dovednosti bude zdleZet na samotné
nestdtni neziskové organizaci, kterd bude vzdéldvaci program vytvdret nebo realizovat”
(Havlickova, 2012). V posloupnosti nastinéného procesu (viz MKP) a na zakladé jim
definovanych podkladti, jsou v soucasné dobé zpracovavany a postupné ovérovany
NIDM MSMT tzv. karty typové pozice (KTP), které popisuji ,typické aspekty vykonu
prdce (obecnou charakteristiku, priklady praci.. . atd.) a poZadavky na jejiho vykonavatele
(zdravotni, kvalifikacni, osobnostni a jiné)“ (Burika, 2011, s. 6). Uvedené vybrané pozice
se postupné pokousi propojit s Narodni soustavou povolani a Narodni soustavou kvali-
fikaci.

2.11.3 Zpétna vazba k vytknutym dotazim

Odpovéd na otazku €. 1: Je v soucasnosti doresena celkovd legislativni opora pro pracov-
niky volnocasovych aktivit?

Je zfejma. Ne, prozatim neni dofeSena celkova legislativni opora pro pracovniky
volnocasovych aktivit. Uvedené vychazi jak z popsaného legislativniho procesu v textu,
tak i ze stale se rozvijejici se Sife a hloubky formalniho uznavani vzdélavani ziska-
ného neformalnim ucenim (viz odstavec nize ,Memorandum...“) v souladu se zakonem
€. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalsiho vzdélavani, ktery je i dile-
zitym predpokladem k tvorbé prozatim nedokonceného zakona ¢i jiného dokumentu
(spisu) tykajiciho se tzv. pravidel pro prdci s détmi a mladeZi.

»Na celostdtni Konferenci k uzndvdni neformdlniho vzdéldvdni podepsali 3. 11. 2011
prvni zdstupci z fad vzdélavatelti a zaméstnavatelil” (Memorandum o podpore..., 2011).

Hlavnim ucelem legislativniho procesu je vytvorit takové podminky pro praci s détmi
a mladezi, které nebudou svazujici, restriktivni (jakkoliv omezujici), ale spiSe pod-
porujici povahy pro vSechny ty zainteresované, ktefi se na volnocasovych aktivitach
spolupodili v jejich organizaci a pti samotné realizaci.

S vyse uvedenym jde ruku v ruce problematika stanovovani struktury identifikator,
které by mély charakterizovat pracovnika volnocasovych aktivit s détmi a mladeZi.

Odpovéd na otazku ¢. 2: Mdme presné stanovenou strukturu identifikdtort (kvalifikaci,
osobni kompetencni portfolio a jiné), které by mély charakterizovat kaZdého jednotlivého
pracovnika s détmi a mldadeZi?
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Po zamysleni se nad uvedenou problematikou a i z popsaného v textu je pozorova-
telné, Ze také tento uvedeny proces neni prozatim uzavienou kapitolou a je nutné jej
komplexné propracovavat a dale nad nim premyslet, vést diskusi.

Nelze ale opomenout ani druhou stranu mince, tj. ,model otevieného profesionalismu,
ktery je spojen s hleddnim identity” (Horka, 2008 in Kolat, Lazarova, 2008, s. 95) sebe
sama, kde jde predevSim o ,uzndni vlastnich kompetenci ze strany samotného jedince,
schopnost jejich prezentace a v neposledni radé schopnost nastaveni dalsitho osobnostniho
rozvoje a smeéru celoZivotniho uceni” (Havlickova, 2012 in Havlickova, Radova, 2012,
s. 39), obecné u vsech edukatort, nevyjimaje tedy ani pracovniky volnocasovych aktivit,
jako vysoce lidsky a profesné pripravované odborniky na praci s détmi a mladezi
(potazmo dospélymi) v ramci dalsiho vzdélavani.

S ohledem k prezentovanému je dilezité mit na paméti, Ze proces stanovovani
struktury identifikatorl je nekonecny, nejen ze strany tvorby moznych legislativnich
¢i druhych dokumentt, ale i ze strany rozvoje a utvareni jedince — osobnosti pracovnika
s détmi a mladeZi, v kontextu vyvoje jeho samotného a spole¢nosti.

Odpovéd na otazku ¢. 3: Je diileZité pro edukacni realitu utvdret jmenovanou klasifikaci
(strukturu identifikdtori)?

Pristoupime-li k odpovédi na otdzku zodpovédné, potom lze konstatovat, Ze je bez-
podminecné nutné se nadale klasifikaci (tj. strukturou identifikator) u (ne)pedago-
gickych pracovnikii volnocasovych aktivit dlisledné zabyvat, protoZe kazdé takové
cilené pojeti je vyznamnym prostredkem jejich identifikace a autoevaluace vedouci
k ur¢itému sebeobrazu toho, co by méli naplnovat, s ¢im se ztotoZnit a k ¢emu sméfovat.
Smékal (2008 in Kolaft, Lazarova, 2008) zastava ndzor v ramci své charismatické teorie,
Ze podminkou uspéchu kvalifikovanych specialistli, kterymi jsou i tzv. edukatori pro
volny ¢as/k volnému casu, je byt obdaren jistymi vyhranénymi kompetencemi, které
nema kazdy a které odlisuji ty, ktef{ jich nabyli od téch druhych.

2.11.4 Nabidka k rozvoji pracovniki realizujici volnocasové aktivity

V souvislosti s vyraznymi zménami ve spole¢nosti doSlo k zfetelnym zménam v pojeti
prace s détmi a mladeZi (potazmo dospélymi) v aktivitach a ¢innostech svazanych se
seberealizaci (jejich a samotnych realizatort(i) ve volném case. Zpracovanou studif se
autor pokusil o ndhled na podstatné aspekty, které miii do oblasti vzdélavani peda-
gogickych a dalsSich pracovnikii organizujicich a realizujicich volnocasové aktivity déti
a mladezZe, které jsou v soucasnosti v procesu utvareni (zakonné ¢i jiné opatfeni) ci
v urcité fazi rozpracovanosti (kompetenc¢ni profil). V kontextu uvedeného dodava, Ze
je pro zminéné pracovniky klicové nezanedbat jak moZnost zapojit se do odbornych
diskusi, kuprikladu nad legislativnimi ivahami k uvedené problematice, tak i na sobé
samém pracovat, coZ znamend napr. dle Kasikové (in Kotatkova, 1991; in Knotova,
HlouSkov4, Zavadilova, 2007) odkryt vlastni individualitu a zapojit ji do procesu svého
(i spolecenského) rozvoje ve sméru ucty k sobé samému (i obecné ke vSem lidem), a to
prostiednictvim identifikace s provadénou aktivitou (¢innosti) a komunitou, v niZ se
realizuje, jejiZ je zakladni - nepostradatelnou soucasti.

Pomoci v této situaci mliZe pracovnikiim volnocasovych aktivit mize integrované
zprostiedkovani a rozvijeni klicovych kompetenci, neboli ,komplexni vzdélavaci pro-
gram ve smyslu klicovych kompetenci“ (konkretizovany k jednotlivym pozicim), v rdmci
celoZivotniho vzdélavani a po smyslu Strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj Ceské
republiky 2008-2015 (Strategie vzdélavani..., 2008, s. 7, dale jen UR), kde se uvadi:
,V dalsim vzdélavani je cilem vytvorit funkcni prostredi pro dalsi vzdéldvani, které umozni
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ziskavat znalosti a kompetence z oblasti UR a které systematicky nabidne aktualizované
vzdéldvaci programy pro vzdélavatele, verejnou sprdavu, podnikovou sféru a nestdtni ne-
ziskové organizace, zamérené na praktické uplatriovdni UR a zajisti dostupnost vzdéldvdni
UR verejnosti rovnomérné v Ceské republice”,
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Realizaci odborného celozivotniho vzdélavani provazi respektovani zmén, které spo-
le¢nost a jeji vyvoj prinasi.

Autofri se v uvedené kapitole a jejich dil¢ich ¢astech pokusili fesit diisledky riiznych
obmén a potreb spolecnosti: ,formovanim a vytvarenim novych vlastnosti“ nejen rtz-
nych prostiedi, kde odborné celozivotni vzdélani probiha, ale také situaci a smérovani
jednotlivych poskytovatelli vzdélani, véetné jejich prijemct na rtiznych trovnich.

VétSina vzdélavacich zarizeni je zavisla na aktivnim fungovani statni spravy a také
zde musi dochazet k jejimu vzdélanostnimu rozvoji. V souvislosti s tim lze napriklad
konstatovat, ze ,nejdiileZitéjSim zdverem, plynoucim z realizace projekti” zamérenych
na dalsi odborné vzdélavani, ,je skutecnost, Ze drtivd vétsina urednikil verejné spravy
pocituje potrebu celoZivotniho vzdéldvdni a projevuje zdjem se vzdéldvacich aktivit zu-
castnit” (Beck). Ke zkvalitnéni orientace vybranych ucastnikii vzdélavaciho procesu
prispél odborny uisudek autora, ktery je dobrou zpravou, vytvarejici zdravé zazemi, pro
dalSi nasledné edukacni aktivity. Ty se mohou napriklad zamérit do oblasti finan¢ni
gramotnosti, kdy ,je ziejmé, Ze lidé si mohou vyrazné vylepsit svoji financni situaci
s témér nulovymi financnimi ndklady pouze tim, Ze vénuji ¢as a usili ziskdni novych
financ¢nich kompetenci” (Budik). Uvedena oblast zajmu by méla stimulovat, nejenom
napt. pracovniky statni spravy, ale jedna se o celospolecenskou potrebu, kterou je nutno
podporovat a neustale rozvijet.

Jednim z vhodnych nastrojl, umoznujicich velmi ucinné vzdélavani nejen v okruhu
zajmu vySe uvedeném, je vyuka s vyuzitim vypocetni techniky a internetu. ,Aby se
kvalitni a efektivni vyuZzivdni eLearningu pri napliiovdni identifikovanych vzdéldvacich
potreb a cilii stalo v rdmci rozvoje lidskych zdroji ubytovacich a hotelovych zarizeni
v Ceské republice béZnou zdleZitosti, je Zddouci jejich vyuZiti jiZ v rdmci zdkladniho a terci-
drniho vzdéldvdni na stiednich a vysokych hotelovych skoldch. Jejich absolventi vybaveni
potiebnymi zkusenostmi a ofekdvdnim pak mohou tyto ndstroje a formu vyuZivat bez
vétsich prekadzek, a to jak na strané poskytovatele, tak na strané prijemce vzdéldvacich
a rozvojovych aktivit” (Han, Lustigova). Na zakladé uzité citace je mozné vyvodit jeden
z mnoha problémi soucasného skolstvi, kterym je stile nedostate¢na praxe v infor-
macnich kompetencich a pocitacové gramotnosti. Nastinény problém je vsak Sirsiho
razu, netyka se jenom absolvent, kteri ukoncili vzdélavani na sekundarni ¢i na tercialni
urovni, ale dotyka se pirimo vzdélavateld, ktefi jim maji tyto kompetence predavat.
Na podobnou profesni prekdzku upozornuji akademické pracovnice MENDELU v Brné,
které uvadi, Ze ,ucitelé SS pocituji vzdélavaci potreby zejména v oblasti komunikacnich
a prezentacnich dovednosti, modernich metod vyuky a andragogickych znalosti. Zdjem
pretrvdvd také po kurzech pro zacinajici pedagogické pracovniky. Z oblasti doplnéni svych
odbornych znalosti jsou nejvice poZadovdny kurzy s tematikou ekonomickou, strojirenskou
a v oblasti informacnich technologii” (Danielova, Janderkova, Horackova).

DalSi zjiSténou problematickou oblasti, vnimanou vzdélavajicimi se, je na strané
vzdélavateld skladba a vedeni samotné vyuky, tzn. jeji obsah a pristup edukatorti k ino-
vativnim prvkiim. Jeden ptiklad za vSechny. ,Studenti ucitelstvi psychologie celoZivotniho
vzdéldvdni jsou vystudovani stredoskolsti ucitelé, kter'i maji odborné znalosti a dovednosti.
Z této skutecnosti vyplyvd, Ze ocekdvaji predndsky nikoliv na odpovidajici tirovni, ale na
nadstandardni tirovni ve smyslu odborné aktualizace. UCitelé psychologie maji sva zaZitd
kognitivni schémata, kterd jim do urcité miry brdni ticinné sebereflexi. Méli by ve velké mire
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vyuZivat vstricného pojeti vyuky (Harbo, 1991), aby dokdzali vystizné navdzat na znalosti,
dovednosti, zkusSenosti i potreby svych studentii” (Kosikova).

Z predchazejicih odstavcli je patrné, Ze existuje mnoho problematickych okruhi,
kterym je potieba se s nejvyssi vaznosti, v ramci dalstho odborného vzdélavani, vénovat
s maximalnim nasazenim sil a adekvatnim finan¢nim zadzemim. Vytrvaji-li obé strany
(vzdélavatelé a vzdélavajici se) ve svém snaZeni, je mozné ocekavat kvalitativni zmény
na vSech urovnich vzdélavaciho procesu. Tvrzeni, Ze ,zvyseni poZadavkii na znalosti
a schopnosti aplikace ndstrojii a technik projektového rizeni jednoznacné zvysila kvalitu
a autoritu certifikaéniho procesu dle IPMA v Ceské republice” (Machal, Pitas), zcela
zietelné napliiuje nastaveny ramec, Ze pokud budou oba pély v soucinnosti tzv. tahnout
za jeden provaz, dosdhneme jisté zajimavych vysledka.

Primérenou oporu pro predznacené konani tzv. zdravého pristupu ke vzdélavani
nabizi flexibilné-analyticky pristup jedné z autorek kapitoly, ktera uvadi, Ze ,pri rela-
tivne stabilnom mieste analyzy vzdeldvacich potrieb v systéme vzdeldvania je nevyhnutné
respektovat potrebu flexibilného pristupu vo vztahu k cielovym skupindm, k spolocenskym
zmendm a rozvojovym individudlnym potiebdm” (Prusadkova). Konsensualni vnimani
potieb vSech zapojenych do vychovné-vzdélavaciho procesu, zaloZeném na individual-
nich oc¢ekavanich zucastiiujicich se, je zakladnim kamenem pro nastaveni priméreného
vzdélavaciho konceptu.

Jednim prikladem dobré praxe, za vSechny ostatni piredloZené v kapitole, uplatiujici
uvedené tzv. ,zdravé“ predpoklady, naznacené autory v textu jednotlivych oddild, je
Lvzdeélavaci koncepce, kterd se realizuje na bdzi ucebniho hotelu, ddavd unikdatni moZnost
pojmout vsechny hlavni vnitini a vnéjsi procesy fungovdni podniku pohostinstvi, coZ zvedd
pripravu zaméstnancii dané sféry na novou troveri kvality” (Ryashko). Oblast zajmu se
sice zabyva pouze vzdélavanim pracovniki realizujicich se v komer¢ni sféfe (v jedné
zmnoha jejich oblasti). Tim podstatnym znakem je zejména to, Ze nabizi neotiely impulz
hodny k moZnému nasledovani, kdy podnétnym stimulem je zaloZeni prikladného
(cviciciho) pracovisté a ambicidéznost reflektovat jiz v jeho organizaci.

Rozvoj zaméstnanci je jednim z velmi populdrnich motivli soucasnosti i na vysokych
Skolach. Jedna ze spoluautorek kapitoly upozoriiuje na obdobnou dimenzi ve vztahu
k predchazejimu textu, kdy uvadi, Ze je ,potieba koncept staff development zamérit nejen
na vysokoskolské pedagogy (podrizené pracovniky) a poZadavky této profese (dotykajici
se pedagogické zptisobilosti a kompetenci), ale i na vedenti fakulty (nadrizené pracovniky)
a problémy jimi resené” (Souckova).

V kontextu zvySovani kvality obecné je nutna kooperativné partnerska spoluprace,
naprtic¢ jednotlivymi pracovnimi funkcemi a zarazenimi. Princip, uptfednostnujici uzsi
soucinnost vSech pracovnikli organizace, neni doménou jen podnikatelskych obor.
Zacina se pomalu infiltrovat i do dalSich oborovych oblasti Zivota spolec¢nosti, jako je
napr. zminéné dal$i odborné vzdélavani pedagogickych pracovniki, potazmo pracov-
nikd nepedagogickych. ,Pomoci v této situaci pracovnikiim volnocasovych aktivit, miize
byt integrované zprostiedkovdni a rozvijeni klicovych kompetenci, neboli komplexni vzde-
ldvaci program ve smyslu klicovych kompetenci (konkretizovany k jednotlivym pozicim),
v ramci celoZivotniho vzdeélavani“ (Vyletal).

Autori vyjadruji prani, aby se jednotlivé casti této kapitoly staly inspirativni pro
realizaci a rozvoj celozivotniho odborného vzdélavani.
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Uvod

Problematika vzdélavani seniorl jiz v soucasné dobé zretelné prekracuje rdmec
pedagogickych véd a nabyva interdisciplinarniho charakteru. Jednotlivi autofi se proto
kazdy ze svého specifického - at' uz odborného, profesniho, ¢i jen prosté lidsky a osob-
nostné individualniho - thlu pohledu nad timto stale aktudlnéj$Sim tématem zamysleji
a prinaseji tak nové souvislosti a zjiSténi, se kterymi tato kapitola ¢tenare seznamuje.

Jednim z velmi diilezitych aspektl procesu vzdélavani seniorti je jejich motivace. Uni-
verzity tietiho véku, které nabizeji nespocet nejriiznéji zamérenych kurzli a seminard,
jezZ nepochybné pomahaji seniortim udrzovat si a dale rozvijet piehled a znalosti, pIni
rovnéz dalsi velmi dileZité funkce. Tyto vzdélavaci aktivity maji totiZ pozitivni dopad
také na dusevni i fyzické zdravi a ovliviiuji mnoho psychosocialnich aspektii Zivota,
jako jsou napiiklad podpora udrzovani kontaktli s druhymi lidmi, navazovani novych
kontaktl a v souvislosti s tim oslabeni spoleCenské izolace senior(i, pozitivné plisobi
na sebepojeti takto aktivnich seniord, a tim v§im se samoziejmé zvysuje kvalita jejich
Zivota.

Aktivizace, vzdélavani a edukace seniortli nejsou vSak ukoly pouze pro tercialni vzdéla-
vani v ramci vysokych Skol a univerzit. Je vice neZ potiebné zvySovat kvalitu Zivota i téch
seniort, ktefi jsou (prevazné ze zdravotnich diivodii) omezeni v pohybu, a nemohou
tak aktivné a pravidelné dochazet na poradané akce, jakkoli by si to ptrali. Mame ted’
na mysli jedince, ktef'{ napt. pobyvaji delsi ¢as v nejriiznéjsich nemocnicnich zarizenich
nebo jsou trvalymi obyvateli domovi pro seniory apod. A pravé tyto (a mnohé dalsi)
instituce by mély navazat na empirické poznatky o prospésnosti priléhavych aktivizac-
nich programi pro seniory.

Zaroven je nutné, vzhledem k vyznamnym demografickym a spolecenskym promeé-
nam, plisobit na zmény postoji ke starnuti u populace uz ve strednim véku a zdiirazno-
vat vyznam edukace pripravujici jedince na aktivni starnuti. VSemi témito nastinénymi
otazkami se zabyva tato kapitola.
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3.1

Motivacia v edukacii seniorov

Miroslav Kryston

Koncept celoZivotného ucenia, ktory je najma od 70. rokov 20. storocia deklarovany
ako taZiskovy princip edukicie, nie je vo svojej podstate Ziadnou novinkou. Vychova
a vzdelavanie v podobe realnej spolocenskej ¢innosti mali vZdy biodromalny charakter.
Pod vplyvom historickych okolnosti sa vSak menili ich ciele, obsah, procesualne aspekty,
inStitucionalne zabezpecenie a dalSie relevantné atributy. V tomto kontexte dochadza
aj k posunom na drovni teoretickej reflexie v oblasti edukologickych vied. Je ddleZité
pripomenut, Ze myslienky o potrebe celoZivotného ucenia sa objavuju uZz pri vzniku
prvych pedagogickych teorii (J. A. Komensky). Ak teda dnes hovorime o geragogike ako
o najmladsej sucasti antropogogickych vied, treba si uvedomit, Ze nazory poukazujice
na potrebu edukacie seniorov maju realne historické pozadie. Intenzita ich spolocenskej
akceptacie je determinovana komplexom socialnych, kultirnych, politickych, ale v ne-
poslednom rade aj ekonomickych faktorov.

3.1.1 Vyznam edukicie seniorov v su¢asnosti

Potreba celozZivotného vzdelavania je dnes konsenzudalne vnimana ako spolocenska
nevyhnutnost a ako taka je definovana aj v réznych koncepc¢nych a strategickych do-
kumentoch narodnej ¢i medzinarodnej proveniencie. Obsahova analyza tychto zdrojov
umoziuje konstatovat, Ze hodnotenie vyznamu edukacie seniorov je vo vSeobecnosti
determinované viacerymi faktormi, pricom dva z nich rezonuju najcastejSie. Prvy
z tychto faktorov je zaloZeny na implementacii zakladnych principov humanizmu a de-
mokracie, ktoré v sebe subsumuju aj myslienky o prave I'udi na dostojné a v sti¢asnosti aj
aktivne prezitie seniorského veku. Jednou z ciest ako naplnit tento ciel je aj roznoroda
podpora edukacnych prileZitosti pre starsich a starych I'udi. V ostatnych dekadach sa
vSak zretelne prejavuje tendencia vysSie spomenuty humanisticky ideal spajat’ s reali-
tou v oblasti socidlno-ekonomického a hospodarskeho prostredia jednotlivych krajin,
resp. daného geopolitického priestoru (napr. Eurépska inia). Celkom jasne a aktudlne
to dokumentuje aj zameranie a sposob prezentacie aktivit spojenych s Eurdpskym
rokom aktivneho starnutia a solidarity medzi generdciami 2012. Centralna myslienka
podpory aktivneho starnutia je v tejto iniciative Eur6pskej unie zretelne naviazana
na ekonomické faktory vyplyvajice z demografického vyvoja v Eurépe (v roku 2060
budu obyvatelia vo veku od 65 rokov tvorit takmer 30 % populacie Eurépskej tnie).
V tomto kontexte je signifikantné, Ze edukacné aktivity sa spajaju s problematikou za-
mestnanosti seniorov, ktora spolu s ticastou seniorov na diani v spolo¢nosti a podporou
nezavislého Zivota tvori obsahovy skelet Eur6pskeho roka aktivneho starnutia 2012
(blizsie pozri Eurépsky rok..., 2012).

Aby sme nezotrvali len pri aktivitdch kampanovitého charakteru, je moZné pripome-
nut aj konstatacie deklarované v Stratégii na zabezpecenie inteligentného, udrZatelného
a inkluzivneho rastu EU, zndmej aj pod nazvom ,,EUROPA 2020 (pozri Eurépa..., 2010).
V tomto dokumente je starnutie obyvatelstva definované ako jeden zo ,Strukturalnych
nedostatkov Eurdpy“ (s. 7), potencionalne spdsobujuci jej hospodarske zaostavanie,
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pricom tento handicap je rieSitelny aj podporou vzdelavania v biodromalnom kontexte.
Ako sa teda ukazuje, v posudzovani vyznamu edukacie seniorov mdéZeme v sucas-
nosti zaznamenat posun od ,humdanno-idealistickej“ pozicie k pozicii ,pragmaticko-
-hospodarskej“. Perspektivny vyvoj v tomto smere vystizne charakterizuje M. Serak
(2009b, s. 183), ktory konstatuje, Ze s najvacSou pravdepodobnostou sa v najbliZsej
dobe mo6zZeme pripravit na situdciu, v ktorej sa budeme stdle CastejSie stretavat’ s oso-
bami, ktoré su sice v dochodkovom veku, napriek tomu su vSak dalej ekonomicky ¢inné.
Takyto jednotlivec bude, samozrejme, nuteny ziskavat nové, pripadne aktualizovat
doterajSie odborné vedomosti a zrucnosti.

3.1.2 Systémové vymedzenie edukacie seniorov

Bez ohladu na aktudlne meniace sa kritéria spolo¢enského pohladu na vyznam edukécie
seniorov, faktom zostava, Ze vychova a vzdelavanie tejto skupiny obyvatelstva predsta-
vuje integralnu sucast procesu celoZivotného ucenia (sa). V tomto smere m6éZeme hovo-
rit’ o stabilizovanej a Sirokospektralne akceptovanej pozicii, ktora nachadza svoj odraz
aj v rovine teoretického skumania. K systematickému rozvoju geragogiky ako vedy,
ktorej predmetom je Stuadium a systemizacia poznatkov tykajdcich sa Siroko chapanej
edukacie vo vztahu k seniorskému veku ¢loveka (Cornaniéové, 1998, s. 124). Okrem
uvedenej definicie R. Cornanicovej, v ¢esko-slovenskom kontexte prispeli a prispievajt
najma B. Balogova, C. Hatar, M. Serék, N. Hrapkovd, A.Petrkova a dalSi renomovani
autori. Viaceri z nich (napr. Cornanicova, 1998; Hatar, 2008; Serak, 2009b) venujt
pozornost aj problematike systémového vymedzenia edukacie seniorov ako procesu
a geragogiky ako vedy, ktora tento proces skima. Meritérne stanovisko vo vztahu
k statusu geragogiky formulovala R. Cornani¢ova (1998, s. 126), ktora ju vnima ako
relativne samostatnu disciplinu v ramci vychovnovedného a gerontologického myslenia
s jasne definovanymi vztahmi ku:

e disciplinam vied o vychove,
e andragogike,
» gerontologickym disciplinam.

Primarne miesto geragogiky uvedena autorka vidi v systéme vied o vychove a v ramci
nich v andragogike (tamtiez, s. 127).

Diferencovanejsi pristup charakterizuje systémové vymedzenie samotného procesu
edukicie seniorov, v ktorom je potrebné zohladnit viaceré klasifikacné kritéria:

1. Ontogenetické (generacno-cielové) hladisko

Na zaklade tohto kritéria sa profilovali tri zakladné typy edukacnych procesov:

e preseniorskd edukdcia — zameranda na pripravu ¢loveka na starobu a starnutie a ako

Y T4

taka sa orientuje na ontogenetické Stadia predchadzajice séniu;

e viastnd seniorskd edukdcia - vychova, vzdelavanie a vycvik ¢loveka v seniorskom
veku;

e proseniorskad edukdcia - celoZivotné formovanie pozitivneho vztahu k starobe, star-
nutiu a k stars$im l'udom, ktora sa orientuje na vSetky ontogenetické stadia.

2. Legislativne hladisko

Pri posudzovani tohto hladiska je nevyhnutné akceptovat ndrodné legislativne Speci-
fika. V Slovenskej republike je v zmysle platnej legislativny oblast edukacie seniorov
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definovana ako jeden z druhov dalSieho vzdelavania (spolu so zaujmovym, obcianskym
a bliZzSie nedefinovanym ,inym"“ vzdelavanim), ktorym tcastnik vzdelavania uspokojuje
svoje zaujmy, zapaja sa do Zivota obcianskej spolo¢nosti a vSeobecne rozvija svoju
osobnost (zakon ¢. 568/2009 Z. z. o celoZivotnom vzdelavani, § 4). Pre komplexnejsie
posudenie takto vymedzeného postavenia edukacie seniorov je potrebné doplnit, Ze
dalSie vzdelavanie je v citovanom zakone (§ 2) charakterizované ako vzdelavanie vo
vzdelavacich instituciach (podla § 5 cit. zakona su to Skoly, pravnické osoby a fyzické
osoby), ktoré nadvazuje na Skolské vzdelavanie a umoZznuje ziskat ¢iasto¢nu kvalifikaciu
alebo uplnu kvalifikaciu, alebo doplnit, obnovit, rozsirit' ¢i prehibit’ si kvalifikaciu
nadobudnutu v Skolskom vzdelavani, alebo uspokojit' zaujmy a ziskat spdsobilost zapa-
jat' sa do Zivota ob¢ianskej spolo¢nosti. Uspe$nym absolvovanim dal$ieho vzdelavania
nemozno ziskat stupen vzdelania.

3. Druhovo-obsahové hladisko

Pri tomto kriteridlnom vymedzeni primarne vychadzame z ukotvenia edukacie se-
niorov, resp. geragogiky v systéme andragogickych procesov. Komparativna analyza
relevantnych odbornych textov prinasa v tomto smere zaujimavé zistenia. Ukazuje sa, Ze
oblast’ edukacie seniorov si ,prisvojuju“ viaceré andragogické subsystémy. Do obsahu
zaujmového vzdelavania dospelych, ktoré je predmetom kultirno-osvetovej andrago-
giky, edukaciu seniorov zarad'uju R. Cornanicova a kol. (2005, s. 69) a v kontexte svojej
publikacie aj M. Serak (2009a). Za délezitu sucast’ socialnej andragogiky geragogiku
povaZzuje J. Perhacs (2010, s. 66-68). Stretavame sa vsak aj s nazorom, Ze z hladiska
Specializacnych aspektov andragogiky predmet geragogiky zahriuje:

¢ kultirne-osvetovo orientovanu edukaciu,

e socidlne zamerané edukacné programy;,

¢ profesijne orientované edukacné aktivity (Balogova, 2005, s. 118-119).

Uvedent nejednotnost nie je moZné prvoplanovo hodnotit ako nesystémové negati-
vum. Vnimame ju skor ako fakt poukazujuici na obsahovu Sirokospektralnost edukacie
seniorov. Ak by sme vSak mali prezentovat vlastné stanovisko, potom konstatujeme,
Ze vzhladom na obsahové a procesudlne charakteristiky vnimame edukaciu seniorov
(najma vlastnu seniorsku a proseniorsku edukaciu) viac v kontexte kultdrno-osvetovej
a socialnej andragogiky a menej v kontexte profesijnej andragogiky.

Zaverom tejto Casti je potrebné pripomenut kriteridlne vymedzenie opierajice sa
o zakladné kategorie vzdelavacich aktivit celoZivotného ucenia (sa). Ide o pomerne
znamu Klasifikaciu pochadzajicu z prostredia EU, podla ktorej existuji tri zdkladné
sposoby (kategorie) ucelnych edukacnych aktivit:

¢ Formalne ucenie (vzdelavanie) - vztahujtce sa k institiicidm ur¢enym na vzdela-
vanie a odbornu pripravu, ktoré vedie k udeleniu oficidlne uznavanych dokladov
a nadobudnutiu kvalifikacie.

¢ Neformalne ucenie (vzdelavanie) - prebiehajice popri hlavnych prudoch vzde-
lavania a odbornej pripravy, ktoré zvycajne nie je ukoncené vydanim oficialnych
dokladov. Neformalne ucenie (vzdelavanie) mdZe byt umoZiované na pracovisku
a v ramci aktivit ob¢ianskych zdruZeni a organizacii. M6Ze byt umoZiované aj pro-
strednictvom organizacii, ktoré boli vytvorené na doplnenie formalnych systémov
vzdelavania.

e Informalne (neinstitucionalne) ucenie - ktoré je prirodzenou sucastou kazdo-
denného Zivota. Na rozdiel od formalneho a neformalneho ucenia (vzdelavania)
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nemusi byt zamerné a uciaci sa si nemusia uvedomovat' a nemusia ani rozpoznat,
ako prispieva k ich vedomostiam a zru¢nostiam (Memorandum..., 2005, s. 12).

Aj ked’ koncept celoZivotného a SirokoZivotného ucenia vytvara priestor a akcentuje
dolezitost vzajomného prepojenia vSetkych vyssSie uvedenych kategérii ucenia (sa), je
mozné konstatovat, Ze z hladiska suic¢asného stavu realizacie edukacie seniorov napiﬁa
tato primarne systémova charakteristika kategoérie neformalneho ucenia (vzdelavania).
Tento fakt konstatujeme s vedomim dolezitosti procesov informalneho ucenia sa a v su-
vislosti s otdzkami naznacenymi v predchadzajicom texte pripuisStame aj perspektivnu
moznost urcitej formalizacie v predmetnej oblasti.

3.1.3 Motivacia v edukacii seniorov

Vyznam, ktory sa urcitému javu alebo procesu priklada, rovnako ako jeho systémové
charakteristiky majd priamy, aj ked’ nie vzdy explicitne identifikovatelny, dopad na
vztah ludi k tymto procesom. Toto vSeobecné konsStatovanie sa vztahuje aj na oblast
edukacie. Treba vSak pripomenut skutocnost, Ze akceptacia dolezitosti nie¢oho (v na-
Som pripade edukacie) neznamena automaticky aj aktivnu ucast. Vystizne to charak-
terizuje M. Bene$ (2008, s. 82), ktory poukazuje na fakt, Ze aj ked vac¢sina obcanov
uznava nutnost celoZivotného vzdelavania, v skuto¢nosti sa znacna cast populacie
systematicky neuci a nevzdelava.

Nizka ucast charakterizuje aj segment dalSieho vzdelavania dospelych Tudi po
50. roku veku Zivota v Slovenskej republike:

e vkategorii od 50 do 59 rokov doslo k dramatickému poklesu v porovnani rokov 2004
az 2008, ked' sa priemerna tcast pohybovala na trovni 9,5 % a v roku 2009, kedy
bola zaznamenand Uicast na urovni 3,0 %;

e podobne nepriazniva situdcia je v kategérii obcanov vo veku 60 a viac rokov, kde
ucast na dalsom vzdelavani v rokoch 2004-2009 osciluje na urovni 1,2 % (bliZsie
Stratégia..., 2012, s. 14).

Jednym z faktorov, ktoré primarne determinuju ucast seniorov na edukacnych pro-
cesoch a do znacnej miery aj ich kvalituy, je otazka motivacie. V andragogickej, resp. ge-
ragogickej literatire je problematika motivacie dospelych k uceniu sa spracovana na
pomerne dobrej irovni (Benes, 2008; Cornani¢ova, 1998; Hatar, 2008; Palan, 2003; Ra-
busicova, Rabusic, 2008 a ini). Taxonomické vymedzenie Struktury (typoldgie) motivov
Ucasti na dalSom vzdelavani prezentuje M. Bene$ (2008, s. 84):

e socialny kontakt;

socialne potreby;

profesné dovody;

participacia na politickom, hlavne komunalnom Zivote;

vonkajSie ocakavanie;

kognitivne zaujmy.
Z. Palan (2003, s. 174) zhriiuje motivaciu vztahujicu sa k edukacii seniorov do troch
zakladnych okruhov:

 vzdelavacie potreby,

¢ socialne potreby (potreba kontaktov),

e potreba sebarealizacie.
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Ulohu kognitivnych motivov a aktivne zapojenie sa do Zivota spolo¢nosti zdéraziiuju
K. GeZova (2010, s.83) a R. Cornanicova (1998, s. 75), pricom R. Cornanicova toto
zakladné spektrum dopliia aj o dalSie dolezité vnutorné motivy:

e snaha porozumiet sebe,
e snaha naucit sa kompenzovat pokles svojej vykonnosti,

pripravit' sa na vlastnu starobu,

usilie dat’ svojmu Zivotu pevnejSiu Struktdru a poriadok.

Aj v edukacii seniorov je potrebné reSpektovat’ zakladnu teoretickd axiomu, podla
ktorej je rozhodnutie zucastnit sa na vzdelavani, ako aj jeho samotna realizacia deter-
minovana vzdy komplexom konkrétnych motivov, ktoré majdi navySe dynamicky cha-
rakter. Ak sa vSak v tomto kontexte ststredime na vnitorné motivy, otvara sa priestor
pre interdisciplinarny andragogicko-psychologicky pristup, zaloZeny na analyze vztahu
medzi motivaciou seniorov vzdelavat sa a typoldgiou osobnosti seniora (Balogova,
2005, s. 39), ktora sa v psychologickej literattire (Oravcova, 2000, s. 110-111), ale i ge-
ragogicky orientovanych pracach (Hatar, 2008, s. 42) prezentuje v podobe tzv. stratégii
adaptacie (vyrovnavania sa) ¢loveka so seniorskym vekom. V odbornej literatire neboli
doposial’ publikované relevantné (empiricky verifikované) vysledky takto orientova-
ného vedeckého skimania. Z tohto dévodu je potrebné nasledujice ivahy vnimat nielen
ako zakladny teoreticky exkurz, ale aj ako otvoreny priestor na dalSiu vedecku pracu
a diskusiu.

3.1.3.1 Motivdcia seniorov k vzdeldvaniu v zdvislosti od stratégii starnutia

NajpozitivnejSie o¢akavania vo vztahu k edukacii seniorov su spojené s konstruktiv-
nou stratégiou starnutia, ktord sa vyznacuje tym, Ze Clovek je stale aktivny, preZiva
radost z kazdodenného Zivota, ma dobré vztahy so svojim okolim, venuje sa naplno
svojim zdujmom (Hatar, 2008, s. 42). Potreba preZit plnohodnotny Zivot a uspokojit’
svoje zaujmy moZe byt u takychto seniorov vyznamnou mierou saturovana prave
prostrednictvom edukacnych aktivit r6zneho druhu. Vel'kym potencidlom disponuju
najma institucionalizované formy vzdelavania, pre ktoré je spravidla typické kvalitné
personalne zabezpecenie, odborne ukotvené, ale pritom dostatoc¢ne flexibilné kuriku-
lum, poZadovana droveinn materiadlno-technického vybavenia a v neposlednom rade aj
urcité renomé miestneho ¢i regionalneho charakteru. Typickym prikladom st v tomto
smere univerzity tretieho veku (UTV), ale aj dalSie subjekty kultirno-osvetovej prace
(kniZnice, osvetové strediskd, muzea, kultirne domy a pod.). Preferované kontaktné
formy edukacie umoZiiuju uspokojenie nielen kognitivnych motivov, ale aj potrebu
socialneho kontaktu. NemozZno vSak zabudat ani na bezkontaktné, resp. kombinované
formy vzdelavania (blizSie Kryston, 2011, s. 114-115), ktoré st seniori preferujici kon-
Struktivnu stratégiu starnutia schopni v celku bezproblémovo zvladnut. Vyznamnym
motivacnym faktorom pre tychto seniorov je aj moZnost transferu vlastnych skisenosti
v intra, ale aj intergeneracnom kontexte. TieZ je moZné anticipovat, Ze seniori, pre kto-
rych je charakteristicka konstruktivna stratégia, budu pozitivne reagovat na edukacné
Vyzvy spojené s meniacou sa situaciou na trhu prace.

Relevantnu skupinu ucastnikov vzdelavania tvoria aj seniori, pre ktorych je cha-
rakteristicka obrannd stratégia starnutia. K zdkladnym znakom tejto stratégie patri
hyperaktivita, dodrziavanie spoloc¢enskych konvencii a pedantné konanie (Oravcova,
2000, s. 110). Tieto prejavy vSak nie st vysledkom hlbSieho vztahu, resp. zdujmu o dantu
problematiku. Primarne ide o sp6sob ako prekonat ¢i potlacit myslienky na problémy,
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starosti, choroby a blizkost’ smrti. U¢ast' na vzdelavacich aktivitach v takomto pripade
predstavuje jednu z relativne dostupnych moZnosti kompenzac¢ného ,uniku“. Edukaciu
tejto skupiny seniorov je moZzné a potrebné vnimat jednak ako urcitd vyzvu v zmysle
snahy geragogickymi prostriedkami pozitivne ovplyvnit motivy v priebehu vzdelava-
cieho procesu (Benes, 2008, s. 84), zaroven vsak treba akceptovat realnu ,hrozbu“
dropout efektu, teda rizika pred¢asného ukoncenia edukacného procesu zo strany
samotného ucastnika.

Ak uz je re¢ o geragogickych vyzvach, tak nemoZno opomenut seniorov, ktorych
charakterizuje stratégia zdvislosti, vyznacujlca sa sklonom k pasivite, postupnou stra-
tou ambicii a prenosom zodpovednosti inych, spravidla blizkych ludi (Hatar, 2008,
s.42). Jednou z ciest, ako zvysit vSeobecne nizku Uroven motivacie tychto seniorov
a orientovat ju na edukacnu oblast, je vyuzivanie medzigenerac¢nych foriem vzdelava-
nia. Skusenosti z praxe dokumentuju vysoky potencial vplyvu mladsSich generacii (deti,
vnucat) na motivaciu seniorov vzdelavat sa. Za vysoko efektivne sa povaZuju najma
tie formy, pri ktorych sa tieto dve populacné skupiny vzdelavajd sucasne, resp. navza-
jom (spolo¢né kurzy zamerané na digitdlnu gramotnost, jazykové vzdelavanie a pod.).
Jednym z hlavnych cielov takéhoto vzdelavania je posilnenie sebaddvery seniora, preto
je potrebné v maximalne moZnej miere eliminovat situacie, ktoré by mohli u seniorov
evokovat’ demotivujuci pocit vlastnej neschopnosti ¢i zlyhania.

Rovnaké poZiadavky sa vztahuju aj na edukacni pracu so seniormi, pre ktorych je
typicka stratégia sebanendvisti. Ovela tazsia je vSak vychodiskova pozicia. Motivacna
bariéra je totiZ v tomto pripade umocnena pocitom vlastnej zbytoc¢nosti a fatadlneho
Zivotného zlyhania.

MoZnosti geragogickej prace si do znacnej miery limitované v pripade seniorov,
ktorych charakterizuje stratégia hostility. Agresivita, podozrievavost, nepriatelstvo voci
inym nesu so sebou nielen hrozbu odmietania akejkolvek vonkajsej, a teda i edukacnej
intervencie a priori. Siicasne je tu redlne riziko rozvratu socidlnych vztahov, ktoré su
vytvorené, alebo sa interakcéne vytvaraju v skupinach vzdelavajucich sa seniorov. Treba
si uvedomit, Ze uZ jednotlivec ma potencial svojim hostilnym spravanim desStruovat aj
kurikularne optimalne zvladnuty vychovny a didakticky proces.
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3.2

Psycho-socialni aspekty vzdélavani senioru

Eva Hrudova

V zemich vyspélého svéta dochazi v soucasné dobé k vyraznym zménam vékové
struktury obyvatelstva. SniZuje se pocet obyvatel ve véku do 65 let, naopak nartsta
pocet starsich lidi a zvy3uje se také doba doziti (Ceska republika..., 2011). Jak uvadi
P. Kingston (2009), méli by se soucasni pétasedesatileti obyvatelé ,zapadnich zemi“
doZit 80-85 let. Diky vysoké tirovni 1ékarské péce se zlepsSuje zdravotni stav obyvatel.
Seniori tak proZivaji po penzionovani v dobré psychické a fyzické kondici nékolik let
Zivota, ktery by mél byt smysluplny a aktivni. K tomu by mély napomahat vzdélavaci
aktivity, k nimz% patfiiuniverzity tretiho véku (Rabusicova, Rabusic, 2008; Veteska a kol,,
2011).

V Ceské republice jsou Univerzity tfetiho véku (dale jen U3V) organizovany podle
tzv. francouzského modelu, tzn. jsou soucasti univerzit (Veteska a kol., 2011). Neposky-
tuji profesni vzdélavani a jejich absolvovanim nelze ziskat akademicky titul. Maji vSak
nesporné vyznam pro psychosocialni rehabilitaci seniorti. Poskytuji moznost vzajem-
ného kontaktu v ramci vrstevnické skupiny, coZ prispiva k omezeni pocitu spolecenské
izolace. Seniofi pri studiu ziskavaji i nové védomosti a dovednosti, coZ jim umoziuje
lépe porozumét soucasnému rychlému vyvoji spolecnosti a technologii.

3.2.1 Vliv studia na U3V na kvalitu Zivota senioru

Vroce 2011 bylo provedeno dotaznikové Setfeni mezi 164 studenty U3V pii Mendelové
univerzité v Brné. Seniortim byl predlozen dotaznik kombinujici uzaviené a oteviené
odpovédi, celkem v 10 otazkach. Mezi posluchaci prevaZzovaly Zeny ve vékové skupiné 61
az 70 let, coZje dano prirozenou strukturou soucasné ¢eské populace, kdy v seniorskych
kategoriich vlivem vys$siho primérného véku prevladaji Zeny, zatimco pocty muzi
vlivem vys$S$i imrtnosti po 50. roce Zivota klesaji. Také ve vékovych kategoriich 51-60
a 71-80 let je prevaha Zen. Pouze v kategorii 81-90 let byla jedna Zena a jeden muz,
coz vSak neni ovlivnéno vyrovnanym zastoupenim obou pohlavi v populaci, ale jde
zcela jednoznacné o ndhodny jev. VétSina dotazovanych seniori (55 %) povazuje sviij
aktualni zdravotni stav za dobry, 40 % za uspokojivy a jen 4 % za méné uspokojivy.

Na otadzku, proc¢ se seniofi rozhodli studovat U3V, odpovédélo 59 % posluchaci, zZe
maji vlastni motivaci, 35 % posluchacii bylo ovlivnéno prateli a 5 % rodinou, v 1 %
posluchacdi uvedli, Ze neméli mozZnost v mladi studovat a nyni si tento nedostatek
kompenzuji. Jak vyplyva z vySe uvedeného, jsou vyznamnym zdrojem ovlivnéni ¢innosti
seniorl piratelé a z hlediska psycho-socialniho podstatné prispivaji ke zvyseni aktivity
seniorl. Vyznamné je i zjiSténi subjektivniho pocitu z vnimani studia seniora okolim,
kdy 60 % posluchacii uvadi, Ze je okoli obdivuje, 35 % povaZzuje reakci okoli za neutralni
a pouze 1 % posluchacli uvadi, Ze okolim je studium vnimano jako ztrata ¢asu. Pravé
obdiv okoli prinadsi seniortim pocit uzitecnosti, ktery je velmi dtlezity pro objektivni
sebehodnoceni a pfimérené prozivani Zivotni situace spjaté s penzionovanim.

Setieni také potvrdilo hypotézu, Ze za hlavni pfinosy studia povazuji seniofi moznost
kontaktu s lidmi - 63 % respondentii, 41 % respondentii uvedlo jako pfinos zbaveni se
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pocitu spolecenské izolace, ve 34 % bylo prinosem navazani novych pratelstvi. Seniofri
uvadéli také dalsi piinosy, zejména ziskani novych poznatki z plivodni profese, ale také
z jinych obort. Zvyseni sebevédomi bylo uvedeno pouze jednim tcastnikem prizkumu.

Na otazku, jak zlepSuje studium na U3V psychickou kondici, odpovédélo 85 % re-
spondentd, Ze jde o vyznamné zlepSeni, 11 % nedovedlo stav posoudit a 4 % uvedla,
Ze studium psychickou kondici nezlepsSuje. Odlisné vnimali seniofi vliv na fyzickou
kondici, kdy 68 % uvedlo vyznamné zlepseni, ale 30 % uvedlo, Ze na fyzickou kondici
studium vliv nema, stav nedokazala posoudit 2 % seniord. Pomérné vyrovnany je nazor
na zlepsSeni porozuméni mezi generacemi, kdy podle 43 % respondentii ma studium
zlepsujici vliv, 46 % uvadi prilezitostné zlepsSeni a podle 11 % ke zlepSeni nedochazi.

P. Kingston (2008) uvadi, Ze vzdélavani seniorii by mélo byt nezbytnou soucasti jejich
Zivota, nebot prispiva k prodlouzeni aktivniho véku, zvySuje adaptabilitu na ménici
se podminky prostiedi, omezuje se i socialni vylouceni seniorli. Vyznamna je také
skutecnost, Ze duSevni ¢innost prispiva k prevenci ubytku kognitivnich funkci, a tim
zvySuje autonomii starsich lidi.
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3.3

Vliv edukacniho programu v ramci U3V na
subjektivni prozivani socialni role senioru

Jana Minhova, Vladimira Lovasova, Vaclav Holecek

V soucasné dobé se vzhledem k demografickému vyvoji dostava do centra pozornosti
pedagogii, psychologt, 1ékarl a jinych odbornikii subjektivni proZivani kvality Zivota
seniort, které souvisi velmi uzce s jejich sebepojetim. Soucasnym trendem je totiz
nejenom prodluzovani délky Zivota, ale i zlepSovani jeho kvality.

Sebepojeti starnouciho ¢lovéka ovliviiuje zejména jeho zdravotni stav a spolecensky
status a s nim souvisejici socialni role, jeZ clovék plni. Sebekoncept seniora je vyznamné
determinovan dvéma faktory: potrebou byt prospésny a uzitecny a védomim, co po
clovéku zistane. Z psychologického hlediska nezaleZi na tom, zda ¢lovék proZziva toto
obdobi s védomim, Ze po ném ziistane umélecké ¢i védecké dilo nebo postaveny diim,
dobte vychované déti ¢i treba krasné vzpominky ve védomi lidi, kterym pomohl.

V priibéhu cesty Zivotem se clovék musi vyrovnavat s fadou situaci, které vyrazné
ovlivni jeho navykly vzorec chovani i zpiisob Zivota a kdy je nucen prehodnotit svou
hodnotovou hierarchii a hledat novy Zivotni cil. V mladSim veéku je to napt. siatek,
narozeni ditéte, ve stfednim véku ,vyprazdnéni hnizda“ a konec¢né ve stari odchod
do dlichodu, ktery mtze clovék pocitovat jako ztratu socialni prestize. Pravé v téchto
okamzZicich hleda jedinec novy smysl Zivota a na jeho naplnéni zavisi pocit jeho Zivotni
spokojenosti.

3.3.1 Teoreticka vychodiska problematiky starnuti a staii a jejich prozivani
v souvislosti se sebepojetim

Z psychologt, kteri se zabyvaji psychologii starnuti a staii si uvedeme napt. existencio-
nalistu J. Améryho (in Krivohlavy, 2004), ktery hodnoti staii z nékolika aspektii:

a) Z hlediska vnimdni casu
Ve srovnani s mladym clovékem, ktery ma cas pred sebou a pochopitelné i prostor
pro realizaci svych dispozic, starnouci ¢lovék Zije spiSe minulosti, s védomim ¢aso-
vého omezeni a veskery prostor svého Zivota uzavira v sobé.

b) Z hlediska socidlni pozice
Clovék, ktery zaujima urcity socialni status, proZiva negativné prefazeni na nizsi
socialni pozici, ¢i odchod do diichodu.

c) Z hlediska ekonomického
Clovék je tim, jakd je jeho trzni hodnota, ¢i jaké je ekonomicka hodnota jeho majetku.
V tomto piipadé vlastné J. Améry narozdil od E. Fromma (1996) klade rovnitko mezi
,byt*a ,mit"

d) Z hlediska kulturniho
U starnouciho clovéka se casto projevuje stale se prohlubujici nedorozuméni mezi
nim a okolnim svétem, zpiisobené vzajemnym vzdalovanim se ,znakovym systé-
mum"
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e) Z hlediska filozofického
V moderni dobé€ smrt a starnuti vnimaji lidé ¢asto jako néco, co se tyka téch druhych.
Ze smrti se stalo jakési tabu. Autor upozortuje na rozpor mezi stale vice akcentova-
nym ,kultem mladi“ a starnouci populaci.

K. Jaspers (2008) nazyva seniory ,lidmi ze staré doby* Stary ¢lovék ¢asto novému
svétu nerozumi, protoZe svij produktivni Zivot travil v jinych politicko-ekonomickych
podminkach a ¢asto se stavi proti vSemu novému.

Z nasich psychologti se problematikou hledani smyslu Zivota a sebepojetim seniori
zabyva ]. Ktivohlavy (2006), ktery uvadi, Ze pokud se ¢lovék dostane do situace, v niZ
nemuze realizovat své zakladni Zivotni hodnoty, dochazi bud’ k restrukturalizaci jeho
hodnotového Zebricku nebo k regresi, kterd mize vyustit az v suicidalni jednani. Autor
uvadi, Ze typickym piikladem miize byt odchod do dlichodu, zvlasté pro ¢lovéka, pro
kterého byla prace apriorni hodnotou.

M. S. Peck (1993) se zabyva problematikou integrace ega seniort. V této souvislosti
rozeznava autor nasledujici intrapsychické konflikty starnoucich osobnosti:

e Diferenciace ega versus Ipéni na pracovnim zarazeni

Starsi lidé se ve vétSi mire obavaji okamziku ukonceni zaméstnani a s tim spojené
socialni degradace. Mnoho lidi si vytvorilo sviij socidlni status prostiednictvim své
profese. Jakmile odejdou do diichodu, ¢i ztrati vyznamnou pozici v pracovnim zatazeni,
tento status klesa. Pro sebepojeti ¢lovéka je profesni role velmi diileZita, nebot pracovni
uspéch vyznamné potvrzuje jeho hodnotu.

e Transcedence téla versus zabyvdni se télem

Pro vét$inu lidi znamena starnuti zhorSovani zdravi a télesné kondice. Clovék, ktery
povazuje fyzickou zdatnost a télesnou atraktivitu za vyznamny faktor své prestize, se
citi ménécennym. Spokojenost starého ¢lovéka znamena schopnost prekonavat télesné
obtiZe, umét se povznést nad znamky mensi télesné atraktivity a nizsi fyzické kondice
nebo nachazet potéSeni v aktivitach, pfi nichz je télesny vykon pomérné bezvyznamny.

e Transcedence ega versus zabyvdni se egem

Tento konflikt spociva ve vyrovnani se Clovéka s faktem, Ze diive nebo pozdéji ne-
vyhnutelné zemfie. Clovék miize zminény konflikt vyfesit tzv. pfesahem, tj. pe¢ovanim
a zdjmem o ty, ktefi po ném zlstanou. Pfesah mliZe mit pochopitelné i duchovni, ¢i
primo ndboZenskou dimenzi. Zakladem Zivotni spokojenosti starého ¢lovéka je vysoka
sebeucta za to, co v predchazejicim Zivoté dokazal, a co jeSté v soucasnosti zvladne.

Zakladni predpoklady sebepojeti seniorti formuluje velmi vystizné V. Satirova (1994,
s. 314): ,V kazdém obdobi svého Zivota, tedy i ve stdri, se miiZzeme ucit milovat sebe, mit
vysokou sebeltictu, rozvijet uspokojivé vztahy, délat takové cinnosti, které nds obohacuji,
a vaZzit si Zivota a vesmiru.”

3.3.2 Edukacni programy pro seniory

Jednou z moznosti, jak udrzovat adekvatni sebepojeti seniorti, je icast na rozmanitych
edukacnich programech. Odvolavame se na Narodni program piipravy na starnuti na
obdobilet 2008-2012, ktery vénuje zvySenou pozornost kvalité Zivota ve stari. Program
byl schvalen Usnesenim vlady CR ¢ 8 ze dne 9.1.2008 a jeho cilem je ,vytvoreni
priznivého celospolecenského prostredi a co nejlepsich podminek pro reseni problematiky
stdrnuti a stdii v CR, které umoZni pFijimdni rozmanitych spolecenskych, politickych
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a hospoddrskych opatreni, s jejichZ pomoci bude mozZno Celit demografickym zméndm
spolecnosti, zejména pak procesu stdrnuti populace a které povedou ke zméndm postojii
a pristupu spolecnosti k seniortim na vsech urovnich a k vytvoreni harmonické spolecnosti
pro vSechny generace”. Program respektuje jak mezinarodni priority, tak specifické
potteby populace v CR a je v souladu se zavéry 2. Mezinarodniho shromazdéni OSN
o starnuti i s Regionalni implementacni strategii EHK.

V ramci tohoto programu se MSMT obraci na jednotlivé pedagogické fakulty, aby do
svych vzdélavacich a vyzkumnych programd implementovaly tuto problematiku. Na
FPE ZCU v Plzni je tento program realizovan systematickou pf{pravou budoucich uéiteld,
kteii budou u svych Zakl v rdmci jejich osobnostniho a socidlniho rozvoje péstovat
pozitivni postoje ke starnouci populaci a vytvaret pomyslny most mezi mladou a starsi
generaci, a to jak v ramci rodinného, tak profesniho klimatu. Soucasti naplnéni tohoto
programu je Univerzita tietiho véku, ktera ptsobi svymi edukacnimi programy piimo
na seniory.

3.3.3 Vyzkum zaméieny na vlivedukacniho procesu na sebepojeti senioru

Longitudindlni vyzkum provadény v letech 2010-2012 byl realizovan u frekventanti
1. a 2. ro¢niku U3V v Plzni. Do vyzkumu byli zatfazeni pouze ti seniofi, ktef{ studovali
oba ro¢niky kontinualné, bez preruseni. Z ptiivodniho poctu 312 frekventanti tak bylo
do vyzkumného Setfeni zahrnuto 247 respondentd, kteii spliiovali vySe uvedenou
podminku. Vyzkumny vzorek budeme charakterizovat podle pohlavi, véku, stavu, formy
souziti a dosaZzeného vzdélani. Tato demograficka charakteristika byla provedena ve
spolupraci s organizacnim vedenim U3V Zapadoceské univerzity.

Z hlediska rozloZeni dle pohlavi je jasnd dominace Zen (81,4 %), coZ je ziejmé
zplsobeno odliSnym vztahem muzl a Zen v seniorském véku ke studiu a k potiebé
uspokojovani socidlnich kontaktt. Vékovy primeér celého souboru je 66,0 let, pricemz
prumérny vék muzi je 66,5 let a primérny vék Zen je 65,9 let. NejstarSimi respondenty
je jeden muz a jedna Zena ve véku vice nez 80 let. 55,6 % respondentti je Zenatych ci
vdanych nebo Zijicich s druhem s druzkou. Rozvedenych, svobodnych nebo ovdovélych
respondentt je 34,0 %. VétSina posluchact Zije mimo rodinu svych déti (kromé 5 %),
coz odpovida soucasnému stavu v populaci. Ve zkoumaném vzorku jsou nejvice za-
stoupeni senioti se SS vzdélanim ukonéenym maturitou (69,2 %). Druhou nejéetn&jsi
skupinou jsou vysokoskolsky vzdélani lidé (23,9 %). Ve vzorku jsou zastoupeni pouze 2
seniofi se ZS a 15 respondenti se SS vzdélanim bez maturity. Tato skute¢nost odpovida
potiebé celozivotniho vzdélavani u stredoskolsky a vysokoskolsky vzdélanych jedincti.

3.3.3.1 Edukacni program v ramci U3V zaméreny na sebepojeti frekventantii

V ramci Ctyrsemestralniho studia psychologie byli studenti seznameni v prvnim se-
mestru s problematikou psychologie osobnosti s prihlédnutim k psychologii ¢lovéka
stredniho a zralého véku.

Ve druhém semestru navazala vyuka problematikou socialni psychologie zaméienou
predevsim na interpersondlni vztahy a komunikaci. Treti semestr byl vénovan otazkam
psychopatologie a socialni patologie a cyklus byl ve ¢tvrtém semestru zavrSen okruhy
zamérenymi na sebepoznani a seberizeni. Ve vSech prednaskach byla akcentovana pro-
blematika hodnotové hierarchie a sebepojeti. Ve ¢tvrtém semestru byl vyrazny akcent
kladen na selfmanagement.

Velmi Ziva odezva byla na predndsky zaméirené na management stresu a time-
-management. Mnozi ze seniort se pochlubili svymi aktivitami, druzi zas priznali, Ze
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by mohli sviij zbytek Zivota vyuZzit produktivnéji a pozitivnéji a pustili se do planovani.
V souvislosti s informacemi o 4 kvadrantech rizeni ¢asu hledali diilezité a nedtlezité
aktivity vCetné povéstnych ,zlodéji“ ¢asu a rozhodli se ke zméné svého dosavadniho
zZivotniho stylu.

S velkym zajmem byly vyslechnuty i prednasky o komunikaci v€etné transakéni
analyzy a asertivity. Pritomni posluchaci méli moZnost uvédomit si své komunikacni
chyby a v souvislosti s posilovanim ega hledali moZnosti ke zdravému sebeprosazovani
svych opravnénych pozadavkd. Velmi pregnantné to vystihuje citat jedné frekventantky:
,Uvédomila jsem si, Ze jesté nepatiim do starého Zeleza a nemusim si nechat vsechno libit.
Budu se snaZit vdZit si vic sama sebe a od ostatnich budu Zddat respekt a tictu k mé osobé.”

V ramci komunikacnich cviceni se respondenti ucili prijimat a rozdavat ,pohlazeni”
ve formé usmévu, vyjadreni ocenéni, pochvaly apod. Frekventanti si uvédomili, Ze pod-
statou mezilidské komunikace je vyhledavani, prijimani a rozdavani téchto pohlazeni,
ktera podporuji jejich sebetictu a zdravé sebepojeti.

Eduka¢ni program v ramci U3V je v optimalnim pripadé anima¢nim procesem, ktery
lze charakterizovat jako povzbuzovani jedincili k ¢innosti a vede k aktivaci kreativity
a objevovani vlastni osoby. Jejim cilem je formovani hodnotového systému a stimulace
novych vzorcl chovani. Animace je také podnécovani touhy po znalostech a realizace
zajmové cinnosti. Pochopitelné, Ze u seniorti probiha proces animace ponékud jinak
nez u Zakl skolniho véku. Nékteré rysy tohoto procesu jsou shodné s mladsimi jedinci,
jiné maji sva specifika. Napt. u lidi v seniorském véku jizZ nedochazi vlivem animace ke
vzniku novych pozitivnich hodnot, ale k restrukturalizaci jiZ stavajiciho hodnotového
systému. Stejné tak rozvoj kreativity se uz nevztahuje na ziskavani novych poznatki
a na rozvoj kognitivnich funkci, ale na co nejefektivnéjsi vyuziti téch, které zistaly
zachovany.

3.3.3.2 Diagnostikované sebepojeti frekventantii U3V

K diagnostice sebepojeti respondentli jsme pouzili Baltruschliv test kresby postavy
a modifikaci Liischerova barvového testu. Tyto techniky byly doplnény volnym roz-
hovorem a rozborem seminarnich praci zameérenych na zmény sebepojeti. Projektivni
vySetreni a rozhovor byly provedeny na zacatku 1. semestru, kontrolni vySetieni, do
néhoZ byl zahrnut i rozbor seminarnich a zavérecnych praci, bylo provedeno na konci
4. semestru.

Respondenti dostali za ikol nakreslit Uplnou lidskou postavu. Po jejim skonceni byli
vyzvani, aby jesté nakreslili postavu opacného pohlavi. Respondenty jsme upozornili,
Ze se nehodnoti jejich kreslifské dovednosti. Po ukonceni kresby jsme se zkoumanymi
seniory o jejich vytvarném projevu hovorili, takZe jsme kresbu doplnili metodou volné
explorace.

Pfi prvnim Setfeni se v kresbé vyrazné projevily znaky sniZeného sebevédomi (velmi
mala postava svého pohlavi umisténa ve spodni ¢asti ¢tvrtky ¢i na jejim okraji, nedo-
state¢né spojeni jednotlivych ¢asti téla, coz mize signalizovat poruchu vlastni integrity
a odchylky v sebepojeti, chybéni nékteré casti téla, nevykresleny oblicej u postavy
svého pohlavi, které mohou souviset s adaptacnimi potiZemi a s apatii). Rovnéz se
Casto v kresbé seniorii objevila asymetricka ¢i ndpadné malad hlava, coZ miiZe byt
vyrazem citové lability a adaptacnich potiZi. Vyrazné se v kresbé projevily infantilni
prvky osobnosti.

Pfi druhém Setfeni se u 70 % zkoumanych jedincli projevily zndmky zvySeného
sebevédomi a znaky souvisejici s citovou labilitou a adapta¢nimi problémy byly méné
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markantni (velikost postavy, umisténi postavy v prostoru, vedeni ¢ar apod.). V kresbach
se opét projevily prvky infantilismu, které jsou vyvojovym specifikem seniorského véku.

Po vyhodnoceni kresby postavy na bazi Baltruschova testu jsme vyzvali respondenty,
aby postavy vymalovali pastelkami. [ zde se projevil rozdil mezi prvnim a druhym
Setfenim. Zatimco pri prvnim Setfeni pirevazovaly barvy, které dle Liischerova barvo-
vého testu signalizuji depresivni ladéni a frustraci (Cerna, hnéda). Pri druhém Setreni
zkoumané osoby své postavy ,vybarvily“ V jejich rejstfiku barev prevazovala Zluta,
ktera symbolizuje epikurejsky pristup k Zivotu, tj. umét se radovat z malic¢kosti. U né-
kterych respondenti byla tato barva doplnéna modrou, ktera vyjadruje klid a citovou
vyrovnanost, a fialovou signalizujici potfebu sebeprezentace. Zvysené sebevédomi se
tedy projevilo i v barevném ladéni obrazka.

V zavéru kazdého semestru zpracovavali icastnici UTV semestralni praci na zadana
témata. Jako nejobtiZnéjsi, ale zaroven nejefektivnéjsi byla z pohledu studentti - seniort
témata zamérena na sebepoznani a seberozvoj. Jeden citat za vSechny: ,Na UTV chodim
JjiZ 10 let, ale tak neprijemné téma hodnotit sama sebe jsem jesté nepsala. PokaZdé jsem
mohla ke zpracovdni semindrni prdce pouZit chytré knizky, ale ted’ to nejde... Cely Zivot
si kladu otdzky, hodné premyslim o tom, kdo vlastné jsem, jakd jsem, jaky je smysl mého
Zivota, ale nikdy jsem o tom nemusela psdt. Ono je néco jiného myslet si néco pro sebe nebo
to napsat - to je uplné jind dimenze sebepozndni...”

Z mnoha semindrnich praci vycetli lektofi nejen pohnuté Zivotni osudy, ale také
rozmanité copingové strategie v souvislosti se stresujicimi udalostmi. V zavére¢ném
shrnuti a hodnoceni pisemnych praci spolu s posluchaci byly nékteré Zivotni pribéhy
a jejich reSeni diskutovany. Po skonceni seminaie mnozi pritomni potvrdili, Ze ziskali
jak inspiraci, tak energii k feSeni svych aktualnich zivotnich problém.

Projektivni vySetieni povazujeme za dopliujici, ale zajimavy pohled na vliv edukac-
niho procesu na vyvoj sebepojeti seniori.
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3.4

Aktivizace seniori a jeji role v prevenci
syndromu geriatrické krehkosti

Eva Nechlebova

Se starnutim populace souvisi i potfeba Sirsi nemocnicni, oSetfovatelské a socialni
péce o seniory. V souvislosti s tim je tieba se zamyslet, jak zajistit do budoucna moznosti
péce o seniory a jak zkvalitnit jejich pripadny pobyt v nemocni¢nim, nebo sociadlnim
zarizeni. Stari totiZ neni jen konecnou Zivotni etapou, ale stava se delSi a vyznamnéjsi
Casti zivota clovéka. Seniorsky vék nabizi mnoho moznosti, jak zlistat aktivni a vést
smysluplny a aktivni Zivot.

Starnuti je specificky, nezvratny a neopakovatelny biologicky proces, ktery je uni-
verzalni pro celou prirodu. Délka Zivota je geneticky determinovana a je specificka
pro kazdy druh (Topinkova, Neuwirth, 1995). J. Langmeier a D. Krej¢ifova (1998) po-
pisuji starnuti jako souhrn zmén ve strukture a funkcich organismu, pokles schopnosti
a vykonnosti jedince. H. Haskovcova (1990) charakterizuje stari jako prirozené obdobi
lidského Zivota. Zdlraznuje, Ze staii neni nemoc, ale prirozeny proces zmén, které trvaji
cely Zivot.

P. Weber a kol. (2000) uvadyi, Ze starnuti a stari je na konci prirozeného vyvojového
procesu kazdého clovéka. Starnuti hodnoti jako proces, kdy nastupuji v jednotlivych
organech a na vSech arovnich specifické degenerativni, morfologické a funk¢ni zmény.
K nastupu téchto zmén dochdazi v rliznou dobu a pokracuji riznou rychlosti. Tento
proces hodnoti jako disociovany, dezintegrovany a asynchronni. Rychlost starnuti je
geneticky kddovana a jedna se o multifaktorialni typ dédi¢nosti. Podle Z. Kalvacha a kol.
(2008) je stari disledkem a projevem geneticky podminénych involuc¢nich procest.
faktory patii biologické zmény, socialni a psychologické vlivy.

P. Hlado (2012, s. 35) uvadyi, Ze v obdobi stari, dochazi k ubyvani fyzickych a duSevnich
sil a postupné se sniZuje pracovni aktivita“, coz by mélo byt spojeno s budovanim nového
sebepojeti a identity.

Jednim z nejpodstatnéjsich geriatrickych témat koncepcné, klinicky i vyzkumné se
v poslednich letech stala geriatricka kirehkost (frailty). Zda se, Ze by se mohlo jednat
o klicovy nastroj k pochopeni problematiky a urcité specifi¢nosti geriatrickych pacientd.
Mezi nejvétsi problémy patfi pojmova neujasnénost, protoze bylo navrzeno pres 20
definic. Kirehkost mize byt vnimana nékolika zptisoby:

 kategorie nezdatnosti a zdvislosti - obvykle chapana ve smyslu nezvladani naro¢néj-
Sich aktivit denniho Zivota s potiebou podpory v rozsahu pecovatelské péce;

e nespecifickd vulnerabilita - je chapana jako akumulace funkéniho potencialu zdravi,
dispozice pro recidivu, hospitalizace, ztratu sobéstacnosti a zvySenou potiebu zdra-
votni péce.

Geriatrickou kiehkosti se rozumi vékoveé podminény pokles potencialu zdravi, zdat-
nosti, odolnosti a adaptability organismu s kumulaci funk¢né zavaznych deficiti a zmén
zvlasté mentalnich, zejména apatie, dale pohybovych ve smyslu hypomobility, instabi-
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lity a nutri¢nich - anorexie a hubnuti. Obecné je kiehkost vnimana jako ,kontinuum
zdravotniho a funkéniho stavu, které je opakem vitality” (Kalvach a kol., 2008).

NejdilezitéjsSim zplsobem prevence vzniku geriatrické kiehkosti je povazovana
osvéta seniorské populace, vyhledavani rizikovych osob a pribézné posuzovani funkc-
niho stavu seniora.

3.4.1 AktivizaCni programy pro seniory

Zdravy senior je schopen planovat a organizovat své aktivity véetné prace, zabavy a od-
pocinku sam. Senior, ktery ma oslabené zdravi, poruchu mobility, postiZeni motoriky,
smyslovych organti a kognitivnich funkci je ve svych aktivitdch vice ¢i méné limitovan.
Jeho schopnost UiCastnit se a uskutecnovat riizné aktivity je limitovana jeho vykonnosti
a s tim souvisi i motivace k dané ¢innosti. Cim je vykonnost nizsi, tim je mensi motivace
k ¢innostem. Dalsimi faktory, zda se bude senior ucastnit aktivit, jsou i osobnostni
vlastnosti jako je houZevnatost, odolnost proti zatéZi, prah bolesti, ale také vlastnosti
prostiredi jako stimulace nebo omezovani, tviiréi potencial atd. ,Cim je vetsi fyzické
anebo dusevni omezeni v diisledku zdravotniho stavu, tim je duleZitéjsi podptirnd funkce
prostredi” (Kalvach a kol., 2004, s. 436).

Velké mnozstvi seniort si do vysSiho véku zachovava sobéstacnost, aktivity i denni
programy véetné spoleéenského Zivota i seberealizace. C4st seniorti se bohuZel dostava
do problémti a izolace. Vysledkem je frustrace a deprivace a ndsledkem toho je selhavani
v teSeni svych zalezitosti. Z. Kalvach a kol. (2004, s. 437) upozornuji na nebezpeci
rozvoje tzv. ,spirdly neschopnosti a neuspésnosti“, kdy nedostatek prileZitosti posiluje
neschopnost a ta pripravuje ¢lovéka o dalsi ptilezitosti. To znamena, Ze dosahuji horsich
vysledkii, neZ na jaké maji predpoklady. Tyka se to seniorti zdravych i nemocnych
(vCetné demence), kdy zistava nevyuzity potencial. Disledkem je negativni sebehod-
noceni a rezignace.

Vhodnymi aktivitami pro seniory jsou zejména aktivity v prirodé (outdoorové), a to
nejen pro komplexni podporu pohybu u seniora, ale i z hlediska prevence socialni
izolace a podpory pozitivniho mysleni a prozivani, nebot’ kontakt s prirodou je velmi
dtilezitou soucasti celkové pohody ¢lovéka. Mezi aktivity v prirodé vhodné pro seniory
zatazujeme napiiklad turistiku, severskou chiizi (nordic walking), chiizi na lyzich, jizdu
na kole. Pri realizaci rizenych skupinovych aktivit v pfirodé je mozné vyuzit rovnéz
prvks dobrodruzné terapie (Sauerova, 2010).

Aktivity, které jsou soucasti programu, musi byt smysluplné a udrzovat fyzické, men-
talni, spoleCenské a emocni schopnosti seniorii. DlleZita je pestrost programi, kterou
zajisti dlikladné planovani ¢innosti. Vytvareni programi je podle individualnich potieb
seniorl a velmi vitana je aktivni spoluprace. Plan aktivit se ma stanovit predem. Seniofi
davaji prednost tomu, kdyZ jsou o akcich informovani doptedu. Zaroven je mozné
vyhradit nékteré dny pro pravidelné ¢innosti - seniofi maji radi urcitou rutinu, zvyknou
si Ucastnit se pravidelné. Pozor vSak na opakovani ¢innosti, protoZe miize zacit nudit
seniory i organizatory. Misto, kde se aktivity konaji, by mélo byt snadno a bezpecné
dostupné a bezbariérové (Rheinwaldova, 1999).

3.4.2 Experimentalni vyzkum vlivu aktiviza¢niho programu na zdravotni
a psychicky stav seniori

Cilem experimentu bylo zjistit, zda se u skupiny hospitalizovanych seniort, kteii se
Ucastnili pravidelného aktivizacniho programu v doléCovacim nestatnim zdravotnic-
kém zatizeni Nemocnice MéSice, zlepsil vlivem aktivizac¢nich programi zdravotni a psy-
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chicky stav a kognitivni funkce. Kontrolni skupinu tvorili hospitalizovani seniofri, kteri
se programu neucastnili. DalSi referenc¢ni skupinou byli nehospitalizovani seniofi. Tato
skupina byla vzorkem stejné starych seniort, ktefi Ziji samostatné. Celkovy pocet paci-
enti v nemocnici byl 100 v priimérném véku 79,5 let. Zen bylo 73 v priimérném véku
83,2 let. Zeny, G¢astnici se aktiviza¢nich programd, byly v po¢tu 20 v primérném véku
82,8 let. Zeny, které se neti¢astnily, byly v celkovém poétu 53 v priimérném véku 83,4 let.
Muzi bylo celkové 27 v priimérném véku 69,3 let. Muz, kteti se ucastnili aktiviza¢nich
programt, bylo celkem 8 v primérném véku 75,5 let a neticastnicich se muzi bylo 18
v primérném veéku 66,7 let.

Vyzkumna skupina byla vybrana proto, Ze ackoliv jsou na jeji strané vyrazné han-
dicapy, tak u této skupiny ma realizace aktivizacnich programi nesmirny vyznam.
Zaroven autorka chtéla ovérit, zda skute¢né i ve zhorSeném zdravotnim stavu dojde
k pozitivnimu posunu.

Hlavnim kritériem byla schopnost zucastnit se programu. Vybér pacientd byl pro-
veden na zakladé 1ékarského doporuceni prof. MUDr. Oskara Andryska, DrSc. a oSet-
fujicich 1ékait. U¢ast na aktivizaénich programem byla dobrovolna. Nékteii pacienti
byli schopni samostatné dochazet do aktivizacni mistnosti, néktefi s pomoci opérnych
pomticek a vozicki s dopomoci.

K ziskani dat bylo vyuZito standardizovanych metod, pro objektivizaci aktiviza¢nich
programi byly pouZity nasledujici nastroje:

e pro hodnoceni kognitivnich funkci a psychického stavu Mini Mental State Exami-
nation dle Folsteina - MMSE;

e pro zjisténi indexu kvality Zivota dotaznik SF-36 (Index Quality of Life Short Form
- Ware, Sherbourne). V tomto testu se hodnoti dvé Casti: zdravotni stav (fyzické
zdravi) a psychické zdravi.

Tyto testy byly vyuzity z divodu jejich provérené validity, reliability a senzitivity. Dal-
$im z diivodli vybéru testl byla také jejich Ceska standardizovana verze s vysvétlenim
pojmii, vyhodnoceni i jejich vyuZitim v praxi.

Program byl realizovan ve spolupraci s panem prof. MUDr. Oskarem Andryskem,
DrSc. Naplni besed byl napriklad poslech hudby, dale pak promitani filma riznych
zanri, diskuse o knihdch a o soucasnych vyznamnych udalostech. Nedilnou soucasti
byly i fyzické aktivity jako je rozcviceni nebo dechova gymnastika. Velmi oblibenou
soucasti byla i reminiscencni terapie. Pti kazdé besedé byl zapsan seznam ticastnicich se
pacientt a sledoval se t¢inek aktiviza¢nich programi na zdravotni stav pacientti. U¢ast
na aktivizac¢nich programech byla pacientiim doporucena, ale byla dobrovolnd a mnoho
pacientii mélo o aktiviza¢ni programy zajem a aktivné se jich ucastnilo.

Hodnoceni kognitivnich a psychickych funkci sledovanych pacientii pomoci testu
Mini-Mental State Examination

Hodnoty testu kognitivnich funkci a psychickych funkciMini-Mental State Examination
souvisi s obecnou provazanosti véku, zdravi a kognitivnich funkci - ¢im je ¢lovék starsi
a nemocnéjsi, tim je jeho dusevni vykonnost nizsi. V nasem testovaném souboru bylo
rozlozeni hodnot MMSE (Obr. 3.1) v rozmezi stfedné téZké demence aZ po stav bez
poruchy, coz neni prekvapivé, nebot zahrnoval jak seniory zcela zdravé a ucastnici se
pracovniho procesu, tak na druhé strané seniory se zavaznymi problémy.



3.4 Aktivizace seniori a jeji role v prevenci syndromu geriatrické kiehkosti 243

Sledovana skupina hodnocena dle MMSE testu
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Samostatné Zijici seniofi

Obrdzek 3.1. Hodnoceni psychickych a kognitivnich funkci (pomoci MMSE) u sledovanych soubori

Hodnocenti funkcniho stavu sledovanych pacientii pomoci dotazniku SF-36

Popularita dotazniku SF-36 spociva ve stru¢nosti a komplexnosti dotazniku, za proble-
matické je povazovano omezeni detailniho popisu charakteru obtiZi jednotlivé osoby.
Dotaznik zahrnuje celkem 36 otazek v osmi podkapitolach problémi. Téchto osm
kapitol je shrnuto do dvou hlavnich casti celkové fyzické zdravi a celkové psychické
(mentalni) zdravi. Pfi vyhodnoceni dotazniku plati, Ze ¢im je vysSi hodnota v %, tim
je lepsi vnimani zdravotniho a psychického stavu.

Vystupy sledovani kvality Zivota podle dotazniku SF-36 (Obr. 3. 2) ukazuji, Ze seniofi,
kteii byli hospitalizovani, dosahuji v subjektivnim hodnoceni kvality Zivota celkové
nizstho poctu bodi v jednotlivych dimenzich, nez nehospitalizovani seniofi. Aktivi-
zacnim programem doSlo u hospitalizovanych k celkovému zlepSeni stavu, ve vSech
dimenzich, kterému odpovida i celkové zlepsSeni Indexu celkové kvality Zivota o 6
procentnich bodi. Experiment jizZ ve svém priibéhu potvrzoval zdkladni predpoklady
s nékterymi zajimavymi poznatky a zavéry, vyuzitelnymi v Kklinické praxi. Pravidelna
prace s pacienty nds pribézné presvédcovala, Ze aktiviza¢ni programy s pacienty maji
smysl, nebot je dokazi primét k psychické a ¢astecné i fyzické aktivité. Tato aktivita se
nasledné projevila i pozitivni zménou ukazateld MMSE a SF-36.
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Obrdzek 3.2. Srovnani zdravotniho stavu u vSech probandt pred a po aktiviza¢nich programech
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3.5

Poskytovani logopedické intervence
v domovech pro seniory

Petr Kopecny, Jifina Klenkova

7N

Je nesnadné oznacit hranici poc¢atku stari a tak urcit clovéka v seniorském véku,
nebot starnuti je velmi individualni, proménlivy a asynchronni proces, ktery nezasahuje
cely organismus a vSechny jeho funkce rovnomérné (Miihlpachr, 2004). Za seniory se
vSak obvykle povazuji osoby ve vékovych kategoriich nad 65 let, rozliSovani jsou ¢asto
také mladsi a starsi seniofi, mezi nimiz stoji vékova hranice piiblizné v rozmezi 75. azZ
80. roku véku (Slowik, 2010).

Urovent komunikac¢nich schopnosti jedince ovliviiuje a ur¢uje miru jeho zac¢lenéni
do vSech struktur socialnich vazeb. Naruseni v oblasti komunikace se mtlize negativné
odrazet jak v samotném komunika¢nim zameéru osoby, tak také ve zpilisobu navazovani
komunikace ze strany komunika¢niho partnera. V soucasné logopedii lze sledovat
vyznamné tendence a snahy o rozvoj komunikac¢nich schopnostijedincti vSech vékovych
skupin, tedy i osob v seniorském véku, s cilem jejich maximalniho za¢lenéni do béZného
Zivota a predevSim usnadnéni komunikace nezbytné pro kazdodenni ¢innosti.

Jaky je vSak soucasny stav poskytovani podpory komunikac¢nich schopnosti jedincti
Zijicich vdomovech pro seniory prostiednictvim logopedické intervence? Pro pribliZzeni
situace v dané oblasti je treba zamérit se na uzlové body ovliviiujici realitu uplatnovani
logopedické intervence v téchto zarizenich.

3.5.1 Socialni sluzby pro seniory

Osobam v seniorském véku a jejich rodinam je nabizen systém legislativné ukotvenych
socialnich sluzeb skrze zakon o socialnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb. ve znéni poz-
déjsich predpisti). Zminény zakon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory
fyzickym osobam v nepiiznivé socialni situaci, dale podminky pro vydani opravnéni
k poskytovani socidlnich sluZeb, vykon verejné spravy v oblasti socialnich sluzeb a pied-
poklad pro vykon ¢innosti v socialnich sluzbach (Bartorova, Vitkova, 2007).

Socialni sluzby zahrnuji socialni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni
prevence. Zakon o socialnich sluzbach definuje sluzby socialni péce jako ndpomoc oso-
bam pfti zajisténi jejich fyzické a psychické sobéstacnosti s cilem umoznit jim v nejvyssi
mozné mifre zapojeni do béZného Zivota spolec¢nosti. Do kategorie sluZeb socialni péce
spadaji pecovatelska sluzba, podpora samostatného bydleni, centra dennich sluzeb,
denni a tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim a domovy
pro seniory. Podle uvedeného zakona poskytuji domovy pro seniory pobytové sluzby
osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z dlivodu véku a jejichz situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné osoby.

3.5.2 Naruseni komunikacnich schopnosti u seniort

Soucasna Ceska i zahrani¢ni logopedie se soustiedi na jedince ve vSech etapach jeho
Zivota, v centru jejiho zajmu stoji komunikacni schopnost jakoZto individualni schop-
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nost védomé pouzivat jazyk jako slozity komunikacni systém znakii a symboli pfii
promluvé ve vSech formach a jeji naruSeni. O naruSené komunika¢ni schopnosti hovo-
ifime tehdy, jestlize jedna nebo vice jazykovych rovin soucasné pusobi interferencné
vzhledem ke komunika¢nimu zaméru jednotlivce. Jedna se o foneticko-fonologickou,
lexikalné-sémantickou, morfologicko-syntaktickou a pragmatickou jazykovou rovinu
(Lechta, 2010).

V seniorském véku se objevuji cetné komunikacni téZkosti, obvykle se jedna o fyziolo-
gické zvlastnosti souvisejici s vékem a tykajici se zmény vysky a sily hlasu, jeho kvality
a flexibility (Krahulcova a kol., 2002). Onemocnéni, ktera byvaji spojena s naruSenou
komunikac¢ni schopnosti, objevujici se jako neprirozeny a nefyziologicky projev, spadaji
pod skupinu degenerativnich onemocnéni. Radime mezi né Alzheimerovu a Parkinso-
novu chorobu, dale chorobu Wilsonovu a Huntingtonovu, Friedrichovu ataxii ¢i roz-
trouSenou sklerdzu, kterézto do vyrazné miry ovliviiuji komunikac¢ni schopnost jedince
(Love, Webb, 2009). Nékteré vyzkumy potvrzuji vysokou frekvenci vyskytu naruSené
komunikac¢ni schopnosti, jehoZ pricinou je aZ u 70 % seniorti vice neZ jedno postizeni
(Worral, Hickson, 2003).

K. Neubauer se dlouhodobé zabyva poruchami reci u dospélych osob, terminologicky
vymezuje skupinu ziskanych neurogennich poruch recové komunikace a poukazuje na
skutecnost jejich prevalence také u starsich jedinct. Za pric¢iny vzniku uvedenych po-
ruch povaZuje predevsim cévni onemocnéni mozku, traumatické postizeni centralniho
nervového systému, nddory a infekce CNS, jiZ zminéna degenerativni onemocnéni CNS
¢i demenci (Neubauer, 2007b), kdy napriklad ve skupiné osob po cévnich mozkovych
piihodach je uvadéno 20 az 33 % pripadi spojenych se vznikem poruchy recové komu-
nikace, u 10-18 % osob se navic porucha objevi pozdéji v priibéhu vyvoje onemocnéni
(Cséfalvay, Traubner, 1996).

Je ziejmé, Ze narusend komunikacni schopnost casto vede ke zhorSovani kvality Zivota
a neziidka také k postupné ztraté nezavislosti. Kromé uvedenych zavaznych piicin
poruch reci vSak popisuje A. Pokorna (2010) také dalsi skutecnosti, které tvori bariéry
v komunikaci se seniory. Mezi interni bariéry zarazuje obavu z neuspéchu, negativni
emoce, nepripravenost ¢i fyzické nepohodli, za externi bariéry oznacuje vyruseni dalsi
osobou, hluk, vizualni rozptylovani, neschopnost naslouchat ¢i komunikacni zahlceni.
Ukolem logopeda by mélo tedy byt sledovat osobu nejen z hlediska jeho onemocnéni,
ale také z pohledu jednotlivych faktorid ovliviiujicich komunikaci, a uvédomit si jejich
soucinnost pti dosahovani tispéchti v rozvoji komunikac¢ni schopnosti jedince.

3.5.3 Logopedické intervence v ramci resortu prace a socialnich véci

Logopedicka intervence jako proces logopedické diagnostiky, terapie a prevence se
v Ceské republice uskuteéiiuje v ramci rezortu $kolstvi, zdravotnictvi a prace a social-
nich véci. V rezortu prace a socialnich véci je logopedicka intervence soucasti komplexni
rehabilitace klientl v zatizenich sluZeb socialni péce. Logoped zde rozviji komunikaéni
schopnost podle moZnosti a schopnosti klienta, ma moznost aplikovat systémy alter-
nativni a augmentativni komunikace (MIc¢akova, 2011). Uplatiiovani systému nahradni
komunikace poklada za ptinosné i némecky specialni pedagog M. Grohnfeldt (2001)
a uvadi, Ze moznost dorozumivat se prostrednictvim alternativni komunikace miize
znacné rozsirit a zlepsit kvalitu Zivota dospélych osob.

Lze opravnéné odhadovat, Ze poskytovani logopedické intervence v rezortu prace
a socialnich véci neni zaleZitosti samoziejmou a obvyklou. Aktivni péCe o zachovani
a rozvoj recové komunikace u osob v péci domovii pro seniory, domovil pro osoby
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se zdravotnim postiZzenim a dalsich zarizeni socialnich sluZeb je na minimalni Grovni
a predstavuje jedno z nejméné rozvinutych mist poskytovani logopedické intervence
v Ceské republice (Neubauer, 2007a).

3.5.3.1 Analyza souc¢asného stavu v Ceské republice

Hlavnim cilem dil¢i studie deskriptivni povahy realizované v obdobi Unor az kvéten
2012 bylo analyzovat soucasny stav poskytovani logopedické intervence jedinclim
zijicim v domovech pro seniory na tiizemi Ceské republiky.

Mezi parcidlni cile Setfeni pattila zejména evaluace piistupt vedoucich pracovnikii
domovl pro seniory k uplatiiovani specidlné pedagogické podpory, shrnuti nejcastéj-
Sich forem realizované logopedické intervence v zarizenich a zhodnoceni logopedické
intervence jako soucasti individualnich plani uZivateld.

Pro dosaZeni stanovenych cilii byl zvolen design kvantitativné orientovaného vy-
zkumného Setreni. Pro sbér dat bylo vyuzito techniky dotazniku. Vytvotreny byly dva do-
tazniky vlastni konstrukce, jeden byl urc¢en vedoucim pracovnikiim domovti pro seniory,
druhy logopedtiim v téchto zarizenich pisobicim. Dotaznik pro vedouci pracovniky se
s ohledem na minimalizaci ¢asové naroc¢nosti skladal celkové z 18 poloZek, dotaznik pro
logopedy celkem z 27 poloZek. Nastroj byl ovéien v predvyzkumném Setfeni na vzorku
deseti do hlavniho souboru nezahrnutych respondentii. Soucasti predvyzkumu bylo
také uskutecnéni rozhovori s participanty, ktefi se vyjadrili k obsahovym i formalnim
strankam dotazniku, komentované nedostatky byly posléze odstranény.

Elektronickou cestou byly distribuovany respondentiim e-maily s privodnim oslove-
nim ve formé Zadosti o spolupraci na realizaci vyzkumného Setfeni a dvéma odkazy
na webové dotazniky - pro vedouciho zarizeni a pro logopeda - s prosbou o zpro-
stredkovani (preposlani) dotazniku logopedce ¢i logopedovi, pokud v zarizeni pasobi.
E-mailové adresy do jednotlivych zarizeni byly extrahovany z Registru poskytovateli
socialnich sluZeb (2007), umisténého na webovych strankach Ministerstva prace a so-
cidlnich véci Ceské republiky k datu 12. bfezna 2012 (povinnost zapsat se do registru
vyplyva ze Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisii).
Celkové bylo odeslano 490 e-mailii s odkazy na webové dotazniky.

Do Setieni bylo celkem zapocitano 156 vedoucich pracovniki zatizeni a 5 logopedd,
ktefi dotaznik vyplnili. Navratnost dotazniku pro vedouci pracovniky cini priblizné
32 %, v souvislosti s velikosti zdkladniho souboru Ize tento vzorek povaZovat za rele-
vantné reprezentativni.

Vyrazny nepomér je mozno spatiovat v pohlavi respondentd (78 % Zen), ktery lze
pricist situaci v oboru, kde tradi¢né prevazuji Zeny. Priimérny vék respondentt c¢ini
45,3 roku. Priblizné 46 % pracovnikd ve vedoucich pozicich domovi pro seniory ma
vysokoSkolské vzdélani magisterského stupné, 21 % stupné bakalarského, 23 % stre-
doskolského, 6 % respondentli absolvovalo vyssi odbornou $kolu, 5 % postgradudlni
stupen studia.

Z celkového poctu 156 vedoucich pracovnikd uvedlo 25 (16 %) pritomnost posky-
tovani logopedické intervence v zarizeni, 84 % respondentti vyjadrilo absenci logope-
dické intervence. Vzdélani vedoucich pracovniki v oblasti specialni pedagogiky lze po-
vazovat za vyznamny prvek v pojeti logopedie jako dtilezité soucasti komplexni rehabi-
litace klient(i. Témér dvé tietiny pracovniki ve vedoucich pozicich domovi pro seniory
nema zadné specialné pedagogické vzdélani (63,4 %), desetina vedoucich pracovniki
navstévovala stredni Skolu pedagogického sméru (10,5 %), kde se s problematikou
oboru specialni pedagogika setkali. 14 vedoucich uspésné ukoncilo bakalaiské studium
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v oboru specialni pedagogika (8,7 %), 13 stupeii magistersky (8,1 %). 10 respondenti
uvedlo jiné speciidlné pedagogické vzdélani (6,2 %), pricemz se ve vétSiné pripadi
jednalo o kurzy dalSiho vzdélavani. 4 respondenti absolvovali postgradualni stupen
studia specidlni pedagogiky (2,5 %), jeden vedouci pracovnik dspésné ukoncil kurz
specialni pedagogiky v ramci celoZivotniho vzdélavani (0,6 %).

V souvislosti s uplatiiovanim komplexni rehabilitace Kklientii bylo zjistovano, které
specialné pedagogické terapie jsou v domovech pro seniory nabizeny. NejCastéji se
realizuje ergoterapie (88 %), hojné se vyskytuje také muzikoterapie a zooterapie (témér
shodné v 67 % zarizeni), dale jsou vyuZivany prvky bazalni stimulace a arteterapie (v 57
a 44 % zarizeni) a jiné formy terapii - predevSim reminiscenc¢ni ¢i pohybové terapie
(13 %). Dramaterapie se objevuje v 6 % zarizeni. Ve tfech procentech pripadi neni
provadéna zadna specialné pedagogicka terapie.

Nastroj byl za ucCelem Setieni dale vétven. Vedouci domovii pro seniory, kteti uvedli
existenci pozice logopeda v zarizeni, byli dotazovani, do jaké miry povaZovali pti vybéru
logopeda za dilezité kritérium délky praxe. Z 25 respondentii jich 7 povaZuje toto
kritérium za nezbytné, 10 za velmi dileZzité, 2 za malo dilezité a 6 za nedtlezité.
Kritérium osobniho zajmu uchazece hodnoti ze stejného poctu respondentd 13 za
nezbytné, 11 za velmi diilezité, ani jeden za malo diilezité a jeden za nepodstatné.

Na otazku ,Co Vas primélo k zavedeni logopedické intervence ve Vasem zarizeni?“
zvolil shodny pocet vedoucich pracovnikli odpovéd' casty vyskyt poruch komunikace
a nutnost odborného logopedického vedeni klientli (41 %). Pro témér jednu pétinu
pracovnikii ve vedoucich pozicich domovii pro seniory znamend piitomnost logopeda
zvySeni prestiZe zatizeni (19 %), 15 % respondentt bylo zavedeni logopedické inter-
vence doporuceno kolegou, 11 % bylo inspirovano v jiném zarizeni podobného typu,
7,4 % uvadi jiné dlivody, v jednom pripadé byla logopedicka intervence zavedena jiz
pired nastupem vedouciho do této pozice.

Ze 131 vedoucich pracovniki, ktefi uvedli absenci logopedické intervence v jejich
zarizeni, drtiva vétSina (96 %) nezna jiny domov pro seniory, kde by logopedicka in-
tervence poskytovana byla. Bylo analyzovano, do jaké miry by pro vedouci domovii pro
seniory bylo v riznych oblastech zavedeni logopedické intervence prinosem. Z hlediska
rozsifeni specidlné pedagogické péce v zarizeni by pro 27 % bylo prinosem velkym,
avsak polovina by ji povazZovala za malo ptinosnou, 23 % vedoucich pracovniki v lo-
gopedické intervenci nespatfuje prinos Zadny. Zavedeni logopedické intervence by bylo
podle 36 % vedoucich pracovniki velkym prinosem pro zvysSeni prestize zatizeni, 41 %
z nich uvadi prinos maly, 23 % respondentli nevidi prinos zadny. Priblizné polovina
vedoucich pracovnikli (52 %) spatiuje velky prinos logopedie v rozvoji komunikacni
schopnosti klientti, 40 % by ji hodnotilo jako méalo ptinosnou, pro 8 % dotazovanych by
logopedicka intervence v této zalezitosti nebyla prinosem. 46 % vedoucich pracovniki
vidi v logopedii velkou moZnost rozsifeni tymové spoluprace v zarizeni, pro 41 %
respondenti je vSak tato moznost malg, pro 13 % zadna. Nazory pracovniki ve vedou-
cich pozicich domovii pro seniory na miru prinosnosti zrizeni logopedické intervence
z hlediska navazani spoluprace s dalSimi odborniky a z hlediska moZnosti usnadnéni
komunikace mezi klienty a pracovniky je mozno interpretovat velmi podobné. Priblizné
62 % vedoucich domovi pro seniory povazuje navazani spoluprace s jinymi odborniky
i moznost usnadnéni komunikace klientli s pracovniky za velmi ptinosné. Pro tietinu
respondentti by bylo zavedeni logopedie ve zminénych oblastech pfinosem malym, pro
7 % prinosem Zadnym.

Za hlavni diivod absence logopedické intervence v domovech pro seniory lze pova-
Zovat nedostatek financnich prostiedki pro ziizeni pozice logopeda (53 %) a upted-
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nostnovani jinych forem specialné pedagogické péce (23 %). Témér pétina vedoucich
pracovnikii domovi pro seniory zmifuje jiné divody (nejcastéji nedtilezitost pozice lo-
gopeda ¢i vysoky vék klient). Nezajem o misto logopeda ze strany samotnych logopedi
uvedla 4 % respondentd. Neodpovidajici vzdélani uchazecti a nedostatecna délka praxe
logopedti se objevila shodné v jednom piipadé.

Z 25 domovtl pro seniory s existenci pozice logopeda se navratilo 5 vyplnénych do-
taznikl pro logopedy (5 Zen). Jejich primérny vék je 37,6 let. Za piredpokladu, Ze vSech
25 vedoucich pracovnikli predalo odkaz s webovym dotaznikem svym logopedim,
miiZzeme operovat s 20 % navratnosti dotaznikl pro logopedy. Nizkd navratnost miize
souviset se skutecnosti vyrazného nepoméru mezi zarizenimi poskytujicimi a neposky-
tujicimi logopedickou intervenci, tedy s vysokym poctem zarizeni, v nichZ logopedicka
intervence absentuje.

Logopedky uvedly pribliznou délku trvani jedné logopedické intervence u svych kli-
entl. Dvé se priklonily k moznosti 16-30 minut, dvé k varianté 31 minutazjednahodina,
jedna logopedka intervenuje Ctvrt hodiny a méné. VSech pét dotazovanych poskytuje
individualni formu logopedické intervence, dvé z nich uplatiiuji i formu skupinovou.

Ze systémil ndhradni komunikace vyuzivaji tfi logopedky nejcastéji piktogramy, tii
pracuji s VOKS (Vyménny obrazkovy komunikac¢ni systém), jedna s pocitacovym pro-
gramem Mentio. Tri respondentky neuplatiiuji Zddnou formu alternativni komunikace
se svymi klienty.

Individualni planovani v socidlnich sluzbach se stalo nedilnou soucasti moderniho
pojeti socialnich sluZeb. Chapeme-li individualni plan kazZdého uZivatele jako nastroj
napomahajici osobnostnimu rozvoji zahrnujici komplexni péci a zohlednujici uzivate-
lovy redlné moznosti, mizeme v idedlnim pripadé nahliZet na logopedickou intervenci
jako na plnohodnotnou sou¢ast takového planu. Ctyfi dotazované logopedky uvadi, Ze
logopedicka intervence je zavedena do individualniho planu jejich klientd, pricemz ve
vSech pripadech spada do oblasti vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti.
Na tvorbé individualniho planu svého Kklienta se vSak primo spolupodili pouze jedna
logopedka.

Z vysledku Setieni vyplynulo, Ze logopedicka intervence je poskytovana v necelé
pétiné domovii pro seniory v Ceské republice. Vedouci pracovniky domovi pro seniory
k zavedeni logopedické intervence vede nejcastéji védomi nutnosti odborného logo-
pedického vedeni klientii a ¢asty vyskyt narusené komunikac¢ni schopnosti. Pro témér
pétinu vedoucich pracovniki domovi pro seniory znamena pritomnost logopeda v zari-
zeni zvySeni prestize. VSechny logopedky pusobici ve zminovanych zarizenich uplatiuji
formu individualni logopedické intervence, kterad je ve vétSiné pripadl zahrnuta do
individualniho planu uzivatele.

Realizované deskriptivni Setfeni ukazalo, Ze diivodem absence poskytovani logo-
pedické intervence v domovech pro seniory je ve vice nez poloviné zarizeni prede-
vsim nedostatek finan¢nich prostiedkd, ¢tvrtina domovi pro seniory pied logopedii
uprednostiiuje jiné formy specidlné pedagogické péce. Vysledky dil¢iho vyzkumu vsak
naznacuji, Ze zavedeni logopedické intervence v zarizeni by podle vice neZ poloviny
vedoucich pracovniki bylo velkym prinosem pro navazani spoluprace s dalSimi odbor-
niky, v moznosti usnadnéni komunikace mezi klienty a pracovniky zarizeni a v rozvoji
komunikac¢nich schopnosti klientf.

Zartizeni socidlnich sluZeb poskytuji ambulantni i pobytové sluzby osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku nebo zdravotniho postiZeni a jejich situ-
ace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. V. domovech pro seniory Ziji také osoby
s ¢astym naruSenim v oblasti komunikace a systematickou logopedickou péci o tyto
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jedince lze povaZovat za Zadouci. Problematika poskytovani logopedické intervence
osobam s naruSenou komunikac¢ni schopnosti Zijicim v zarizenich socialnich sluzeb
je vSak prezentovana ponékud ridce. Aktualni trendy soucasné logopedie objevujici
se i v literatufe zahrani¢ni provenience vSak jasné deklaruji nezbytnost realizovani
ucelené specialné pedagogické podpory u vsech vékovych skupin.
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3.6

Vyznam edukacnich programii pro seniory
v prevenci aktivniho stari

Markéta Sauerova

Aktivni pristup k vlastnimu Zivotu tvori nezbytnou soucast dusevni a fyzické pohody
Clovéka ve vSech Zivotnich etapach. Aktivnimu pristupu je vsak tfeba se ucit od raného
détstvi, plisobi na nas okolni vzory, formy rodinné i Skolni edukace, volba strategif
k feSeni naro¢nych zZivotnich situaci v dospélém véku. Jeho nedilnou soucasti je utvareni
vlastni Zivotni filozofie, v niZ ma své predni misto aktivni piistup k Zivotu, volba
programi, které ndm mohou pomoci v pfekonavani zmén, které s sebou jednotlivé etapy
zZivota clovéka prinaseji, a to zejména v seniorském véku.

Obsah a zplisob prozivani vyvojové etapy stari jsou dany obsahem a stylem celého
naseho Zivota, proto je velmi diileZité se na tuto etapu vhodné pripravovat a vénovat ji
pozornost jesté v dobé, kdy se citime dostatec¢né silni a mladi. Jak uvadi P. Hlado (2011,
s. 263), se sniZujici se pracovni aktivitou se jedinci musi zaméfit na rozvijeni ,sebeob-
razu a sebepojeti, jeZ jsou nezavislé a oddélené od zaméstnani a profesniho Zivota“ Pro
pozdni dospélost je vSak podle uvedeného autora spise typické zaméreni pozornosti na
udrZovani zaméstnaneckého statusu, ptip. zvazovani pracovnich predstav a vyhlidek do
budoucnosti. Jen nékteri jedinci si pripousti ubyvani fyzickych a dusSevnich sil a planuji
odchod do dlichodu, ktery predstavuje realné odpoutani od pracovniho Zivota (Hlado,
2012, s. 35-36). BohuZel v obdobi dospélosti si mnozi nepripousti mozné obtize, které
se seniorskym vékem mohou prijit a nevénuji preventivnim programiim, smérovanym
k mobilizaci lidského potencialu, k podpote dostatecné sobéstacnosti a aktivniho Zivota,
dostate¢nou pozornost.

Diliraz na podporu aktivniho Zivota ve stafi je vyvolan vyznamnymi demografickymi
zménami ve struktuie obyvatelstva. Se zménami demografické kiivky, kterda ukazuje
prodluZovani stredni délky Zivota obyvatelstva, souvisi rovnéz i prognozovani vyvoje
struktury jednotlivych domacnosti podle poctu ¢lenti. Podle progndzy Ministerstva pro
mistni rozvoj bude do roku 2030 vyznamné nartstat pocet jednoclennych a dvouclen-
nych domacnosti. Pocet viceclennych doméacnosti vSak bude klesat podle prognézy
jiz v tomto desetileti. Zavaznost pribyvani poc¢tu domacnosti jednotlivcli spociva pak
zejména v tom, Ze ve skutecnosti pribyva jedinct skutecné osamélych, zbavenych zZivot-
niho a citového zazemi nebo primo opory v dobé Zivotnich krizi.

DalSimi zavaznymi prognostickymi daty jsou uidaje tykajici se predpokladaného na-
ristu nesobéstacnych seniorl. Ze soucasného poctu 300 tis. se predpoklada nartst
nesobéstacnych seniorii na 625 tis. v roce 2060 (MuZikova, 2012).

Jak upozortiuje M. Stilec (2004), v nasi spole¢nosti mame ve vychové ke staf{ zna¢né
rezervy, jez vyplyvaji ze soucasného spolecenského klimatu. Nejen mladi, ale i vétSina
osob stredniho véku o stari mnoho nevi a ani se o tuto etapu Zivota v dostatecné
mife nezajimaji (viz vysledky prizkumu uveiejnéného dale v textu). Pro fadu lidi je
stari velmi vzdalené a prakticky neuchopitelné a nemaji Zddnou konkrétni predstavu,
jak by sami mohli zmény souvisejici se staifim jakkoliv ovlivnit. Stari je v soucasné
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spolecnosti chdpano jako nutné zlo, a toto zlo je prijimano jako nevyhnutelna soucast
celého Zivotniho cyklu.

Zcela primarni vyznam ma pro zménu tohoto postoje spole¢nosti nahliZeni edukace
seniorli v biodromalnim kontextu (bliZze VeteSka, 2011). Tento pristup predstavuje
pohled na Zivotni cestu jedince z hlediska jeho osobniho rozvoje a v ramci celozivot-
niho vzdélavani akcentuje pomoc ob¢aniim k aktivnimu vyuzivani moZnosti a pobidek,
k pirevzeti odpovédnosti za vlastni rozvoj (Sauerova, 2010a) a k efektivnimu napliiovani
cild.

V ramci edukace seniort je nezbytné zamérit pozornost zejména do oblasti motivace
této cilové skupiny k zapojeni do riizné orientovanych vzdélavacich a pohybovych
aktivit, a to predevsim v té skupiné, kde seniofi jesté nepocituji piiznaky starnuti
a vyznam takovych aktivit podcenuji. Vhodnou a véasnou péc¢i miizeme minimalizovat
mnozstvi seniord, ktefi se dostanou do faze pasivity a rezignace, do faze, v niz si jiz
preji jen brzy umrit a veSkeré snahy okoli o zlepsSenti jejich dosavadniho Zivota neguji
s poukazem na nesmyslnost jakychkoliv aktivit (bliZe in Sauerova, 2009).

Velmi podstatné je zdiiraznit, Ze nejdtleZitéjSim cilem kazdého geriatrického edukac-
niho programu neni prodlouZeni Zivota, ale predevSim dosaZeni pocitu dobrého byti,
tedy zlepSeni kvality Zivota starnouci populace, odklon od filozofie chapajici stari jako
nemoc, jako néco, cemu by bylo nejlepsi se ve svém Zivoté zcela vyhnout a protoZe to
nelze, je nutné trpét. Stale vice prevlada odborny nazor, Ze lidé by mohli ve vétSiné
piipadi prozit zavérecnou etapu Zivota lépe, dlistojnéji a plnohodnotnéji neZ doposud.
Tim je minéna hlavné sobéstacCnost, relativni nezavislost v samoobsluZnosti a z toho
vyplyvajici pocit radosti ze Zivota, bez ohledu na vék (Stilec, 2004).

Pri koncipovani programi je treba mit zaroven na pameéti, Ze edukace seniorti musi
kromé funkce preventivni plnit komplexné i funkci rehabilita¢ni, adapta¢ni, relaxacni,
mezigeneracniho piisobeni a kultiva¢ni (Haskovcova, 1990). Proto je podstatnou sou-
c¢asti edukacnich programt podpora konstruktivnich strategii vyrovnavani se se starim
a eliminace dalSich, méné vhodnych ¢i naprosto nevhodnych strategii (bliZe in Reichar-
dova a kol,, 1962).

Volba vhodné strategie souvisi s celkovou Zivotni filozofii ¢lovéka a jeho optimis-
mem. Ten si Ize dle D. Mahoneyho a R. Restaka (2000) v priibéhu Zivota cilené osvojit.
Budeme-li se usilovné snazit o optimistické chovani, upevnime ho v sobé a stane
se naSim postojem ke vSemu kolem. Sva tvrzeni podporuji vyzkumy, Ze na§ mozek
prijme povel, Ze vSechno dobfe dopadne. Na podobném principu funguje i napt. metoda
neurolingvistického programovani (bliZe napt. Sauerovd, 2011; Hanzelinova, 2006).

Vyznam optimismu i smysluplnosti v celém Zivotnim cyklu zdlraziuje rovnéz
J. Krivohlavy, ktery vnima Zivot jako cestu, ktera ma sviij zacatek, sviij pribéh i svijj cil
(konec). Podobné jako J. A. Komensky, prirovnava stari k podzimu Zivota a k dobé Zni
asklizné, jezZ jsou vyvrcholenim celozivotniho usili , Zit tak, jak bych Zit mél*. (Ktrivohlavy,
1994). Zduraznuje svobodu rozhodovani kazdého clovéka, nutnost volby, kterd pred
kaZdym z nas stoji i zodpovédnost vii¢i sobé samému, ktera z této volby vyplyva. Dal$im
konceptlim, z nichZ 1ze pti edukaci seniort vychazet, vénuji bliZze pozornost napt. D. Kle-
vetova a I. Dlabalova (2008), P. Miihlpachr (2004), A. Petkova a R. Cornanicova (2004),
M. Sauerova (2010a, 2010b, 2011).

Vzhledem k vyznamnym demografickym a spolecenskym proméndm je nutné pi-
sobit na zmény postojli populace ve stifednim véku a zdliraziiovat vyznam edukace
pripravujici na aktivni starnuti. Velmi dileZité je vést spolecnost i jednotlivce k osvojeni
si optimistického nahledu na Zivot, preferovani aktivniho zptisobu Zivota i v obdobi
zhorSeného zdravotniho stavu i ztizenych podminek socialnich.
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3.6.1 Vyznam edukacnich programi v podpore aktivniho starnuti

Podstatnym vychodiskem pro vzdélavani seniorti by nemély byt ryze biologické faktory,
které se seniorskym vékem souvisi a na néz je pozornost zameéiovana velmi casto, ale
spiSe proména motivacni struktury clovéka, proména vytrvalosti a celkova koncepce
pojeti vlastniho Zivota, ktera se vyznamné promita do zplsobi strategii vyrovnavani
se s touto psychologicky nelehkou Zivotni etapou. Koncepty dspésného starnuti proto
doporucuji vénovat vyvaZzenou pozornost jak télesnému zdravi a télesné zdatnosti, tak
i psychické a socialni aktivité.

V ramci prevence je potieba vénovat pozornost i dalSim dil¢im jeviim, s nimiZ se
v procesu starnuti setkavame. Vyznamna ¢ast lidi v pokrocilejSim véku nad 80 let trpi
projevy tzv. kifrehkosti (syndrom frailty). Timto pojmem oznacujeme télesné chiadnuti,
které neni zakonitym projevem prirozeného starnuti, ale ani nesouvisi s Zadnou kon-
krétni chorobou. Hlavnim rizikem tohoto stavu je ubytek svalové hmoty a sily, zhorseni
stability a hypomobilita. Souc¢asti tohoto stavu rovnéz byva zhorseni vyzivy a priivodnim
jevem byva nechutenstvi (bliZze napt. Kalvach, Holmerova, 2008). Z. Kalvach uvadi, Ze
prevenci seniorské kiehkosti by méla byt vénovana pozornost v konkrétnich oblastech
(napt. stravovani, motivace, fyzioterapie, pravidelné l1ékarské prohlidky) predevsim od
veéku 75-80 (bliZe Kalvach, 2008).

S navrhovanou koncepci I1ze zcela jisté souhlasit, pisobeni koncepce je vsak nezbytné
predsunout do niZsiho vékového obdobi, aby plnila zejména svoji preventivni funkci. Vy-
branym oblastem je tfeba vénovat zvySenou pozornost jizZ v obdobi stiedni dospélosti -
napt. pravé motivaci k zachovani pohybovych aktivit, osvojenim vhodnych pohybovych
stereotyp, pozitivnim ovliviiovanim kloubni a svalové bolesti. Pravé posledné zminény
faktor vede velmi ¢asto ke sniZeni pohybové aktivity dospélych jiz na konci stredniho
véku a prispiva tak ve zvySené mitfe k vysSim rizikim vzniku geriatrické kiehkosti
¢i obecné ke zhorSeni kvality Zivota ve stari. Vyznamnou pozornost je rovnéz nutné
vénovat i zamérnému posilovani mozkové ¢innosti (zejména aktivitami vyZadujicimi
tvirci mysleni).

Pfredsunuti prevence do obdobi stiedni dospélosti 1ze podlozit ndzorem H. Haskov-
cové (2010), ktera uvadi, ze Zivotni spokojenost starych lidi je vyssi tehdy, kdyz se
zivotni styl ¢lovéka ve stafi ptili$ nelisi od zptisobu Zivota ve stirednim véku. Zivotn{ styl
ve stfednim véku tedy chape jako vyznamny faktor proZivani télesného i psychického
starnuti kazdého jedince. Obdobny nazor zastava O. Gregor (1998), ktery se shodné
domniva, Ze Zije-1i ¢lovék v obdobi stredni dospélosti plné a zdravé, je pravdépodobné,
Ze kvalita jeho Zivota ve stari bude odpovidat psychice a télesnym schopnostem ka-
lendainé mladsiho ¢lovéka. O. Gregor vSak rovnéz zdtiraznuje, Ze je nutné, aby clovék
v téchto aktivitach plné pokracoval i v seniorském véku.

3.6.2 Vyzkum postoji dospélych osob riizného véku k preventivnim aktivitam

Vychozim materidlem je analyza dotaznikového Setfeni zaméreného na sledovani po-
stoji dospélych osob riizného véku k aktivitdm, které mohou plisobit jako prevence
zhorsSeni kvality Zivota ve stari a podporuji aktivni zptisob Zivota v seniorském véku. Pro
dotazovani byl zvolen polouzavieny dotaznik. Respondenti byli rozdéleni do tri SirSich
vékovych skupin (25-40, 41-60, 61 a vice), které neodpovidaji typickému clenéni
vyvojovych stadii, vychazi z rozdéleni skupiny na produktivni a postproduktivni vék
a v rdmci produktivniho véku autorka pristoupila jesté k dil¢imu rozdéleni na mladsi
produktivni vék a starsi produktivni vék. Setieni se ti¢astnilo celkem 384 respondenti
ze StredocCeského kraje a Prahy. V kazdé ze tii sledovanych skupin bylo pies 120
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respondentt, z toho témér polovina muzi a polovina Zen, s mirné vyssim zastoupenim
Zen, a to predevsim v nejstarsi sledované vékové kategorii. Vzhledem k tomu, Ze v ramci
Setfeni byla ziskdna data i od vys$siho poctu osob ve véku nad 80 let (tvori 37 % vékové
skupiny nad 60 let), jevi se jako ucelné vyclenit tyto respondenty jeSté do samostatné
dil¢i skupiny a vénovat pii vyhodnoceni dat pozornost jesté analyze dat této skupiny.
Zadny z respondenti nebyl imobilni, patnact seniort uvedlo mirné zhor§enou mobilitu,
tito dotazani vyuzivaji jako kompenzacni prostredek hil. Nikdo neZije v domé seniorti.

Dotaznik zjiStoval, zda se respondenti vénuji néjakym vzdélavacim ¢i pohybovym ak-
tivitam a zda se témto aktivitdm respondenti vénuji se zamérem preventivné ovliviiovat
svoji aktivnost a sobéstacnost v seniorském véku. Dale byli respondenti dotazovani na
nazor, od kterého véku by clovék s preventivnimi programy mél zacit a jaké aktivity
by v ramci prevence udrzZeni aktivniho Zivotniho stylu a sobésta¢nosti mél realizovat.
VSichni dotazovani odpovidali na stejné otazky:.

Z vysledki Setreni vyplyva, Ze ve vSech vékovych kategoriich se najdou lidé, kteri
se pravidelné aktivné nevénuji Zddné vzdélavaci ¢i pohybové aktivité. Nejvyraznéji se
tento jev objevil ve skupiné 61 a vice let, prestoZe ani jeden respondent nebyl imobilni.
U nejmladsi skupiny uvedli 2 dotazovani (1 muZ, 1 Zena), Ze jsou tak profesné vytiZeni,
Ze jim jiZ na dalSi aktivity nezbyva dalsi Cas. V této skupiné predstavuji 2 %. U stfedni
skupiny se vyskytla takova odpovéd’ celkem v 7 pripadech (6 %), Castéji se tato odpovéd’
vyskytovala u Zen (vSechny se pohybovaly ve véku 50-55 let). V kategorii 61 a vice se
tyto odpovédi vyskytovaly nejcastéji, tvorily z celé skupiny celkem 68 % (tedy 91 osob).

Pti hodnoceni druhu aktivity uvadéji respondenti zejména pohybové aktivity, za nimi
stoji aktivity vzdélavaci. Prevaha druhii aktivit se v jednotlivych vékovych skupinach
rizni. U nejmladsi skupiny prevladaji pohybové aktivity - fotbal, florbal, volejbal, bad-
minton, béh, squash (muzi); in-line brusle, béh, aerobik, zumba, badminton, volejbal,
plavani, sezonné lyZzovani (Zeny). Ze vzdélavacich aktivit prevazuje zvySovani kvali-
fikace (studium na vysokych Skolach, kurzy celoZivotniho vzdélavani, rekvalifikacni
kurzy a kurzy jazykové). U stredni vékové kategorie prevazuji u muzi aktivity jako
squash, tenis, turistika, turistika s geocachingem, cyklistika, sezonné bézky, u Zen
prevlada cviceni pro Zeny (joga, pilates), turistika, cyklistika, plavani, sezonné bézky. Ve
sledovaném vzorku neni v této skupiné ani jeden dotazovany, ktery by se vénoval néjaké
vzdélavaci aktivité, vesmeés respondenti uvadéji, Ze jsou radi, Ze se jiz ucit nemusi.

Pokud respondenti v kategorii nad 61 let uvadéli néjaké aktivity, pak mezi nejcastéji
uvadéné patrily: cviceni v Sokole (napt. na gymnastickém mici), cvicenti pilates, cvic¢eni
ve fitness (VacuShape, stoly Slender you apod.), dale bylo uvedeno zahradkareni (celo-
rocné), turistika, pravidelné prochazky, prochazky se psem, muzi uvadéli turistiku, cyk-
listiku, rehabilitaci dle doporuceni 1ékate, prochazky, prochazky se psem. Respondenti
nad 81 let navic oproti ostatnim v této vékové skupin€, zminuji ranni cviceni, kratké
prochazky (obejiti bloku), béZnou péci o domacnost, kazdodenni drobné nakupy, vareni,
kterymi si podle svého ndzoru dosavadni kondici udrZuji. Jedna z respondentek (83 let)
uvedla i pravidelny kontakt s prateli 1-2x tydné v cukrarné.

V oblasti vzdélavacich aktivit se vyskytl pouze jeden respondent, ktery dochazi na
kurz déjin uméni pro pokrocilé (Zena, 63 let). 10 % respondentii v této kategorii uvadyi,
Ze jsou jeSté zaméstnani. Mezi dalSimi aktivitami v nasledném rozhovoru zminuji ¢asté
vyuzivani pocitace a sledovani televize (seridly - Zeny, sportovni prenosy - muZi).
Zjisténé udaje, zejména absenci Ucasti na vzdélavacich aktivitach, 1ze povaZovat za alar-
mujici. Vzdélavaci programy prokazatelné pozitivné ovliviuji ¢cinnost frontalnich lalokd,
které byvaji v ramci degenerativnich zmén zasazeny nejdrive (blize napt. Goldberg,
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2004). Presto jsou vzdélavaci aktivity v tomto vzorku vnimany stredni a starsi generaci
jako neprijemna ¢innost a je zdliraziiovano pravo na odpocinek po celozivotni driné.

Na otazku, zda se uvedenym aktivitAm vénuji respondenti se zamérem predejit zhor-
Seni sobéstacnosti v pozdéjSim véku, uvadéli dotazovani vesmés, Ze zapojeni do aktivit
vychazelo ze zajmu o aktivitu, Ze o vyznamu aktivit z hlediska udrzeni kondice a zdravi
nepremysleli. V nejmladsi skupiné o vyznamu realizovanych aktivit uvazovala pouze
jedina respondentka (30 let). Svoji odpovéd' vSak formulovala vahavé, z uvedenych
dvou variant (ano x nepremyslel/a jsem takto o tom) zaskrtla variantu ,nepremyslela
jsem o tom*“, nasledné ale doplnila: Ale premyslim o tom z diivodu udrzovani si fyzické
kondice a pruznosti télai s ohledem na zranéni a podobné situace, takZe viceméné ano.
V kategorii stifedniho véku uvedli vSichni dotazovani, Ze Zadné z aktivit se nevénovali
z preventivnich divodd, aby predesli zhorseni sobéstacnosti v pozdéjsim véku. Nékteri
dopliiuji, Ze sice tak nikdy nepremysleli, ale zdravotni situaci byli k zapojeni do po-
hybovych aktivit donuceni. Tento vysledek odpovida zkusenostem i diive citovanych
odborniki, Ze spole¢nost dosud neptiklada dostate¢ny vyznam edukacnim programim
smérovanym k podpofe aktivniho Zivota ve stari a celkové mobilizaci potencialit jednot-
livce. V kategorii nad 61 je vysledek naprosto shodny s predchozi skupinou. Zajimavé
vysledky lze vsak vycist z analyzy ziskanych dat od respondentli nad 81 let. V této
skupiné uvadi témér 71 % (35 osob), Ze aktivitam se vénuji se zdmérem udrzet si
dostatecnou kondici. Je tieba vSak mit na paméti, Ze tito respondenti jiZ pocituji fadu
zdravotnich obtiZi a tudiZ motivaci k zapojeni do aktivit mohly byt jiZ zminéné obtize
a realizace aktivit, ani v jejich pripadé nespada pravdépodobné do oblasti prevence
primarni, ale aZ sekundarni.

Na otazku, od kterého véku by se méli lidé prevenci zhorSeni zdravotniho stavu ve
stari vénovat, odpovida ,nejmladsi kategorie, Ze povazuji za vhodné péstovat pozitivni
vztah k pohybovym aktivitam od utlého détstvi, nebot’ se tak stanou prirozenou sou-
casti aktivit v dospélosti i ve stari. Stredni kategorie nejcastéji urcila jako minimalni
hranici pro zapoceti s pohybovymi aktivitami jako formu prevence 45-50 let. Nazor,
Ze pohyb by mél byt prirozenou soucasti Zivota ¢lovéka, se objevoval spiSe sporadicky
(11 %). Ve dvou pripadech se objevil nazor, Ze kdyZ clovék cely Zivot dre, tak o tom
takto neptremysli. V posledni kategorii byly nazory nejvice diferenciované - mezi casté
odpovédi lze uvést ohled na zdravotni stav doty¢ného a vékovou hranici od 35 nebo
50 let. Pri hodnoceni téchto vypovédi Ize uvazovat, Ze pozitivni a kompetentni pristup
nejmladsi kategorie k prevenci sobéstacnosti ve staii miize vyplyvat z obecného zdtraz-
novani vyznamu pohybovych aktivit v Zivoté ¢lovéka v médiich, zaclenéni téchto témat
i do rdmcovych vzdélavacich programi na zakladnich a stiednich skolach (vychova ke
zdravi) i do fady studijnich obort skol vysokych.

Ve vSech skupinach se shodné respondenti domnivaji, Ze v ramci prevence by se méli
lidé vénovat jakékoliv pohybové aktivité, ktera povede ke zvySeni ¢i udrzeni kondice,
kladou dliraz na spravnou zZivotospravu, v oblasti vzdélavacich aktivit doporucuji cetbu,
mozZnost vyuZiti univerzit trettho véku, pro nékteré z nich jsou vSak programy univerzit
tézko dostupné, ¢i vypsana témata neodpovidaji jejich zajmu. Uvitali by obdobné reali-
zované programy ale na niZsi urovni (napt. v prostorach mistni zakladni Skoly).

Zavérem se vratme ke krivce demografického vyvoje, ktera ukazuje, Ze procento
seniort bude v populaci nartistat. Prodluzuje se délka Zivota, zlepSuje se zdravotni péce,
naroky senioril na kvalitu Zivota se zvySuji. Je proto nutné vytvaret senioriim vhodné
podminky pro aktivni a dlistojné stari, pomahat p¥i volbé vhodnych pohybovych aktivit,
které jim budou vyhovovat nejen po fyzické strance, ale budou jim prinaset i radost
a uspokojeni. Zaroven je nezbytné edukovat spolecnost k aktivnimu zpiisobu Zivota
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(podpora pohybové, dusevni a socialni aktivity) jizZ v dobé produktivniho (i raného pro-
duktivniho) obdobi, nebot jediné tak miizeme dosdhnout maximalniho vyuziti vlastniho
potencialu i ve véku pozdéj$im a mizeme pozitivné ovliviiovat vznik a pribéh rtiznych
zdravotnich obtiZi, které prichazeji se seniorskym vékem.
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Ackoliv je téma seniorského vzdélavani pomérné frekventované, zdaleka neni jeho
obsah vycCerpan. Jak vyplyva z dil¢ich ¢asti této kapitoly, je vhodné si uvédomit mimo
jiné skutec¢nost, Ze ,ticast na predndskdch Univerzity 3. véku neni pro seniory jen moznosti
vyplnit volny cas spoleCenskou aktivitou, ale i hodnotnym konickem a prostiedkem ke
zlepseni subjektivniho prozivdni stdri. Studium psychologie v rdmci U3V prispivd k se-
bepozndni a sebereflexi, vytvdri predpoklady pro zkvalitnéni komunikace s okolim, pro
restrukturalizaci hodnotové hierarchie a tim k posileni sebepojeti seniorti. Edukacni pro-
gramv rdmci U3V tedy prispivd u seniorti k védomi toho, Ze i stari nabizi Fadu rozmanitych
prileZitosti ke kvalitnimu proZivdni posledni etapy Zivota.” (Minhova, Lovasova, Holecek)

Dalsi podkapitola ndm umoznila zamyslet se nad tim, ze ,vzdéldvdni seniorti je jed-
nou z vhodnych forem socidlni intervence, jeZ umoZiiuje co nejdelsi zachovdni psychické
a fyzické aktivity. Odstrariuje socidlni izolaci seniort a zvysuje jejich adaptacni schopnosti
viici rychle se ménicim spolecenskym a technologickym podminkdm. Vzhledem k prino-
stim, které povazuji seniorfi za vyznamné, je mozno konstatovat, Ze kromé U3V urcenych
zdjemctim s minimdlné stiedoskolskym vzdéldnim je treba rozsirovat i moznosti vzdéldni
pro ostatni skupiny seniori.” (Hrudova).

Jak bylo dale uvedeno, aktivizace seniorii se neomezuje pouze na univerzity tretiho
véku, ale je potrebné nejriiznéjsi programy rozsirovat napric¢ nejriiznéjSimi zdravot-
nickymi zatizenimi i institucemi poskytujicimi seniortim socialni sluzby. ,Pokud se
seniori ucastni riiznych aktivizacnich programt, velmi pozitivné se tyto aktivity projevuji
na jejich zdravotnim a psychickém stavu.” Vysledky provedeného experimentu ,jedno-
znacné poukazuji na aktudlnost problematiky aktivizace seniorti v liiZkovych provozech
zdravotnickych zarizeni, jako na jednu z redlnych (a ekonomicky nendrocnych) moZnosti
k zlepseni zdravotniho a psychického stavu pacientii a k celkové prevenci syndromu
geriatrické krehkosti. Psychickd aktivace pacientii je velmi diileZitd a méla by byt tedy
pravidelnou soucdsti jejich terapie.” (Nechlebova). BohuZel tato oblast stoji pred ne-
naplnénym ukolem, kterého je vsak tieba se nalezité zhostit. ,V poslednich letech je
mozno sledovat etablovani spolecensko-védnich disciplin vénujicich se hloubéji problema-
tice seniorského véku a aktivniho stdri. Pri studiu teoretickych tivah autort zabyvajicich
se gerontopedagogikou Ize spatrovat diskurz vypovidajici o nezbytnosti komplexni péce
o seniory. Pripustime-li, Ze do oblasti rehabilitace jedincti v seniorském véku spadd také
péce o jejich komunikacni dovednosti, nardZime v souvislosti s poskytovdnim logopedické
intervence na tvrdou realitu v rezortu prdce a socidlnich véci.” (Kopecny, Klenkova)

Dozvédéli jsme se rovnéz, Ze je potfebné vénovat se v ramci prevence aktivniho stari
i mladSim vékovym kohortdm a polozit tak zaklady zvySovani kvality Zivota senior.
,Pri realizaci preventivnich edukacnich programii pro seniory je nutné uvaZovat o jejich
smysluplnosti a zacileni na vhodnou cilovou skupinu ve vhodném obdobi. Aby programy
plnily dostatecny mobilizacni efekt lidského potencidlu v seniorském véku, je treba tyto
programy cilené nabizet jiz lidem v dobé stiedni dospélosti. U programii zacilenych primo
na seniory je nutné vénovat pozornost rovneZ jedinciim, kteri jsou i ve vyssim véku télesné
i psychicky ve velmi dobré kondici. Cilené, béhem vsech fazi Zivota, je nutné vénovat
pozornost edukaci k osvojeni pozitivni individudlnf filozofie, podpote aktivniho Zivotniho
stylu, osvojeni kompetenci k rozhodovdni a prevzeti odpovédnosti za své individudlni
volby, ziskani dovednosti k prekondvadni ndrocnych Zivotnich situaci a vyrovndvdni se
s nimi.“ (Sauerova).
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Vérime, Ze bohaté informace a zjiSténi uvedena v této kapitole pomohou zacelit aktu-
alni nedostatky na poli seniorského vzdélavani a zaroven by c¢tenare mohly inspirovat
k dal$im navazujicim Gvaham.
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Souhrn

Monografie s nazvem Vybrané trendy celoZivotniho uceni v Ceské republice a dalsich
stdtech Evropské unie se vénuje problematice fady atributi celoZivotniho u¢eni v Ceské
republice, ale i dalSich stati Evropské unie.

V prvni kapitole monografie je vénovana pozornost pregradualnimu vzdélavani peda-
gogickych pracovniki matefskych Skol a strednich odbornych skol. Autori kapitoly se
zamysleji nad problematikou dosazZeni profesnich kompetenci nezbytnych pro vykon
povolani ucitele odbornych predméti nejen v Ceské republice, ale také v ostatnich
statech Evropské unie. V kapitole je diskutovana kvalita soucasného pregradualniho
vzdélavani ucitelli v kontextu pedagogickych a filozofickych koncepci. Autofi prvni
kapitoly se zabyvaji také rozvojem pedagogicko-psychologickych kompetenci uciteld
SOS, upozoriiuji na nezbytnost rozvoje andragogickych kompetenci v souvislosti se
vznikem center celoZivotniho uceni na stfednich odbornych $kolach v celé CR.

Autofi druhé kapitoly v jednotlivych oddilech seznamuji odbornou verejnost s vy-
sledky védecko-vyzkumnych aktivit v oblasti dalSiho odborného vzdélavani. StéZejni
pozornost je vénovana neformalnimu vzdélavani v podminkach VS, vyznamu prohlu-
bovani finan¢ni gramotnosti a moZnostem dal$itho odborného vzdélavani v prostiedi
VS. Zavéreéna ¢ast druhé kapitoly analyzuje sou¢asny systém vzdélavani pedagogickych
i nepedagogickych pracovniki volnocasovych aktivit v kontextu socidlnich promén.

Treti, zavérecna kapitola hodnoti vyznam a specifika vzdélavani seniort, jako vy-
znamné soucasti celozivotniho uceni. Autori se zabyvaji vSemi funkcemi seniorského
vzdélavani, upozornuji kromé poznavaci funkce také na funkci motivacni, socidlni a
vychovnou. V této kapitole je objasniovan vyznam edukacnich programi pro seniory
v prevenci aktivniho stari.
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Summary

The monograph titled Selected trends in lifelong learning in the Czech Republic and
other countries of the European Union deals with a number of attributes of lifelong
learning in the Czech Republic and other European Union countries.

In chapter one, attention is paid to undergraduate training of teaching staff for
kindergartens and secondary technical schools. The authors of the chapter reflect on
the issue of achieving professional competences necessary to carry out the profession
of a teacher of vocational subjects not only in the Czech Republic but also in other
European Union countries. The chapter discusses the quality of the current undergrad-
uate teacher training in the context of pedagogical and philosophical concepts. The
authors of chapter one also deal with the development of pedagogical-psychological
competences of secondary technical school teachers and point out the necessity of
developing andragogical competences in connection with the establishment of centres
of lifelong learning in secondary schools throughout the Czech Republic.

In individual sections of chapter two, the authors acquaint the professional public
with the results of scholarly research activities in the area of further vocational training.
The central attention is paid to non-formal education in university conditions, the im-
portance of deepening financial literacy and possibilities of further vocational education
in the university environment. The final part of chapter two analyses the current system
of training of teaching and non-teaching staff for leisure-time activities in the context of
social changes.

The final, third, chapter evaluates the importance and specifics of education of seniors
as a significant part of lifelong learning. The authors deal with all functions of senior
education and in addition to the cognitive function, they also point out the motivational,
social and educational functions. This chapter explains the importance of educational
programs for seniors to promote active ageing.
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Nedilnou soucasti Mendelovy univerzity v Brné je Institut celoZivotniho vzdéldavani
(ICV). PrestoZe jeho tradice neni priliS dlouha - zaloZen byl teprve pred deviti lety -
je jeho ¢innost velmi bohata.

Jeho primarnim poslanim jako vysokoS$kolského uistavu Mendelovy univerzity v Brné
(MENDELU) je zajiStovat vysokoskolské vzdélani ve vybranych bakalarskych a magis-
terskych studijnich programech. V soucasné dobé ICV nabizi dva bakalarskeé studijni
programy a jeden magistersky. V bakalarském studijnim programu Specializace v pe-
dagogice jsou pripravovani budouci ucitelé odbornych predméti (UOP) a ucitelé prak-
tického vyucovani a odborného vycviku (UPVOV). Studijni obor UC¢itelstvi odbornych
predmétil je urcen predevSim pro studenty oborid zemédélského, potravinaiského,
ekologického, mechanizacniho, ekonomického, lesnického, dievatského, zahradnického
a veterinarniho zameéreni, ktefi by v budoucnu uvazovali o profesi stiredoskolského
odborného pedagoga. Podminkou ke studiu v tomto studijnim oboru je ukonceni spe-
cializovaného, minimalné bakalarského studijniho oboru. Bakalarsky studijni obor Uci-
telstvi praktického vyucovdni a odborného vycviku je urcen absolventiim stiednich skol,
pro ziskani pedagogickych kompetenci k vyuce praktického vyucovani a odborného
vycviku. Studenti maji moZnost studia také v bakalarském studijnim programu Tech-
nické znalectvi a pojistovnictvi (TZP) a navazujicim magisterském studijnim programu
Technické znalectvi a expertni inZenyrstvi (TZEI) .

Postaveni Institutu celoZivotniho vzdélavani se v organizac¢ni struktuie Mendelovy
univerzity v Brné zménilo Rozhodnutim rektora MZLU v Brné ¢. 15/2006. Podle za-
kona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach se stal Institut celoZivotniho vzdélavani
vysokoSkolskym ustavem. Od tohoto okamziku je tkolem tohoto pracoviSté podilet
se na uskutecnovani akreditovanych studijnich programt a vykonavat s tim spojenou
védeckou, vyzkumnou a vyvojovou ¢innost.

Védecko-vyzkumnd cinnost vysokoskolského ustavu je orientovdna do ndsledujicich
okruhti:

« analyza vzdélavacich potteb studentd Institutu celozivotniho vzdélavani Mendelovy
univerzity v Brné vzhledem k moznostem vzdélavaci instituce a pozadavkiim praxe;

e zvySeni moZnosti uplatnéni pracovnich sil na trhu prace po jejich navratu z rodicov-
ské dovolené;

o multikulturni prostiedi a pripravenost na néj;

e pedagogicko-psychologické poradenstvi stfednim odbornym S$kolam a jeho pro-
mény v Ceské republice a Evropské unii;

e prace s osobami se specifickymi vzdélavacimi potfebami;

e analyza vzdélavacich potfeb pedagogtli strednich odbornych skol v souvislosti se
vznikem center celoZivotniho uceni;

e potieby pedagogti v oblastech osobniho riistu a zvySovani psychické integrity a odol-
nosti.

Vysokoskolsky tustav dale organizuje programy celozivotniho vzdélavani, kdy ucast-
nici maji moZnost aktualizovat své stavajici znalosti nebo rozvijet nové znalosti a budo-
vat nové dovednosti. Programii celoZivotniho vzdélavani se acastni jak absolventi MEN-
DELU, tak i zdjemci z Fad Siroké odborné verejnosti. Jednotlivé kurzy jsou zaméieny na
rozvoj napriklad jazykovych znalosti, na vytvareni schopnosti zpracovavat informace,
pracovat s modernimi informac¢nimi technologiemi atd. Jednotlivé kurzy jsou priibézné
aktualizovany tak, aby dostate¢né pruzné reagovaly na zmény v soucasné spolecnosti
a potreby potencidlnich zajemcti o kurzy.
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Nabidka dalSiho odborného vzdélavani na Institutu celozivotniho
vzdélavani Mendelovy univerzity v Brné
Vysokoskolsky ustav Institut celoZivotniho vzdélavani MENDELU nabizi pestrou Skalu

kurzili a seminart pro odborniky, specialisty, ale také pro Sirokou verejnost.
Nabidku kurzii Ize rozdélit na nékolik oblasti:

dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki;

kratkodobé odborné kurzy;

dlouhodobé odborné kurzy;

jazykové kurzy (urcené jak studentt, tak veiejnosti a to jazykt anglického, némec-
kého, ruského, Spanélského, francouzského, italského a ¢estiny pro cizince).

Dalsi vzdéldvdni pedagogickych pracovniki

V nabidce urcené pro pedagogy jsou predevsim kurzy se zamérenim na ziskani tzv. pe-
dagogického minima. Zakladem nabidky je kurz Ucitelstvi odbornych predmétii. Po
absolvovani tohoto kurzu ziskaji uc¢astnici pedagogické vzdélani pro vyuku na stiednich
odbornych Skolach jako ucitelé odbornych predméti. Tento kurz je urcen pro absol-
venty vysokych Skol v oblasti potravinarské, ekologické, mechanizacni, zemédélské,
lesnické, drevarské, ekonomické, IT, veterinarni, zahradnické.

Pro absolventy strednich Skol podobného zaméreni je urcen kurz Ucitelstvi praktic-
kého vyucovdni a odborného vycviku.

Nové se také v nasi nabidce objevuje kurz pro rozsireni pedagogické kvalifikace a to
Rozsirujici studium predmétu Pisemnd a elektronickd komunikace.

Krdtkodobé kurzy

Aktualné jsou v nasi nabidce kurzy manazerského zaméreni (Zaklady financ¢niho rizeni,
Obecné manaZerské vzdélavani a Rétorika a verejné vystupovani), IT kurzy (Emailovy
marketing, Adobe Photoshop, Facebook marketing, MS Office), zajmové kurzy (Kreslent,
Psani vS§emi 10) a kurzy odborné.

Odborné kurzy vychazi predevSim z poslani univerzity - vzdélavani v lesnickych,
zemédélskych, zahradnickych, ekonomickych a potravinarskych disciplinach. V soucas-
nosti se jedna o kurzy Zpracovani masa a vyroba masnych vyrobk, Zaklady somme-
lierstvi, Zaklady senzorické analyzy, Kurzy pro arboristy, Kurz architektury a designu.
Nabidka téchto kurzli se casto obménuje, reagujeme na poptavku od zakaznikl i na
aktudlni situaci.

Dlouhodobé odborné kurzy

V soucasné dobé je v nabidce nékolik rekvalifikacnich kurzii akreditovanych u Minister-
stva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR - Lektor daliho vzdélavani, Rekvalifika¢ni kurz
pro vykon obecnych zemédélskych ¢innosti, Vyroba syrii a kysanych vyrobki, Krizovy
manaZzer. Dale pak specializa¢ni studia Ocenlovani podniku, Projektovy management pro
pripravu na stupné D, C a B, BezpecCnostni management, Rostlinolékarstvi, Technické
znalectvi a likvidace pojistnych udalosti.

V Uzké spolupraci s fakultami univerzity také funguji pripravné ro¢niky ke studiu na
vybranych oborech vyuc¢ovanych na Mendelové univerzité v Brné.

Pti pripravé a realizaci kurzii vysokoskolsky ustav uzce spolupracuje s akademickou
obci univerzity a také externimi odborniky v dané oblasti.
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Univerzita tretiho véku

Institut celoZivotniho vzdélavani také organizuje Univerzitu tretiho véku (U3V), ktera
flexibilné reaguje na potireby seniorl 21. stoleti. Neustdle rostouci zajem starsich lidi
chuti a vili smysluplné travit sviij Cas, vzdélavat se, dovidat se novinky ze svéta védy
a soucasné se seznamovat s lidmi a odborniky z praxe, vytvari a podporuje primarni cil
a zamér véech U3V v Ceské republice.

V priibéhu studia U3V na Mendelové univerzité v Brné navstévuji studenti kazdy
tyden prednasky, které jsou zaméreny na témata konkrétniho vyukového bloku, jako
napt. Ekonomické zmény spolecnosti, Kvalita potravin a zdravi, vyZiva, Moderni trendy
v péstovani ovoce a zeleniny, Zdravi lesii CR a dalsi. Sou¢asti prednasek, jejichz od-
bornost, aktualnost a zajimavost garantuji nejlepsi odbornici a pedagogové ze vSech
fakult Mendelovy univerzity v Brnég, tj. Agronomické fakulty, Provozné ekonomické
fakulty, Lesnické a drevaiské fakulty, Zahradnické fakulty a Fakulty regionalniho rozvoje
a mezinarodnich studii, jsou i terénni cviCeni, na kterych se posluchaci dozvédi nejen
informace teoretického, ale také praktického charakteru.

Po slavnostnim vytazeni posluchacti, tedy uspésSném ukonceni triletého studia za-
kladniho cyklu, je moZné se dale vzdélavat v jednoletych nastavbovych programech
urcenych pravé pro absolventy. V zari, se zahdjenim nového akademického roku, jsou
otevieny dva nastavbové programy Zahrada a zdravi a Clovék, zviie a Zivotni prosttedi,
které zasahuji do oblasti, jeZ jsou pro studenty velmi blizké a zajimavé a které je motivuji
k dal$imu aktivnimu Zivotu.

Ke komplexnosti vzdélani slouzi velmi oblibené semestralni kurzy napt. Anglictina,
Principy vyzivy, Digitalni fotografie ¢i Zaklady prace na PC.

Poradenské centrum pri ICV MENDELU

Poradenské centrum pii ICV MENDELU zajiStuje sluzby psychologického, studijniho,
kariérniho a specidlné-pedagogického poradenstvi studentiim i zaméstnanciim vSech
fakult Mendelovy univerzity v Brné. Sluzby studentim, uchaze¢lim o studium a absol-
ventim v prvnim roce po ukonceni studia, jsou poskytovany bezplatné.

Psychologické poradenstvi na Mendelové univerzité v Brné je realizovano od roku
2008. Psychologické poradenské sluzby pomahaji klientiim ptrekonat jejich osobni,
rodinné a partnerské problémy. Mize se jednat naptiklad o obtiZe spojené se studiem
(napt. poruchy soustredéni, zvladani stresu ve zkouskovych situacich, odkladani studij-
nich povinnosti, soubéh studijnich a pracovnich narokt, nedostate¢né studijni doved-
nosti apod.), obtiZe spojené se specifickymi obtiZemi vychazejici z urcitého hendikepu
(zdravotniho, pohybového, smyslového, socialniho aj.), problémy spojené s dusevnim
zdravim (Uzkostné stavy, depresivni poruchy, poruchy spanku, poruchy piijmu potravy,
zneuzivani navykovych latek apod.), partnerské a rodinné problémy.

V oblasti kariérového poradenstvi jsou organizovany skupinové kurzy, které zajemctim
umozni vyzkouset si prijimaci pohovor nanecisto, modelové Assessment centrum, dozvi
se, jak spravné napsat zivotopis, motivacni dopis ¢i jak se pripravit na prijimaci pohovor.
Poradenska prace vsSak také zahrnuje koucovani ¢i individudlni konzultace pti volbé
povolani, planovani a rizeni kariéry, reSeni prekazek pri uskutecnéni volby povolani ¢i
poradenstvi pri hledani zaméstnani. Do oblasti kariérniho poradenstvi spada i spolu-
prace s rliznymi subjekty zajiStujicimi praxe a staze studentd ve firmach, prezentace
zaméstnavatelli, odborniki z praxe, organizace veletrhu pracovnich ptilezitosti a fada
dalSich aktivit.
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V poslednich dvou letech je v ramci poskytovanych sluZzeb vénovana zvlastni po-
zornost studentiim se specifickymi vzdéldvacimi potiebami. Systém podpory studenti
se specifickymi potfebami na MENDELU poskytuje kaZzdému studentovi a uchazeci
o studium se specifickymi potfebami v maximalni mozné mite takovou sluzbu nebo
Upravu studia a prostredi, které umozni disledky postiZeni projevujici se pfi studiu
kompenzovat.

Poradenské centrum pri ICV MENDELU uzce spolupracuje s poradenskymi praco-
visti dalSich brnénskych vysokych Skol, konkrétné Kariérnim centrem Masarykovy
univerzity a Poradenskym centrem Vysokého uceni technického v Brné, se kterymi jiz
nékolik let po sobé realizuje jeden z nejvétsich veletrhli prace pro studenty a absolventy
vysokych Skol JobChallenge. V ramci realizovanych projektii spolupracuje také s pora-
denskymi zafizenimi dal$ich vysokych kol v Ceské republice, coZ ptinasi cenné sdileni
zkuSenosti a poznatkd.

Kontakt

Institut celozivotniho vzdélavani, Mendelova univerzita v Brné, Zemeédélska 5
(budova E), 613 00 Brno, czv@mendelu.cz, WWW: http://www.icv.mendelu.cz

o Bakalarské vzdélavani - tel.: 545 135 208

¢ Celozivotni vzdélavani - tel.: 545 135 216

e Seniorské vzdélavani - tel.: 545 135 206

¢ Poradenské centrum - tel.: 545 135 227, pcentrum@mendelu.cz
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