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Abstract

The issue of competence of a digital technology use has become particularly important since high
technology including mobile one has become an integral part of everyday life. Most often digital
technological knowledge and skills are assigned to the younger generations. Moreover, the older
ones are seen as being passive in this respect due to insufficient competences using an advanced
technological solutions and may be even at risk of a digital technology exclusion. The paper sheds
alight on the issues of digital competences of the elderly women. The scientific goal concerns to define
and verify over time the self-assessment of competences to use digital technology by women at the age
of 60 and over. A smartphone was a mobile product taken into consideration to achieve the research
aim. To obtain the study goal, a two stages survey was carried out at the turn of 2014-2015 and in
2018 among participants of Third Age Universities in Poland. The characteristics (quotas) covered by
the research were: gender and age. To collect the primary data, the study employed the paper-and-
pencil interview for targeting the smartphone users at the age of 60 and over. A statistics descriptive
analysis and valuation of the level of digital technology competence indicator were conducted. To
measure the requested level of the digital technological competences, an original scale was proposed,
the so-called digital technology competence scale (DTCS) with digital technology competence scale
indicator (DTCSI). The DTCSI was developed basing on effort expectancy and facilitating conditions
constructs derived from UTAUT and UTAUT2 (Venkatesh et al, 2003; 2012). The obtained results
suggest that on the example of a smartphone, among the studied elderly women, the level of such
competences is at least sufficient and even high for them to use new mobile technologies. However,
the level of these competences in the population changes over time. It appears that the DTCI decreases,
because the longer the new technology is available on market, the later groups of users with lower
level of digital technological competences start using it. Moreover, it seems that, a determinant of
the female users’ competences to use the digital technology is these users’ getting older. It is related
negatively to tendency to use this technology and probably the period of time since retirement or
termination of professional activity appears to be factors relating negatively to this tendency as well.
The findings show that digital technology competences can be supported by a long professional
activity which forces women to be in constant touch with new technological solutions applied at
work at least. That may raise their digital competences generally. A longer period of a professional
work is an argument to avoid a female digital technology exclusion.



Sylwia Badowska 8

Keywords: digital competences, technological competences, digital technology competences, digital
technology competence scale, digital technology competences indicator, effort expectancy, facilitating
conditions, elderly people, elderly women, smartphone, mobile technology

1. INTRODUCTION

Ageing and technological development are global
trends and, parallel, both are becoming a challenge
due to the fact that technological development has
become permanent and significantly influences
today’s consumers who as a global population
are getting older (Badowska, 2017, pp. 29). The
first tendency is highly noted by the UN (2019a)
suggesting that persons over age 65 are the fastest-
growing age group. By 2050, one in six people in
the world and one in four in Europe and Northern
America will be over age 65 (UN, 2019a). The
problem is seen in Poland as well, where in
2019, the number of people at the age of 65
constituted 18% of the population (UN, 2019b),
but by 2050 the percentage share is projected to be
approximately 32.7% (CSO, 2014).

The extreme rapid communication development
trend has been constantly observed for the last
20 years. Currently, a mobile technology takes
place the leading role of the most promising
and the fastest developing technologies. It is
understood as portable technology (IGI Global,
2019) supported with electronic equipment
such as mobile phones or small computers that
can be used in different places, and the other
technologies connected with them (Cambridge
Advanced Learner’s Dictionary & Thesaurus,
2019). Along with the development of technologies,
especially dedicated to use by individual persons or
households, its acceptance and use process is taking
place simultaneously in society. The effectiveness
of these processes seems to be related to
the competences of users, understood as the ability
to assimilate knowledge and sufficient skills to use
technology efficiently. Ward (2015) noticed that:
‘in an environment of rapid and unpredictable
change determined and directed by technologies
that are constantly changing, the assumption that
being technologically literate is the key to being
a sustained, contributing life-long learner is well
founded’. Thus, the issue of competence of a digital
technology use has become particularly important
since high technology including mobile one has
become an integral part of everyday life today. Most
often digital technological knowledge and skills are
assigned to the younger generations. Moreover,
the older ones are seen as being passive in this

respect due to insufficient competence in the use
of advanced technological solutions and overall
may lead to a risk of digital technology exclusion.
According to CSO (2018), in Poland, the percentage
of people at the age 65-74 using the computer
regularly, systematically increased in the vyears
2014-2017. In 2018, the share of regular computer
elderly users in the total number of these people
was 27.9% and increased annually (by 2.3 p.p.)
being higher by 7.8 p.p. compared to 2014. The
share of senior households with an internet
connection at home was steadily increasing as
well. In 2018, over 29.8% of the elderly households
had access to the Internet at home and the index
increased by 10.8 p.p. from 2014. The number
of the elderly users of Internet communication
services also increased from 8.1% in 2014 to 10.8%
in 2018. Despite the fact that digital infrastructure is
becoming more and more popular among the Polish
elderly households, the digital competences level of
the elderly users seem to be far from expected. As
CSO (2018) noted among the Polish elderly people,
only 18.2% show basic or above basic overall
digital skills and 30.1% have basic or above digital
information skills and finally, 24.2% declare basic
or above digital communication skills. What’s more
the digital competences are also connected with
a gender in Poland, where customarily technical
competences are definitely more often allocated to
men than women. Therefore, the paper sheds a light
on the issues of digital technology competences of
the elderly women. The scientific problem is to find
answers to the following questions:

« What was the level of digital technology
competences among women at the age of 60 and
over in 2014-2015 and 2018?

 Are there differences in levels of competences in
the study populations over time?

« Ifthe differencesin the level of competences were
identified, what is the dynamics and direction of
these changes?

2. DIGITAL TECHNOLOGY
COMPETENCES AND THEORIES OF
TECHNOLOGY USE
Today, the notion of competency has become a key

construct in the current perception of literacy
overshadowing previously prevalent constructs
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such as knowledge and skill (Geraniou & Jankvist,
2019). Ones of the first notions of competency were
proposed by McClelland (1973) and Boyatzis (1982).
According to Strebler et al (1997) competency
should be understood twofold, firstly as expressed
behaviour demonstrated by an individual,
the so-called ‘competency’ and secondly, the notion
developed as minimum standards of performance
defined as ‘competence’. Sternberg and Kolligian
(1990) and Woodruffe (1993) proposed to consider
competencies as underlying individual attributes
of a person connected with her or his knowledge
and/or skills. As Spencer and Spencer (1993)
interpret that underlying characteristic means
the competency is a fairly deep and enduring
part of a person’s personality. Kanarski (2005)
suggested that competences are a reflection of
the integrated use of skills, personality traits and
acquired knowledge. Juceviciene and Lepaitte
(2004) noted that competences are conditioned by
individual knowledge and skills, motives, personal
characteristics and values creating a holistic
competence model. Tomczak (2017) expressed that
competencies have a plastic character thus, they can
be acquired, shaped and developed. Sabella et al
(2010) pointed out that competencies are skills that
can be observed, measured, and are part of an
individual’s overall ability to perform a task.
Leonard-Barton (1995) suggested that technological
competencies consist of knowledge and skills
both settle in people and technical system.
Technological literacy is the ability to understand
and evaluate technology and can be understood
as the knowledge of when using technology
is advisable and efficient in daily counselling
situations (Sabella, 2010). Gagel (1997) noted that
technological literacy includes four competencies:
‘accommodate and cope with rapid and continuous
technological change; generate creative and
innovative solutions for technological problems;
act through technological knowledge both
effectively and efficiently, and asses technology
and its involvement with the human lifeworld
judiciously’. Being technologically literate 1is
the key to sustainable life-long learning and it
is becoming increasingly aligned with digital
literacy (Ward, 2015). The digital competencies
were selected as ones of eight key competencies
for lifelong learning as well (OJEU, 2018). Ferrari
(2012) defined that digital competence is ‘the set of
knowledge, skills, attitudes (thus including abilities,
strategies, values and awareness) that are required
when using ICT and digital media to perform
tasks; solve problems; communicate; manage
information; collaborate; create and share content;

and build knowledge effectively, efficiently,
appropriately, critically, creatively, autonomously,
flexibly, ethically, reflectively for work, leisure,
participation, learning, socializing, consuming, and
empowerment’. Merchant (2007) defines digital
literacy as manipulating and interpreting written
or symbolic representation which is mediated by
digital technology. The ALA Digital Literacy Task
Force (2019) describes digital literacy as capability
of information and communication technologies
use to find, evaluate, create and communicate
information demanding technical as well as
cognitive skills parallel. The conceptual framework
of a technology culture involves an understanding
of and familiarity with both the use of technology
and the divide between digital natives and digital
immigrants (Armstrong & Ortigo, 2019). Prensky
(2001) proposed a notion of digital nativism
pinpointing that to digital natives belong those who
are at easy with using a wide range of technologies
and on the other hand digital immigrants who have
to learn these technologies mostly in adulthood
(Armstrong & Ortigo, 2019). To digital natives
belong a generation born after 1980 and being
advanced users of technology living a digital life
but digital immigrants are just digital technology
learners (Palfrey & Gasser, 2008). Couldry et al
(2014) pay attention to the concept of digital
citizenship defined as exploration of the uses of
technologies through interpersonal relationship
and social practices. Digital literacy goes along
with mobile literacies defined by Barden (2018) as
‘the use and interpretation of written or symbolic
representation in texts and practices mediated by
mobile digital technology’. It is characterized by
interactivity, autonomy, spontaneity and creativity
when working to make meaning on the move
(Barden, 2018).

In recent years, the issue of technology
acceptance has become an important issue both
in the fleld of theoretical considerations and
in practice. The first attempt to define issues
related to the adaptation of innovations led to
the construction of the Technology Acceptance
Model (TAM) (Davis, 1989; Davis et al, 1989). The
phenomenon of acceptance was also explored in
e.g.: Diffusion of Innovations Theory (Rogers, 1995),
Theory of Reasoned Action, (Fishbein & Ajzen,
1975), Theory of Planned Behviour/Decomposed
Theory of Planned Behaviour (Ajzen, 1991), Social
Cognitive  Theory  (Compeau & Higgins,1995),
Model of PC Utilization (Thompson et al, 1991),
Motivational Model (Vallerand, 1997) and two
combined theories: TAM and TPB (C-TAM-TPB)
(Taylor & Todd, 1995).
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Venkatesh et al (2003) proposed the Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology
(UTAUT). Four constructs were included in and
they are as the following: effort expectancy,
performance expectancy, social influence and
facilitating conditions. The model explained 56%
variables in the term of behavioural intentions and
40% variables in the area of use (Venkatesh et al,
2003). In 2012, the UTAUT was developed within
three additional factors: hedonic motivation, price
value, and experience and habits. Compared to
the original model, the UTAUTZ2 version improved
the explanation of variables, in the first case up to
74%, in the second up to 52% (Venkatesh et al., 2012).
In both versions of the UTAUT, effort expectancy
and facilitating conditions are significant variables
that moderate the behaviour of individuals in
the process of technology acceptance and use.

Construct of effort expectancy

Effort expectancy is defined as the ‘degree to
which ease is associated with the use of the system’
(Venkatesh et al,, 2003) and ‘the degree to which an
individual believes that the use of technology will
be effort-free’ (Gwebu & Wang, 2011). Four items
belong to the construct: perceived ease of use, ease
of use and complexity.

Perceived ease of use is understood as the degree
to which individuals believe that the use of
technology will be effortless (Venkatesh et al., 2003).
This construct was derived from the Technology
Acceptance Model (TAM/TAM?2).

Ease of use is defined as the degree to which
the use of a technology is perceived as difficult
or easy (Moore & Benbasat, 1991; Jen & Tzeng,
2012). The construct was derived from the Diffusion
of Innovations Theory (Rogers, 2010)

Complexity was defined as the degree to which
innovative technology is perceived as relatively
difficult or easy to understand and use. The object was
taken from the PC Utilization Model. The complexity
of the new technology may have a negative impact
on its acceptance by users (Rogers, 2010).

Effort expectancy is defined as one of the most
important determinants in considering behaviour
in the term of technology use and behavioural
intentions (Davis, 1989; Davis et al, 1989;
Thompson et al, 1991; Kijsanayotin et al, 2009;
Casey & Wilson-Evered, 2012; Huang & Kao, 2014).

Construct of facilitating conditions

As the literature researchers point out, the lack
of resources, such as technological or technical

support, was one of the most frequently indicated
barriers in the process of technology integration
in society (Karagiorgi, 2005; O’Mahony, 2003).
Facilitating conditions refers to access (or its lack)
to technological resources and infrastructure
(Tan & Teo, 2000). Facilitating conditions refer to
determinants that are present in the environment
and affect the desire to perform tasks by
the individual (Tarcan et al., 2010). The facilitating
condition construct derived from C-TAM-TPB
(Taylor & Todd, 1995) and social psychology
(Armitage & Conner, 1999). The factor has been
conceptualized and operationalized as a result of
integration of components from three different
technology acceptance models (Venkatesh et al,
2003):
* perceived behaviour
the TPB (Ajzen, 1991);
« facilitating conditions taken from the MPCU
(Thompson et al., 1991);
« compatibility and experience
(Moore & Benbasat, 1991).

control derived from

from DIT

V. Venkatesh et al. (2003) defined that facilitating
conditions should be understood as the degree
to which individuals believe that there is an
organizational and technical infrastructure
supporting the use of the system. This construct
reflects the perception of the individual towards
his control over his behaviour and the availability
of technological and organizational resources (e.g.
knowledge, resources and possibilities) removing
the barriers in using the system. In the UTAUT
model, it was verified that facilitating conditions
have a direct impact on the current use of
technology, but it does not have a significant impact
on future behavioural intentions (Venkatesh et al.,
2003).

Sheeran et al (2003) pointed out that
the construct, which is facilitating conditions,
contains certain restrictions resulting from
focusing primarily on external conditions and
the inability to obtain complete information
(Sheeran et al., 2003).

M. Morris and V. Venkatesh (2000) suggested
that for older people, access to resources and
help are very important elements of facilitating
conditions when using new systems. This happens
as a result of the difficulties they experience in
performing various professional tasks. Older
people place more emphasis on the external
aspects of perceived behaviour control, ie.
a construct similar to facilitating conditions
(Morris & Venkatesh, 2000). Venkatesh et al., (2003;
2012) suggested that the older women in the early
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stages of technology use place greater emphasis
on reducing the learning effort required in using
new technology. The age effect is stronger among
older women in early stages of experience with
a technology. What’s more the older women view
availability of resources, knowledge, and support
as essential to acceptance of a new technology.
Finally, the older women are in the early stages of
using a particular technology, they rely more on
external resources to facilitate their continued use
of the technology (Venkatesh et al.,, 2003; 2012).

3. RESEARCH SURVEY
AND METHODOLOGY

The scientific goal concerns to define and verify
over time the self-assessment of competences to use
digital technology by women at the age of 60 and
over on an example of a smartphone. The detailed
scope of the study is to define and verify over
time the levels of two components corresponding
directly to digital technology competences. The
components were derived from UTAUT and

UTAUT?2 developed by Venkatesh et al. (2003, 2012):

o effort expectancy (easiness of learning how
to use a digital technology product; clarity
and understandable interaction with a digital
technology product; easiness of becoming skilful
at using a digital technology product)

o facilitating conditions (resources necessary to
use a digital technology product; knowledge
necessary to use a digital technology product;
digital technology compatibility with other
devices; availability of supporters)

The hypothesis suggests that the level of
competences of the elderly women to use digital
technology product is changing over time.

The survey questionnaire was adapted from
the studies of Venkatesh et al (2003), Szmigin
and Carrigan (2000), Truong (2013). The whole
questionnaire consisted of 2 parts and the first
one concerned the respondent’s characteristics
(6 questions); and the second one referred to
the study objects (47 questions and statements).
Bearing in mind this study goal for this analysis
only the respondent’s characteristics and 7 positive
sounds statements were taken into further
consideration.

To obtain the study goal, a two stages survey was
carried out at the turn of 2014-2015 and in 2018
among participants of Third Age Universities. The
characteristics (quotas) covered by the research
were: gender and age. To collect the primary
data, the study employed the paper-and-pencil

interview for targeting the smartphone users at
the age of 60 and over in Pomeranian Voivodship
in Poland. The questionnaires were distributed
among the participants of the selected Third Age
Universities there. Only the participants, who
attended lectures on the survey days were tested.
Ultimately, 714 questionnaires were collected
(523 at the turn of 2014-2015; and 191 in 2018;).
For further analysis only the female respondents
who declared their: gender, age at 60 and over
and a smartphone usage were taken into account
what resulted in 180 questionnaires all together
(86 at the turn of 2014-2015; and 94 in 2018). The
sample characteristics is presented in Tab. 1.

To obtain research goal statistics descriptive
analysis and valuation of the level of digital
technology competence indicator were conducted.
To measure the requested level of these
technological competences, an original scale
was proposed, the so-called digital technology
competence scale (DTCS) with digital technology
competence scale indicator (DTCSI). It obtained
the following total seven items of two research
constructs (Venkatesh et al. (2003; 2012)):

« for the effort expectancy:

* easiness of learning how to use a digital

technology product;

¢ clarity and understandable interaction with

a digital technology product;
* easiness of becoming skilful at using a digital
technology product;
« for the facilitating conditions:

 resources necessary to use a digital technology

product;

+ knowledge necessary to use a digital technology

product;

+ technology compatibility with other devices;

+ availability of supporters;

The proposed scale was validated according to
validity assessment procedure for the management
practice proposed by Czakon (2019). Therefore,
those seven construct items were chosen using
content validity and it was executed on a selection
of the proposed statements. To verify the scale
reliability an internal-consistency test was
accomplished. The internal consistency validity of
DTCS was verified with a Cronbach’s alpha of 0.901
(for the test of 2014-2015 0.891; for the test 2018
0.907).

The seven positive sounding statements were
verified by the respondents using a five point
Likert scale ranging from (1) strongly disagree, to
(5) strongly agree. Within the TCS, the respondents
were able to obtain a minimum score of 7 and
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I: The samples’ characteristics

Year of data collection 2014-2015 2018

Items no. (%) no. (%)
No. of the respondents 523 100 191 100
Lack of data 36 0 9 4
Male 80 26 22 12
Female 407 78 160 84
Age of the female respondents 407 100 160 100
Lack of data 18 4 5 3
<60 15 4 8 5
60-69 249 61 76 48
70-79 114 28 59 37
80+ 11 3 12 8
Education of the female 407 100 160 100
respondents
Lack of data 5 1.2 1 0
Primary 5 1.2 0 0
Vocational 16 3.9 3 1.9
Secondary 198 48.6 59 36.9
High 183 45.0 97 60.6
bt |
Keyboard phone 253 68 51 35
Smartphone 86 23 94 64
Lack of data 35 9 2 1

Source: Author’s development

a maximum of 35. Within the scale five result
sections of TCS were specified accordingly and
they were as follows: the section A (7.00-12.59) for
the definitely low competent user; B (12.60-18.19)
for the low competent ones; C (18.20-23.79)
competent ones; D (23.80-29.39) for the high
competent ones and E (29.40-35.00) for
the definitely high competent ones.

The digital technology competence indicator
(DTCD is the sum of the indicator results for
the effort expectancy and facilitation conditions
constructs. The indicator for the construct is
the average of the respondents’ responses to
the statements included in each of the constructs
(3 statements for effort expectancy and 4 for
facilitating conditions). Bearing in mind the defined
scale values, it suggests that the higher amount of
the respondents’ declaration the higher level of
the digital technology competence indicator (DTCI).

DTCI = M (EE) + M (FC)

At this stage all the respondents whose answers
for any of the seven statements contained
deficiencies or no gender was indicated were
rejected. Finally, 124 respondents were selected (55
at the turn of 2014-2015 and 69 in 2018). Among
the first subpopulation, 90.9% of the respondents
constituted the women at the age between 60-69
and 9.1% at the age between 70-79. These
respondents declared the following education
level: vocational (3.6%), secondary (40.0%) and
high (57.7%) and 3.6% of the respondents didn’t
declared at all. In the second subpopulation,
the women at the age 60—69 accounted for 69.6 %,
at the age between 70-79 27.5% and at the age
80 and over 2.9%. These respondents declared
the following education level: vocational (1.4%),
secondary (29.0%) and high (69.6 %).

Then the results obtained by each person for
effort expectancy and facilitation conditions
constructs were summed up separately. Next
the sums were aggregated providing the total
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outcomes for each subgroup and acting as
the digital technology competence indicator. Then
the average results and standard deviations for
the studied groups were valuated.

4. RESULTS AND DISCUSSION

Comparing both subpopulations (2014-2015 and
2018) (see: Tab. II) and referring to the statements
for the effort expectancy it is worth noticing
that: firstly, the easiness of learning how to use
a smartphone was confirmed by almost 40% of
the respondents (39,5% and 39,4% respectively)
and less than 10% disagreed with this opinion
(7.0% and 9.6 % respectively).

Secondly, over 40% of the respondents (41,9%
and 41,5% respectively) agreed that their
interactions with their smartphones were clear and
understandable. The opposite opinion was shared by
less than 8% of the studied women (5.8% and 7.4%).

Thirdly, also over 40% of the respondents agreed
that it was quickly and easy for them to become
skilled at using a smartphone (41,9% and 42,6%
respectively). Against to this statement were 4.7 %
of the studied woman at the turn of 2014-2015
and 13.8% in 2018.

Pertaining to the construct of the facilitating
conditions, firstly it was noticed that 53.5% of
the first subpopulation respondents and 60,6 % of
the second ones confirmed that they had resources
necessary to use a smartphone. Only 3.5% and
4.3% of the studied women declared their negative
opinions.

Secondly, almost the same percentage of the women
(55.8% and 53.2%) declared that they have
the knowledge necessary to use a smartphone. The
opposite perception of this fact was confirmed by
3.5% of the respondents at the turn of 2014-2015
and over 10.6% of them in 2018.

Thirdly, over half of the both studied women
(52.3% and 58.5% respectively) confirmed that
their smartphones were compatible with other
technologies or devices they had or used. Only
5.8% at the turn of 2014-2015 and 18.1% in
2018 of the studied women declared the negative
opinions to such a statement.

Fourthly, over 60% of the studied women in
both periods of time suggested that they could get
a help from others in case of any difficulties using
a smartphone (61.6% and 68.1% respectively).
Only 4.3% of the respondents in 2018 declared
different opinion and none of the women at
the turn of 2014-2015 .

Therefore, confronting both subpopulations in
the term of the effort expectancy, assessment of

easiness of learning how to use a digital technology
product and clarity and understandable interaction
with such technological products seems to be
quite constant over time. The difference was only
observed for easiness of becoming skilful at using
such a technological product. Definitely more
(three times more) of the studied women in 2018
than from the previous group perceived becoming
skilful at using this digital technology product as
a challenge.

The same as for the effort expectancy construct,
for the facilitating conditions one the dynamics of
the changes appears to be also somehow constant
over time. It is noted for the declarations concerning
resources necessary to use a digital technology
product, however in 2018 more women were
convinced to dispose them. What’s more, referring
to knowledge necessary to use a digital technology
product, more of the women in 2018 declared
their limited knowledge than previously. Similarly
three time more of the women in 2018 confirmed
not having their technology compatibility with
other devices. Finally, for the subpopulation of
2018 availability of supporters was higher than for
earlier group, but some of the respondents in 2018
declared lack of such a facilitation.

According to the results of the digital technology
competence indicator (Tab. I) it should be noted
that for the both subpopulations it obtained
very similar level. Both effort expectancy and
facilitating condition indicators were higher
for the subpopulation at the turn of 2014-2015
than in 2018 (10.84 and 10.49; 15.50 and 15.49).
Finally, the total DTCI for the first subpopulation
it amounted 26.44 and for the second one it was
slightly lower totalling 25.99. The SD amounts
were different and for the previous group
than for the latter group and it was smaller
both for the effort expectancy and facilitating
conditions (2.21 and 2.88; 2.26 and 2.54). Thus,
the respondents’ answers were more dispersed in
the second subgroup of 2018.

Referring to the proposed digital technology
competence scale (DTCS) and its sections, both
subpopulation of the studied women obtained
quite high level. Both of the studied groups
were qualified to category D defined as the high
competent with a higher level of competences to
use such a technology.

Regarding the analysed data (Tab. IV), it worth
pointing out that 2.90% of the studied women of
the subpopulation of 2018 obtained the score from
section A (7-12.59 points). In this group none
of the female respondents from earlier survey
wasn’t classified. Next, 5.45% of the respondents
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II: Effort Expectancy and Facilitating Conditions Measured Items
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III: Digital Technology Competence Indicators

Effort Facilitating Digital
Expectancy Conditions Technology .
No. of indicator Indicator Competence Min Max Type of
Sub group oshondents  (EED (FC)  Indicator (DTCI) competences
M SD M SD M SD re:sult (refere_znce
min = 7 max = 35)
2014-2015 55 10.84 221 15.60 2.26 26.44 4.07 18 35 highly competent
2018 69 1049 288 1549 254  25.99 5.17 9 35 highly competent

Source: Author’s development

of the first subpopulation and 2.90% of the second
one belonged to section B (12.6-18.19). Another
16.36 % of the first subpopulation respondents
and 24.64% of the latter group received points in
section C (18.20-23.79). Next 61.82% and 50.72%
of the respondents (at the turn of 2014-2015 and
2018 respectively) were systematized to sections
D (23.8-29.39) Finally, in the section E (29.4-35.00)
16.36% and 18.84% of the female respondents
were classified respectively.

Applying the suggested classification, the studied
population may be segmented. The respondents
who are qualified to both sections A and B might
be defined as low digital technology competent
and they were those who demonstrated a low level
of competences using such a digital technology.
What is specific, only the women from the latter
group of 2018 appeared there. The next group C of
the sections were represented by the women with
some competences to use this technology. It seems
that their digital technology competences seems to
be sufficient enough to interact with these sorts of
technological products. More percentage of such
the women were observed in 2018. The third group
was represented by the female smartphone users
classified to section D and E, that is, i.e. the high
competent women. Those female respondents
showed particular knowledge, skills and conditions
to operate with a smartphone. They presented

IV: Structure of Competence Types

a high level of digital technology competences.
Slightly more of such the respondents appeared
among women of the first survey at the turn of
2014-2015 than in 2018 (78.18% and 75.36%
respectively). Therefore, overall over three quarters
of the both tested populations show high digital
technology competences, however the level of
the DTC indicator seems to be declining over time.
It seems to Dbe interesting the reasons of
the indicator change over time. Some suggestions
can be drawn. Firstly,among the first subpopulation,
only 23% of the mobile phone female users
declared wusing smartphones at the turn of
2014-2015 . On the other hand, among the second
subpopulation such smartphone users were 64%
in 2018. At the turn of 2014-2015 smartphone
as a product had still a status of a technological
innovation, but in 2018 it become a popular mobile
commodity. Thus, according to theory of technology
diffusion, among the technology users, first of
them are these who are consumers of the early
market the so-called technology enthusiastic and
visionaries (Moore, 1991). They are much more
open for new solutions, eager to try innovations
and valuing technology for their own good and
development. Most of them are well-educated, and
much well-off and due to these facts they show
higher social as well as technological competences.
They feel more comfortable with sophisticated

Year of data collection 2014-2015 2018
. no of no of Type of competences
Sections the respondents % the respondents %
A (7-12.59) 0 0,00% 2 2,90%  definitely low competent
B (12.6-18.19) 3 5,45% 2 2,90% low competent
C (18.20-23.79) 9 16,36 % 17 24,64% competent
D (23.8-29.39) 34 61,82% 35 50,72% high competent
E (29.4-35.00) 9 16,36 % 13 18,84% definitely high competent
Total 55 100,00% 69 100,00 %

Source: Author’s development
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goods, acquiring new knowledge and skills to use it
and have a higher level of availability of facilitating
conditions than consumers of the main market.
What’s more, according to Venkatesh et al. (2003,
2012), a use of technology is positively correlated
with users® education. The outcomes suggested
that the higher education completed the higher
propensity to accept and use a technology. In
the case of age, the relation seems to be opposite
and the younger users‘ the more positive tendency
to accept and use the digital technology. The same
relationships are noted for a level of human
competences. These study outcomes suggest partly
a different view. The insensibly higher digital
technology competence indicator was observed
among the women of the first subpopulation, in
which respondents were younger than among
the second one. Thus, that outcomes seems to be
coherent with previous studies. However, the first
subpopulation respondents declared a lower level
of education completed than the women in 2018.
Therefore, among the elderly women the age
appears to be stronger predictor to obtain sufficient
competences to operate with digital technology,
and education seems not to be entirely this strong
and specific factor. The age determinant may have
some justification in practice. Unlike the older
women (at the age 70 and over), the younger
respondents (at the age between 60-69) could
still be professionally active or constitute a group
of the women who have recently retired. The
contemporary conditions of professional work
often require acquiring and raising competences
to carry out tasks in the occupational position.
Nowadays, this type of new competence oscillates
around high technologies even in lower and

medium  professional  positions.  Therefore,
in this studied group, such digital technology
competences could have been developed already
during the final period of professional life of these
respondents, but no longer available to the older
women who had retired at least 10 years earlier.
Thus, the specific period of time since retirement
or termination of professional activity may also be
factors moderating the level of digital technology
competence of the elderly people. What’s more
the lower level of education doesn’t exclude
the elderly women to be competent somehow to
use the studied technology.

Some limitations of the research exist. Finalizing
the considerations, it should be emphasized that,
taking into account the sampling method used
for the study and the size of the group subjected
to the study, the received conclusions should
not be translated into the entire population of
the elderly people in Poland. The results suggest
the characteristics of the verified group of people
participating in TAU and emphasize the observed
direction of their behaviour. In Poland, the people
participating in this type of classes most often
belong to groups of people who are better
educated, more open to new solutions and more
interested In socio-economic processes than
their peers in general. What’s more the proposed
the self-assessment approach may have affected
the real pictures of the situation. This method may
have caused that the respondents had evaluated
themselves higher than their competencies really
are. Thus, the generalization of the data obtained
requires more extensive and in-depth research
using representative methods, which will be
further fields of the author’s future work.

CONCLUSION

The issue of competence in the use of a digital technology has become particularly important since
high technology has become an integral part of everyday life. Most often, technological knowledge
and skills are assigned to the younger generations, and the older ones are seen as low competent
in this area. The obtained results suggest that on the example of a smartphone, among the studied
elderly women, the level of such competences is at least sufficient and even high for them to use new
mobile technologies. However, the level of these competences in the population changes over time
what confirms the proposed hypothesis positively. It appears that the studied indicator decreases,
because the longer the new technology is available on market, the later groups of users with lower
level of technological competences start using it. The groups of users are characterized by a need
of having more time to acquire knowledge and skills as well as facilitating conditions supporting
the use of this technology. Moreover, it seems that the among the elderly women, a determinant of
users’ competences to use the digital technology is those users’ getting older. It seems that it is related
negatively to tendency to use the technology and probably the period of time since retirement or
termination of professional activity appears to be factors relating negatively to this tendency as well.
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Abstrakt

Cilem prispévku je vymezit specifika, ktera determinuji analyzu vzdélavacich potfeb v neformalnim vzdélavani
dospélych a identifikovat klicové otdzky, které je treba si poloZit (a zodpovédét) pred volbou prislusného
metodologického postupu pro diagnostiku vzdélavacich potieb. Prispévek se zaméruje na vymezeni oblasti
neformdlniho vzdélavani dospélych a néasledné na metodiku analyzy vzdélavacich potieb v tomto kontextu.
analyzy vzdélavacich potfeb v kontextu neformdlniho vzdélavani dospélych. Prispévek je zpracovan jako
teoreticka studie. Zdkladnim teoretickym vychodiskem je vymezeni dvou klicovych termint/konceptd a jejich
kontextualizace, tzn. neformdlnfho vzdélavani, v¢. vymezeni jeho hlavnich oblasti a modalit a analyzy
a identifikace vzdélavacich potieb v kontextu neformdlnfho vzdélavani dospélych. Neforméalni vzdélavani je
zde vniméno v souladu s Memorandem celozivotniho u¢eni (2000). Analyza vzdélavacich potieb v kontextu
neformdalniho vzdélavani dospélych miize mit fadu specifik a pochybnosti. Napi. Jarvis (2004) uvadi dva
hlavni diivody pochybnosti o t¢innosti a vérohodnosti analyzy vzdélavacich potfeb. Prvnim je presvédceni, Ze
vzdélavaci potieba je nejasné definovany konstrukt a byva ¢asto zaménovany s pranim nebo zdjmem. Druhym je
skutecnost, Ze je velmi obtizné na zakladé vzdélavacich potreb sestavit nabidku vzdélavani. Vystupem prispévku
je identifikace determinant analyzy vzdélavacich potfeb v neformdlnim vzdélavani dospélych. Sekundarnim
vystupem je i identifikace klicovych otazek, jejichZ zodpovézeni determinuje metodiku analyzy vzdélavacich
potreb a stava se tak podstatnym pro spravné nastaveni analyzy a identifikace vzdélavacich potreb v kontextu
neformalniho vzdélavani dospélych.

Klicova slova: neformalni vzdélavani dospélych, vzdélavaci potreba, analyza vzdélavacich potreb, kritéria,
indikatory, metody analyzy vzdélavacich potreb

METHODOLOGY FOR ANALYSIS OF NEEDS
IN NON-FORMAL ADULT EDUCATION

Abstract

The aim of the paper is to define the specifics that determine the analysis of educational needs in non-
formal adult education and to identify the key questions that need to be asked (and answered) before
choosing the appropriate methodological approach for diagnosing educational needs. The paper
focuses on the definition of areas of non-formal adult education and subsequently on the methodology
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of analysis of educational needs in this context. The focus is in particular on identifying determinants
and key issues associated with the choice of a methodological approach to analyzing educational
needs in the context of non-formal adult education. The paper is processed as a theoretical study.
The basic theoretical basis is the definition of two key terms / concepts and their contextualization,
ie. non-formal education, incl. defining its main areas and modalities and analyzing and identifying
educational needs in the context of non-formal adult learning. Non-formal education is seen here in
line with the Memorandum of Lifelong Learning (2000). Analysis of educational needs in the context
of non-formal adult learning can have a number of specifics and doubts. E.g. Jarvis (2004) sets out
two main reasons for doubts about the effectiveness and credibility of an analysis of educational
needs. The first is the belief that the educational need is an unclearly defined construct and is often
confused with a wish or interest. The second is that it is very difficult to draw up an education offer
based on the educational needs. The output of the paper is the identification of determinants of
educational needs analysis in non-formal adult education. The secondary output is the identification
of key questions, the answer of which determines the methodology of the analysis of educational
needs and thus becomes essential for the correct setting of the analysis and identification of
educational needs in the context of non-formal adult education.

Keywords: non-formal adult education, educational need, training needs analysis, criteria, indicators,

methods of training needs analysis

1. UVOD

Hlavnim tématem konference, v jejimz ramci je
prezentovan predlozeny prispévek, je ,Udrzi-
telnost ve vzdélavani. Minulost, soucasnost
a budoucnost?“. Nosna otdzka konference zni: ,Do
jaké miry je vlbec udrzitelné samotné vzdéla-
vani, na kterém je postavena nase kultura a dilci
problémy, které s tim souvisi?“ Prispévek se zamé-
fuje na specifika metodiky analyzy vzdélavacich
potieb v neformdlnim vzdélavani dospélych.
Analyza vzdélavacich potreb provedend s prihléd-
nutim ke vSem specifiklm kontextu a cilové
oblasti a s védomim vSech metodologickych
a metodickych determinant je zde povazovana za
jeden z podstatnych nastroji ,udrzitelnosti vzdeé-
lavani“. Neformalni vzdélavani je jednou z klico-
vych soucasti celozivotniho vzdélavani a je zde
vniméno v souladu s Memorandem celoZivotniho
uceni (2000) nebo napt. v souladu se Strategif
celozivotniho uceni v CR (2007).

2. CILE

Predkladany prispévek si klade za cil vymezit
specifika, kterd determinuji analyzu vzdélava-
cich potfeb v neformalnim vzdélavani dospélych
a identifikovat klicové otazky, které je tfeba si polo-
Zit (a zodpovédét) pred volbou prislusného meto-
dologického postupu pro diagnostiku vzdélavacich
potteb. Prispévek se zaméri v prvni fazi na vyme-
zeni neforméalniho vzdélavani dospélych a jeho
oblasti, ¢i modalit a ndsledné na metodiku analyzy
vzdélavacich potreb v tomto kontextu.

Vystupem prispévku je identifikace determinant
analyzy vzdélavacich potreb v neformalnim vzdéla-
vani dospélych. Sekundarnim vystupem je i identifi-
kace Kklicovych otdzek, jejichZ zodpovézeni determi-
nuje metodiku analyzy vzdélavacich potreb a stava
se tak podstatné pro spravné nastaveni analyzy
a identifikace vzdélavacich potreb v kontextu
neformdlniho vzdélavani dospélych. Specifika jsou
dana zejména charakteristikou oblasti a podoblasti
neformalniho vzdélavani dospélych, event. volbou
kritéria pro danou kategorizaci, dale pak identifikaci
kritérif a indikator nezbytnych pro volbu vhodné
metody analyzy vzdélavacich potfeb v kontextu
neformadlntho vzdélavani dospélych. Prispévek je
predkladan jako teoretickd studie.

3. TEORETICKY RAMEC

Z&kladnim teoretickym vychodiskem je vymezeni
dvou klicovych terminli/konceptl a jejich kontex-
tualizace. Prvnim klicCovym konceptem je nefor-
malni vzdélavani dospélych, jeho charakteris-
tika, specifikace a vymezeni jeho hlavnich oblasti
a modalit. Druhym klicovym konceptem je vzdé-
lavaci potreba a jeji analyza a identifikace, event.
diagnostika v kontextu neforméalniho vzdélavani
dospélych.

Na zakladé toho bude vytvaren konceptudlni
ramec. Ten je zde vnimdm v souladu s pojetim
Maxwella (2012) jako systém pojm, piedpokladd,
oCekavani, presvédceni a teorii, které se nachdazeji
u vstupu daného vyzkumu, event. danou oblast
podporuji a prindSeji o ni informace. Konceptu-
alni ramec vysvétluje klicové faktory, koncepty
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nebo proménné, které je tieba studovat, a pred-
pokladané vztahy mezi nimi. Konceptudlni ramec
tedy m@ze byt vniman jako formulovani toho, co si
myslime, Ze se déje s jevy, které studujeme, kterymi
se zabyvame. Tzn. slovy Maxwella (2012, s. 222)
»predbéznou teorii toho, co se déje a proc*.

3.1 Neformalni vzdélavani

Neformdlni vzdélavani je ve svém zdkladnim
pojeti v prispévku vniméano v souladu s Memo-
randem celozivotniho uceni, dle kterého se nefor-
malni vzdélavani déje vedle forméalniho vzdélava-
ciho systému a nevede k ziskani vysstho stupné
vzdélani, je poskytovano v radmci pracovniho zara-
zeni nebo v ramci aktivit obCanské spolecnosti
(A Memorandum, 2000). Neformdalni vzdélavani
je zaméfeno na ziskani védomosti, dovednosti
a kompetenci, které mohou clovéku zlepsit jeho
spoleCenské i pracovni{ uplatnéni (Strategie, 2007).
Oblast neformalniho vzdélavani hraje v kontextu
celozivotntho vzdélavani a uceni velmi dileZi-
tou roli. To vSe vyZaduje zajistit vysokou kvalitu
vzdélavani a jeho vysledk® pro co nejvétsi pocet
lidi. Zaroven je zadouci, aby byl soubor zé&klad-
nich dovednosti pribézné kontrolovan a hodno-
cen tak, aby vzdélavani poskytovalo to, co je
potfebné z ekonomického a socidlniho hlediska
(A Memorandum, 2000). Zde vstupuje do popredi
pravé problematika analyzy vzdélavacich potieb
v kontextu neformdlniho vzdélavani dospélych.
Dle hlavnich prvotnich dokumentt (zejm. OECD,
UNESCO) je oblast neforméalnitho vzdélavani
podhodnocovdna. Dokument OECD (1996) uvadi,
ze neformdlni vzdélavani dospélych se nevyzna-
cuje velkou duslednosti pri stanoveni cili (zde
mlZeme opét sledovat souvislost s — pripadnou
nedostatecnou - analyzou vzdélavacich potfeb
a s ,nevelkou dtslednosti“ pti formulaci cilti vzdé-
lavani). Za zminku vSak v tomto kontextu jisté
stoji rok vydani téchto dokument (1996, 2000)
a tim padem predpoklddany posun v této oblasti.
O ném sveédci napr. i zatim posledni vyzkum Adult
Education Survey (CSU, 2018) realizovany v roce
2016 a zahrnujici i oblast neformdalniho vzdéla-
vani. Z jeho zjiSténi vyplyva, Ze neformalni vzdé-
lavani je nejcastéji absolvovanou usporddanou
formou dal$iho vzdélavani v dospélosti. ,Celkova
ucast dospélych v neformalnim vzdélavani v Ceské
republice dosahla v roce 2016 40 % (pro véko-
vou kategorii 18-69 let), resp. 45 % pro vékovou
kategorii osob v produktivnim véku 25-64 let.
Z hlediska ¢asového srovnani s obdobim pred péti
lety se jedna o celkovy nartst v hodnoté 8, resp. 10
procentnich bodd.“ (CSU, 2018, s. 25) Cilem tohoto

prispévku neni podrobny rozbor vystuptt uvede-
ného vyzkumu, pracujeme s nim s ohledem na
aktudlni podobu stavu neformdalniho vzdeélavani.
Vyzkum sdm o sobé neresi (a s jistym zjednoduse-
nim se d4 konstatovat, Ze ani obecné oblast nefor-
malniho vzdélavani neresi) problematiku analyzy
vzdélavacich potreb. Nicméné uvedeny vyzkum
poukazuje na jinou, pro nas dilezitou, skutecnost.
Méme zde na mysli déleni neformélniho vzdéla-
vani z hlediska obsahového zaméreni na vzdéla-
vani zdjmové, obcanské a profesni, které mtzeme
najit zejména v nékterych ceskych zdrojich (napr.
Strategie, 2007; Palan, 2002; Analyza, 2010). Jen
pro uplnost mtizeme uvést i jiné déleni neformal-
niho vzdélavani na oblast vzdélavani profesniho,
vzdélavani v informacnich technologiich,
zdjmového vzdélavani, obCanského, rodinného
a environmentalntho vzdélavani a vzdélavani
seniorl (Rabusicovéa & Rabusic, 2008). A vycet neni
samoziejmé uplny. Samotnd kategorizace ti hlav-
nich oblasti neformdlniho vzdélavani z hlediska
obsahového zaméreni (profesni, zdjmové a obcan-
ské vzdelavani) ma i napi. dle Dvordkové a Serdka
vyrazné regionalni charakter a v zahrani¢i nema
odpovidajici paralelu. (Dvorakovéa & Serék, 2016).
Zfejmé je to napf. i z jiZ zminovaného vyzkumu
Adult Education Survey, kde jsou rozliSovany dvé
kategorie: pracovné orientované neformalni vzde-
lavani a mimopracovné orientované neformadlni
vzdélavani. Pri samotném vyzkumu pak pracuje
spiSe s rozliSenim dle forem neformdlnich vzdé-
lavacich c¢innosti (kurzy, workshopy/seminéare,
pracovni Skoleni a soukromé lekce), nez s rozliSe-
nim dle obsahového zaméreni (profesni, zajmové,
obéanskeé). (CSU, 2018)

Samotné rozliSeni celoZivotniho vzdélavani
na segment vzdélavani formdalniho, neformadl-
niho a informalniho (zde spiSe uceni, nez vzdéla-
vani) je primarné sestaveno dle kritérii: charakter
vzdélavaciho/edukacniho prostiedi, pribéh vzdeé-
lavacich aktivit a vysledky vzdélavacich aktivit,
na coz poukazuji mimo jiné napt. i Dvorakova
a Serék (2016). Na druhou stranu oblasti neformal-
niho vzdélavani clenéné dle obsahového zamé-
reni na vzdélavani zdjmové, profesni a ob¢anské
mohou byt de facto realizovdny nejen v ramci
neformdlntho vzdélavani, ale v jisté podobé
i v rdmci formalniho vzdélavani, event. i v rdmci
informalniho uceni. V déleni oblasti neformalniho
vzdélavani neexistuje tedy shoda a jejich
kategorizace je dana spise tuhlem pohledu a volbou
kritéria pro dané tridéni. V ¢eském prostiedi ¢asto
uvadéné tri kategorie neformélniho vzdélavani
(obcCanské, zajmové, profesni) jsou i u Ceskych
autorl vnimany rozdilné. Napr. Serdk (2005) fadi
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obcanské vzdélavani jako specifickou dopliujici
oblast zdjmového vzdélavani, nikoliv tedy jako
samostatnou kategorii stojici vedle zajmového
vzdélavani.

V textu se budeme primarné drzet zdkladniho
vymezeni{ neformdlniho vzdélavani jako vzdéla-
vani, které se déje vedle formalniho vzdélavaciho
systému a nevede k ziskani vy$siho stupné vzdeé-
lani, je poskytovano v ramci pracovniho zarazeni
nebo v rdmci aktivit obcanské spolecnosti. Pri
nutnosti ¢lenéni neformélniho vzdélavani dospé-
lych do oblasti budeme vychdazet primarneé z clenéni
na pracovné orientované a mimopracovné oriento-
vané neformalni vzdélavani dospélych.

3.2 Analyza vzdélavacich potieb

Analyza vzdélavacich potieb v kontextu neformadl-
niho vzdélavani dospélych mize mit fadu speci-
fik a pochybnosti. Ty zakladn{ shrnuje napt. Jarvis
(2004), kdyZ uvadi dva hlavni divody pochybnosti
o0 ucinnosti a vérohodnosti empirického zkoumani
analyzy vzdélavacich potreb. Prvnim je presveéd-
Ceni, Ze vzdélavaci potreba je slaby a nejasné
definovany konstrukt a byva casto zaménovany
s pranim nebo se zdjmem. Zde se nabizi pripo-
menout vymezeni v predchozi casti prispévku
a diskusi o rozliSovani oblasti neforméalniho vzdé-
lavani (zejména oblast mimopracovné orientova-
ného neformalniho vzdélavani, event. vzdélavani
zdjmového). Druhym d@vodem je dle Jarvise (2004)
skutecnost, Ze je velmi obtizné na zakladé vzdéla-
vacich potreb sestavit nabidku vzdélavani.

Jarvis hovori o spojitosti vzdélavacich potieb
a planovani kurikula. Dle néj je pro planovani
kurikula podstatna prave preména potreby v poza-
davek. Poukazuje vSak na velkou nejasnost mezi
terminy potreba, poZadavek, zdjem, event. prani.
Jarvis (2004) pracuje s anglickymi terminy needs,
wants, interrests, demands. U Brookfielda (1986)
mlZeme najit jesté rozsireni o terminy desires,
event. wishes. Oba autofi poukazuji na odliSné
vyznamy uvedenych termint z hlediska individu-
alniho, z hlediska spolecnosti, i tfeba komunity.
Jarvis tedy dochazi k zavéru, Ze koncept potreb je
ve vzdélavani velmi Spatné definovany a nevytvari
tim padem adekvatni bazi pro tvorbu kurikula
(Jarvis, 1983). Tato skutecnost m@ze byt klicova
pravé pro oblast neformélniho vzdélavani, zejm.
pro snahu a cil sestavit v Siroké oblasti neformadl-
niho vzdélavani nabidku korespondujici s identi-
fikovanymi potfebami. Soucasné je mozné na tuto
skute¢nost nahliZet jako na jedno z podstatnych
vychodisek udrzitelnosti vzdélavani, kterd je hlav-
nim tématem této konference.

S nutnosti rozliSit zdkladni terminy, se kterymi
pracujeme pri analyze vzdélavacich potieb,
prichazi i Serdk (2005). Ten se zaméruje zejména
na terminy zajmy a potieby (v kontextu svého
textu zaméreného na zajmové vzdélavani). Potfebu
v nejobecnéjSim vymezeni charakterizuje jako
yprojev urcitého nedostatku néceho, co je nutné
nebo Zadouci“. Zajem pak jako ,druh motivacni
sily souvisejici s celkovym zamérenim osobnosti na
hodnotové zvyraznéné objekty, s relativné trvalou
snahou zabyvat se predmeéty nebo ¢innostmi, které
Clovéka upoutdvaji po strance citové nebo pozna-
vaci (Serdk, 2005, s. 69). Zajem je v tomto kontextu
nejcastéji vyvolavan potrebou, ale jde o vzdjemné
oboustranny vztah. Mizeme konstatovat, Ze zdjmy
se rozvijeji na zakladé existujicich potfeb a zatimco
pottebu mizeme charakterizovat jako reakci
na urcity podnét, zajem je typicky svou stalosti
a trvanlivosti (Serdk, 2005).

Vzdélavaci potrebu je rovnéz mozno vnimat
v souladu s Rogersovou (2007), ktera ji vymezuje
jako potencidl (provazany tendenci k sebenapl-
néni) k rozvoji védomosti, dovednostni, schopnosti,
navykd, ¢i zptisobl jednani.

V prispévku neni dostatek prostoru pro hlubsi
analyzu téchto termini zejména z psychologic-
kého hlediska, nicméné povazujeme za podstatné
upozornit na né alespon v kontextu vzdélavani,
zde konkrétné v kontextu neformélniho vzdéla-
vani a zdliraznit nutnost jejich odliseni a kontextu-
alizace v rdmci pripravy a realizace analyzy vzdé-
lavacich potreb.

Pri zamérovani se na terminologické diskre-
pance mezi zdkladnimi terminy povazujeme za
podstatné zminit i pojeti Brookfielda (1986), ktery
poukazuje mimo jiné i na nutnost rozliSovat poci-
tované potfeby a predepsané/stanovené potieby.
Zde nam vstupuje do hry vySe uvedené déleni
neformdlniho vzdélavani na mimopracovneé orien-
tované a pracovné orientované. Lze konstatovat,
Ze v oblasti mimopracovné orientovaného nefor-
malniho vzdélavani pajde priméarné o pocitované
potieby, které budou uzce vdzané na zajmy, jak
jsme je vymezili vySe. V oblasti pracovné oriento-
vaného neformélniho vzdélavani ptijde primarné
o soulad mezi pocitovanymi a stanovenymi potre-
bami vazanymi spiSe na pozadavky. Knowles,
Holton, & Swanson (2015) uvadéji, Zze stanovené
(pozadované) potreby jsou zdkladem v analyze
vzdélavacich potieb v pracovné orientovaném
neformdlnim vzdélavani. Model pozadovaného
chovani, vykonu nebo kompetenci povazuji za
efektivni néstroj pro stanoveni vzdélavacich potreb
a rozliSuji tri zdroje dat pro diagnostiku vzdélava-
cich potfeb: individudlni, organizacni a spolecen-
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ské. Obdobné mlzeme pracovat se zdroji dat pro
diagnostiku vzdélavacich potfeb v mimopracovneé
orientovaném neformalnim vzdeélavani dospé-
lych. Nabiz{ se tu zlistat u stejného modelu a uvést
rovnéz tri kategorie: individudlni, spoleCenskou
a komunitni (zde m@zZeme brat v potaz i napf.
prislusnou referen¢ni skupinu s ohledem na zajem
daného jedince atd.).

StéZzejni je tedy vymezit (operacionalizovat,
konceptualizovat) termin potfeba jiz v jednom
z prvnich metodologickych krokd pti vyzkumu
smérujicimu k diagnostice vzdélavacich potreb
(k jejich analyze a identifikaci). A rovnéz odliSit
tento termin od dalSich, které by zde mohly vstupo-
vat do hry a jejichz diagnostika si vyzaduje odliSné
nastroje (tzn. napr. zajmy, prani, pozadavky,
zamery atd. — viz vySe). To ovSem nestaci. Jak jsme
naznacili v textu vyse, je tfeba brat v potaz i rizna
adjektiva u vyse zminénych termint — zde tedy
zejména rozdil mezi pocitovanou potiebou a poza-
dovanou potrebou. Tento vycet samoziejmé neni
uplny, vstupuji sem dal$i kategorie, jako napf.
potreby potencialni, potreby vzdélavaci a potfeby
rozvojové a specifikace rozdilu mezi nimi (zde
mlzZeme zminit napt. Maslowa, event. néhled
humanistické psychologie, behaviorismu, i dalSich
smért). Kategorie potencidlni potreba nds muze
dovést az ke konceptim jako je Matoustv efekt,
(i paradoxy vzdélavani vymezené napt. Jarvisem,
Paldnem a dal$imi. Cilem predloZeného prispévku
vSak neni specifikovat tyto kategorie (to by vyZado-
valo u vétSiny téchto kategorii multidisciplinarni
pristup a zdaleka by to prekrocilo stanoveny rozsah
prispévku). Cilem ptispévku je vymezit specifika,
kterd determinuji analyzu vzdélavacich potieb
v neformélnim vzdélavani dospélych a identifiko-
vat klicové otazky, které je treba si polozit (a zodpo-
védét) pred volbou prislusného metodologického
postupu pro diagnostiku vzdélavacich potreb.

Ve vzdélavani dospélych je kritickym elemen-
tem v posuzovani mezery mezi poZadovanou
urovni a soucasnou urovni pravé samotny ucict
se a jeho vlastni percepce diskrepance mezi tim,
kde je ted a kde chce nebo potiebuje byt (Knowles,
Holton, & Swanson, 2015). Tento individudlni zdroj
dat pro analyzu vzdélavacich potfeb pak mizeme
doplnit o dal$i dva jizZ zminéné (spoleCenské a orga-
niza¢ni — v kontextu pracovné orientovaného
neformdlntho vzdélavani dospélych; a spolecenské
a komunitni — v kontextu mimopracovné oriento-
vaného neformalniho vzdélavani dospélych).

Castecné se tim dostavdame k velmi dflezité
determinanté analyzy vzdélavacich potfeb. Tou
je cilovd skupina a jeji charakteristika. Tato
determinanta je ddna jiz prvotnim vymezenim

prislusné oblasti neforméalniho vzdélavani, ve
které analyzu vzdélavacich potreb realizujeme
(viz zejm. kap. 3.1). Cilovou skupinu jako determi-
nantu analyzy vzdélavacich potfeb charakterizuje
napr. Prusdkova (2010). Uvadi, ze charakteristika
cilové skupiny je ,zamérend na uroven, moznosti
a potreby vzdélavani skupiny lidi, které spojuji
stejné pracovni ¢innosti, nebo jejich pozice v orga-
nizaci, socidlni postaveni nebo stejné zajmy“. I zde
tedy m@zZeme najit dvé hlavni oblasti neformal-
niho vzdélavani dospélych — pracovné a mimo-
pracovné orientované neformdalni vzdeélavani
dospélych. Vyvstavd nam zde tedy znovu jedna
z klicovych otazek, které jsou vystupem tohoto
prispévku a kterd zni: Podle jakého kritéria je
charakterizovand prisluSna oblast neformal-
niho vzdélavani dospélych? Pro diagnostiku
vzdélavacich potfeb a pro volbu ndstrojl analyzy
a identifikace vzdélavacich potfeb povazujeme jeji
zodpovézeni za klicové. DokaZeme-li charakteri-
zovat prislusnou oblast neformdalniho vzdélavani,
v jejimz rdmci budeme diagnostikovat vzdélavact
potfeby, miizeme poté charakterizovat cilovou
skupinu, na kterou se pri analyze vzdélavacich
potieb, event. nasledném designovani vzdélavani
zamérujeme a soucasné mézeme pracovat napi.
i s motivy dané cilové skupiny, ¢i identifikovat
zdroje pro analyzu vzdélavacich potreb. Motivy
dané cilové skupiny mzeme povazovat za jednu
z determinant analyzy vzdélavacich potieb.
Prusakova (2010) v tomto kontextu uvadi prehled
motivl ve vztahu k cilovym skupindm a pouka-
zuje 1 na dva specifické motivy — socidlni kontakt
(u osob, které prichazeji do neformdlniho vzdéla-
vani zejména kvili socidlnimu kontaktu) a nutnost
vzdélavani (u osob, od kterych se dané vzdéla-
van{ vyZaduje). I zde mlZeme najit vyse uvedené
rozdéleni neformdlntho vzdélavani na pracovné
a mimopracovné orientované - zlstaneme-li
u tohoto ¢lenéni, dokaZeme specifikovat charak-
teristiku cilové skupiny a specifikovat jeji motivy,
event. urCit zdroje pro analyzu vzdélavacich
potieb. Tyto kroky povazujeme za podstatné i pro
nasledné designovani vzdélavani.

Na nékterych mistech v textu pracujeme
i s terminem diagnostika vzdélavacich potreb.
V této souvislosti jej vnimame jako zastreSujict
vyraz pro proces analyzy a identifikace vzdéla-
vacich potieb. U nékterych autorli zabyvajicich
se vzdélavanim dospélych (napr. Palan, Muzik,
Hamblin, Kirkpatrick) se termin diagnostika uvadi
v souvislosti s procesem hodnoceni. Nicméné
v obecném vymezeni jde o ,Cinnost smérujici ke
zjisténi a vyhodnoceni psychickych a motorickych
charakteristik, popripadé volnich a charaktero-
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vych vlastnosti, vloh, naddni a dal$ich ryst osob-
nosti ve vzdélavacim procesu” (Palan, 2002, s. 46).
Zaméruje se jak na zjisStovani vystupli pedagogic-
kého plsobeni, tak i na analyzu moznosti ucast-
nikll vzdélavaciho procesu (Paldn, 2002). To nas
privadi pravé k problematice analyzy a identifi-
kace vzdélavacich potreb. Pirohové (2008) pracuje
s terminem ,andragogicka diagnostika“ a v jejim
ramci rozliSuje didaktickou diagnostiku a pora-
denskou diagnostiku. V souladu s Paldnem (2002)
uvadi, Zze na diagnostiku musi navazovat poraden-
ska Cinnost. Dle naSeho soudu je toto charakteris-
tické zvlasté v oblasti neformdalniho vzdélavani
dospélych, kde nékteré vzdélavaci metody nava-
zujici na identifikované vzdélavaci potfeby mohou
mit charakter poradenstvi — napf. v pracovné
orientovaném neformalnim vzdeélavani dospé-
lych mzeme uvést oblast koucovani, mentoringu
apod., v mimopracovné orientovaném neformadl-
nim vzdélavani dospélych pak mizeme uvést
napf. poradenskou ¢innost v oblasti obc¢anského
vzdélavani, finanéni gramotnosti apod.

Andragogickou diagnostiku Pirohova (2008)
vnima jako teorii pozndvani sociokulturni charak-
teristiky ucastnikli vzdélavani, jejich vzdélanostni
urovné, prubéhu, vysledkt vzdélavani, ucebnich
¢innosti vzdélavatele dospélych (autodiagnostika).
Primo pak uvadi, Ze andragogickd diagnostika je
Jteoril postupl identifikace problému, vzdélava-
cich potreb klienta vedouci k moznosti ndpravy, ¢i
uspokojeni potieb (event. zdjmi) prostrednictvim
edukace“ (Pirohovd, 2008, s. 27). Termin diagnos-
tika byva nékdy uvadén v souvislosti s pedagogic-
kou evaluaci (viz i vySe zminéné hodnoceni, jako
uz$i pojeti evaluace). V textu vSak mezi evaluaci
a diagnostikou vidime rozdil. Opfit jej mlZeme
napi. i o tvrzen{ Prlchy (2000), Ingenkampa
(1990), event. Pirohové (2008), kteri tvrdi, Ze peda-
gogickd evaluace je jev vySsi urovné nez diagnos-
tikovani. Evaluace napt. dle Pirohové (2008)
obvykle neni zamérenad na jednotlivce, ale spiSe
na celek. Naopak diagnostika se tykd obvykle
néceho konkrétniho (studujici, ucitel, studijni
skupina atd.). Pricha (2009) konstatuje, Ze peda-
gogicka evaluace vyviji usili uchopit zkoumané
jevy kvantitativné, ve velkych populacich, ze
kterych je mozné vyvozovat zobecniujici zavéry;
pedagogickd diagnostika se vSak soustreduje
spiSe na jednotlivce a jedinecné pripady, které
chce postihnout hlavné z kvalitativniho hlediska,
s ohledem na individudlni zvlastnosti. I presto ale
zdlraznuje, Ze Zadna ostra hranice mezi terminy
pedagogicka evaluace a pedagogicka diagnostika
neexistuje, coz se podle néj projevuje i v termino-
logii.

V této fazi mizeme identifikovat dvé klicové
otazky vychazejicf z teoretickych vychodisek
prispévku:

1) Podle jakého kritéria je charakterizovana
prislusna oblast neformélniho vzdélavani
dospélych?

2) Jak je definovana ,potieba“ v kontextu rea-
lizované diagnostiky vzdélavacich potreb?

V textu niZze se pokusime identifikovat dalsi
klicové otazky a specifikovat podoblasti podstatné
pro diagnostiku vzdélavacich potieb.

4. METODOLOGIE

Predlozeny prispévek je teoretickou studif.
Zakladni postup v predklddaném prispévku je
sméfovan k vytvoreni konceptudlnitho ramce
(Maxwell, 2012; Svaticek, Sedové, a kol., 2007), tzn.
systému konceptd, predpokladi, o¢ekavani a teorti,
které budou stat u vstupu do ndasledné tvorby
prehledové studie, event. do nasledného vyzkum-
ného Setfeni. Metodologickym zékladem v predlo-
Zeném prispévku je tedy formulovani vyzkumného
problému (metodika analyzy vzdélavacich potieb
v neformdlnim vzdélavani dospélych), definovani
Kklicovych konceptd (neforméalni vzdélavani dospé-
lych, analyza vzdéldvacich potreb) a nastinéni
teoretického a metodického kontextu shrnujictho
poznatky o uvedeném tématu.

5. VYSLEDKY

Prispévek smeétuje k identifikaci specifik a klico-
vych otdzek determinujicich metodiku analyzy
vzdélavacich potreb v neformdlnim vzdélavani
dospélych. Dliraz je kladen zejména na charakteris-
tiku oblasti a podoblasti a argumentaci dilezitosti
identifikace kritérii a indikator® pro volbu vhodné
metody analyzy vzdélavacich potfeb v kontextu
neformadlntho vzdélavani dospélych.

Samotny proces diagnostiky vzdélavacich potreb
obsahuje dalsi kroky nezbytné k tomu, aby vystu-
pem mohly byt identifikované vzdélavaci potieby.
Vedle vyse uvedené specifikace oblasti neformadl-
niho vzdélavani dospélych, specifikace samotného
terminu potfeba v daném kontextu a identifi-
kaci zdroju a formulace cile analyzy vzdélavacich
potieb to je zejména volba metod analyzy vzdéla-
vacich potieb. Na volbu metod analyzy vzdélava-
cich potfeb méa vsak vliv predchozi charakteristika
kritérii a indikatort pro urceni diskrepance mezi
aktualnim a pozadovanym stavem — at uz vzdéla-
vaci potfebu vnimame jako deficit (Muzik, 2004),
jako potencidl (Rogersova, 2007) ¢i ve vyznamu
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termin® zdjem, pozadavek atd. Diagnostika vzdeé-

lavacich potieb tak, jak jsme si ji vySe vymezili,

se neobejde bez charakteristiky soucasného stavu

a bez jasného konstatovani zadouctho stavu (poci-

tovaného, pozadovaného, potencidlntho - viz

vySe). Hleddnim rozdilu mezi témito dvéma stavy
identifikujeme vzdélavaci potreby. Kritéria urcuji
kvalitu ve zvolené oblasti, charakterizuji Zadouct
stav (Polachova Vastatkova, 2010). Vychdazeji
ze stanovenych cill. V praxi se mtzZeme setkat

s kritérii prevedenymi napt. do tzv. ,checklistG“

(zejména v oblasti pracovné orientovaného nefor-

maéalniho vzdélavani dospélych, a pak samoziejmé

ve formdlnim vzdélavani). Stary, Lautkovd, a kol.

(2016) vSak upozornuji na to, Ze tzv. checklisty

nejsou casto propojeny s indikatory (deskriptory),

tj. ukazateli, vyjadiujicimi riznou hodnotu kvality
daného kritéria. Je tfeba si totiZ uvédomit, Ze kazdé
kritérium v sobé obsahuje polaritu. Proto se krité-
ria Cleni a jsou konkretizovana jesté fadou dil¢ich
kritérii, deskriptort, ¢i indikatort (Stary, Laufkova,

a kol., 2016).

Zvolend kritéria pak tedy umoznuji zvolit
konkrétni indikatory. MtiZzeme je v obecném pojeti
chépat jako méritka, kterymi pomérujeme kvalitu
riznych produktl (Stary, Laufkovd, a kol, 2016).
V kontextu naseho tématu je budeme vnimat jako
méritka pro nastaveni soucasného nebo zadou-
ciho stavu tak, aby byl nésledné prokazatelny
a abychom mohli 1épe urcit diskrepanci mezi
stavem soucasnym a zadoucim, coZ je podstatou
analyzy vzdélavacich potieb. Indikatory pak urcuji
presny popis zadouci kvality. Spravné zvolené indi-
katory naznacuji, kterd metoda, ndstroj ¢i technika
bude nejvhodnéjsi pro ziskani potrebnych infor-
maci (Polachova Vastatkova, 2010).

Postup pii vytvareni kritérii a indikatorl pak
prehledné shrnuje Stary, Laufkovd, a kol. (2016).
Uvedeni autofi pracuji s kritérii a indikatory
zejména v kontextu hodnoceni ve vyuce. V radé
bodt je vSak tento koncept aplikovatelny i do oblasti
analyzy vzdélavacich potfeb, chceme-li do oblasti
andragogické diagnostiky. S ohledem na téma
naSeho prispévku a s ohledem na vySe uvedené
poznatky m@zeme tento pvodni postup pii vytva-
ten{ kritérii a indikator® upravit nasledovné:

1) Specifikujeme si prislusnou oblast neformaél-
niho vzdélavani dospélych, ve které analyzu
vzdélavacich potieb realizujeme.

2) Specifikujeme (operacionalizujeme/konceptu-
alizujeme) termin ,vzdélavaci potreba“ v kon-
textu, ve kterém analyzu vzdélavacich potieb
realizujeme.

3) Urcime zdroje pro analyzu vzdélavacich potteb.

4) Stanovime si cile analyzy vzdélavacich potieb
s prihlédnutim k determinantam analyzy vzdé-
lavacich potreb v neformdalnim vzdélavani do-
spélych (viz body 1 a 2).

5) Identifikujeme pozorovatelnd kritéria, kterd
chceme mérit (soucasny stav, pozadovany stav,
pocitovana potteba atd.).

6) V ramci specifikace téchto kritérii charakterizu-
jeme event. dil¢i kritéria (znalosti, dovednosti,
schopnosti, event. dalsdi jevy, které chceme sle-
dovat).

7) Po identifikaci kritérif a jejich obsahu tvorime
jednotlivé deskriptory neboli indikatory, tzn.
pracujeme s polaritou v rdmci danych kritérii.

8) Volime strategii analyzy vzdélavacich potreb
(viz nizZe strategie edumetrickd, strategie kazu-
isticka).

9) Volime metody analyzy vzdeélavacich potieb,
které odpovidaji danym kritériim a deskriptor@im.

10) Event. revidujeme kritéria ¢i deskriptory, je-li to
nezbytné, upravujeme je pro dalsi pouziti.

Ve chvili, kdy mame nastavené indikatory pro
dand kritéria, mzeme pristoupit k volbé zakladni
strategie analyzy vzdélavacich potfeb a k volbé
metod analyzy vzdélavacich potreb. Pri volbé stra-
tegie mtzeme vychéazet standardné ze zakladl
sociologického vyzkumu, tzn. volit kvalitativni,
kvantitativni, event. smiSeny vyzkum. Nicméné
mlzZeme vychdzet i ze strategii pri diagnostiko-
vani v oblasti dal$iho vzdélavani, v nasem pripadé
v oblasti neformalniho vzdélavani dospélych, které
uvadi Pirohova (2008). Ta rozliSuje dvé zakladni
strategie:

* edumetrickou;
+ kazuistickou.

Edumetrickd strategie vychdzi z premisy, ze
v8ichni maji v podstaté stejné dispozice, jen je
maji rizné rozvinuté a maji je v rznych kombi-
nacich a tyto rozdily se daji mérit. Nejcastéji jde
tedy o kvantitativni urceni (v rdmci analyzy vzdé-
lavacich potreb se vyuzivaji ¢asto napr. stupnice,
Skaly — viz napf. v kontextu pracovné orientova-
ného neformdalniho vzdélavani dospélych vyuzi-
vané $kadly na méreni urovné kompetenci). Zde
mlzZeme pracovat s metodami jako je napf. stan-
dardizované pozorovani, posuzovaci $kdly, testy,
Skaly pro meéreni urovné kompetenci. Velice
dobrym prikladem vyuzitelnym i pii analyze vzdé-
lavacich potreb v neformdalnim vzdélavani dospé-
lych (zejména v pracovné orientovaném neformadl-
nim vzdélavani) je Hennessy-Hicks dotaznik pro
analyzu vzdélavacich potreb (Hicks & Hennessy,
2011). Primérneé je vyuzivan v 1ékarstvi a je dopo-
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rucovan Svétovou zdravotnickou organizaci praveé
pro analyzu vzdélavacich potreb v pracovné orien-
tovaném neformalnim vzdélavani dospélych. Jde
v podstaté o psychometrické méfeni. Dotaznik je
rozdéleny do nékolika ¢asti, vychozim bodem je
hodnoceni toho, jak dilezitd je dand aktivita pro
uspésny vykon v dané pozici (Cast A), druha cast
(Cast B) se tykd hodnoceni toho, jak dobfe je dana
aktivita danym pracovnikem v soucasné dobé
vykonavéana. Dotaznik Hennessyové a Hicksové
(2011) vSak pocitd i s tim, Ze pro to, abychom svou
praci vykonavali uspésné, je treba mit i odpovi-
dajici podminky (pristup ostatnich lidi, kompati-
bilni pracovni podminky atd.). Casti C a D v uvede-
ném dotazniku se tedy tykaji moznosti zlepSeni
vykonu bud samotnou vzdélavaci akci, nebo
zménou pracovni situace. Tim naznacujeme jeden
z moznych paradoxti analyzy vzdélavacich potieb
(nejen) v kontextu neformalniho vzdélavani dospé-
lych. Analyzou vzdélavacich potteb totiz mlzeme
identifikovat i problém, ktery neni reSitelny vzdé-
lavanim. MiZe to byt napf. pravé uprava pracov-
nich podminek v kontextu pracovné orientova-
ného neformdlniho vzdélavani dospélych — napr.
pracovnik neni dostate¢né motivovan pouzivat
své kompetence, kterymi disponuje, ale které se
neprojevuji a jsou vykazovany jako nedostatecné.
Stejné tak mtzZeme zminit napt. koncept poraden-
ské diagnostiky, kterd jde za rdamec vzdélavacich
nastroji slouzicich k saturaci potteb identifikova-
nych pri analyze vzdélavacich potreb.

Kazuistickd  strategie je orientovanda na
pripad — pozornost se vénuje tomu, co je specifické,
zvlasStni pro kazdého diagnostikovaného jedince.
Podle Pirohové (2008) jde spiSe o kvalitativni
pohled na jedince a vyuzivaji se napr. tyto metody:
rozhovor, pozorovani, analyza produktt ucastniki
vzdélavani, pripadové studie atd.

Je tieba zdraznit, Ze postupy obou strate-
gif se mohou vzdjemné doplilovat. Vyhody
pouziti konkrétnich strategil a metod zavisi na
radé podminek a determinant, které jsme uvedli
vySe — charakteristika oblasti, ve které analyzu
vzdélavacich potreb realizujeme, charakteristika
cilové skupiny, podminky pro samotnou analyzu,
typy kritérii a podoba indikatort atd. Typologii
vyzkumnych strategii mizeme uvést samozrejmeé
vice — napr. komplexni analyza, analyza klicovych
otdzek, analyza zamérend na problémy atd.

Metody analyzy vzdélavacich potfeb mizeme
rozdélit i podle jinych kritérii, nez jen podle typu
zvolené vyzkumné, ¢i diagnostické strategie (Prusa-
kovd, 2010). MizZeme je rozdélit napt. podle zdrojd,
ze kterych cCerpame (individudlni, skupinové,
organiza¢ni — napf. v pracovné orientovaném

neformdlnim vzdélavani dospélych), podle cilové
skupiny (socialni oblast, profesni oblast, kulturné
osvétové oblast, nebo zde vyuzivané clenéni na
pracovné a mimopracovné orientované nefor-
malni vzdélavani dospélych), podle aktudlnosti
(reaktivni a proaktivni vzdélavaci potreby — viz
i vySe termin ,potencidlni potfeba“ — zde mizeme
pracovat napft. i s terminem Matoustv efekt), podle
toho na jaky typ potfeby za zamérujeme (potreba,
zdjem, pozadavek atd.), podle zaméreni na metody
analyzujici vzdélavaci potieby v oblasti védomosti,
dovednosti, postojli, zplsobilosti atd. Muzeme
hovorit o metodach explorativnich, analytickych,
analogovych atd.

Vyse identifikované determinanty a klicové
otazky, které jsou jednim z vystupt predlozeného
prispévku, si v této fazi mizeme rozpracovat do
dil¢ich podoblasti uvedenych v Tab. I. Podoblasti
vychazeji z predchoziho textu a z konceptualniho
ramce prispévku.

6. DISKUZE

Vycet otazek a dil¢ich oblasti (determinant)
analyzy vzdélavacich potfeb neni samozrejmé
vyCerpavajici. Navic analyza vzdélavaci potieb
je jeden z dil¢ich krokt mnohem Sirsiho procesu.
V naSem pripadeé je jeji vystup smérovan k designu
vzdélavaci akce. Knowles, Holton, & Swanson
(2015) hovori o tom, Ze diagnostika potreb uceni
je prvnim krokem v konstruovani modelu vzdéla-
vani. Mizeme zde pracovat s kroky projektu vzde-
lavaci akce, ¢i planovani kurikula, kde prvnim
krokem je pravé analyza a identifikace vzdélava-
cich potfeb ndsledovana formulaci cild, volbou
obsahu a metod vzdélavani azZ po ndvrh evaluace
(kterd miize nésledné opét uzce souviset s analy-
zou potreb, i s procesem andragogickd diagnos-
tiky obecné).

Na tomto misté je v rdmci diskuze tfeba upozor-
nit na néktera uskali ¢i paradoxy analyzy vzdeld-
vacich potreb. Klicovéa je zde jiz zminéna skutec-
nost, Zze analyzou vzdélavacich potfeb mizeme
identifikovat potfebu (deficit, potencidl, problém
atd.), kterou nelze saturovat vzdélavanim (viz napf-.
i struktura zminéného Hennessy-Hicks dotazniku
pro analyzu vzdélavacich potreb). Na fadu tak
prichézi jiny typ intervence — v kontextu tohoto
prispévku se nabizi napr. poradenstvi (souvis-
lost mezi didaktickou diagnostikou a poradenskou
diagnostikou jsme zde nastinili).

Daldi paradox analyzy vzdélavacich potreb
mlZeme najit napt. pii stanovovani kritérii a indi-
katorti pro analyzu. Ackoliv ndam kritéria a zejména
indikatory pomohou najit méritko pro polaritu
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I: Determinanty (klicové otdzky a dilci podoblasti) analyzy vzdéldvacich potreb

Otazka

Podoblast

1. Podle jakého kritéria je charakterizovana
prisludna oblast neformalniho vzdélavani?

2.Jak je definovana ,potreba“ v kontextu real-
izované diagnostiky vzdélavacich potreb?

3. Jaké zdroje vyuzijeme pro analyzu
vzdélavacich potreb? (Odviji se primarné od
odpoveédi na otazky 1 a 2.)

4. Jak bude nastaven cil analyzy vzdélavacich
potieb?

5. Jaka jsou kritéria pro analyzu vzdeélavacich
potreb (pro urceni diskrepance mezi
soutasnym a pozadovanym stavem)?

6. Jaké zvolime deskriptory / indikatory pro stan-

ovena kritéria?

7. Jakou zvolime diagnostickou strategii?

8. Jaké zvolime metody analyzy vzdélavacich

potreb? (odviji se primarné od podoby kritérii,
indikatort / deskriptorti a od zvolené strategie)

charakteristika prislusné oblasti (pracovné orientované neformalni
vzdélavani, mimopracovné orientované neformalni vzdélavani,
obcanské, zajmové, profesni atd.)

charakteristika cilové skupiny
motivy cilové skupiny
potieba, zajem, pozadavek

pocitovand potieba a zdjem (primarné v mimopracovne orien-
tovaném neformalnim vzdélavani dospélych)

pocitovand a stanovend potreba — pozadavek (priméarné v pracovné
orientovaném neformdalnim vzdélavani dospélych)

potencidlni potteba (Matoustv efekt, paradoxy vzdélavani)
vzdélavaci a/vs. rozvojovéa potieba

potreba a/vs. potenciél

individudlni

organizacni (pracovné orientované neformdlni vzdélavani
dospélych) / komunitni (mimopracovneé orientované neformalni
vzdélavani dospélych)

spolecenskeé

smérem k poZadované potiebé
smérem k pocitované potrebé
smérem k potencialni potrehé
smérem k analyze zajmu

smérem k analyze pozadavki

urceni kvality v dané oblasti (urceni zadouctho stavu)
event. nastaveni dil¢ich kritérii (subkritérii)

polarita v rdmci daného kritéria

méritka pro prokazani kvality stanovené danym kritériem
edumetricka

kazuisticka

kvalitativni / kvantitativni / smiSena

komplexni analyza / analyza klicovych otdzek / analyza zamérena
na problémy

explorativni / analogové / analytické
rozhovory

pozorovani

posuzovaci Skaly

dotazniky (viz napr. Hennessy-Hicks dotaznik pro analyzu
vzdeélavacich potieb)

analyza produktl
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v daném kritériu a 1épe tak prokazat diskrepanci  aby se pribliZovaly primeéru a dosahl jich kazdy,
mezi soucasnym a pozadovanym stavem (tzn. zjed-  nebo Ze mdame tendenci nastavit cely nasledny
nodusené receno identifikovat vzdélavaci potfebu),  proces saturace vzdélavacich potieb tak, aby byly
mohou se paradoxné objevit i negativni disledky  primarné naplnény indikétory (nikoliv saturovany
indikatori — napt. ze mame tendenci je volit tak,  identifikované vzdélavaci potreby).

ZAVER

Cilem prispévkubylo vymezit specifika, kterd determinuji analyzu vzdélavacich potreb v neformdalnim
vzdélavani dospélych a identifikovat klicové otazky, které je tfeba si poloZit (a zodpovédét) pied
volbou prislusSného metodologického postupu pro diagnostiku vzdélavacich potreb.

Analyza vzdélavacich potreb byva v tadé pripadd realizovdna intuitivné. Prispévek se snazi
v teoretické roviné upozornit na determinanty, které bychom pri analyze vzdélavacich potreb
v neformdlnim vzdéladvani dospélych méli brat v potaz. Determinanty jsou specifikovany
pomoci klicovych otdzek a podoblasti, kterymi bychom se pred realizaci analyzy vzdélavacich
potfeb v neformalnim vzdélavani dospélych méli zabyvat. Neformalni vzdélavani dospélych je
charakteristické $iri svého zdbéru, termin potieba, resp. vzdélavaci potieba je zase charakteristicky
svym nejasnym vymezenim. Toto jsou prvni dvé vychozi determinanty, od kterych se odviji
metodologicky postup analyzy vzdélavacich potieb. Nabaluji se na né pak dalsi determinanty — témi
jsou zde uvedené zdroje pro analyzu, cile analyzy, kritéria a indikatory analyzy vzdélavacich potreb
v neformalnim vzdeélavani, volba vyzkumné strategie, volba metod analyzy.

Prispévek rovnéz poukazuje na paradoxy analyzy vzdélavacich potreb, kterymi jsou skutecnost, ze
analyzou vzdélavacich potfeb mtzeme identifikovat i potteby, které nelze saturovat vzdélavanim,
nebo napt. limity souvisejici s identifikaci kritérif a indikatort.
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Abstrakt

V naSem prispévku ¢tendre seznamujeme s prvnimi vysledky projektu DASCHE, ktery je realizovan
v ramci programu Erasmus+. Hlavnim reSitelem projektu je SGH Warsaw School of Economics.
Projekt je realizovan ve spolupraci Universitaet Bremen (Némecko), Akademiskas Informacijas
Centrs (Loty$sko), Centra pro studium vysokého S$kolstvi, vwi. (Ceské republika), University of
Durham (Spojené kralovstvi) a Universiteit Twente (Nizozemsko). Cilem projektu DASCHE je analyza
zpusobt, jakymi lze socidlni kompetence formovat na vysokych skolach ve vybranych evropskych
zemich. Projekt hleda odpovédi na otdzky, zda a jak je o socidlnich kompetencich uvazovano v ramci
strategickych dokumentt, jak se odrazi rozvijeni socidlnich kompetenci pti zajiStovani kvality
vysokoskolské vyuky.

V nasem ¢lanku chceme ukazat, jakym zptisobem jsou socidlni kompetence vnimané ve vybranych
evropskych zemich. Ddle se zamérujeme na priklady rozvijeni socidlnich kompetenci na vysokych
$kolach. Clankem také chceme oteviit diskusi o rozvoji socidlnich kompetenci na vysokych $koléch
v Ceském a evropském prostoru. Prezentovana zjisténi vychazeji z kvalitativniho vyzkumu (formou
sondy), ktery byl provddén v 6 evropskych zemich na vybranych univerzitdch. Kombinovali jsme
studium dokumentd, polostrukturované rozhovory a focus groups s managementem vysokych $kol,
uciteli a studenty.

Na&S clanek ukazuje vybrané priklady dobré praxe ve vyvoji socialnich kompetenci. Na zavér na
zdkladé naSeho vyzkumu prindsime doporuceni, jak pracovat s konceptem socidlnich kompetenci
ve vysokoskolském prostredi.

Klicové slova: socidlni kompetence, vysokoskolské vzdélavani, vyucovaci metody

DEVELOPING SOCIAL COMPETENCES IN HIGHER
EDUCATION FOR SUSTAINBLE FUTURE

Abstract

In our paper we present the first results of the DASCHE project, which is realized within the Erasmus
+ program. The project leader is the Warsaw University of Economics (Poland). The project is
implemented in cooperation with Universitaet Bremen (Germany), Akademiskas Informacijas Centrs
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(Latvia), Center for Higher Education Studies, v.v.i. (Czech Republic), University of Durham (United
Kingdom), Universiteit Twente (Netherlands). The aim of the DASCHE project is to analyze the ways in
which social competences can be formed at universities in selected European countries. The project
seeks answers to the questions whether social competences are considered within the framework of
strategic documents, how social competencies develop in the quality assurance of higher education.
In this article, we would like to show how the social competences have been seen in selected
European countries. Next we focus on further development of social competences at universities. The
article may open a discussion about social competences at universities in the Czech and European
space, which is based on the presentation of the results of a qualitative research search conducted in
6 European countries at selected universities. We combined analysis of documents, semi-structured
interviews and focus groups with university management, teachers and students .Our paper presents
selected experiences of good practice in the development of social competenceies. In conclusion, we
present recommendation how to work with the concept of social comptences in higher education.

Keywords: social competences, higher education, teaching methods

1. UVOD

Prestoze o vzdélavani zaloZzeném na kompeten-
20. stoleti (Grant, 1979) a jeho kofeny bychom
nasli dokonce jiz ve 20. letech minulého stoleti
(Tuxworth, 1989), vétsi pozornost vzdélavani zalo-
Zzenému na kompetencich je v Evropé vénovana
az ve dvou poslednich dekadach. Kromé Ccisté
odbornych kompetenci je ¢im dal vétsi pozornost
vénovand tzv. kompetencim socidlnim. Souvisi to
i s tim, Ze vysoké $koly jsou chapany stale vice jako
nositelé spolecenskych (Benneworth & Jongbloed,
2010; Grau et al, 2017) a demokratickych hodnot
(Bergan 2005; Bergan 2016).

V roce 2006 definoval Evropsky parlament
a Evropska komise v doporuceni klicovych kompe-
tenci pro celozivotni vzdélavani i socidlni kompe-
tence. Mezi zdkladni soucasti téchto kompetenci
patii konstruktivni komunikace v riiznych prostte-
dich a tolerance k jinakosti. Dalsi diilezitou soucasti
je obcanské kompetence, jako obcanska angazova-
nost, rozvoj demokratickych hodnot a schopnost
resit lokalni i globalni problémy (Recommendation
of EP, 2006/962/EC, L. 394/17, European Commi-
ssion, 2008). Dokumenty Evropské unie ale nepri-
nasi odpovédi, jak je 1ze rozvijet. Z tohoto dvodu
vznikl projekt DASCHE, ktery se snazi pfinést tyto
odpovédi.

Problematikou socidlnich kompetenci se proto
zabyva projekt Erasmus+ ,Development, asse-
ssment and validation of social competences in
higher education™, ktery pod vedenim kolegli
z VarSavské vysoké Skoly ekonomické probiha

1  www.dasche.eu
2 www.dasche.eu

ve spolupraci vyzkumnych tyma v téchto Sesti
zemich: Ceska republika, LotySsko, Némecko, Nizo-
zemi, Polsko a Velka Britanie.

V kontextu aktudlné probihajici debaty o udrzi-
telnosti zZivotniho stylu a demokratickych hodnot
povazujeme rozvoj socidlnich kompetenci za jeden
z dilezitych faktor@ trvale udrzitelného rozvoje
demokratickych spole¢nosti.

2. CILE CLANKU

V  naSem prispévku Ctendfe seznamujeme
s prvnimi vysledky projektu DASCHE? ktery je
realizovan v ramci programu Erasmus+. Zacal
v zarf 2017 a bude ukoncen v dubnu 2020. Hlav-
nim resitelem projektu je VarSavska vysoka Skoly
ekonomickd (Polsko). Projekt je realizovan ve
spolupraci Universitaet Bremen (Némecko), Akade-
miskas Informacijas Centrs (LotySsko), Centra pro
studium vysokého Skolstvi, vwv.i. (Ceskd repub-
lika), University of Durham (Spojené kralovstvi),
Universiteit Twente (Nizozemsko). Cilem projektu
DASCHE je analyza zptsobl jakymi lze socidlni
kompetence formovat na vysokych Skolach ve
vybranych evropskych zemich. Projekt hledd odpo-
védi na otdzky, zda a jak je o socidlnich kompeten-
cich uvazovano v ramci strategickych dokumentd,
jak se odrazi rozvijeni socidlnich kompetenci pri
zajistovani kvality vysokoskolské vyuky.

V nasem clanku chceme ukazat, jakym zptso-
bem jsou socialni kompetence vnimané ve vybra-
nych evropskych zemich. Ddle se zamérujeme na
priklady zplsobl rozvijeni socidlnich kompetenci
na vysokych $kolach. Clankem také chceme oteviit
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diskusi o rozvoji socidlnich kompetenci na vyso-
kych Skolach v ¢eském a evropském prostoru.

3. TEORETICKY RAMEC

Samotny pojem ,socidlni kompetence“ se pravdé-
podobné poprvé objevil v ¢lanku ]. Roy Leevyho
z roku 1943, ktery se zabyval chovanim stredo-
Skolakl, a pojem socialni kompetence chapal rela-
tivné uzce ve srovnani s dneSnim pojetim. Tehdy
Slo o schopnost chovat se dle spoleCenské etikety
(Leevy, 1943).

Za odrazovy mustek k dnesnimu chapani kompe-
tenci lze proto povazovat az definici Roberta W.
White (1959), ktery kompetenci charakterizoval
jako ,schopnost organismu efektivné interagovat
se svym prostredim*“ (1959, s. 297). Termin se zacal
pozdéji objevovat predevSim v oblasti manage-
mentu a odborném vzdélavani (Le Deist & Winter-
ton, 2005).

Kompetence jsou vice nez jen znalosti a doved-
nosti, ale obsahuji schopnost naplnit komplexni
pozadavky na zdkladé mobilizace psychosocidl-
nich zdroj& (vcetné postojd) v urcitém kontextu
(Rytchen & Salganik, 2003). Dovednost je schopnost
vykonat tkol a vyreSit problém, zatimco kompe-
tence je schopnost uplatriovat adekvatné vysledky
uceni v daném kontextu (Cedefop, 2008).

Socidlni kompetence jsou multidimenzionalni
koncept (Arnold & Lindner-Mtller, 2012). Jednou
z nejpouzivanéjsi definici je tato: ,Socidlni kompe-
tence jsou schopnost dosdhnout osobnich ciltl
v socidlni interakci pri soucasném udrzovani pozi-
tivnich vztahli s ostatnimi v prébéhu ¢asu a napric
situacemi “(Rubin & Rose-Krasnor 1992, s. 285).

Termin socialni kompetence ma riizné vyznamy
v riznych kulturdch. Honkongsky autor Hing
Keung Ma vidi socidlni kompetence jako schop-
nost budovat pozitivni mezilidské vztahy, schop-
nost resit mezilidské konflikty a schopnost budovat
a jasné rozvijet kolektivni identitu, schopnost byt
odpovédny obcan (Ma, 2012), naplnéni této defi-
nice se ale bude lisit v riizném kulturné-politickém
prostredi.

V ramci projektu DASCHE chapeme socialni
kompetence jako meta-kompetenci, ktera je uzce
spjata s postoji, hodnotami, a motivacemi (afektivni
doména uceni) a nelze ji oddélit od urcitych znalosti
a dovednosti. Chapeme ji jako kulturné podmineé-
nou a vychazime z definic Evropské komise (Euro-
pean Commission, 2008) a evropského kontextu.
Evropska komise totiz definuje kompetence jako:
»prokazanou schopnost pouzivat znalosti, doved-
nosti a osobni, — socidlni a/nebo metodologické
schopnosti v pracovnich nebo studijnich situacich

a v profesnim a osobnim rozvoj. V Evropském
kvalifika¢nim rdmci jsou pak kompetence popsané
z hlediska odpovédnosti a autonomie® (European
Commission 2008, s. 11).

Socidlni kompetence operacionalizujeme pro
ucely naSeho vyzkumu jako: znalosti a dovednosti
obohacené o motivaci k prosocialni ¢innosti vcetné
diskuse o hodnotach. Jsou pro nds pokusem ziskat
odpovéd na otazku, jak (a za jakym ucelem) méa
absolvent vysoké Skoly v umyslu vyuzit ziskané
znalosti a dovednosti, a to jak v profesnim zivoté,
tak v dalsi socialni ¢innosti, a zda to bude délat raci-
onalné, autonomné a odpovédné vici socidlnimu
a ekologickému prostredi. Mezi socidlni kompe-
tence patfi z tohoto hlediska: samostatnost, odpo-
védnost (pro budoucnost), etika, tolerance k rozdi-
IGm, tymova prace, kreativita, flexibilita, kritické
mysSleni, celozivotni uceni, digitdlni gramotnost,
demokratické hodnoty, schopnost feSit problémy,
flexibilita, efektivni komunikace a sebeprezentace.

Vzhledem ke slozitosti definice socidlnich
kompetenci je ziejmé, Ze mlZe existovat pouze
ramcovy model pro spole¢ny vyzkum socidlnich
kompetenci. Rose-Krasnor (1997) vyvinula tristup-
novy model socidlnich kompetenci, ktery poslouzil
jako inspirace pro nasi analyzu. Jeji model jsme si
vybrali, protoZe se zaméruje na socialni kompe-
tence jako celek a vySel z intenzivni meta-analyzy
vyzkumu socidlnich kompetenci.

Vzdélavaci procesy jsou vzdy nécim motivovany.
Tato motivace pochdzi od jednotlivce samotného
a jeho vnitinich struktur nebo z prostiedi (vnitfni
nebo vnéjsi motivace) (Deci & Ryan, 1996). Ziska-
vani znalosti a dovednosti probihd v interakci
s uvazovanim jednotlivcll (motivace) a ochotou
(pripravenosti) néco ziskat. Tyto procesy uceni
jsou ovlivnény osobnostnim nastavenim, ale také
jsou vysledkem drivéjSich interakci s ostatnimi
jedinci, které jsou jednotlivé ukladany jako zkuse-
nosti. RGzné socidlni situace, které se skladaji
z riznych osob, cilli a podminek v rznych kontex-
tech, vyZaduji socidlni jednéani, protoze umoznuji
uceni socidlniho jednani a tim i rozvoj socidlnich
kompetenci. Kazdd jednotlivd situace je ovliv-
néna nejen jednotlivymi faktory, ale také faktory
okolniho prostfedi. Zahrnuje hodnotovou kompo-
nentu prenaSenou danymi strukturami. To napri-
klad znamen4, Ze formdlné definované a prakticky
zité hodnoty ve vysokoSkolském vzdélavani ovliv-
nuji socidlni kompetence jednotlivce. Tyto procesy
vedou k vytvareni postoju.

Vysoké Skoly by dle nds nemély produko-
vat jen vysoce kvalifikované odborniky pro trh
préace a jeSté méneé vytvaret takzvané ,fachidioty”
(Frey et al, 2012), kteti jsou odborniky ve své
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omezené profesni oblasti, ale postradaji socialni
kompetence a interdisciplindrni presah. Vysoko-
Skolské studium by podle nds mélo byt, jak piSe
sociolog Libor Prudky, také ucenim se ke svobodé
(Prudky, 2015). Na vysokoSkolské studium tedy
nahlizime z Sir$i obcanské perspektivy, do niz ale
1ze zahrnout jako jednu z jejich soucasti 1 uzeji
definovanou neo-liberdlni perspektivu vysoko-
Skolského studia jako pripravu pro pracovni trh
(Nordensvard, 2010).3

4. METODOLOGIE

Pri vyzkumu jsme vyuzivali nasledujici metody:
kvalitativni pripadové studie zaloZené na analyze
dokumentli (strategické zaméry Skol, vyrocni
zpravy a verejné dostupné dokumenty apod.), focus
groups a individudlni polostrukturované hloub-
kové rozhovory s cilovymi skupinami (manage-
mentem vysokych S§kol, uciteli a studenty). Sila
pripadové studie tkvi podle Yina (2005) v detailnim
a hloubkovém prozkoumani vybraného problému
a je typicky spojena s vyuzivanim vice typl dat
i metodologickych postupt.

Nasim cilem bylo najit ukdzky dobré praxe rozvi-
jeni, hodnoceni a uznavani socidlnich kompetenci
na vysokych Skolach. Kvalitativni metody jsme
zvolili, nebot je povazujeme za vhodné pro zdtraz-
néni rozmanitosti pristupt k ,,socidlnim kompeten-
cim“ v rznych narodnich systémech a institucich
(Eckstein, 1975; Yin, 2003), ale také plati, ze kvali-
tativni pristup umoznuje hledat podobnosti a vést
k navrhu spolec¢nych modelt. Piipadové studie pak
umoznuji studovat soucasné fenomény ve skutec-
ném kontextu (Yin, 2003). Jejich srovndni umoz-
nuje identifikovat nové hypotézy a vytvaret na
jejich zakladé podminéné (Benett, 2007) a soucasné
teoretické generalizace (Yin, 2003).

Vyzkumné otazky se soustredily:

1) na identifikaci riznych definic socialnich kom-
petenci (explicitné nebo implicitné)

2) jak a jestli jsou socidlni kompetence zakompo-
novany do studijnich programd,

3) ajaké metody se pouzivaji k jejich rozvoji, hod-
nocen{ a uznavani.

Vyzkum probihal od dubna 2018 do cervna
2019 v Sesti evropskych zemich (Ceska republika,
LotySko, Némecko, Nizozemi, Polsko a Velka Brita-

nie). V kazdé zemi byla vybrdna nejprve jedna

vysoka Skola jako pilotni pripad, na kterém jsme si

ovérili dohodnutou metodologii (viz dale v textu).

Celkoveé byly zkoumdany v kazdé zemi 3 (Nizozemi),

4 (Némecko, Velké Britanie) nebo 5 (Ceska repub-

lika, Lotyssko, Polsko) pripadl. Jednalo se o ucelové

vybéry (Bryman, 2004). Pfipady byly vybrany tak,
aby bylo mozné pokusit se najit odpovédi na polo-
zené vyzkumné otazky (Bryman, 2004). Ucelovy
vybér navic umoznil zvySit variabilitu vzorku
zahrnutim rtznych ¢asti vyzkumného fenoménu
(Gobo, 2007). Zatimco ucastnici, tj. konkrétni vysoké
skoly, byli vybrani cilené, aby odrazeli rtzné
¢asti vyzkumného fenoménu, bylo nutné doplnit
proces vybéru konkrétnich respondentl techni-
kou snéhové koule, kdy byli néktefi informatori
vybirani na zékladé doporuceni predchozich infor-
matort. (Gobo, 2007). Vyzkumné tymy nejprve
studovaly dokumenty, webové stranky. Nasledo-
vala interview a focus groups s managementem
vysokych $kol, uciteli a studenty. Cilem bylo poznat
fenomén socidlnich kompetenci z rznych perspek-
tiv. Kolegové z LotySska pak doplnili vyzkum

i o on-line dotaznik, v kterém jim odpovédélo

10 vysokoskolskych manazert, 84 ucitel a 136

studentl. Vyzkumna zjisténi pak prosla a stale jesté

prochézeji vnitrni recenzi vyzkumného konsorcia,
zpétnou vazbou od predstaviteld zkoumanych skol

a od odborného publika.

V ramci kvalitativni analyzy jsme vyuZzili pro
tristupniovy model socidlnich kompetenci inspiro-
vany modelem Rose-Krasnor (1997). Vysledkem
je, ze model zobrazuje rlzné urovné, na nichz se
vyzkum uskutecnil.

1) Mikrouroven se tykd urovné individualniho
rozvoje a profesionalizace. Zaméruje se na zna-
losti, dovednosti, schopnosti, motivaci a pripra-
venost ve vztahu k jednotlivci. Proto jsou s touto
urovni spojeny konkrétni pristupy na vysokych
Skolach (studenti, jednotlivé kurzy nebo mo-
duly, jednotlivé projekty).

2) Mezourovenn zaméruje vztahy jednotlivce
v rliznych kontextech. Pro vysoké $koly to zna-
mend vytvoreni kontextl pro rozvoj socidlni
kompetence, jakoZ i podminek a formovatel-
nosti konkrétnich kontext na vysokych $ko-
lach. Zde byly brany v uvahu programy, akre-
ditacni ¢innosti na urovni kurzu nebo jakékoli

3 Zaroven povazujeme za dlleZité rozvijet socidlni kompetence na vysokych skolach i perspektivou nastupujici
Spolecnosti 4.0, na niz mé vliv ekonomicka zména s nastupem tzv. ¢tvrté pramyslové revoluce (neboli Primyslu
4.0, jez popisuje oficidlni némecka strategie (Kagermann et al. 2013)). S nastupem automatizace a robotizace podle
predikci nékterych autort dojde k zaniku ¢i modifikace pracovni ndplné u vétsiny soucasnych pracovnich mist
(Oxford & Osborne, 2013; Ford 2015). Pro zaméstnance, ktef{ budou chtit byt uspés$ni, budou nutnosti rozvinuté

kreativni a socidlni dovednosti (Oxford & Osborne, 2013).
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jiné formalni, organizacni aspekty zastoupeni
socialnich kompetenci ve vyuce a uceni VS.

3) Makrouroven znamend abstrakci pristupli
k rozvoji socidlnich kompetenci, tak aby bylo
mozné vést vyzkumna zjisténi zpét k diskuzi.
Jedna se o systémové podminky pro rozvoj so-
cidlnich kompetenci na urovni vysokoskolského
managementu. Tuto uroven mohou reprezento-
vat mise vysokych kol a vyuziti mikrourovné
k rozvoji vysokoskolskych organizaci. Pouzitim
tohoto pristupu 1ze vysledky narodnich pripa-
dovych studii analyzovat zastresujicim zptso-
bem.

5. VYSLEDKY VYZKUMU
PROJEKTU DASCHE

5.1 Definice a dileZitost socialnich
kompetenci ve vysokoSkolském vzdélavani

Z prvni vyzkumné otazky vyslo najevo, Ze defi-
nice socidlnich kompetenci jsou v praxi rtzné
a Siroké. Zatimco v disledku narodnich kvalifikac-
nich rdmct jsou socidlni kompetence definovany
jako cil vyuky vysokych $kol, vyjadrovani social-
nich kompetenci i jejich rozsah je nejen rozma-
nité na institucionalni makrourovni, ale jesté vice
mezourovni a mikrourovni vyuky a uceni.

Prestoze socidlni kompetence jsou povazované
za dllezité a explicitné jsou jmenované v Polském
kvalifikatnim rdmci a implicitné jsou néjakym
zplsobem obsazené v kvalifikacnich ramcich
zkoumanych zemi, neexistuje jasné povédomi
a konsensus o jejich obsahu. Ve v3ech zkouma-
nych zemich jsou nejcastéji socidlni kompetence
vnimdany vlastné dil¢im zplsobem jako komuni-
kacni dovednosti umoznujici socidlni interakci
a dale pak jako kompetence slouzici Sirsi spolec-
nosti a jejimu pozitivnimu demokratickému
a trvale udrzitelnému rozvoji. Dotazovani mozna
pouzili rGzné terminy, naptiklad ,naslouchani
»schopnost  komunikovat“, ,feSit problémy*,
Lsempatie“ nebo ,schopnost spolupracovat®. Ve
velkém poctu pripadl byly ucinény specifické
vyrazy smérem k odpovédnému jednani, kulturni
a mezikulturni kompetenci, aktivnimu obcanstvi
a demokracii. Napriklad podle polského zdkona
o vysokych 8kolach z roku 2018 (The Act of Law
of Higher Education and Science July 2018 Jour-
nal of Laws 2019 item 1668) je poslanim vysoko-
Skolského a védeckého systému poskytovat vysoce
kvalitni vzdélavaci a védecké c¢innosti, utvaret
obcanské postoje, ucastnit se socidlnitho rozvoje
a vytvaret hospodarstvi zalozené na inovacich.
Ani v Polsku vSak stale neni jasné, jak zaclenit tyto

cile, vCetné socidlnich kompetenci, do akreditac-
niho procesu.

I kdyZz definice socidlnich kompetenci bhyly
riznorodé, role socialni kompetence v ramci VS se
zddla byt jasna. Ve vSech zemich byl rozvoj soci-
alnich kompetenci studentli uveden jako dulezity
vzdélavaci cil. DileZitost jejich rozvoje byla spojo-
vana se vzdélavanim odpovédnych obcand, lidrl
a inovatort, podobné dopadlo Setfeni mezi rektory
Ceskych vysokych Skol v roce 2010 (Prudky, 2015).

Dva klicové body vSak byly nejasné. Zaprvé,
role vysoké Skoly v procesu rozvoje socialnich
kompetenci byla vidéna rliznymi zplsoby. Zatimco
nékteri respondenti vidéli odpovédnost za rozvoj
socidlnich kompetenci jako odpovédnost $kol
nizsich stupnt a jinych socializa¢nich instituct, jini
poukézali na socidlni mandat, ktery musi vysoké
Skoly zohlednovat pri rozvoji socidlnich kompe-
tenci. Otdzka odpovédnosti za rozvoj socidlnich
kompetenci se proto stdle jevi oteviend. Za druhé,
bylo identifikovdno mnoho omezujicich podmi-
nek, pokud jde o zaclenéni sociadlni kompetenci
do vyuky a ucebniho procesu. Jako prekazka byl
zminovan vysoky pocet studentll v mnoha pred-
naskach a kurzech. Jako instituciondlni faktory
byly identifikovany interni priority vysokych Skol
vici vyzkumu a v souvislosti s tim i konkurence
mezi uciteli vysokych $kol. Na koncepéni urovni
chybéjici definice a povédomi o dimenzich cilti
uceni v socidlnich dovednostech a navic neexis-
tence koncept® o vyuce a uceni socialnich kompe-
tenci zptsobuje, Ze angazovani ucitelé vysokych
kol stoji v tomto smyslu osamoceni. Mezi omezu-
jicimi faktory rozvoje socidlnich kompetenci byly
zminovany rozsahld administrativa, nutnost
hledéni/usilovani o externi finan¢ni prostredky
(coz predstavuje obrovské pracovni vytizeni), ale
také chybéjici platforma, kde by bylo mozné disku-
tovat o rozvoji socidlnich kompetenci.

Proto je z vyzkumu zrejmé napéti mezi cili vyso-
koSkolského vzdélavani, a to napfic¢ vSemi zucast-
nénymi zemémi i typy instituci. Ucitelé i manage-
ment vnimaji silny vnéjsi tlak na to, aby vysoké
Skoly primarné produkovaly absolventy pro
pracovni trh (podobné téz Frey et al, 2012). Na
druhé strané samotnéa akademickd obec (v¢. ucitellt
a managementu z oblasti profesniho vzdélavani)
si je ve zvySené mite védomd i diilezitosti rozvoje
osobnosti a socidlnich kompetenci svych studentli
béhem studia jako soucast socializacniho procesu.

,Myslim, Ze vysokoskolské vzdeéldnt je o rozvoji lidi,
Jde o zlepsovani véct a vybavent lidi, tak aby to dokd-
zali. Jde o pomoc studentiim rozvijet schopnost kritic-
kého mysleni a schopnost divat se na situace a zlep-
Sovat je. Nejsem si jisty, Ze se mnou vsichni souhlast,
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protoZe st myslim, Ze v dnes$ni dobé je to také o ziskani
zamestndni na konci.“ (univerzita Velkd Britanie,
akademicky manazer).

5.2. Rozvoj socidlnich kompetenci
ve vysokoskolském vzdélavani

V této Casti vyuZijeme vySe adaptovany model Rose-
-Krasnor (1997) pro analyzu socidlnich kompetenci
na vysokych skolach. Vétsina prikladl se tykd mikro-
urovné. Vybrané priklady jsou demonstraci rozvoje
socidlnich kompetenci a ukazkou prikladd dobré
praxe. Cilem neni ani vzhledem k rozsahu textu pied-
stavit vyCerpavajici katalog metod, ale spiSe nabidnout
vybérové inspirativni menu.

Rozvoj urcitych typt socidlnich kompetenci ve zdra-
votnickych povolanich, kde jsou soucasti odbornych
kompetenci, je zakotven zejména v komunikacnich
kompetencich a tolerantnim /chdpajicim pristupu
(Ceska republika, Polsko, Velkd Britdnie). Zdravot-
nické vzdeélavani pouzivd mnoho simulaci pro nacvik
situaci, ve kterych si studenti rozvijeji komunikacni
dovednosti nebo schopnost pracovat v tymu. Soucasti
vzdélavani je také reflexe komunikace s pacienty
a zkuSenosti z praxe (napt. v rdmci seminait). Dtlezi-
tou soucasti je i uplatriovani jiného prostorového uspo-
radani béhem vyuky, aby toto nové usporadani umoz-
nilo snadnéjsi reflexi konkrétnich zkuSenosti z praxe
dané zdravotnické profese. Osvédcilo se napr. sezeni
v kruhu, pri nichz ma jak lektor, tak studenti stejné
postaveni. Pro studenty to sice bylo zprvu nezvyklé, ale
po chvili se uvolnili a ocenili to. V ¢eském kontextu je
transkulturni komunikace soucasti zdravotni vychovy,
kterd rozviji komunikac¢ni schopnosti studentd a tole-
ranci k jinakosti.

Prednasky nebo primy kontakt s lidmi z margi-
nalizovanych nebo tradicné vyloucenych skupin
(bezdomovci, pacienti s riznymi problémy) nebo
se studenty z jinych kultur také pomahaji rozvijet
toleranci a zkuSenosti s ,ostatnimi“. Studenti oSet-
rovatelstvi mohou také vyzkouSet tzv. Sady stari,
které jim pomohou citit Zivotni situace seniort.
Hodnotné jsou také prednasky a workshopy s lidmi
z podnikatelské ¢i verejné sféry (Ceska republika).

V oblasti managementu je pak napriklad nastro-
jem rozvoje socidlnich kompetenci aplikace korpo-
ratntho konceptu spoleCenské odpovédnosti (CSR)
do prostiedi vysokych $kol (CR, Velka Britanie).
Zatazovani tohoto konceptu do vysokoSkolského
vzdélavani je v Evropé a v Severni Americe obecné
na vzestupu (Moon & Orlitzky, 2011). V ramci
naseho vyzkumu se podoby prace s konceptem CSR
pohybuji od ¢lenstvi vysoké Skoly v Asociaci spole-
Censké zodpovédnosti, pres vyucovani CSR v ramci
jednotlivych kurzi, d@raz na CSR pri tvorbé

studentskych start-upt az po partnerstvi s riznymi
neziskovymi a charitativni organizacemi, v nichz
studenti plisobi v rdmci studia. Management $kol
a ucitelé chapou CSR jako prostredky k rozvoji etic-
kych (obchodnich) praktik a ur¢itého smyslu pro
socidlni odpovédnost.

Z daldich metod rozvijejicich socidlni kompe-
tence jmenujme kritické rozbory textd v ramci
seminaid, to pomdha studentlm rozvijet kritické
mysleni a toleranci k jinakosti (CR, Nizozemi).

Priklady z jinych zemi Casto odkazuji na meto-
dologické pristupy k rozvoji socidlnich kompe-
tenci v kontextu ziskdvani odbornych znalosti
a dovednosti. Zde se rozvijeji socidlni kompetence
mezi nezamyslenym nebo zamyslenym studijnim
prostredim. Prikladem metod mize byt projektova
vyuka, spoluprace s externimi partnery na vyuce
(napt. formou dobrovolnictvi ¢i ufeni zamérené
na potreby komunity / service learning), skupinové
diskuse. Klicovym faktorem ve vSech téchto meto-
dach je osobni interakce mezi uciteli a studenty,
kterd zahrnuje kritické a vzajemné se obohacujict
se diskuse a reflexi uc¢ebniho procesu.

K rozvoji socialnich kompetenci ale nedochdzi jen
na formalni urovni, dokonce se nékteii akademici
domnivaji, Ze extrakurikuldrni aktivity podporuji
silnéji rozvoj socidlnich kompetenci nez bézna vyuka.

,Mdme zde velmi rozsdhly program extra-kurikdl-
nich aktivit a myslim si, Ze to podporuje rozvoj soci-
dlnich kompetenct studentit pravdépodobné vice neZ
akademické kurzy.” (Univerzita C, Velka Britanie).

Mezi neformalni aktivity mlize spadat naptiklad
i spolkova/dobrovolnickd cinnost, kterd probiha
jako mimosSkolni aktivita, kterou je ale mozné
(forméalné) ocenit. Tyto aktivity mohou byt zacle-
nény jako volitelné predméty honorované urci-
tym poctem ECTS, mohou byt zapsany do Dodatku
k diplomu ¢i byt soucasti studentskych e-porto-
folif, skrze které se muZe dand ¢innost ovérovat.
Ve vSech zucastnénych zemich a pripadech se
ukazalo, Ze vyznam neformdalniho uceni roste.
Evropska asociace univerzit také doporucuje zacle-
novat a chodnocovat neformalni aktivity student
(Loukola & Dakovic, 2017). ZUstava vsak nejasné,
v jakém rozsahu ovérovani certifikaty skute¢né
vyhodnocuje socidlni kompetence jednotlivce.

Na mezourovni se socidlni kompetence expli-
citné objevuji minimalné. Misto toho se stava dule-
zitym zastieSujici koncepcni ramec. Na této urovni
se nutné neobjevuje pojem ,socialni kompetence®.
Akredita¢ni dokumenty neuvadéji socialni kompe-
tence. To by se dalo vysvétlovat obtizemi pri posu-
zovani a ovérovani socidlnich kompetenci.

Studijni programy se také primo nezabyvaji
rozvojem socidlnich kompetenci. RGzné aspekty
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socidlni kompetence vsak lze identifikovat v nékte-
rych programovych popisech, které se zaméruji na
podnikavost (hodnoty socidlné-ekonomické udrzi-
telnosti) nebo vyznamendvaji vzdélani (rozvijent
vyzkumné orientovaného pristupu a dovednosti;
oba priklady z Nizozemska).

V ramci vyzkumu jsme nenarazili na jasnou
metodiku, jak hodnotit a validovat socialni kompe-
tence. Misto toho se béhem vyzkumu objevily dvé
ustredni otazky tykajici se hodnoceni a validace:

1) Jaklze posuzovat socidlni kompetence, kdyZ ne-
jsou jasné definované a neexistuje o nich sdi-
lené povédomi?

2) Je z etického hlediska ospravedlnitelné nebo do-
konce zadouci posuzovat socidlni kompetence,
kdyz u kazdého pokusu o vytvoreni hodnoticich
nastrojt hrozi, Ze budou degradovany na neoli-
berélni aspekt zameéstnatelnosti?

Vedle téchto otdzek se vynorilo daldi dilema vzta-
hujici se k zajistén{ kvality studijnich programd.
Zde ma problém dvé dimenze: zaprvé, hodnoceni
vysledkl uceni vyzaduje jasny popis téchto cild
a musi byt mozné je urcit. Za druhé, budou hodno-
ceny pouze uvedené aspekty, a ty aspekty, které
se formdalné neobjevi, logicky nebudou soucasti
externtho hodnoceni (akredita¢niho procesu). Zda
se, ze vynechdni socidlnich kompetenci na této
urovni znamend snizeni rizika selhdni, pokud jde
o akreditacni procesy. Socialni kompetence by vSak
meély byt definované jako dilezity aspekt vysoko-
Skolského vzdélavani a soucast vysledkl uceni. To
musi brat v uvahu vnitini a vnéjsi systémy zabez-
pecovani kvality.

Na makrourovni chybi vyslovné zminky o soci-
alnich kompetencich. Lze ale najit jejich prvky
v misich univerzit. Aspekty jako ,rozmanitost,
Jrovné prilezitosti“, ,socidlni zaclenovani“ i
Jrvald udrzitelnost* jsou priklady smeérti socidl-
niho rozvoje, které se nachdzeji v mnoha narod-
nich kontextech. Na urovni spravy a rizeni vyso-
kych $kol (Ceskd republika, Velkd Britanie) lze
aplikaci konceptu socidlni odpovédnosti podnik
(CSR) interpretovat jako slibny pristup k rozvoji
socialnich kompetenci.

Dalsim aspektem, ktery byl identifikovan na
makrourovni, bylo to, Ze instituciondlni kultura
vysokych $kol hraje dilezitou roli podle rozvoje
socialnich kompetenci. Podle ucastnikli vyzkumu
je nutné spiSe vytvorit pozitivni atmosféru
a podminky pro ucitele, nez definovat pravidla
pro standardizaci rozvoje socidlni kompetence. To
vyzaduje otevrenou diskusi a podporu ze strany
managementu, nikoli direktivni pristup. To vede
k tezi, Ze rozvoj socidlnich kompetenci v réamci

vysokych $kol potiebuje podplrnou struktury,
kterd by prispivala i rozvoji socidlnich kompetenci
uciteld.

6. DISKUZE

V ramci projektu jsme provedli sondu zamére-
nou na zplsoby rozvijeni socidlnich kompetenci
v projektovych zemich a na vybranych vysokych
Skolach. Na$ vyzkum si nekladl za cil postihnout
veskeré nuance slozitého prediva rozvoje, hodno-
ceni a uznavani socidlnich kompetenci v ramci
vysokych $kol, ale prindsi nameéty pro vysokoskol-
ské ucitele, vedeni vysokych $kol a tviirce vysoko-
Skolskych politik.

V prvni fadé je treba vénovat vétsi pozornost
tomu, co se mysli pod pojmem socidlni kompe-
tence na evropské urovni i v odliSnych narodnich
kontextech, protoze se zdd4, Ze neexistuje jasna
shoda o tom, co to znamend. Pripadové studie také
zdlraznily dilezitost diskusi o konkrétni naplni
pojmu, tj. nejen jeji teoretické vymezeni. Ze zkuse-
nosti ziskanych z vyzkumu vyplyva, Ze pro vyme-
zeni socidlnich kompetenci je smysluplny otevieny
bottom-up pristup: seznam socidlnich kompe-
tenci nem@ze byt uzavien arbitrarné, ale naopak
jejich priklady a moZznosti maji byt vzdy objevo-
vany primo na mistech, kde k jejich uplatiiovani
dochdzi. Vymezovani socidlnich kompetenci je ze
své podstaty promeénlivé, a proto de facto nemozné.

Je treba vénovat pozornost potencialnim rizi-
klim, kterd mohou nastat pri pokusu o explicitni
definovani ¢i definici vyctem a hodnoceni rozvoje
socidlnich kompetenci ve vysokoSkolském vzdé-
lavani. Zejména je dllezité zabranit tomu, aby se
rozvoj kompetenci povazoval za rozvoj doved-
nosti, a je treba jasné zvazit rozdily mezi socialnimi
kompetencemi a dovednostmi. Mit socidlni kompe-
tence znamend totiz umét pouzit své znalosti
a dovednosti adekvatné situaci.

Zakladni podminkou rozvoje studentskych social-
nich kompetenci je ale rozvoj socidlnich kompetenci
jejich uciteld. Ucitelé potiebuji mit nejen aktudlni
znalosti, dovednosti, aby mohli ve studijnich progra-
mech ucinné podporovat rozvoj studentt z riznych
generaci a z nizsich stupnit vzdélavani. K tomu je
potfeba jejich metodologickd podpora a ustano-
veni podptrnych akademickych jednotek na rozvoj
vysokoSkolské pedagogiky a didaktiky. Tyto jednotky
by jim mély byt napomocné i pii rozvoji socialnich
kompetenci a modernich forem uceni.

Budovani ramce socidlnich kompetenci vyza-
duje Cas. Je tfeba také zvazit, jak proménit (nejen)
vysokoskolské vzdélavani, které je v soucasnosti
fragmentované do predmétli a nezaméruje se na
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rozvoj kompetenci. Ur¢itou inspiraci m@ze byt  ndrnim kontextu. Ostatné pravé nedostatek casu
program University Stanford 2025% Tato univer-  a fragmentaci studia vidéli nékteri informatori jako
zita ru$i klasické oddélené predméty a vyuku  bariéru rozvoje socidlnich kompetenci a prekazku
zameétuje na budovani kompetenci v interdiscipli-  rozvoje svych studenttl.

ZAVER

Na&s vyzkum ukézal, Ze socidlni kompetence vnimali informatoii jako d@lezité téma. Mezi informatory

nepanovala jasnd shoda ve vnimani, co socidlni kompetence znamenaji. Prestoze nejsme priznivci

prilis ostrych hranic, je tieba vyznam a obsah socidlnich kompetenci vyjasnit v diskusi mezi vSemi

stakeholdery. Tuto diskusi vnimame jako potfebnou, jak na evropské urovni, tak (dokonce snad

nejprve) v narodnich vysokoskolskych systémech. Teprve v dalSich krocich lze uvazovat i o tom,

Ze rozvoj socidlnich kompetenci by mél byt silnéji akcentovdn napf. v dal§i verzi Evropskych

doporuceni pro zajiStovani kvality (ESG).

Otazky do této diskuse mohou byt napf. nésledujici:

* Kdo je student/absolvent v soucasném kontextu vysokoskolského vzdélavani? Jde predevsim
o (budouctho) zaméstnance, nebo ma stejny vyznam i jeho ob¢anska role?

 Patfi rozvoj obCanské angazovanosti na vSech urovnich k uloham vysokosSkolského vzdélavani?

¢ Je potieba a (pokud ano, tak jakym zptisobem) podporovat rozvoj aktivit smérem ke kritickému
uvazovani, jakozto obrany pred post-faktickymi manipulacemi?

* Je tfeba v rdmci vysokoSkolského prostiedi vnimat roli vzdélavani v podpore trvale udrzitelného
rozvoje?

 Jak zapojovat aktudlni spolec¢enska témata do prednéasek?

Vniméame jako potfebné také posunout vysokoskolské vzdélavani od vyhradniho hodnoceni znalosti
a doplnit ho o mékel hodnoceni socidlnich kompetenci. S odkazem na New Media Horizon Report tak
doporucujeme zamérit usili na prechod od sumativniho k formativnimu hodnoceni (Becker et al. 2018).
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Abstrakt

Aj o vysokoskolské Studium maju zdujem Studenti so Specifickymi potrebami a vysokoskolski uci-
telia by mali vediet, ako pracovat pri vyucbe aj s nimi. V prispevku popisujeme zdkladné pojmy
z predmetnej oblasti, zistujeme nazory ucitelov SPU v Nitre na osobitosti prace so Studentmi so Spe-
cifickymi potrebami a ndzory samotnych Studentov so Specifickymi potrebami na pristup k nim po-
Cas Studia. Dolezité je viest Skolenia pre vysokoskolskych ucitelov a vytvorit priruc¢ku o praci so Stu-

dentmi so $pecifickymi potrebami na SPU, podporit a zviditelnit pracu koordinatora na fakultnej aj
celouniverzitnej urovni.

Klucové slova: Studenti so $pecifickymi potrebami, vyucba na vysokej skole, vysokoskolsky ucitel

STUDENTS WITH SPECIFIC EDUCATIONAL
NEEDS IN UNIVERSITY EDUCATION

Abstract

Students with specific needs are also interested in university education, and university teachers
should know how to work with them. In the paper we describe the basic concepts of the subject area,
we find out the opinions of the teachers of the SAU in Nitra on the specifics of working with students
with specific needs and the opinions of the students themselves with specific needs to access them
during their studies. It is ant to conduct training for university teachers and to create a manual on
working with students with specific needs at the SUA, to support the work of the coordinator at the
faculty and university level.

Keywords: students with specific educational needs, teaching process at university, university teacher

41



Eleondra Cerndkovd, Jozefina Pokryvkovd 42

10vVOD

Popri vacSinovej populdcii Studentov, existuju
rozne skupiny ludi, u ktorych je potrebné zrov-
nocennit Sance pri vzdeldvani a potrebuju na to
S$pecifické pristupy. Tito edukanti tvoria r6zno-
rodu skupinu oznacovanu ako Studenti so Speci-
fickymi potrebami vychovy a vzdelavania. Vycho-
vou a vzdelavanim tychto edukantov sa zaobera
Specidlna pedagogika, ktorej ulohou je pomoc pri
vzdeldvani a vychove uciacich sa s réznymi nedo-
stato¢nostami a vynimocnostami. V sucasnosti sa
suhrnne pouZziva optimistickej$i pojem Studenti
s postihnutiami a naruSeniami, podla klasifika-
cie WHO z roku 2001 v dokumente Medzina-
rodnd Kklasifikdcia fungovania, narusenia a zdravia
(Lechta, 2007 in Kratochvilovéa, 2007).

Vysoké Skoly su vrcholné vzdelavacie, vedecké
a umelecké ustanovizne. Poslanim vysokych §kol,
ktoré su sucastou eurdpskeho priestoru vysoko-
Skolského vzdeldvania a spolo¢ného eurdpskeho
vyskumného priestoru, je rozvijat harmonicku
osobnost, vedomosti, mudrost, dobro a tvorivost
v Cloveku a prispievat k rozvoju vzdelanosti,
vedy, kultury a zdravia Napinanie tohto posla-
nia je predmetom hlavnej ¢innosti vysokych Skoél
a to vychovou odbornikov s najvys$sim vzdela-
nim, vysokymi mordlnymi zasadami, obcian-
skou a spolocenskou zodpovednostou, vychovou
v duchu hodndt demokracie, humanizmu a tole-
rancie a vedenim S$tudentov k tvorivému, Kkritic-
kému a nezavislému mysleniu, zdravému seba-
vedomiu a k narodnej hrdosti (zadkon ¢. 131/2002
Z. z, Zakon o vysokych $kolach). Na zaklade prin-
cfpov humanizmu a rovnosti Sanci, aj Studenti
s urcitym hendikepom su Studentmi aj na vyso-
kej Skole. V poslednych rokoch sa pristupy prace
so Studentmi so Specifickymi potrebami stavaju
predmetom jednania a konania na vSetkych vyso-
kych Skolach na Slovensku.

Vychédza sa z VSeobecnej deklaracie Iudskych
prav (OSN 1948), kde najdeme, Ze vSetci ludia sa
rodia slobodni a rovni v dostojnosti a pravach,
maju narok na ochranu voci diskrimindcii a tiez
rodicia maju pravo volit druh vzdelania pre svoje
deti. Néasledne vznikol dokument podporujuci
spolo¢né vzdeldvanie jednotlivcov postihnutych
s beznou populéciou intaktnych a to Deklardcia
prav dietata (OSN 1959). Dnes su snahy o inkluziu
vzdeldvania Ziakov a Studentov so $pecifickymi
potrebami, t. j., Ze ludia s ,hendikepom* sa stdvaju
sucastou spolocnosti a hlavne na vysokych Skolach
to ani inak byt neméze. DoleZité je, aby Specifické
potreby tejto skupiny Studentov boli podporované
a napliiiané.

1.1 Charakteristika Studentov so
Specifickymi potrebami

V sucasnosti sa stretdvame s ¢oraz vacSim zaujmom

o Studium na vysokej $kole aj u Studentov so Speci-

fickymi potrebami. Podla zdkona ¢. 131/2002

o vysokych 8kolach Z. z. za Studenta so Specifickymi

potrebami sa povazuje Student:

a) so zmyslovym, telesnym a viacnasobnym po-
stihnutim,

b) s chronickym ochorenim,

¢) so zdravotnym oslabenim,

d) s psychickym ochorenim,

e) s autismom alebo dal§imi
vyvinovymi poruchami,

f) s poruchami wucenia (Zakon ¢. 131/2002
o vysokych Skolach § 100 ods. 2).

pervazivnymi

Studenti so zmyslovijm, telesnijm a viacndsobnijm
postihnutim

Studenti s telesnym postihnutim nie si schopni
vykonavat rovnaky rozsah fyzickych aktivit
ako ludia bez postihnutia. MéZu mat pohybové
tazkosti, napr. pri chddzi, alebo maju postihnuté
horné koncatiny, alebo pdjde o osoby s obmedze-
nym rastom.

Pozname vrodené alebo ziskané postihnutia.
Pri¢iny su rozne: od chor6b postihujucich kosti
(napr. krehkost kosti), svaly (napr. myasthenia
gravis, muskularna dystrofia), kiby (napr. artritida),
nervy a Slachy (napr. detskd mozgova obrna, skle-
réza multiplex), miechu (napr. poranenia miechy,
razStep chrbtice), po choroby postihujuce mozog
(napriklad zéapaly mozgu, nador, poranenie pri
urazoch, ochrnutie alebo hydrocefalus, ktory sa
Casto kombinuje s rdzStepom chrbtice) a mozu zasi-
ahnut celkovy vyvin a rast.

Nie je ddlezita pricina, ale dosledok. [udia s teles-
nymi postihnutiami sa lahko unavia a citlivo
reaguju na teplotné zmeny. Niektori trpia boles-
tami, ktoré sa pri unave zhorSuju. Bolest mozu
tlmit liekmi, ktoré mozu mat samé osebe nepri-
jemné vedlajSie ucinky.

Vacsina postihnuti sa da stabilizovat, ale niek-
toré (napr. muskuldrna dystrofia, skleréza multi-
plex) maju progresivny charakter. Niekedy je stav
ochorenia stabilizovany, inokedy je zhorSeny.
Niektoré poruchy hornych koncatin (vratane pora-
neni ziskanych pri ndmahe) sa daju vyliecit, ak sa
zachytia v akutnom $tadiu, inak sa stanu chronic-
kymi. Niektori Studenti mézu mat poruSenu jemnu
motoriku ruk, ktord ovplyviiuje ich schopnost
pisat a nadobudat dalSie zrucnosti, ale nezasiahne
sebaobsluzné aktivity.
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Takmer pri vSetkych tychto telesnych postihnu-
tlach ostane zachovand schopnost ucit sa. L'udia,
ktori utrpeli poSkodenie mozgu urcitého stupna,
vSak mé6zu mat Specifické poruchy ucenia, vratane
roznych problémov vnimania, pozndvania alebo
paméte.

Najvacsiu bariéru pre Iudi s pohybovymi tazko-
stami tvori prostredie. U Iudi s poruchou motoriky
ruk sa problémy zvycajne viazu na kazdodenné
¢innosti, zrucnosti - i pri Studiu.

Za Studenta so zdravotnym oslabenim sa pova-
zuje Student s postihnutim zraku (nevidiaci a slabo-
zraky) a sluchu (nepocujuci a nedoslychavy):

Nevidiaci Student nedokaze pri Stadiu vyuzivat
zrak, pracuje s alternativnymi formatmi Studijnych
materidlov (pristupna elektronickd forma, zvukova
forma, texty v bodovom pisme, reliéfnej forme
a pod.) a pri préaci so Studijnou literatirou vyuziva
asistencné technoldgie pre nevidiacich (napr. ¢itac
obrazovky, hlasovu syntézu, braillovsky riadok,
rozpoznavaci program, tlaciarne s reliéfnym vystu-
pom, a pod.), pripadne pomoc osobného asistenta.

Slabozraky Student dokaze pouzivat zrak
v obmedzenej miere, pri Stadiu pracuje so Stan-
dardnymi forméatmi Studijnych materidlov, ktoré
moézu vyZadovat modifikaciu (napr. zvacse-
nie pisma, uprava kontrastu pisma a pozadia,
a pod.), a pri Studiu vyuziva korekéné (napr. lupy)
a kompenzacné pomdcky a asistencné technologie
(napr. zvacsovaci program).

Nepocujuci Student a Student so zvySkami
sluchu pri komunikécii a ziskavani informadcii
pouziva rozlicné komunikac¢né formy. Primar-
nou moze byt posunkovy jazyk, sekunddrnou je
nasledne hovoreny jazyk, resp. primarnou formou
je hovoreny jazyk za pouzitia dalSich komuni-
kac¢nych foriem a technickych pomodcok (odzera-
nie). Pri Studiu pouziva kompenzatné pomdcky
(nac¢uvaci aparat, kochledrny implantat, radiovy
komunikactny systém a pod.) a podporné sluzby
(tlmocnik, zapisovatel).

Nedoslychavy Student pri komunikécii a ziska-
vani informdcii pouziva zvacSa hovoreny jazyk
za podpory rozlicnych kompenzac¢nych pomocok
(napr. nacuvacie aparaty, kochledrny implantat,
komunikacné radiové systémy, a pod.) a dalSich
komunikacnych foriem a technickych pomocok
(odzeranie). Do tejto skupiny zaradujeme aj osoby
s postlingvalnym sluchovym postihnutim, ktorych
komunikac¢nou formou je hovoreny jazyk, a osoby
s tazkou stratou sluchu - nositelov kochledrnych
implantatov s dobre kompenzovanou poruchou
sluchu.

Studenti s chronickyjm ochorenim

Niektori Studenti maju dlhodobé alebo trvalé zdra-
votné tazkosti, ktoré mozu ovplyvriovat priebeh ich
Studia. Pri¢inou moézu byt fyzické alebo zmyslové
postihnutia. Aké su dosledky pre tychto Studentov,
je opisané na inych miestach. Dalsi $tudenti maju
«skryté» alebo nie viditelné postihnutia, akym je
napr. limitovand alebo kolisajuca schopnost sustre-
dit sa (vitalita). Existuje vela neviditelnych postih-
nuti a ochoreni. Sem patri aj epilepsia, cukrovka,
meningoencefalopatia (bliZ§ie neurcend choroba
mozgu a jeho plien, tieZ zndma ako syndrém chro-
nickej unavy), alergickd (sennd) nadcha, chudokrv-
nost, cysticka fibréza, HIV, AIDS, astma, srdcové
a iné chronické ochorenia.

Studenti so zdravotnym oslabenim

Za Studenta so zdravotnym oslabenim sa povazuje
Student v stave dlhodobej choroby a ndsledného
zdravotného oslabenia, rekonvalescencie alebo so
znizenou odolnostou voc¢i chorobdm, ¢i tenden-
ciou k recidive choroby alebo Student s ohrozenim
zdravia v dosledku vplyvu nevhodného prostredia,
nevhodného zZivotného rezimu, nespravnej vyzivy.
Takyto Student z ddévodu zdravotného stavu si
vyzaduje osobitné podmienky pri vzdelavani.

Studenti s psychickym ochorenim

V Zivote kazdého cloveka sa vyskytuju obdobia
stresu a depresie. Reakcie niektorych ludi na tieto
obdobia vSak mo6zu viest k pocitom a prejavom
spravania, ktoré sa vo vSeobecnosti povazuju
za neprimerané, nevhodné a neprijatelné. Ich
symptomy byvaju rozne - uzkost, tazka depresia,
zmeny v zmyslovom vnimani, striedanie néalad,
nutkavé konanie, obsesie, fobie, bludné predstavy,
zmenené spravanie ¢i pokusy o samovrazdu.
Bulimia a mentalna anorexia patria medzi ¢oraz
beznejSie psychické problémy, ktoré zasahuju
mladych Tudi.

Studenti s autismom alebo dalsimi pervazivnymi
vijvinovyymi poruchami

Za Studenta s autizmom alebo dal$imi pervaziv-
nymi vyvinovymi poruchami sa povazuje najma
Student s poruchou autistického spektra bez
duSevnej zaostalosti (napr. Aspergerov syndrom),
ktord ovplyviiuje jeho schopnost plnit si Studijné
povinnosti v Standardnom rezime.
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Studenti s poruchami uéenia

Fakt, Ze niekto sa nevie naucit Citat a pisat, bol
zndmy uz pred vySe sto rokmi. V patdesiatych
rokoch minulého storocia bol objaveny pojem
sahkej mozgovej dysfunkcie“ (LMD) - sucet prizna-
kov zahfnajuci okrem neurologickych priznakov
napadnejSie odchylky v spravani dietata ako aj
poruchy vnimania, tvorenia pojmov, pamati, reci,
pozornosti, impulzivnosti alebo motorickych funk-
cil. Jednotlivcl s poruchami ucenia sa vo vadsine
vzdelavaju v integrovanych podmienkach zaklad-
nych, strednych $kdl a vysokych $kol.

Na zdklade vSeobecnych prejavov Specifickych
portch ucenia moézeme definovat $pecifickl poru-
chu citania - dyslexiu, pisania — dysgrafiu, pravo-
pisu—dysortografiu, pocitania — dyskalkuliu, kresle-
nia — dyspinxiu, hudobnosti — dysmuziu, schopnosti
vykonavat zlozité praktické ulohy — dyspraxiu.

Student s narusenou komunikaénou schopnostou
(NKS)

Medzi diagndézy NKS, ktoré mozu ovplyviio-
vat Skolské vysledky ziaka zaradujeme dyslalia
t.J. nespravna vyslovnostou hlasky R (rotacizmus),
hlasky L (lamdacizmus), sykaviek (sigmatizmus),
hlasky K (kapacizmus), hlasky G (gamacizmus);
balbuties (zajakavost), dyzartria je naruSenie
procesu artikulacie ako celku v dosledku organic-
kého poSkodenia CNS. Dyzartiu Casto sprevadza
naruSend fonécia, dychanie a dysprozédia, palato-
lalia je porucha reci pri razstepe podnebia alebo
pri razStepe podnebia a pery (Zakon ¢&. 131/2002
o vysokych Skolach § 100 ods. 2).

1.2 Koordinator pre pracu so Studentmi
so Specifickymi potrebami na vysokej §kole

Na vysokej Skole by mal pdsobit v pracovnom
pomere koordinator pre Studentov so $pecifickymi
potrebami, vymenuvany a odvoldvany jej Statu-
tdrom. Podmienkou pre poverenie vykonom funk-
cie koordinatora pre Studentov so Specifickymi
potrebami by malo byt zodpovedajuce vzdelanie
a to vysokoskolsky diplom v odboroch Specidlna
pedagogika, psycholégia, socidlna praca a prax
v tomto odbore (Smidové, 2013).

Koordindtor pre Studentov so Specifickymi
potrebami by mal zabezpecit a poskytnut infor-
mécie o fakulte, informécie o Studiu, informaécie
o prijimacich skusSkach, sprostredkovanie stretnu-
tla s predstavitelom fakulty/katedry, zabezpece-
nie formy prijimacej skusky a pomoc pri rieSeni
problémov a zabezpeceni podmienok pri Studiu.

Ndplii prdce koordindtora je

1) Poradenstvo:

» nadviazanie kontaktov, poskytnutie informécii
a konzultécii pri prechode zo strednej Skoly na
univerzitu,

* v pripade potreby pomoc pri rieSeni problémov
vyplyvajucich zo Studentskych povinnosti,

* spoluprdca s ucitelmi aktudlnych fakult a kate-
dier, konzultacie k alternativnym formam sk-
usok, k otazke prediZenia ¢asu na pripravu na
skusku, spolupraca pri v€asnom zabezpeceni
povinnej Studijnej literatury.

2) Spracovanie Studijnej literatury do vhodnej
formy:

* snimanie pomocou skenera, rozpoznavanie po-
mocou OCR softvéru a Uprava textu - textové su-
bory pre Specidlny zaznamnik alebo osobny po-
¢ita¢ so Specidlnym softvérom/ hardvérom pre
ludi so zrakovym postihnutim,

+ tlac do bodového pisma pre nevidiacich,

 kopirovanie do zvacSenej formy so zvySenym
kontrastom/ tla¢ do zvacSeného pisma.

3) Préca s technikou:

 poskytnutie modernej vypoctovej techniky, Spe-
cidlnych periférnych zariadeni a podporného
programového vybavenia priamo v centre,

« zaSkolenie na pracu s PC a Specidlnym softvérom
a hardvérom v pocitacovej ucebni,

 poradenstvo pri vybere osobného technického
vybavenia.

Ulohou koordinétora je aktivne sa podielat na
identifikovani uchadzacov o Studium so Specific-
kymi potrebami a Studentov so $pecifickymi potre-
bami, vyhodnocovat Specifické potreby uchadzacov
o Stadium so $pecifickymi potrebami a Studentov
so Specifickymi potrebami, rozsah zodpovedaju-
cich podpornych sluzieb a podielat sa na ich zabez-
peCovani, zabezpeCovat spoluprdcu s pracovis-
kami a ucelovymi zariadeniami univerzity alebo
fakulty a so zamestnancami, najméa poskytovanim
informAcii a poradenstva v suvislosti so Specific-
kymi potrebami Studentov, vykonavat poradenstvo
pre Studentov podla odseku 2 pri zabezpecovani
podpornych sluzieb a tieto sluzby pre nich koor-
dinovat, univerzitny koordindtor bude realizovat
psychologické poradenstvo pre Studentov podla
odseku nadvézovat kontakty s inymi organiza-
clami, ktoré moézu poskytnut Studentovi pomoc,
kazdoro¢ne podavat ndvrh na pouZitie financ-
nych prostriedkov na podporu Studia Studentov
so Specifickymi potrebami, na zabezpecenie mate-
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ridlno-technickych pomdcok a vybavenia. Koordi-
nator fakulty predkladd navrh koordinatorovi SPU,
kazdorocne spravidla v marci predklada vedeniu
SPU spravu o podmienkach vyuZzivania podpor-
nych sluzieb na univerzite; koordindtor fakulty
spolupracuje s koordinatorom SPU pri priprave
Spravy.

1.3 Legislativa tykajuca sa Studentov
so Specifickymi potrebami na vysokej §kole

Uvadzame tie najdolezitejSie predpisy, ktoré
sa tykaju Studentov so Specifickymi Studijnymi
potrebami v SR a to su:

Z&kon ¢. 57/2012 Z. z., ktorym sa meni a dopliia
zdkon €. 131/2012 o vysokych $kolach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (§ 100 - Podpora Studentov a uchéadza-
Cov o Studium so Specifickymi potrebami)

Vyhlaska MSVVS SR ¢ 458/2012 Z. z. 0 mini-
malnych narokoch $tudenta so SP uvadza mini-
mélne naroky na podporné sluzby $tudentov so SP
z hladiska priestorovych a materidlnych narokov
a z hladiska narokov suvisiacich so $tudiom. Mini-
maélne naroky stanovuje podla skupin Studentov so
SP uvedenych v § 100 ods. 2 zékona o VS.

K dal$im relevantnym pravnym predpisom patri
zédkon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

2 PRIESKUM

Cielom bolo zistit a opisat nazory vysokoskolskych
ucitelov a Studentov SPU v Nitre na podmienky
vyucby a podmienky na Studium pre Studentov so
Specifickymi potrebami vo vyuc¢ovacom procese na
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vysokej Skole, konkrétne na Fakulte zdhradnictva
a krajinného inZinierstva. Prieskum sa konal
prostrednictvom elektronickych dotaznikov pre
ucitelov a riadeného rozhovoru so Studentmi so
$pecifickymi potrebami. Dotaznik bol konstruovany
cez www. Survivo a link bol zaslany 57 ucitelom
FZKI, vréatilo sa 29 vyplnenych dotaznikov. Osloveni
boli desiati Studenti FZKI evidovani ako Student so
$pecifickymi potrebami.

V odpovediach na zvidcSa uzavreté polozky
uviedli ucitelia, ze 93,1% sa v svojej praci stretli so
Studentmi so Specifickymi potrebami a iba dvaja
¢o je 6,9% nie; CastejSie si uvedomuju pritomnost
Studentov so S$pecifickymi potrebami S$tudia (13
respondentov), ale 9 respondentov uviedlo, Ze si
skor neuvedomuju ich pritomnost na vyucbe. PoCet-
nost odpovedi, kedy sa dozvedeli ucitelia o Specific-
kych potrebach Studenta je v grafe (Obr 1.)

V tejto suvislosti suhlasime s Matthewsom, ktory
zdobraznuje, Ze na to, aby mohli byt ucitelia pozorni
k Specifickym potrebam Studentov, je potrebné,
aby mali vedomost o tychto potrebach u konkrét-
nych Studentov (Matthews 2009). To znamena, ze
Studenti musia svoje Specifické potreby ,odhalit
aby ndsledne bol ucitel schopny tieto potreby
napiat. Pri $pecifickych potrebach vyplyvajucich
napriklad zo zmyslového postihnutia (zrakové,
sluchové) je wucitelovi zrejmé, Ze Student ma
urcité Specifické potreby. Iné je to napriklad pri
ynutornych problémoch®, ako napriklad epilepsia,
rozne poruchy ucenia, atd., ktoré uz na prvy
pohlad nie su viditelné. V takychto pripadoch sa
dani studenti musia sami rozhodnut, ¢o a kolko
0 sebe prezradia. Ak to vSak Student neurobi (nie
je povinny), tak ani nemoOze ocakavat Ziadne
prisposobenie podmienok Studia vzhladom na jeho
potreby (Clark 2007).
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Zelinkova ako priklad uvadza niekolko pricin,
ktoré vedu Studentov so Specifickymi potrebami
k tomu, Ze Ziadaju o pomoc neskoro, teda uz v prie-
behu Studia. Takito Studenti sa hanbia za svoje Speci-
alne potreby pred ucitelmi, spoluziakmi, necitia sa
bezpetne, nechct na seba upozornovat, snazia sa
tieto problémy prekonat zvySenym usilim, nechcu
Ziadne ulavy pri Stadiu, pretoZe chcu sami sebe
dokazat, Ze to zvladnu, neveria, Ze by im ucitelia
mohli pomoct, v mnohych pripadoch ani nevedia,
Ze mozu poziadat o pomoc (Zelinkova 2012).

Na otazku Popiste, aké etické problémy riesite vo
svojej praxi vo vztahu k Studentom so Specifickymi
potrebami respondenti odpovedali odliSne; piati
s celkového poctu odpovedali, Ze by nemali Ziadne
etické problémy pri praci so Studentmi so $pecific-
kymi potrebami. Ostatné odpovede by sme mohli
roz€lenit do troch typov; prvy typ je skor napo-
mocny so strany vyucujuceho voci Studentom so
$pecifickymi potrebami jednd sa o situacie ako Do
akej miery prispésobovat hodinu jeho potrebdm tak,
aby ostatni studenti neboli informovani o jeho problé-
moch (ak im o nich nepovedal) a neboli ochudob-
nent o ucivo... Myslim, Ze to nie su etické problémy.
Skor problém ako ndjst vhodny sposob prdce s nimi
nakolko k tomu nemdme Ziadne informdcie a ani
kurz pedagogiky ndm v tomto smere nijako nepomo-
hol... Usudzujeme, Ze by bolo vhodné zorganizovat
Specializovany kurz pre ucitelov SPU aby vedeli
aké metody maju pouzit vo vyucovacom procese so
$tudentmi so SVP. Druhy typ odpovedi responden-
tov bol skor kriticky, niektory respondenti nazna-
Covali v odpovediach zneuzivanie hendikepu so
strany Studentov so Specifickymi potrebami takto
VyZadovanie si iného pristupu, ako k ostatnym,
ocakdvanie mensich ndarokov kladenych na Studentov
so Specifickymi potrebami, co je neetické voci ostat-

nym... viac respondentov odpovedalo - ako maju
zistit tu spravnu mieru, aby neboli ukrateni ostatni
Studenti, ktori nemaju ziaden hendikep. Treti typ
odpovedi znel skor sucitne a s obavami, ako sa
postavia k Studentom so Specifickymi potrebami
ostatni Studenti, ktory nemaju ziaden hendikep
napr. aby nevznikla zbytocna Sikana voci tymto
Studentom, niektori ucitelia prejavovali aj sucit,
pochopenie, liberalnejsi pristup. Ucitel ako zrely
mravny subjekt by mal pristupovat ku vSetkym
Studentom, a teda aj k Studentom so Specifickymi
potrebami, ako k moralne rovnocennym bytostiam,
prejavovat im Uctu, reSpekt, ktoru si vetci zasluzia
(Gluchmanova 2012).

Odpovede ohladne motivovania Studentov so
SVP zneli takto: pripravila by som sa na sposob
vyucby, ktora by mu vhodne umoznila pocho-
pit latku; motivaciu na vysokej Skole musi mat
v prvom rade Student; je mozné mu len ukazat
moznost, Ze sme ochotni mu pomoct; identifiko-
vat jeho silné stranky, informovat ho o uspechoch
inych Studentov so Specifickymi potrebami; nezni-
Zovat poziadavky a vytvorit v iom pocit Ze zvlada
vetko ako ostatni; vyhovel by som jeho poziadav-
kam, ktoré by pomohli v Studijnych povinnostiach;
nepotrebuju motivaciu, ta ich priviedla ku zvole-
nému vysokoSkolskému Studiu; potrebuju Speci-
ficky pristup podla ich postihnutia...

Ucitelia uvdadzaju, Ze by vacSinou prisposobili
vyucbu potrebam $tudenta s SVP.

ESte vacSinovo uviedli, Ze nepovazuju Studen-
tov so SVP za diskriminovanych a pracu s nimi
povazuju za dolezitd. Skusenosti ohladne préce so
Studentmi so SVP su evidentné aj v tom, s kolkymi
takymito Studentmi uz pracovali ucitelia FZKI SPU.
V sucasnosti Studuje na fakulte 10 evidovanych
Studentov.

m Prisposobil/a by som
vyucovaci proces jeho
potrebam

= Neprisposobil/a by som
vyucovaci proces jeho
potrebam

2: Prispdsobenie vyuchy potrebdm studentom s SVP

I: Pocty Studentov so SVP, s ktorymi doteraz ucitelia pracovali

Pocet Studentov 1 2

Pocet respondentov 6 6
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Dalej sme viedli riadeny rozhovor so tudentmi
so $pecifickymi potrebami $tudujicimi na FZKI
SPU v Nitre. Bol uskuto¢neny s piatimi Studentmi
z 10 nakontaktovanych. Jedna Studenta so Speci-
fickymi potrebami ukoncila Studium zo zdra-
votnych doévodov a o rozhovor nemala zaujem.
Rozhovory prebiehali s dvomi Studentmi osobne
a s tromi telefonicky. Dvaja z oslovenych Studen-
tov su s chronickym ochorenim jeden diabetes
a druhy pripad epilepsia skombinovand s poru-
chami ucenia. V troch pripadoch sa jednd o poru-
chy ucenia (dyslexia, dysgrafia, dysortografia,
dyskalkulia, ADHD). Studentov so SVP sme sa
pytali na cas, kedy ozndmia vyucujucim SVP.
Vacsinou sa snazili neoznamovat vyucujucemu
svoju $pecifickll potrebu, aby niekto nepovedal,
ze mali zvyhodnenie voc¢i beznym Studentom. Boli
pripady, ked potrebovali viac ¢asu na pracu a az
vtedy ozndmili vyucujucemu, Ze maju uznanu
poruchu ucenia. V pripade Studenta s chronickym
ochorenim diabetes sa snazil Student oznamit
svoj problém na zaciatku semestra, kvoli potrebe
CastejSieho pitia a jedenia a kontroly stavu cukru
v krvi. Na otdzku o pochopeni zo strany ucitelov
Styria odpovedali kladne, jeden Student neci-
til pochopenie zo strany viacerych ucitelov. TieZ
sa vyjadrili, Ze ucitelia boli ochotni prispdsobit
vyucbu a poskytnut im materidli navyse a tiez,

Ze sa uclitelia k nim zvacsa spravaju korektne.
Respondenti o svojich nedostato¢nostiach a Speci-
fickych Studijnych potrebach zvécsa hovoria iba
Studentom zo tej istej Studijnej skupiny, pripadne
spolubyvajucim. ZvacSa maju obavy z posmes-
kov a vycitiek. Ohladne koordindtora pre pracu
so Studentmi so SVP sa dvaja osloveni vyjadrili,
Ze vobec netusili, Ze je koordinator na fakulte,
s ktorym by sa mohli poradit o svojich Specifickych
potrebdch. Dvaja odpovedali, Ze vedia o existencii
koordinatora, ale nevedia, kto je to konkrétne ani
kde sedi, jeden odpovedal, Ze sa aj par krat stretli
s koordinatorom na fakultnej urovni a koordinéa-
tor bol chvéleny za pristup a pomoc pri rieSeni
problémov. Studenti by mali byt viac informovani
0 jeho koordinatorovi pre pracu so Studentmi so
SVP na celoskolskej aj fakultnej trovni.

Koordinator pre Studentov so Specifickymi
potrebami predstavuje doélezity predpoklad pri
ich zaCleneni a plnohodnotnom 3$tadiu na vyso-
kej Skole. Pri tom vSetkom povazujeme za nevy-
hnutné zdéraznit, Ze z hladiska Specidlnej pedago-
giky je pre vysokoSkolské Studium velmi dolezité,
aby Student so Specifickymi potrebami mal urcity
potencidl, ktory je pre Studium potrebny. Dolezité
su Studijné navyky, urcity talent, dispozicie pre
vybrany odbor, sebestacnost Studenta (Hajkova
2007).

ZAVER A ODPORUCANIA

Na zdaklade zisteného si myslime, Ze je potrebné, aby bola vytvorena jednotnd prirucka ako pri jed-
notlivej $pecifickej potrebe postupovat, v Ziadnom pripade nezmierriovat naroky na vyucovaci pro-
ces, ale pouzit vhodné metody, ktoré poskytnu Studentovi pochopit ucivo ako bezni Studenti. Vy-
sporiadat sa s etickym problémom spojenym s hodnotenim tychto Studentov, s oakavanim ulav
a znizovanim ndrokov na ich Studijny vykon, situdciami spojenymi s nevhodnymi reakciami oko-
lia. Aj ked je na univerzite vytvorend metodika usmernenia na vytvaranie podmienok $tudia pre
Studentov so Specifickymi potrebami na vysokych skolach a dokument ktory poskytuje charakteris-
tiku ochoreni, nie je to postacujuce. V dokumente, ktory charakterizuje ochorenia nie su spomenuté
véetky poruchy ucenia s ktorymi sa mozeme stretnut. Takze je velmi potrebné, aby sa tieto doku-
menty prepracovali a boli predostreté vyucujucim na vysokej $kole. Fakulta ma eSte malo skusenosti
a maly pocet Studentov so Specifickymi potrebami, podla toho nie st niektori vyucujuci pripraveni
na pracu so Studentmi so Specifickymi potrebami, a nemaju ani dostatok skusenosti, aby odhadli aj
bez priznania Studenta so Specifickymi potrebami, Ze sa jedna o takéhoto Studenta.

Pri riadenych rozhovoroch so Studentmi so Specifickymi potrebami sme prisli k zisteniu, Ze podak-
tori vyucujuci maju nedostatky v téme pomoci Studentom so Specifickymi potrebami. V takychto
pripadoch je potrebné, ked vie vyucujuci o Studentoch s chronickym ochorenim, aby bol pripraveny
reagovat na pripadné kolapsy Studenta so Specifickymi potrebami.

Zistili sme problém, kedy vyucujuci nechce akceptovat Studenta so Specifickymi potrebami. TieZ sme
zistili, Ze Studenti so Specifickymi potrebami pristupuju ku kazdému predmetu a teda vyucujucemu
rozdielne podla naroc¢nosti zvladnutia a podla toho sa rozhoduju, kedy to vyucujucemu oznamia a ¢i
to vbbec oznamia. Pritom niektorym staci len par minut navySe, aby zvladli poZzadované ulohy. Po
rozhovoroch so Studentmi so Specifickymi potrebami sme prisli k zisteniu, Ze su dostatoéne motivo-
vani ku $tudiu a vynakladaju vacsSie usilie nan, ako Studenti bez $pecifickych potrieb.
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Odporucania:

» zlepsit informovanost vyucujucich na vysokej $kole o Studentoch so Specifickymi potrebami,

* vytvorit prirucku ako postupovat vo vyucovacom procese a ktoré metody vyuCovania su najvhod-
nejSie pri jednotlivych typoch Specifickej potreby Studenta,

¢ zlepSit informovanost a komunikaciu koordindtora pre Studentov so Specifickymi potrebami — na
niektorych univerzitdch su vytvorené centré pre podporu Studentov so Specifickymi potrebami,
ak to nie je na nasej univerzite mozné aspon by sa mal zlepsit pristup koordinatorov ¢i univerzit-
nych alebo fakultnych,

» zdoraznit dolezitost ulohy vyucujuceho na vysokej Skole pri praci so Studentmi so Specifickymi po-
trebami, kedy by mal kazdy pedagog pocas vyucby rozvijat u Studentov empatiu, ustretovost, ohla-
duplnost a toleranciu medzi Studentmi v Studijnej skupine a tym vytvdarat pozitivnu klimu v $tu-
dijnej skupine,

« zlepSit komunikaciu medzi Studentom a vyucujucim, vo vela pripadoch sa boji Student otvorene
hovorit o svojej Specifickej potrebe a preto radsej mlci.

Prispevok vznikol v rdmci projektu KEGA 033SPU-4/2019 ,Inovacny koncept kurikula a metodicka
«e-podpora» pre pripravu ucitelov profesijnych polnohospoddarskych a potravinarskych predmetov.
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Abstrakt

V prispevku analyzujeme stav slovenského ndrodnostného Skolstva v Madarsku na zdklade
dotaznikového vyskumu uskuto¢neného v desiatich madarskych zupach v janudri az aprili 2019 na
vzorke 139 ucitelov ndrodnostnych Skol.

V nadvaznosti na zistenia doposial uskuto¢nenych vyskumov (HomiSinova, 2011, 2016), v ktorych
bolo konStatované, ze slovenska mladez v Madarsku uvadza narodnostné Skoly ako najdolezitejsi
faktor zachovania ich materinského jazyka, si predmetom nasho vyskumu perspektivy slovenskych
ulitelov na ndrodnostnych Skoldch v Madarsku. V prispevku porovnavame jednotlivé oblasti
néarodnostného $kolstva v sucasnosti a po roku 1989. Zaroven analyzujeme faktory postavenia
slovenského narodnostného Skolstva v Madarsku — hodnotenie postavenia a pdsobenia pedagdgov
na $kole, zadujem o vyucbu slovenského jazyka ziakov a rodicov, ako aj to, ktoré opatrenia prispievaju
podla nich k fungovaniu a udrzatelnosti narodnostného Skolstva.

Z vysledkov analyz vyplyva, Ze ako vyznamné sa vo vztahu k hodnoteniu narodnostného Skolstva
prejavilo suhrnné skore postavenia ucitela, typ Skoly, na akej pedagdgovia posobia, vek ucitelov
a doSkolovacie kurzy pre ucitelov. Naopak, nevyznamnymi prediktormi bol zaujem ziakov
a rodicov o vyucbu slovenciny, ako aj spokojnost ucitelov so svojim pésobenim na $koladch. Rovnako
nevyznamnymi boli dalSie opatrenia podpory ndrodnostného Skolstva — hostujuci ucitelia, nové
ucebnice, programy pre ziakov a ucitelov a iné.

Klicova slova: slovenski ucitelia, slovenské narodnostné skolstvo, Madarsko

PERSPECTIVES OF SLOVAK ETHNIC
EDUCATION IN HUNGARY

Abstract

In this paper, the authors analyse the state of current Slovak ethnic education in Hungary based on
a survey conducted in 10 Hungarian counties between January and April 2019 using a sample of 139
ethnic school teachers.

Based on the findings of the previous surveys (Homisinova, 2011, 2016) showing that according to Slovak
youth in Hungary, ethnic schools are the most important factor of preserving their mother tongue, this
survey is aimed at the perspectives of Slovak educators at ethnic schools in Hungary. In this paper,

49



Mdria Durkovskd, Michal Kento$ 50

the authors compare the respective areas of ethnic education of today and that of the post-1989 era.
The authors also analyse the status of Slovak ethnic education in Hungary, i.e. assess the status and
activities of teachers at the respective schools, the interest of pupils and teachers in learning Slovak,
as well as the measures contributing — in their views — to the operability and sustainability of ethnic

education.

The analyses showed that significant factors of ethnic education assessment were the overall score of
teacher status, school type, teacher age and additional training courses for teachers. On the contrary,
insignificant predictors were the interest of pupils and teachers in learning Slovak, satisfaction of
teachers with their work at the respective schools. Further measures, aimed at supporting ethnic
education — such as guest teachers, new textbooks, programs for pupils and teachers, etc. — were

similarly insignificant.

Keywords: Slovak teachers, Slovak ethnic education, Hungary

1. INTRODUCTION

Education in one’s own mother tongue is one
of the key areas of maintaining and developing
one’s language and ethnic identity. As far as
Slovaks living in Hungary are concerned,
the task of ethnic Slovak schools is not only to
teach the language, but also to maintain national
identity. The school system became a decisive
factor of maintaining Slovak language and culture,
as well as the Slovak population in Hungary.
Slovak ethnic intellectuals in Hungary understand
that families cannot transfer the knowledge of
the language any more, the pupils familiarise
with ethnic Slovak culture and language heritage
at school. Since the position of families — passing
Slovak to the next-generation — is weakening
and the expectations towards the schools are
increasing, ethnic schools are getting more and
more important.

Ethnic Slovak education in Hungary is facing
a number of issues. As Szarka (2000) concluded,
these are especially the following: issues present
in the education of Slovak language originating
in the previous political era, the dominance of
Hungarian language in the current school system,
the consequences of the relatively weak identity
of the Slovak community, increasing demand and
interest in studying foreign languages at schools,
etc. According to a paper written by the Office
of Slovaks Living Abroad for the Committee for
Education, Science, Youth and Sport of the National
Assembly of the Slovak Republic (2017), the key
problems of the Slovak school system in Hungary are
the following: insufficient language skills of Slovak
language teachers, not enough teachers participating
in training events (many schools have only a single,
thus not substitutable teacher) and lack of Slovak

textbooks. The most significant issues are related to
natural sciences, such as chemistry and physics.

2. GOAL

In this paper, the authors analyse selected aspects
of the current state of Slovak ethnic education in
Hungary, based on a survey conducted in 2019. The
authors focused on the assessment of the status
and activities of teachers at the respective schools,
the interest of pupils and teachers in learning
Slovak, as well as the measures contributing — in
their views — to the operability and sustainability of
ethnic education.

3. THEORETICAL STARTING POINTS

The operation of Slovak ethnic school system,
as a complex phenomenon, has not yet been
fully explored, in most cases, related studies
were limited to partial surveys/researches. In
a survey conducted by the Vamos et al (2004),
concluded on a sample of 258 ethnic primary
schools and 15 grammar schools, the authors
assessed the importance of teaching ethnic history
at schools. The history of ethnic education has
already been partially researched (Divicanova,
2002, 2003; Bodonyiova 1999, Toth, 2005).
The results of current surveys concerning Slovak
ethnic education in Hungary show the crucial role
of education in the life of ethnic Slovaks living in
Hungary, as well as its current critical state.
TuSkové (2016) claims that the most significant
issue of the ethnic Slovak school system is that there
is no continuity between the respective institutions,
they are not permanently interconnected. In
spite of the fact that the headcount of children at
nursery schools and primary schools is growing,
the quantity of secondary grammar school
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students and university students studying Slovak is
exceptionally low. As far as the future of the Slovak
ethnic school system is concerned, this is an
adverse trend, since the absence of teachers of
Slovak, who could guarantee the quality of Slovak
language education, threatens the operation of
the aforementioned Slovak schools. In his work,
aimed mostly at researching the use of Slovak
at schools, Téth (2008) concluded that enrolling
children to Slovak schools is not motivated only
by their Slovak ethnic background. Parents enroll
their children to these schools also because they
consider them to have a higher level of education
and thus expect their children to get to secondary
grammar schools with ease. The problem is that
after finishing primary school, children do not
continue their Slovak studies. In the research (Toth,
2004) the author proved the teachers’ concerns, who
claim that after finishing primary school, students
lose their motivation to use Slovak as a language. In
her survey, Horvathové-FarkaSova (2013) identified
a similar issue, pointing out that after finishing
primary school, only an insignificant number
of students from rural areas and towns have
the possibility to continue their Slovak studies. The
reason for this is that most of these students plan to
go to secondary school in their vicinity, which do not
provide a possibility to study Slovak.

Currently, there are approximately 90 educational
institutions in Hungary, meeting the legal
requirements set out for Slovak ethnic schools. The
Hungarian school system reform, started in the 1990s,
had a positive impact also on the ethnic school system!.
Pursuant to decree no. 32/1997 of the Hungarian
Ministry of Education and Culture on the guidelines on
pre-school and school education of national and ethnic
minorities, there are three types of ethnic schools:
monolingual schools, bilingual schools and schools
teaching the ethnic language as a separate subject.

Monolingual schools are the ones educating
their students in the ethnic language (with
the exception of Hungarian language and literature
and foreign languages). In bilingual schools,
students are educated in two languages, with 50%
of the lessons being taught in the ethnic language
(with the exception of Hungarian language and
foreign languages). The decree does not specify
the subjects to be taught in Slovak, leaving this up to

the schools themselves. The respective institutions
specify the subjects to be taught in Slovak in
their own education programs, at their sole
discretion. A precondition of meeting the above
legal requirement is having a sufficient number
of teachers fluent in Slovak. In schools teaching
the ethnic language as a separate subject, students
are educated in Hungarian; however, the class
schedule contains also the ethnic language and
literature and “Slovak studies”. At these schools,
the compulsory number of Slovak language lessons
is 5+1 (i.e. five lessons of Slovak language and one
lesson of Slovak studies per week) and, by law,
all pupils have to attend Slovak language lessons.
(Tuskova, 2016)

As it is stated in the Report on the School System
and the Education of Slovaks, Slovak nursery
schools operate in 8 Hungarian counties. Most
nursery schools are in counties of Békés and
Nograd. According to the guidelines of ethnic
education, there are two types of nursery schools.
In monolingual nursery schools, children are
educated mostly in the ethnic language, while in
the bilingual nursery schools it is both in Hungarian
and in the ethnic language. The decree does not
specify the ratio of these two languages. Pursuant
to the rules and regulations, the single monolingual
nursery school operates only at the Slovak primary
school in Budapest. All other nursery schools
are bilingual?. (Report on the School System and
the Education of Slovaks, 2017, p. 4).

Primary schools teaching Slovak operate in
9 Hungarian counties. Most of these schools are
located in the counties of Komdarom-Esztergom,
Békés and Pest. A monolingual school operates in
Budapest. Bilingual schools operate in the following
Békéscsaba, Satoraljujhely, Szarvas and Totkomlos.
In these schools, history, geography, Slovak studies,
Slovak language, singing and music, drawing,
technical education and physical education are
taught in Slovak. In the remaining schools, Slovak
language and literature and/or Slovak studies are
being taught at a rate of 6 lessons per week®. There
are 91 students studying Slovak in the monolingual
primary school in Budapest. There are 809 students
studying Slovak in bilingual primary schools. In
Hungary, there are two ethnic Slovak secondary
grammar schools, one in Budapest and the other

1 Ttis worth noting that though this reform had a positive impact on the Slovak ethnic primary and secondary schools,
it complicated and threatened the existence of the Slovak university departments in Hungary. It was a period of
integration. Merging the faculties required numerous changes within the higher education system of the country.

Maruzové Sebové (2010, p. 14).

2 The list of bilingual nursery schools is available at the website of the National Slovak Self-government in Hungary:
http://www.slovaci.hu/index.php/sk/kolstvo/565-dvojjazy-ne-slovenske-materske-koly-v-ma-arsku
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in Békéscsaba. There are 44 students studying
Slovak in the ethnic Slovak secondary grammar
school of Budapest, while in Békéscsaba, this figure
amounts to 56. (Report on the School System and
the Education of Slovaks, 2017, pp. 5-6).

Currently, the most crucial point of ethnic
Slovak education in Hungary is higher
education. Currently, students may major in
Slovak language, literature and culture and/or
Slovak ethnic pedagogy at four Hungarian
universities: the E6tvos Lordnd University
(ELTE) in Budapest; the Faculty of Pedagogy
of the University of Szeged; the Ferenc Gal
Catholic College in Szarvas and the Vitéz
Janos Faculty of the Péter Pazmdny Catholic
University in Esztergom. The aforementioned
are three faculties of pedagogy and one faculty
of philosophy. At all aforementioned institutions,
Slovak departments and institutes are run as parts
of ethnic institutes or Slavic or foreign language
institutes. That means that they cannot decide
independently in personal or operating issues at
all. Their most significant issue is the very low
number of their students. They don’t have enough
domestic students, most of their students are
ethnic Hungarians from Slovakia. For example,
in 2015, the aforementioned departments did not
have enough first-grade students to open — with
the exception of the university in Budapest. Every
year, only a handful of students, coming from
the two Slovak secondary grammar schools, are
willing to study Slovak or ethnic pedagogy to be
able to teach at nursery schools, primary and
secondary schools. Students studying at the few
secondary grammar schools teaching Slovak
as a separate subject, want to study Slovak only
exceptionally. Moreover, applicants have a very
broad range of language skills and overall
knowledge, which is a significant trouble for
university teachers®* (Uhrinova, 2016)

4. METHOD

The data come from the survey conducted in
10 Hungarian counties between January and April
2019, using a sample of 139 teachers of ethnic
schools. Respondents, i.e. teachers were selected
from schools of all three types (monolingual
schools, bilingual schools and schools teaching
Slovak as a separate subject) teaching Slovak,
both in cities and villages. The selection criteria
of the survey sample was employment (working
as an educator of Slovak or in Slovak) and
the availability of the respondent, regardless of
the identification criteria (age, location, sex). The
survey sample consisted of 18.7% of men and
88.3% of women. Their average age was 48.7
years (ranging from 24 to 68). The average age of
women was 49.49 years, while the average age of
men was 43.44 years. 62 % of educators came from
towns and cities, 38 % came from villages. 56.2% of
the educators graduated from colleges, 43.8 % from
universities®. 7.3% taught at monolingual schools,
48.2% at bilingual and 43.1% at schools teaching
the ethnic language as a separate subject. 24.1%
considered Slovak to be their mother tongue, 54%
claimed it was Hungarian, while 21.2% claimed
both. 54% claimed to be of Slovak ethnicity, 18.2%
claimed to be Hungarian, while 27.7% claimed to
be both Slovak and Hungarian.

5. RESULTS

In the first part, we analysed the state of
Slovak ethnic education in Hungary, as an
average of the teachers’ assessments. In this
aspect, we compared the assessment of the post-
1989 era and the current state. The comparison
results show a relatively positive assessment of
the respective areas of ethnic education, as it is

3

4

The list of Primary schools teaching Slovak language as a separate subject is available at the website of the National
Slovak Self-government in Hungary: http://www.slovaci.hu/index.php/sk/kolstvo/566-slovenske-jazykove-koly

In Hungary, Slovak is taught only at faculties of human sciences, while other subjects, with the exception of pedagogy, are
unavailable for studies in Slovak. Until recently, the Department of Slovak studies of the Péter PAzmdny Catholic University in
Piliscsaba used to operate, while ethnic teachers used to be trained also in Békéscsaba; Slovak language and culture used to
be taught at the College of Theology in Szeged. However, these possibilities are not available any more. If students of Slovak
ethnicity, living in Hungary, wish to study Slovak at university level, they may file their applications to universities in Slovakia.
In Hungary, institutions of higher education include colleges (“f6iskola”), universities (“egyetem”) and accredited
institutions providing postgraduate training courses. A university diploma has two functions. It serves as a proof of
both scientific and professional qualities. Graduates of colleges (three- or four-year studies) get a college diploma (not
to be confused with a university degree). Graduates of universities and institutions of higher education providing
University education (4 to 6 years of studies) get university diplomas. Teachers of first four grades of primary schools
get their professional qualification after four years of college studies. Teachers of the second four grades of primary
schools also get their professional qualification after four years of college studies. Grammar school teachers have
to study for four years at a university and then have to perform practical one-year training. Most teachers have
the status of public employees. A magyar iskolarendszer. Available at: Nemzeti Er6forrds Minisztérium. http://www.
nefmi.gov.hu/nemzetkozi-kapcsolatok/marskolsksystem/marskolsksystem
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shown in Fig. 1. The comparison of the teachers’
assessment of Slovak ethnic education proved
a rather positive assessment of current material
facilities (M = 5.49, SD = 1.41), compared to the past
(M=4.93, SD=130), t (128)= 5.86, p<0.001.
Positive views have also been identified in terms of
quality of the current educating process (M = 5.18,
SD=1.29) compared to the past (M=4.95
SD=1.29), t (127)=2.25, p=0.026. On the other
hand, educators expressed their concerns related
to the current staffing of Slovak ethnic education
(M =4.50, SD=1.48), compared to the previous
state (M =4.74, SD = 1.40), t (128) =1.98 p = 0.049.
In terms of communication with colleagues and
superior institutions, there were no differences
in the assessments. The overall assessment of
the current state of Slovak ethnic education was
positive (M = 4.92, SD = 1.30).

Next, the authors analysed the predictors
explaining the teachers’ assessment of the state of
Slovak ethnic education (Tab. I). For this purpose,
we created a regression model including social and
demographic factors such as age and education,’
the measures supporting ethnic education,
the assessment of the status of teachers and
satisfaction of teachers. We also analysed the types
of ethnic schools and the interest of both pupils
and parents in studying Slovak.

As it is evident from the presented results,
the F(13.112)=5.58, p<0.001 regression model
explained the 39.3% variance. Significant factors
of ethnic education assessment were the overall
score of teacher status, school type, teacher age
and additional training courses for teachers. On
the contrary (and in spite of the expectations),

insignificant predictors were the interest of pupils
and teachers in learning Slovak, satisfaction of
teachers with their work at the respective schools.
Further measures, aimed at supporting ethnic
education - such as guest teachers, new textbooks,
programs for pupils and teachers, etc. — were
similarly insignificant.

6. DISCUSSION

The presented results show that the assessment
of the level of ethnic education is positive.
The feedback received from teachers working
in Slovak ethnic education shows an overall
improvement of the current education process
quality, as well as a significant improvement in
material facilities. The quality of communication
with colleagues and institutions has not changed.
However, the lack of sufficient staff of the education
process requires more attention. This relates very
closely to the insufficient number of students at
Hungarian universities and colleges. According to
A. I8tvanova (2016), children entering the ethnic
school system have different language skills and
knowledge, which have to be unified by first
grade teachers. The same applies also to first grade
secondary grammar school students. Another
significant issue are the various attitudes to Slovak
as a language.” These issues are present also
among university students, willing to study Slovak
language and/or Slovak pedagogy. As a response
to the lack of teachers of Slovak, schools receive
a growing number of requests to hire guest teachers
from Slovakia (Demjénova, 2014). A further
issue is the insufficient number of teachers

Communication of the responsible authorities —
Mutual communication of teachers _
Quality of the education process _
availavility of statt [
Material facilities _

|
Overall assessment

0

M current state

1 2 3 4 5 6

M last 30 years

1: Average assessment of the respective areas of ethnic education

6 Sex was not a subject of the survey in this context, since 88.3% of the sample were women.
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I: Regression analysis of the assessment predictors concerning Slovak ethnic education

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 2.827 1.290 2.191 ,031
Age -,023 ,010 -176 -2.274 ,025
Education ,238 ,210 ,092 1.135 ,259
School type —435 177 =210 -2.456 ,016
Guest teachers ,091 ,097 ,091 ,934 ,352
New textbooks and teaching aids -018 ,103 -016 =171 ,864
Stays (trips, camps, courses) in Slovakia -,325 ,196 206 -1.657 ,100
Additional training courses for ethnic teachers 447 ,184 ,330 2423 ,017
A foundation for the talented - 166 ,156 =129 -1.064 ,290
Programmes for pupils and teachers 174 173 134 1.004 318
Satisfaction ,011 ,018 ,065 ,644 ,521
Teacher status ,089 ,021 ,368 4.302 ,000
Interest in learning Slovak (pupils) -011 ,092 -,014 -116 ,908
Interest in learning Slovak (parents) —-,005 ,090 -,006 -051 ,960

participating at training events (many schools
have only a single, thus not substitutable teacher).
(Report on the School System and the Education
of Slovaks). Uhrinova (2016) claims that the lack
of teachers may be solved in numerous ways:
To solve the unsatisfactory situation in training
teachers of Slovak, many suggest sending students
to Slovakian universities. Another suggestion is to
employ only guest teachers to teach Slovak studies
at Hungarian colleges and universities.® Uhrinova
accepts these proposals only partly. In her view,
not only guest teachers and lecturers, but also
domestic college/university teachers are necessary,
moreover, domestic possibilities of studying Slovak
have to be combined with stays and studies in
Slovakia.

An analysis of the predictors of ethnic education
status showed some interesting facts. Naturally,
teachers assessed the state of the school system
from their own aspect. The core of these responses
consists of the social importance of the profession,
teachers’ financial recognition, cooperation of
the students and parents, as well as the overall

support provided to teachers as such. A significant
predictor was also the age — with the growing age
of the teachers, the assessment of status of ethnic
education decreased. Nevertheless, in this case, as
in the case of the assessment of staffing of Slovak
education, the distribution of age does not allow
the authors to come to general conclusions.

It is more than logical that the teachers’
assessments of ethnic education were directly
correlated to the particular school types.
The most positive assessments were recorded at
the monolingual school, while the least positive
ones at schools teaching Slovak as a separate
subject. The assessment of measures aimed at
supporting ethnic education were quite interesting.
Of the measures listed, the only significant was
the further education of ethnic teachers. An
explanation of this is evident from the measures
proposed by the teachers themselves: training
courses for teachers in Slovakia, more substantial
support of culture, more intense relationships
with the Slovak self-government authorities and
associations. As a related issue, the efficiency of

7 Between 2003 and 2007, the Slovak Research Institute in Hungary analysed the language situation in the field of
education. The goal of the research was to record the changes, the state and of the possible trends to provide information
about the use and life expectations of Slovak at the schools in Hungary. Based on the results of the survey, the authors claim
that when first grade students enter school, their language skills are almost equal to none. In spite of this, they achieve
enormous progress, since in the second term of the first grade, children understand the instructions of the teacher in
Slovak and answer questions, even though they commit errors. At schools with multiple teachers of Slovak, or even guest

teachers not speaking Hungarian, students are more successful in learning Slovak. (Ondrejkovd, 2015).
8 For more information on the issue of guest teachers see Kmet (2004) and Istvdnova, Kmet (1990).
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the supportive measures has yet to be examined.
A separate field of the survey was also the interest
of students and teachers in studying/teaching
Slovak. Even in spite of the slightly positive
assessment, the interest in studying Slovak did
not contribute to the overall assessment of ethnic
education. There are many factors influencing
the parents’ (lack of) interest in getting their
children to study Slovak and/or in enrolling their
children to ethnic schools. TuSkov4 and Uhrinova
(2018) claim that one of the reasons of the parents’
lacking interest is the increased number of ethnic

etc. Some parents raise their voices in favour
of other subijects, since not every ethnic school
student shall continue his/her studies at the Slovak
secondary grammar school (for example, they
would like to exchange the lesson count of
English and Slovak, preferring to have fewer
lessons of Slovak and more lessons of English).
TuSkova and Uhrinova state that during the last
decades, the position of Slovak has weakened,
current parents prefer world languages. Toth
(2008)° claims that parents with a higher level of
education have a more positive attitude to Slovak

language lessons. This means that parents consider
5+1 lessons per week to be too many, mainly
considering the other subjects, such as Hungarian
language, mathematics, history, foreign languages,

schools. The latter survey showed that “the critical
attitudes of the parents are a result of the reality:
the parents think it is important for their children to
get along in life”. (T6th, 2008, p. 257)

CONCLUSIONS

The results presented herein showed a positive state of Slovak ethnic education in Hungary,
supported mainly by the status of teachers and their professional training courses. Improvements
in ethnic education are perceived by teachers mostly in terms of education quality and material
facilities, while they understand the limitations in terms of staffing, since after the current, elder
generation of teachers retires, a lack of teachers will appear. The aforementioned findings may
be considered to be representative, due to the number and representation of teachers. A certain
limitation to the analysis is the unequal distribution of the respondents in terms of the respective
institutions, as well as the age structure of the respondents; however, this reflects current conditions.
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Abstrakt

Jednim ze zakladnich prvka ekonomického vzdélavani je vyuka ucetnictvi a dani. V souc¢asné dobé
zaznamendvame rostouci tlak na kvalitu ucetnich informaci. Bohuzel ucetni praxe a vyuka ucetnic-
tvi a dani se do zna¢né miry lisi. Tradi¢ni pasivni zplisoby vyuky jsou dnes povazovany za zastaralé
a neefektivni. Je treba vice vyuzivat aktivni formy vyuky, které 1épe umozni propojit vyuku a praxi.
Cilem tohoto ¢lanku je provést analyzu miry vyuzivani praktickych znalosti, zejména ve formé pri-
padovych studif pri vyuce ucetnictvi a dani mezi uciteli ucetnictvi na obchodnich akademicich a ob-
dobnych typech stfednich $kol s ekonomickym zamérenim a na zdkladé ni formulovat doporucenti
pro vyuku tcetnictvi na téchto Skolach.

Klicova slova: ucetnictvi, dané, praxe, praktickd zkuSenost, pripadova studie, kvalitativni vyzkum,
vyuka, ucitel, obchodni akademie, ekonomické lyceum, metody vyuky

UTILIZATION OF ACCOUNTING AND TAX
KNOWLEDGES IN TEACHING PRACTICE

Abstract

One of the basic elements of economic education is teaching accounting and taxes. We are currently
seeing increasing pressure on the quality of accounting information. Unfortunately, accounting
practice and teaching of accounting and taxes vary considerably. Traditional passive teaching
methods are now considered obsolete and ineffective. There is a need to make greater use of active
forms of teaching that better link learning and practice. The aim of this article is to analyse the degree
of use of practical knowledge, especially in the form of case studies in teaching accounting and
taxes among accounting teachers at business academies and similar types of economically oriented
secondary schools with an economic focus and on the basis of it formulate recommendations for
teaching accounting at these schools.

Keywords: accounting, taxes, practice, practical experience, case study, qualitative research, teaching,
teacher, business school, economic lycée, teaching metods
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1. UVOD

Vzdélavani obecné, nikoliv jen to ekonomické,
hraje v nasem zivoté dllezitou roli. Vzdélavani
utvari osobnost clovéka, prispiva ke spoleCen-
skému rozvoji. Vzdélani poklada zdklad rozvoje,
zvySovani ekonomické efektivnosti a socialni
soudrznosti. S pojmem ekonomické mysSleni
souvisi 1 pojem ekonomickd a finanéni gramot-
nost. Z toho by se dalo logicky odvodit, Ze pokud
ma zak urcitou uroven ekonomického mysleni,
da se predpokladat, Zze disponuje i urcitou urovni
ekonomické a finanéni gramotnosti. Z toho
vyplyva, Ze proces, jehoZ cilem je dosazeni ekono-
mické a finanéni gramotnosti, nazyvame ekono-
mickym vzdélavanim.

Zaklady ekonomického vzdélani dnes najdeme
jiz na vSech typech stfednich S$kol, nicméné
komplexni multioborové ekonomické vzdélavani
poskytuji predevsim obchodni akademie a stredni
Skoly podobného typu, napi. ekonomické lycea.

Jednim ze z&kladnich prvkd ekonomického vzde-
lavani je vyuka ucetnictvi a dani. V soucasné dobé
zaznamenavame vzrlstajici vyznam ucetnich
informaci a rostouci tlak na jejich kvalitu. Tento jev
je hlavnim znakem trzni ekonomiky a dostava se
tak do popredi i ve vyuce Ucetnictvi na obchodnich
akademiich a jinych typech stfednich $kol s ekono-
mickym zamérenim.

Praxe ekonoma, a zejména ucetniho, je rtizno-
rodd a nevyzaduje pouze technické znalosti, ale
také schopnost tymové spoluprace, prezentacni
schopnosti, a radu dal$ich znalosti a dovednosti. Na
tyto pozadavky praxe by mél byt proces vzdélavani
pripraven (Rotport et al., 2015).

Pokud se zameérime na moderni trendy ve vzdé-
lavani, nalezneme v nich v posledni dobé mnoho
zmeén. Vznikaji rzné projekty pro zvyseni urovneé
finan¢ni gramotnosti a zefektivnéni jeji vyuky na
zdkladnich 1 stfednich Skoldch. Dal$im trendem
v oblasti ekonomického vzdélavani je vychova
k podnikavosti. Vyuka k podnikavosti studenty
nevychovavd pouze k zalozeni podnikatelské
Cinnosti, ale také k jejimu efektivnimu vedeni
a rizeni po finan¢ni strance, jejiz nedilnou soucasti
je znalost ucetni a dariové problematiky.

Tradi¢ni pasivni zplsoby vyuky zaloZené na
memorovani nebo feSeni jednoduchych, umeélych
priklad@ jsou dnes povazovany za zastaralé
a neefektivni. Vyuziti aktivnich forem vyuky ma na
studijni vysledky mnohem priznivéjsi vliv (Free-
man et al., 2014).

Star$i metody vyuky vedou k povrchnimu uceni
zamérenému na znalosti momentalnich poznatkd,
ale dtlezitd je predevsim schopnost absolventa

orientovat se v novych podminkach, adaptovat se
a samostatné se vzdélavat (Berkova, 2016).
BohuZel je vSeobecné znamo, Ze ucetni praxe
a vyuka ucetnictvi a dani se do zna¢né miry lisi
a jednim z pristupl, jakym lépe propojit vyuku
a praxi, je vyuzivani pripadovych studii pri vyuce.
Zda se vSak, Ze v soucasné dobé neni jejich vyuziti
pii vyuce ucetnictvi na stiednich $kolach v Ceské
republice prilis rozsirené, coz je dano jednak obtiz-
nou dostupnosti kvalitnich zdroju, ale i tim, Ze
vétsiné ucitelll chybi ucetni a dariova praxe.

2. CiLE

Cilem tohoto ¢lanku je provést analyzu miry vyuzi-
vani praktickych znalosti, zejména ve formé pripa-
dovych studii pfi vyuce ucetnictvi a dani mezi
uliteli ucetnictvi na obchodnich akademicich
a obdobnych typech stfednich Skol s ekonomickym
zamérenim a na zakladé ni formulovat doporuceni
pro vyuku tcetnictvi na téchto Skolach.

3. TEORETICKY RAMEC
3.1 Pripadova studie jako metoda vyuky

Pripadovou studii nejcastéji chapeme jako urcitou
publikovanou zpravu o osobé, skupiné, nebo situ-
aci, kterd byla studovdna v pribéhu casu, popf.
situaci z redlného Zivota, kterd mutze byt zkou-
mana nebo studovana za ucelem nécemu se naucit
(Merriam Webster, 2016). Student se stdva rozho-
dovatelem, ktery ma pred sebou urCity redlny
a aktudlni problém, ktery je nutno vyresit.

Zadani pripadové studie by meélo studentlim
poskytnout dostatek informaci k tomu, aby mohli
najit reSeni. Studenti by meéli pochopit podstatu
a kontext problému, cil tkoldl, klicové faktory,
které je tfeba zohlednit, jaké jsou mozné alter-
nativy reSeni, a jaké reSeni by doporucili. Pro
ucitele by méla kvalitni pripadova studie pred-
stavovat urcity manudl, ktery mlZe specifiko-
vat, jak se md& na hodinu pripravit (napt. které
zdroje si precist), jak pracovat se studenty nebo
moderovat diskuzi, a umozinuje tak pripravit se
na nejriznéjsi mozné varianty vyvoje feSeni
problému a diskuze.

Studenti se zde setkdvaji s redlnymi pripady
z praxe a se zkuSenostmi skutecnych odbornikli
z praxe, ¢imz dochézi k rozvoji schopnosti jejich
kreativniho reseni problémt. Jsou vhodné zejména
pro vys$si rocniky studia, protoze vyzaduji urcité
odborné znalosti a schopnost jejich propojeni. Pro
ucitele je slozitéjsi jejich hodnoceni, protoze vétsi-
nou neexistuje jediné spravné reSeni a na problém
je mozno nahliZet z rliznych thld pohledu.
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3.2 Pripadové studie pri vyuce ucetnictvi

V odborné verejnosti stale prevlada nazor, Ze ucetni
a darova praxe a role ucetniho se ve firmeé neustdle
vyviji, ale vyuka ucCetnictvi tento vyvoj odpovidaji-
cim zplsobem neodrdzi. Autorka se ¢asto setkdva
s nazorem, zZe priklady probirané pii vyuce ucet-
nictvi jsou predkladany jako jednoduché, coz vyvo-
lava chybny dojem, Ze UcCetni v profesni praxi resi
pouze jednoduse strukturované problémy, pritom
skute¢nd praxe je od této predstavy silné odlisné.

V zahranici se problematice vyuziti pripadovych
studii pri vyuce ucetnictvi vénuje nékolik autord.
Napft. Adler et al. (2004) a Wynn-Williams et al.
(2008) popsali pouziti pripadovych studii pfi vyuce
kurzu ucetnictvi na Novém Zélandu, kdy testovali
hypotézu, Ze studenti ucetnictvi, kteri pouzivali
pripadové studie, méli lepsi uspéchy ve schopnosti
se dale ucit.

Vyzkum Healyho a McCutcheona (2010) doporu-
¢il vyuziti pripadovych studii pro zlepSeni znalosti
a rozvoje tzv. mékkych dovednosti, a to na zakladé
analyzy deviti rozhovorl s uciteli ucetnictvi
v irskych podminkach.

Vyzkum Cullena et al (2004) nasvédCuje tomu,
ze vyuziti pripadovych studii pri vyuce ucetnictvi
vede ke spokojenosti studenti ve smyslu dosdhnuti
pozadovanych vysledk® uceni a rozviji také schop-
nost tymové spoluprace a komunikace. K témto
zavérim dospéli autori na zdkladé zkouméani
vzorku 57 student v Sheffieldu.

Vyuka moderniho uéetnictvi se v Ceské repub-
lice z historickych divodd zacala aplikovat az v 90.
letech 20. stoleti, pricemZ z pocatku se problema-
tice vyuziti pripadovych studii pri vyuce ucetnictvi
a dan{ vlibec nevénovala pozornost. Teprve kolem
r. 2000 se problematice pripadovych studii zacalo
vénovat nékolik autort.

Napft. Janhubové (2006) zminuje vyuziti pripado-
vych studif pri vyuce predmétu Financni ucetnictvi
na VSE. Knapkova et al., (2010) poukazuje na fakt,
Ze pripadové studie se spise nez v ucetnictvi pouzi-
vaji v jinych oblastech finan¢niho fizeni. Krpdalek
(2015) doporucuje vyuziti vzor ekonomického
uspéchu, nejen pripadovych studii, ale i napr.
prednasek uspésnych podnikateld nebo besed
s odborniky z praxe. Muzik (1998) doporucuje, aby
se pripadové studie nechaly pied jejich zavedenim
do vyuky oponovat dalSimi lektory a poté pilotné
ovérit na mensi skupiné ucastnika.

K tomu, jakeé je redlné vyuziti pripadovych studii
a jinych praktickych metod pii vyuce ucetnictvi
a dani na obchodnich akademiich a obdobnych
sttednich Skoladch nejsou k dispozici Zddna rele-
vantni data.

4. METODOLOGIE

Autorka zvolila pro zjisténi stupné vyuziti praktic-
kych znalosti pri vyuce ucetnictvi a dani kvalita-
tivni vyzkumnou strategii. Vyzkumnym cilem bylo
zjisténi, jakym zplsobem je ve vybranych obchod-
nich akademicich a obdobnych stfednich Skolach
prakticky realizovdna vyuka ucetnictvi, tedy do
jaké miry jsou v ucitelské praxi téchto Skol vyuzi-
vany principy a nastroje z podnikatelské praxe.

Vyzkumné otdzky byly sestaveny na zakladé

posouzeni dosavadni praxe a dostupné literatury.

Jsou formulovany tak, aby jejich zodpovézeni

smérovalo k naplnéni cile vyzkumu.

1) Kolik a jaké studijni obory $kola zajistuje?

2) Jaky je rozsah vyuky ucetnictvi a dani?

3) Kdo a jakym zplisobem zajistuje ve skole vyuku
ucetnictvi a dani?

4) MA ucitel ucCetnictvi a dani zkuSenosti s jejich
praktickou aplikaci?

5) Jaké praktické metody pouziva ucitel pii vyuce?

6) Vyuziva ucitel pfi vyuce pripadové studie?

7) Jaké vyukové materidly ucitel pri vyuce vyu-
7iva?

8) Vede ucitel zaky k hlubsimu pochopeni, jak 1ze
vyuzivat ucetnictvi k hodnoceni podnikatelské
¢innosti a k nutnosti propojovat ucetnictvi s
ekonomickou realitou?

9) Jakym zplsobem vyuziva ucitel mezipredmeé-
tové vztahy pri vyuce?

Pro potreby tohoto vyzkumu byla vyuZita
metoda pripadové studie, u které je zdkladem
detailni studium nékolika méalo pripadl. Vyzkum
se z hlediska téchto typt pripadové studie tykal
typu 4 - studia organizaci a instituci (Hendl, 2005).

Pro vyzkum byla zvolena metoda zamérného
vybéru vyzkumného souboru, kterd je nejrozsi-
renéjsi metodou v oblasti aplikace kvalitativniho
vyzkumu. Jednd se o postup, kdy vybér vyzkum-
ného souboru probihd na zékladé predem stano-
venych vlastnosti, tedy kritéril. V tomto vyzkumu
byla stanovena 3 kritéria vybéru souboru - ucast-
nici vyzkumu jsou ucitelé na obchodni akademii
nebo ekonomickém lyceu, priCemZz vyucuji mini-
mélné predmét Ucetnictvi, sidlo $koly je v Morav-
skoslezském kraji a maji alespon 5 let pedagogické
praxe. Vyzkumny soubor byl vybrdn na zakladé
stanoveného cile vyzkumu. Osloveny byly vSechny
obchodni akademie a ekonomickd lycea v rdmci
Moravskoslezského kraje. Informace o S$kolach
byly ziskdny ze Seznamu $kol a Skolskych zafi-
zeni, ktery mé na svych internetovych strankach
krajsky urad pro MS kraj. Z oslovenych 21 $kol
kladné odpovédélo pouze 9. Jednalo se o 6 Skol,
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jejichz zfizovatelem je MS kraj a maji pravni formu
prispévkové organizace a 3 Skoly, jejichZz zrizovate-
lem je soukromy subjekt a maji pravni formu s.r.o.
Ve vétsiné zdpornych odpovédi oslovenych Skol
byly uvedeny jako hlavni d@vody zejména casova
tisent a nezdjem o dané téma. VétSina $kol souhla-
sila s ucasti ve vyzkumu pouze pod podminkou
zachovani anonymity.

Nejvhodnéjs$i metodou pro ziskani specifickych
a nékdy i citlivych dat byla zvolena metoda kvali-
tativniho rozhovoru, konkrétné polostrukturo-
vaného interview a zucastnéného pozorovani.
Rozhovory byly vedeny s jednotlivymi uciteli
predmétu Ucetnictvi, resp. Ucetnictvi a dani se
souhlasem reditele Skoly. V rdmci polostrukturo-
vaného rozhovoru bylo definovdno jadro rozho-
voruy, tj. samotné vyzkumné otdzky, coz predsta-
vuje minimum témat a otazek, které je nutné s
ucastnikem probrat. Ke kazdé vyzkumné otdzce
byly pripraveny 2 — 3 dil¢i otazky, dals$i otazky
vyplynuly z rozhovoru. Obc¢as bylo nutno tazate-
lem otazky modifikovat.

Pro TucCely zaznamendvani dat byl vyuzit
audiozdznam, poté byla data prepsadna a prove-
dena jejich transkripce. Pro lep$i orientaci v
textu a rychlejsi dohledani citaci byly jednotlivé
radky oznaceny Cisly. Pro leps$i prehlednost a
praci s textem byli jednotlivi komunikac¢ni part-
nefi oznaceni ¢isly podle ¢asové posloupnosti, jak
byly rozhovory realizovany (KP1 — KP9). Déle se
provedla segmentace dat do analytickych jedno-
tek a jejich kddovani. K rozboru prepsanych inter-
view bylo pouzito otevrené kédovani. Pro ucely
vyzkumu byla vyuzita metoda vytvareni trst. Na
zadkladé podobnosti a opakujicich se znakil se trsy
zatridily do kategorii a pojmenovaly obecnéj-
$im ndzvem. Tyto kategorie také tvori vyzkumné
otdzky, které byly stanoveny pred vstupem do
terénu. Ndsledujicim krokem bylo axidlni kédo-
vani. V rdmci tohoto kédovani byly pozorovany
rozdily mezi jednotlivymi kategoriemi (Miovsky,
2006).

5. VYSLEDKY

Autorka uvadi vysledky, které byly ziskany
prostrednictvim analyzy zrealizovanych rozho-
vorll v rdmci pripadové studie. Interpretace ziska-
nych dat je vzhledem k omezenému rozsahu
Clanku doplnéna pouze o vybrané citace nékterych
komunikacnich partner a také nejsou uvedeny
kdykoliv predloZeno. Zavéry jsou shrnuty podle
jednotlivych  vyzkumnych otdzek. Vzhledem
k pozadavku zachovani anonymity vétsiny Skol
nejsou v zavérech uvadény jejich nazvy.

Kolik a jaké studijni obory Skola zajistuje?
Vyuka probihd ve vSech zkoumanych Skolach

v rdmci registrovanych studijnich obort. 7 $kol
zajistuje vyuku minimalné ve 2 oborech, jedna
se 0 obor Obchodni akademie nebo Ekonomické
lyceum, daldi obory jsou pak zejména Verejna
sprava a Informacni technologie. Pouze 2 Skoly
zajistuji vyuku jen 1 studijnfho oboru — Obchodni
akademie. 2 Skoly zajistuji v rdmci oboru Obchodni
akademie vyuku ve specializacich, a to Zahrani¢ni
obchod a Ucetnictvi a dané.

* Napf. KP 1: ,NaSe skola zajistuje vyuku ve trech
oborech, mame klasickou obchodni akademii, eko-
nomické lyceum, verejnou Sprdvu a nové jsme
v rdmct obchodni akademie otevreli specializaci za-
hranicni obchod.“

e KP 3:,Jsme soukroma skola, mdame jen obchodni
akademil.”

* KP 4: ,Jsme ekonomické lyceum, vyucujeme pred-
meéty podobné jako na obchodnich akademiich.“

o KP 7:,Jsme gymndzium a obchodni akademie do-
hromady, kdyZ nepocitdm dva obory na gymndziu,
tak mdame 3 ekonomické obory — obchodni akade-
mii, informacni technologie a verejnosprdavni cin-
nost.“

* KP 9:,Jsme klasickd obchodka, mdme 2 obory — ob-
chodni akademii a pred 4 rokama jsme otevreli obor
verejnospravni ¢innosti.“

Jaky je rozsah vyuky ucetnictvi a dani?
Obecné muzeme Tici, ze vyuka ucetnictvi na

viech zkoumanych Skoldch probihd minimalné

3 roky v rozsahu 3 - 4 hodin tydné, v pripadé

specializace na ucetnictvi a dané 4 roky. Vyuka

dani jako samostatného predmétu je vétSinou

realizovana 1 rok v rozsahu 1 — 2 h tydné, ve 2

Skolach dané jako samostatny predmét nejsou

vyucovany, odpovidajici danova problematika

je zarazovadna do vyuky ucetnictvi, podnikové
ekonomiky apod.

« Napf. KP 2: ,Ucetnictvi je u nds od 2. ro¢niku, dané
samostatné nemdme, jejich vyuka je zahrnuta do ji-
nych predmeéti — ucetnictvi, ekonomika, verejné fi-
nance. Ucim 3 h tydné.“

o KP 5:, Ucetnictvi mdme od 2. rocniku, dané mdme
Jen ve ctvrtdku, je to obecné dariovd soustava. Roz-
sah je 4 h tydné ucetnictvi a 1,5 h tydné dane.“

* KP 6:,Mdme specializaci na ucetnictvi a dané, tam
se uct ucetnictvi 4 roky a dané 2 roky, u klasické
obchodni akademie je to 3 roky ucetnictvi a dané
1 rok v poslednim rocniku. Rozsah vyuky zacind na
3 h tydné, v poslednich 2 rocnicich 4 h tydné, dané
Jsou vyucovdny 2 h tydné.“

« KP 8: ,Ucetnictvi mdme 3 roky, dané jako samo-
statny predmét nemdme. Co potrebuju, to se stu-
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denty proberu v ucetnictvi a vim, Ze kolegové z pod-
nikové ekonomiky to délaji podobné. Ucim 3 — 4 h
tydneé, podle toho, o jaky rocnik se jednd.”

« KP 9: ,Ucetnictvi ucim ve 2. — 4.rocniku, dariovou
soustavu uct kolegyné, a je ve 3. rocniku, rozsah je
3 h tydné, resp. 1 h tydné u dariové soustavy.”

Kdo a jakym zpitisobem zajistuje vyuku ucetnic-

tvi a dani?

Vyuku uCetnictvi a dani zajiStuji vyucujict

s ekonomickym vzdélanim, nejcastéji absol-

venti ekonomickych fakult nebo oborl s ekono-

mickym zameérenim. 3 z ucitell jsou absolventi,
popt. studenti doktorského studia. Vétsina uciteld
je kmenovymi zameéstnanci Skoly, pouze 2 $koly
vyuzivaji pri vyuce externi ucitele, a to zejména

z tad vysokoskolskych uciteld nebo odbornik

Z praxe.

o Napr. KP 1: ,Jsem internim zaméstnancem $koly,
vystudovala jsem vysokou Skolu s ekonomickym za-
meérenim. Pri vyuce spolupracuju s nékolika lidmi
z prqxe, obcas prijdou za nasimi studenty do vyuky.“

o KP 2:,Jsem absolventem Ekonomické fakulty VSB,
ted st dodéldvdm PhD. Jsem zaméstnancem skoly na
plny tvazek.”

o KP 3: ,Vystudovala jsem Vysokou Skolu ekonomic-
kou, kromé vyuky na nasi $kole mdm jesté firmu na
vedent tcetnictvi.“

o KP 4: ,Vystudovala jsem na soukromé vysoké skole
ekonomického typu, u nds ucim na plny uvazek.“

e KP 8:,Na obchodni akademii ucim externe, jinak
ucim na vysoké skole, kde jsem studovala. PhD. jsem
dokoncila pred 3 lety.“

Ma ucitel ucetnictvi a dani zkusSenost s jejich

praktickou aplikaci?

VétSina ucitell se ucetnictvi a danim vénuje
pouze v ramci vyuky, v podnikové praxi nikdy
nebyli. Pouze 3 ucitelé maji s ucetnictvim v praxi
zkudenost, z toho 2 v minulosti pracovali ve firmé
na ekonomickém useku a 1 md vlastni firmu na
vedeni ucetnictvi.

+ Napr. KP 2 :,0d studia na VS jsem nikdy v Zddném
podniku nepracoval, tcetnictvi jen uctm.”

* KP 3:,Na nast skole vétsina ucitelit ekonomickych
predmétii md zkusenosti z praxe, jd nejsem vyjimka.
Mdm svoji ucetni firmu.“

o KP 7:,VZdy jsem chtéla ucit, v podniku by mé to ne-
bavilo, stacily mi praxe v rdmci studia na VS.“

* KP 8: ,Pred 3 roky jsem skoncila ve firmé, praco-
vala jsem na mzdové uctdrné, ted ucim na nasit skole
Ucetnictvi a dariovou soustavu. “

* KP 9: ,Po materské jsem nastoupila na nas$i skolu
a jsem zde jiz 15 let, v podniku jsem nikdy nepra-
covala.”

Jaké praktické metody pouZiva ucitel pri vyuce?
Na vSech zkoumanych Skolach prevladaji tradi¢ni
metody vyuky, Casova dotace prili§ neumoziuje
vyuzit ¢asové narocnéjsi praktické metody. Navic
nékteri ucitelé odlisSné chapou pojem ,praktické
metody“, nékdo je chédpe jako vyuku ucetnich
programd, jiny jako feSeni ucetnich prikladd.

* Napt. KP 1:,Casové jsem pri vyuce dost omezend,
coZ mi neumoZnuje moc vyuZivat riizné praktické
priklady. Mdme pro studenty vytvorenych nékolik
soubortl souvislych tcetnich pripadt, kde se mu-
Zou potrénovat nejen v uctovdni, ale i v souvisejict
dariové problematice. Néekteré z nich resime na ho-
diné, vétsinu maji jako dobrovolny domdct ukol. No
a samozrejmé studenty ucime ucetni program Po-
hoda. Taky nesmime zapominat na povinnou praxi
studenttl, ale ne vsichni se dostanou v podniku do
uctdrny.“

* KP: 4: ,Tak vazba na praxi ve vyuce moc nenti, vetsi-
nou po mém vykladu resime néjaké ucetni pripady.
Ty ucetni pripady jsou vétsinou prevzaty z litera-
tury, na trhu je spousta dobrych kniZek k tcetnic-
tvi. Mtyj predchiidce vytvoril celkem dobrou sbirku
prikladil, vyuzivdme ji pri vyuce tcetnictvi jiz néko-
lik let.”

* KP 5:,,Co myslite tim praktické metody?. Ucime stu-
denty uctovat ve 2 ucetnich programech a mdme
sbirku tucetnich pripadii k resent.”

 KP 6:,,Mdme pro studenty vytvorené shirky prikladil
Z Ucetnictvi a dani, pracuji s nimi ve vyuce a dalsi st
mohou studenti probrat doma. Jako volitelny pred-
mét mdme vyuku tcetnich programil.“

o KP 7:,S kolegy jsme zpracovali pro studenty stu-
dijni materidl, ve kterém je spousta souvislych pri-
kladil k uctovdni, u nékterych studenti sestavuji i
ucetni vykazy, vypocitavaji dané a vyplriuji i dariovd
prizndnt.“

VyuZivd uditel p¥i vyuce pripadové studie?
Pripadové studie ve smyslu definice uvedené

v kap. 3 toho ¢lanku nejsou ve vyuce na zkouma-
nych $kolach vyuzivany, zejména z di@vodu jejich
finan¢ni narocnosti. Za pripadové studie jsou vétsi-
nou povazovany umeélé, avsak zajimavé a uzitené
priklady. Existuje fada materidl®, které ve svém
nazvu majl uvedeno, Ze se jednd o pripadové
studie, ale ve skutec¢nosti obsahuji pouze priklady
nebo tzv. praktika.

» Napf. KP 1:, Pripadové studie vyuzivame, mdame jich
nékolik. Vytvoril je tym kolegil. Obsahuji spoustu
pripadii z praxe. NemiiZeme si dovolit je nakupovat,
Je to drahé.”

o KP 2: ,Tak pripadové studie nepouZivame. Mdme
pro studenty sbirky prikladi, a taky spoustu pri-
kladti dnes najdou v literature a na netu.“
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o KP3: ,Ano, pripadové studie vyuZivdme. Nékteré
mdme prevzaté, nékolik jsem jich vytvorila na zd-
klade své ucetni praxe.”

o KP 4: ,Mdme vytvorenou sbirku pripadovych studit,
studenti si je mohou vyresit doma. Resit je v hodiné,
na to nent cas.“

* KP 6:, Pripadové studie st mohou nasi studenti stah-
nout z webu Skoly. Vypracoval je tym kolegtl z nast
skoly a z obchodni akademie v Orlové, vyuZivdme

Y«

Je spolecné.

Jaké vyukové materidaly pri

pouZiva?

Vétsina ucitel& pouziva klasické vyukové mate-
ridly, jako jsou ucebnice ucetnictvi, nejcastéji od V.
Munzara nebo P. Stohla, interni studijni materialy
zpracované pedagogy dané Skoly, sbirky prikladd,
ucetni programy, u nichZ nejcastéji prevladaji
programy Pohoda a Money.

o Napr. KP 2:,Nasi studenti maji k dispozici pracovni
sesity a shirky prikladil, které jsme pro né vytvorili,
pak samozrejmé ucebnice Ucetnictvi, my pracujeme
s témi od Munzara. Ucetni program pouzivdame Mo-
ney 3.“

o KP 5:,Mdme vlastni studijni materidly pro studenty
— tzv. skripta, kde najdou jak teorti, tak i priklady
k zauctovdni. Z ucebnic ucetnictvi pro obchodni
akademie preferujeme ty od Pavla Stohla. Ucetni
program, ktery studenty ucime, je Pohoda.“

o KP 8:,Tak povinné se nasi studenti uct z ucebnic od
Stohla, jak teorii, tak i priklady. Jeho styl vykladu
se ndm osvedcil. A taky samozrejmé mdme 1 nase
internt materidly, hlavné priklady. Z ucetnich pro-
gramil si studenti mohou vybrat bud Money nebo
Pohodu.“

* KP 9: ,Pro vyuku vyuzZivam jak povinnou litera-
turu, tedy ucebnice, tak i naSe interni pracovni se-
sity. Z ucetnich programil ucime Pohodu, drive jsme
méli i Ucto 2000, ted zvazZujeme, Ze priddme Money.

vyuce ucitel

Vede ucitel Zaky k hlubsSimu pochopeni, jak lze
vyuZivat ucetnictvi k hodnoceni podnikatelské
¢innosti a k nutnosti propojovat ucetnictvi s
ekonomickou realitou?

Vétsina ucitelt se shoduje, Ze zejména v pocat-
cich vyuky ucetnictvi je velmi obtiZné pro studenty
propojit vyuku ucetnictvi s ekonomickou realitou,
coz je dano zejména tim, Ze nékteré znalosti, které
jsou pro vazbu s ekonomickou realitou potrebné,
ziskavaji studenti az ve vyssich rocnicich. Teprve
v poslednim roc¢niku byva vétsina studentl vice ¢i
méné schopna propojit své znalosti k tomu, aby byli
schopni z ucetnich vykazd vybrat potfebné ucetni
informace k provedeni finanéni analyzy a zhodno-
tit ekonomickou situaci podniku. Zde jsou hodné

patrné rozdily v pristupu uciteld, to znamend, zda

dany ucitel ucetnictvi mé i praktické zkuSenosti

nebo se jedna o pouze o ,ucetniho teoretika“.

* Napft. KP 1: ,My pracujeme hlavné s faktem, Ze ve
druhém rocniku, kdy zacind vyuka ucetnictvi, ne-
Jsou studenti jesté schopni propojit znalosti s eko-
nomickou realitou. To se postupné nauci v dalsich
rocnicich, aZ budou mit vic informact z dalsich pred-
métil. Ctvrtdci uz vétsinou jsou schopni zhodnotit
ekonomické vysledky podniku. K tomu se snazime
studentiim pomoct také tim, Ze k ndm zveme i od-
borniky z praxe.”

* KP 3: ,SnaZim se studenty naucit propojovat vy-
uku s ekonomickou realitou hned od pocdtku vy-
uky tcetnictvi. Vim, jak je to diilezité, jsem diky své
ucetnt firmé v neustdlém kontaktu s praxi. Ale ze-
Jména v pocdtecnich rocnicich je to tézké, studenti
si jesté neuméji propojit znalosti z jinych predmeéti. «

* KP 6: ,Ze zacdtku studenti vitbec nejsou schopni
propojit se s ekonomickou realitou, to snad aZ né-
kdy ve ctvrtaku umi zhodnotit podnikatelskou cin-
nost. Néco se taky nauci na praxi.“

* KP 7:,]e to tézké, myslim, Ze teprve ve ctvrtém roc-
niku jsou nékteri studenti schopni vyuZit znalosti
Z Ucetnictvl k urcitému zhodnoceni podnikatelské
cinnosti. Ja se je k tomu sice snazim vést, ale chybi
vetst kontakt s praxi.“

» KP 9:,Vite, studenti moc nemaji zdjem se ucit propo-
Jit teorii a praxi tak, aby byli schopni zhodnotit eko-
nomické vysledky podniku. Nekter{ to snad zvldd-
nou v poslednim rocniku. Ale vétsina stejné v praxi
nebude délat ucetnt, takzZe to aZ tak nevadi.”

Jakym zpiisobem vyuZivd ucitel mezipredmeé-

tové vztahy pri vyuce?

Vétsina ucitel se snazi pouzivat osvojené
poznatky z ekonomiky, dani a dal$ich predmeéti
pfimo ve vyuce predmétu ucletnictvi a propo-
juje tyto predméty pomoci praktickych prikladt.
Nékter{ ucletnictvi vysvétluji pfimo v ekonomic-
kych souvislostech, tedy snazi se rozvijet u studentti
schopnost vyuzivat ucetnictvi pro ucely podnika-
telské ¢innosti. Casto dochdzi, zejména u student
2. ro¢niku k tomu, Ze pedagog musi studentim
urcité zaklady vysvétlit jiz drive, napf. z legisla-
tivy, dani apod., protoZe predméty, ze kterych by
studenti znalosti mohli Cerpat, maji az ve vySSim
ro¢niku, takze u nékterych predmétd dochdazi
k urcitému castecnému dublovani vyuky.

* Napf. KP 4:,SnaZim se pri vyuce vyuzivat osvojené
poznatky z jinych predméti, ale nékdy je to tézZké,
predmétech, hlavné druhdci, tak jim to musim nej-
prve vysvetlit. Ale zase maji vyhodu, Ze ve vysSich
rocnicich uZ si to jen pripomenou.
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o KP 5: ,Samozrejmé, Ze propojujeme znalosti z ji-
nych predmétit pri vyuce ucetnictvi, hlavné po-
moct prikladi. Ale shodli jsme se s kolegy, Ze obcas
v nékterych predmeétech nekteré poznatky studen-
tiim titkdme opakované, protoZe skladba predmétil
v jednotlivych rocnicich je takovd, Ze neumoZriuje
vsechny potrebné znalosti ziskat v prvnim nebo
druhém rocniku. TakZe oni to tfeba maji probirat
v danich ve ctvrtém rocniku, ale ja potrebuju, aby
studenti trettho rocniku ten priklad dotdhli aZ k vy-
poctu dariového zdkladu, tak to s nimi musim pro-
brat. A v danich to uslysi znovu.“

* KP 6: ,Snazime se studenttim vysvetlovat tcetnictvi
primo v ekonomickych souvislostech tak, aby byli
schopni jej vyuZivat pro podnikatelské ucely. Pripra-
vujeme studenty tak, aby co nejlépe obstali v praxi.“

* KP 7: “Propojit znalosti z jinych predmeétii je tezké,
ale snazim se o to. Hlavné v prikladech je to diile-
Z1té, to propojent.“

o KP 8: ,Vysvétlit ucetnictvi v ekonomickych souvis-
lostech je tézké, ale myslim, Ze nasi studenti to zvld-
daji vecelku dobre pochopit, hlavné ti v poslednim
rocniku, a Ze jsou schopni ziskané znalosti vyuZzit
v podnikatelské praxi.“

6. DISKUZE

Jak je jiz vSeobecné znamo, tradicni zplsoby
vyuky zaloZené na memorovani a feSeni jednodu-
chych, umeélych prikladd jsou pri vyuce ekonomic-
kych predmétli, a zejména ucetnictvi, povazovany
za zastaralé a ne prili§ neefektivni, protoze vedou
jen k povrchnimu ucéeni zamérenému na znalosti
momentalnich poznatkd. Vyuziti modernich, aktiv-
nich forem vyuky ma na budouci uplatnitelnost
je totiZ predevsim schopnost studenta orientovat se
v novych podminkach, adaptovat se a samostatné
se vzdélavat.

Jak vyplyva z vysledkl zjisténych v rdmci empi-
rického Setfeni, vyuka uCetnictvi se na obchod-
nich akademiich a ekonomickych lyceich v Morav-
skoslezském kraji stdle do znacné miry realizuje
tradicnimi zptsoby. Studenti pracuji zejména
s tradi¢nimi uCebnimi materialy, jako jsou ucebnice
a sbirky prikladdi, uci se vyuzivat vybrané ucetni
programy. Rovnéz maji povinné dvou az tritydenni
praxe ve firméach. Ucitelé se snazi do urcité miry
vyuzivat mezipfedmeétové vztahy a propojovat
ucetnictvi a dané s ekonomickou realitou. Bohu-
zel stale chybi vétsi propojeni vyuky s praxi. To je
ddno do znacné miry tim, Ze vétsina ucitel@ ucet-
nictvi a dani mé& minimdalni praktické zkuSenosti
s danou problematikou. Na nékterych Skolach se
tento problém snazi vyreSit CadsteCnym zapojenim

odbornikd z praxe, at jiz ptimo do vyuky predmétu
Ucetnictvi, resp. dani nebo ve formé rtiznych pied-
nasek na vybrand témata i diskuzi se studenty.

Jako naprosto nedostatecné se pri vyuce ucet-
nictvi a dani jevi vyuzitl pripadovych studii jako
nastroje k rozvoji Sirsich schopnosti a dovednosti
studentll a tudiz je zde velky potencidl pro jejich
Sirsi vyuziti. Ackoliv vétSina ucitelli uvadi, ze pripa-
dové studie alespori obcas pri vyuce vyuZzivaji,
nejednd se ve skutecnosti o pripadové studie dle
definice (Merriam Webster, 2016). Viibec se nevy-
uzivaji oponované a na pilotnim vzorku otesto-
vané pripadové studie obsahujici vSechny néalezi-
tosti. Na nékterych Skolach se snazi vytvorit vlastni
pripadové studie, coZ je sice proces Casové narocny,
ale zdaroven umoznuje kromeé uspory finanénich
prostredklt vyuzit aktudlni situace, prenést do
vyuky vlastni praktické zkuSenosti nebo zkuSenosti
kolegt. Sdileni piipadovych studii s kolegy z jinych
Skol pak umozni hledat nové napady a zaroven
predstavuje urcitou formu oponentury, ktera je pro
kvalitni pripadové studie charakteristicka.

Vysledky stavajictho vyzkumu se prili§ nelisi od
2010 a 2015, 1 kdyZ je moZno zaznamenat urcity
drobny posun zejména v oblasti vétSiho zapojeni
odbornik z praxe do vyuky. Rovnéz vyuka ucet-
nich programu je jiz povazovana za bézny stan-
dard. Na celostatni urovni neni mozno srovnani
objektivné provést, protoze na zakladé analyzy
dostupné literatury lze konstatovat, Ze autorce se
nepodafilo nalézt odpovidajici odborné clanky,
které by se touto problematikou zabyvaly.

Zatimco v zahrani¢n{ literature je mozno nalézt
dostatek informaci o pouziti pripadovych studii
pii vyuce ucetnictvi, tak v Ceské republice je tato
problematika nékolika autory zminéna teprve
kolem r. 2000, jak je uvedeno v kap. 3.2 tohoto
¢lanku.

Jako doporucenti ke zkvalitnéni odborné pripravy
studentl v predmétech Ucetnictvi a Dané je pro
zkoumané obchodni akademie a ekonomicka lycea
mozno uvést nasledujici. Je nanejvys zadouci vice
zapojit do vyuky odborniky z praxe, at jiz jako
externi ucitele nebo alespon jako hosty pri bese-
dach se studenty. Pri ptijimani novych uciteld se
zameérit vice na to, zda ma ucitel praktické zkuSe-
nosti s ucetnictvim, resp. danémi. Klast vétsi draz
na mezipredmeétové vazby a posilovat vyuku ucet-
nictvi primo v ekonomickych souvislostech tak,
aby byli studenti schopni své znalosti a dovednosti
vyuzivat pro podnikatelské ucely.

A v neposledni radé je tfeba vice vyuzivat poten-
cial pripadovych studii ve vyuce. Pro vyuZiti pripa-
dovych studii ve vyuce je mozno bud zakoupit
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komercni pripadové studie nebo prevzit volné  tované poctem studentl, ktefi je mohou pouzivat,
dostupné a upravit je pro vlastni vyuku, popf.  ale jsou vysoce kvalitni. Navic vyuziti pripadovych
vytvorit vlastni. Kvalitni pripadové studie je mozné  studii v angli¢tiné mize prispét i k rozvoji znalosti
poridit napt. na strdnkach spolecnosti The Case  cizich jazykd studentl i uciteld, kterd je v soucasné
Centre, které jsou sice pomérné drahé a navic limi-  ucetni profesi také potiebna.

ZAVER

V soucasné ekonomické praxi neustdle roste tlak na kvalitu ucetnich informaci, coz predpoklada
mimo jiné také tlak na kvalitu vzdélavani budoucich ekonomd, zejména na strednich skolach typu
obchodnich akademii a ekonomickych lycei. Vzriistad vyznam novych, aktivnich forem vyuky, které
1épe pripravi studenta pro jeho budouci praxi. Zatimco pvodni tradicni formy vyuky jsou stéle vice
povazovany za neefektivni, protoze studenta nauci jen stavajici poznatky, ale nevedou ho k tomu,
aby byl schopen pruzné reagovat na ménici se podminky.

BohuZel je zndmo, Ze ucetni praxe a vyuka ucetnictvi a dani na obchodnich akademiich a obdob-
nych typech stfednich Skol se do urcité miry stale lisi. Jak potvrzuje stavajici vyzkum autorky, 1 vy-
sledky jejich drivéjsich vyzkumd, situace stale neni plné uspokojivd, i kdyz urcity kvalitativni posun
je mozno zaznamenat, zejména v oblasti zapojeni odbornikli z praxe do vyuky a vyuzivani ucet-
nich programt pti vyuce. Situace v oblasti zapojeni praktickych metod pfi vyuce tcetnictvi a vyuky
v 8ir§ich ekonomickych souvislostech stale neni plné dostacujici. Do zna¢né miry je to dano tim, ze
mnoho ucitelll ucetnictvi a dani jsou pouze teoretiky, v praxi nikdy neplisobili a tudiZ jim praktické
zkuSenosti chybi. Tento nedostatek by do urcité miry mohlo prekonat vétsi vyuzivani pripadovych
studii pii vyuce, zejména u vyssich ro¢nikd. Je mozno zakoupit vysoce kvalitni komerc¢ni ptipadové
studie nebo upravit volné dostupné, popr. vytvorit vlastni. VétSina zkoumanych $kol sice deklarovala
vyuziti piipadovych studii ve vyuce, ale ve skutecnosti jde vétSinou pouze o jakési shirky souvislych
Ucetnich pripadi, které mnohdy nemaji s redlnou podnikatelskou praxi mnoho spole¢ného.

POUZITA LITERATURA

ADLER, R, WHITING, R. H. & WYNN-WILLIAMS, K. (2004). Student-led and teacher-led presentations;
empirical evidence about learning styles in an accounting course. Accounting Education: An International
Journal. 13 (2), 213-229.

BERKOVA, K. (2016). Faktory ovliviiujici motivaci zakdl obchodnich akademii v pfedmétu ucetnictvi. In
Nové trendy 2015 (s. 287 — 295). Znojmo: Soukroma vysoka $kola ekonomickd Znojmo.

CULLEN, J., RICHARDSON, S. & O'BRIEN, R. (2004). Exploring the teaching potential of empirically-based
case studies. Accounting Education: An Internationa Journal. 13(2), 251-266.

FREEMAN, S., EDDY, S. L. & MC DONOUGH, M. (2010) Active learning increases student performance in science,
engineering, and mathematics. Proceedings of the National Academy of Sciences. 111 (23), 8410-8415.

HEALY, M., MC CUTCHEON, M. (2010). Teaching with case studies: An empirical investigation of accounting
lecturers‘ experiences. Accounting Education: An International Journal. 19 (6), 555-567

HENDL, J. (2005). Kvalitativni vyzkum: zdklady metody a aplikace. Praha: Portal.
JANHUBOVA, J. (2006). Studenti k novému pojeti vyuky finan¢niho tcetnictvi na VSE. In ZELENKOVA, M. (Ed.)
Zmeény ucetni a dariové legislativy v roce 2007 a priprava vyuky na tyto zmeny. (43 — 45). Praha: Oeconomica.
KNAPKOVA, A., PAVELKOVA, D. & STEKER, K. (2010). Financni analyza. Komplexni priivodce s priklady. Praha: Grada.
KRPALEK, P. (2015). Didaktické a medialni aspekty ve vyuce podnikové ekonomiky a financi. In CHROMY,
J., SEDIVY. J., DRTINA, R. (Ed.) Shornik recenzovanych prispévkii mezindrodni védecké konference Média
avzdelavani 2015. (116 — 119). Praha: Extrasystem.

MERRIAM WEBSTER. (2016). Definition of Case Study by Merriam-Webster. Dostupné z https://www.merriam-
webster.com/dictionary/case%?20study.

MIOVSKY, M. (2006). Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada Publishing.

MUZIK, J. (1998). Andragogickd didaktika. Praha: Codex Bohemia.

ROTPORT, M., FISEROVA, M. & BERKOVA, J. (2015). Didaktika tcetnictvi. Praha: Oeconomica.

WYNN-WILLIAMS, K., WHITING, R. H. & ADLER, A. (2008) The influence of business case studies on learning
styles; an empirical investigation. Accounting Education: An International Journal. 17 (1), 227-247.

Kontakt
Hana Filipczykova: hana filipczykova@osu.cz



Mezindrodni védeckda konference ICOLLE 2019

Volume 11 7 2019

UDRZATELNOST (SLOVENSKEHO) NARODNEHO
NARATIVU U SLOVAKOV Z DOLNE] ZEME
(MINULOST, SUCASNOST, BUDUCNOST)

Lucia Helddkova?

1Spolocenskovedny ustav Centra spoloc¢enskych a psychologickych vied Slovenskej akadémie vied v KoSiciach,
Karpatska 5, 040 01 KoSice, Slovenska republika

To cite this article: HELDAKOVA LUCIA. 2019. Sustainability of the (Slovak) National Narrative of Slovaks from
the Lower Land (Past, Present and Future). Mezindrodni védeckd konference ICOLLE 2019, 65-74.

Abstrakt

Slovenské jazykové ostrovy, etnické enklavy vznikali na Alfélde, Dolnej zemi, od 18. storocia.
V troch vlnach migrovali pristahovalci z izemia Slovenska z ndboZenskych alebo hospodarskych
doévodov. Etnoteritoridlnym zoskupovanim Slovdkov v jednotlivych diaspérach zacala vznikat
Specifickd kultura. Vplyvom slovenského povodu, slovenskych tradicii a adaptaciou na tamojsie
kultirne podmienky sa vytvorili slovenské enklavy na dneSnom madarskom, vtedy uhorskom,
uzemi. Dochadzalo k tzv. kulturnej konvergencii, kde sa formovala $pecifickd dolnozemska kultira
spojenim kultarnych tradicii Slovakov a madarskych prvkov. Existovali i jednotlivé dolnozemské
modifikécie tohto procesu. I napriek zloZitym spolo¢ensko-politickym okolnostiam dolnozemskych
Slovakov od ich prichodu na toto uzemie po koniec druhej svetovej vojny, ktoré sa vyznacovalo
silnym madarizacnym utlakom a takmer uplnou absenciou slovenského Skolstva, sa podarilo
dolnozemcanom zachovat si svoje slovenské korene a slovenské narodné povedomie. Okolnosti po
druhej svetovej vojne, tarcha Rakosiho a Kadarovej éry vplyvali na vyvoj dolnozemskych Slovakov.
V sucasnosti existuje na uzemi Madarska funkéné slovenské $kolstvo. Celi mnoZzstvu problémov,
avsak preziva.

Ako boli deti dolnozemskych Slovakov vyucované v minulosti? Ako sa menil ich pohlad na slovensku
vlast a dodnes kontroverzné témy z historie slovenského a madarského Iudu vplyvom vyucovaného
narodného narativu? Je sucasné slovenské Skolstvo na uzemi Madarska nastavené k udrzatelnosti
slovenského narodného povedomia? Alebo sa v riom stale objavuju reminiscencie Velkého Uhorska
a postupne systematicky dochddza k pomalej asimilacii Slovakov v Madarsku? Aky je sucasny trend?
Aky narativ sa vyucuje a aky dopad to moze mat na buducnost?

Kltucové slova: narodny narativ, Dolna zem, vyucovanie, slovenské skolstvo v Madarsku
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SUSTAINABILITY OF THE (SLOVAK) NATIONAL
NARRATIVE OF SLOVAKS FROM THE LOWER
LAND (PAST, PRESENT AND FUTURE)

Abstract

Slovak language islands, ethnic enclaves were emerging in Alféld, the Lower Land, since the 18"
century. Immigrants migrated from the territory of Slovakia in three waves due to religious or
economic reasons. Ethno-territorial grouping of Slovaks in individual diasporas gave rise to a specific
culture. Slovak enclaves were established in today’s Hungary, then Kingdom of Hungary through
the influence of the Slovak origin, Slovak traditions and adaptation to local cultural conditions.
The so-called cultural convergence took place, which formed a specific Lower Land culture by
merging Slovak cultural traditions with Hungarian elements. There were also individual Lower Land
modifications of this process. Despite the complicated social-political circumstances of the Lower
Land Slovaks since their arrival to this territory until the end of the Second World War, which
was characterized by a strong Hungarization pressure and almost a complete absence of a Slovak
educational system, the inhabitants of the Lower Land were able to preserve their Slovak roots and
Slovak national awareness. The situation after the Second World War, the burden of Rakosi and
Kadar era influenced the development of the Lower Land Slovaks. Currently there is a functional
Slovak educational system in Hungary. It faces many problems, but it survives.

How were the children of the Lower Land Slovaks taught in the past? How did their perspective
change on the Slovak homeland and still controversial topics from the history of the Slovak and
Hungarian people under the influence of the taught national narrative? Is the current Slovak
educational system in Hungary set up for the sustainability of the Slovak national awareness? Or is it
still reminiscent of the Hungarian Kingdom and there is gradual, systematic and slow assimilation of
the Slovaks in Hungary? What is the current trend? What narrative is being taught and what impact
can this have on the future?

Keywords: National Narrative, Lower Land, Education, Slovak Educational System in Hungary.

1. INTRODUCTION

”The one who controls the past,“ was the party’s slogan,
“controls the future: the one who controls the present,
controls the past.“ And yet the past, changeable by its
nature, was never changed. All that is true now has
always been true and will forever be true. It is quite
simple. An endless succession of victories over one’s
memory is all that is needed. They called it “reality
control”.” Orwell (1984)

The goal of the submitted paper is to point
out problems of History education of Slovak
children living in Hungary. The stress will be
layed on the past of Slovak education in Hungary,
importance of national narrative in the process
of History education and the process of selecting
History textbooks for Slovak national schools,
where the starting position will be data taken

from the questionnaire research realised through
The reflexion of national education in Hungary in
the context of the present and other prospect of its
running project (VEGA). The research was realised
on the representative sample of 139 respondents
(88,3% of women, 11,7% of men with the average
age of 48,7%), where the criterion for the selection
was their job. Teachers teaching Slovak language
or in Slovak language were selected.

2. NATIONAL NARRATIVE

In the words of the historian Dusan Skvarna “..
the roots of today’s dismal state of the Hungarian-
Slovak relationships can be found in the past,
in the mishandled past.** Ignorance and
misinterpretation of history are the current causes
of barriers between the nations. The coexistence
of the Slovak and the Hungarization nation

1 SKVARNA, Dusan. Od polarity odli$nosti k vyrovnaniu? In Slovenskd otdzka dnes. Bratislava : Kalligram, 2007, p. 116.



Sustainability of the (Slovak) National Narrative of Slovaks from the Lower Land (Past, Present and Future) 67

was accompanied by several conflicts and
misunderstandings, which have a tendency to
manifest themselves in different forms also in
the history textbooks.? Historic depiction of each
country includes the so-called national narrative,
which has an important function for the youth,
but its extent and the form of its manifestation
have to be watched. As the authors Péter Balogh
and Teodor Gyelnik have pointed out, the study of
the national narratives of Slovakia and Hungary
contributes to a better understanding of the mutual
relationships of these two states in the past.® There
are several explanations and definitions of the term
national narrative. We will attempt to demonstrate
how we will understand this term for the purpose
of tracing it in the analysis of the selected history
book using two examples. In his book called The
Postmodern Explained to the Children, the French
philosopher Jean-Francois Lyotard compared
the narratives and myths, whereby he defined
the narrative as a great emancipation story with
a legitimization function.* According to Lyotard,
the narrative finds the legitimization strength in
a specific idea, which should change the future
through it. The deciding processes in Lyotard’s
concept are selectivity (which separates “us” from
“them”, where “us” is everything that is part of
the narrative) and remembering and forgetting
as processes linked to history® In our study,
the philosophical understanding of the narrative
complements the view of the narrative according
to the theory of the anthropologist Michel-Rolph
Trouillot focusing on the historical aspect of
the term, where he analyzes the phenomenon of
the so-call silencing of the past.’ Trouillot explores
the internal contradiction of the term history
when he defines it both as what happened and as

what is being said to have happened — narrative.
“History always takes place in a Specific historical
context. Historical contemporaries are also narrators
and vice-versa.“” Trouillot sees the reason for
the creation of the phenomenon of silencing
the past in this dualistic nature of history, which
represents for him a historical story, a specific
narrative. The task of the scientists (historians) is
to observe in detail the process and conditions of
the creation of the narrative, so subsequently they
would be able to decode the boundary of the reality
from the presented narrative, through which they
discover the tools the then power used to select
the narrative designed for further dissemination
from those that should have been silenced.®? We see
the intersection of the above-mentioned theories in
the process of narrative formation (either through
conscious selection or through silencing), which is
a key process in the creation of history textbooks.
The above-mentioned mechanisms affect not
only the resulting form of the narrative, but also
its interpretation for the indirect participants of
historical events (future generations), who learn
about the events indirectly through the narrative.
Trouillot defined four deciding moments in
the silencing process when targeted forming of
history happens, specifically:
a) atthe moment of creation (the making of sources);
b) at the moment of fact assembly (the making of
archives);
c) at the moment of fact retrieval (the making of
narratives);
d) at the moment of retrospective significance (the
making of history in the final instance).®

The third and the fourth point are most important
when analyzing history textbooks, which are

2 The Slovak-Hungarian relationships include history from the establishment and nature of the joint Hungarian

(]

[Nolo BN Ne)}

Kingdom, its gradual dissolution up to the relationships before and after the Second World War, where the satellite
nature of both states dampened the nationalistic tendencies of both states for a certain period, but after the fall of
the totalitarian regime in 1989 reopened reminiscences on mutual injustice, while a major issue is the fact that
despite the cooperation of Slovak and Hungarian historians there are still conflicts and the historians still did not
agree on a COMIMOIN CONSENSUS.

Translated into Slovak by L. Helddkova. (origindl: “Studying the national narratives od.. Hungary and Slovakia,
contributes to a better understanding of their relationship.“) BALOGH, Péter — GYELNIK, Teodor. Hungarian and Slovak
national narratives with focus on the shared boundary. In Changes in the representation of a borderscape: The case
of the Médria Valéria bridge. [online] Budapest : CESCL p. 61. Available on the Internet: http://cesci-net.eu/tiny_mce/
uploaded/Fantom_03_GYELNIK BALOGH_HUSKNarratives.pdf [cit. 13.08.2019].

“... legitimize institutions and forms of soctal and political practice, laws, ethics, ways of thinking and symbolism.” (translated
by L. Helddkovd) LYOTARD, Jean- Francois. O postmodernismu: Postmoderno vysvétlované détem, Postmoderni
situace. Prague : Institute of Philosophy of the AS of the CR, 1993, p. 52.

LYOTARD, Jean-Frangois. O postmodernismu: Postmoderno vysvétlované détem, Postmoderni situace. Prague: Institute
of Philosophy of the AS of the CR, 1993, p. 41, 48, 131-132.

TROUILLOT, Michel-Rolph. Silencing the Past. Boston, Massachusetts: Beacon Press books, 1995, 190 p.

TROUILLOT, Michel-Rolph. Silencing the Past. Boston, Massachusetts: Beacon Press books, 1995, p. 22.

TROUILLOT, Michel-Rolph. Silencing the Past. Boston, Massachusetts: Beacon Press books, 1995, p. 25.

TROUILLOT, Michel-Rolph. Silencing the Past. Boston, Massachusetts: Beacon Press books, 1995, p. 26.
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the moment of creating specific historical stories
and the subsequent retrospective process, how
the specific event is viewed. The specific nature
of the narrative in connection to its nationality
(so-called national narrative) is in the complex
view of the then circumstances, such as the current
power, which is using the narrative to legitimize its
ideology, social or political institutions, intensity of
nationalism, etc. In the context of studying history
textbooks as a form of facilitating certain national
narrative in the environment of the Slovak
national minority in Hungary, it should be noted
that given the complicated history of the Slovak-
Hungarian relationship and common past, it is
necessary for these textbooks to reflect the Slovak
context in addition to the Hungarian view of
history. Otherwise this could lead to a distorted or
even tendentious interpretation of history, which
could lead to the weakening of Slovak awareness
among the Slovak minority in Hungary. One of
the functions of history textbooks is the creation
of a demarcation line between “us” and “them”.
But who is “us” and who is “them” for the Slovak
children in Hungary? “Textbooks became the media
reproducing “national stories”, which should have also
offered “binding” content of historical knowledge.”°

3. THE IMPORTANCE
OF HISTORY TEXTBOOKS

In addition to family life, the education of future
generations consists primarily in the educational
process. It is in this educational process when young
people learn fundamental knowledge needed
for their future life. They also acquire the basis

for their own opinions and attitudes. Therefore,
the tools and the form of the educational process
are the most influential element in the process of
shaping the personality of young people and future
generations. In the case of national minorities as
a non-national element in the state, the teaching
of history is the most sensitive topic. The logic of
mathematical, physical or chemical operations does
not depend on the state, in which they are taught,
however, the context of history teaching is linked to
the form, tool and conviction of a specific teacher,
in the context of the above-mentioned national
narrative and the connection to the political and
ideological principles of the individual countries,
because social issues resonate in its content. Viliam
Kratochvil and Miroslav Michel compared history
textbooks! to a screenplay the society uses to
regulate the form of reality, whereby competent
people or groups decide on the relevance of its
remembrance.’? History as a social construct
represents a constant cultural framework requiring
a continual creation of new perspectives due to
its dynamic nature.”® The textbooks play a major
role in this process, which often represent the first
contact of a person with history and this way
they participate on the creation and modulation
of a collective identity. However, the creation
of history textbooks is a major moral, cultural-
political and professional responsibility linked
to the normative nature of the history textbooks,
the context of which reflects the educational policy
of the state. Despite the fact that it has probably
the most readers among historical publications, it
is paradoxically not established in the historical
community. A textbook is considered “less valuable”

10

11

12

13

“The ideas of the “nation” represented in the form of a collective entity are incorporated into the stories of the past and
through them the vision of one’s own future is recounted.” (translated by L. Helddkovd) MICHELA, Miroslav. Sucasné
ucebnice dejepisu v Madarsku a problém reprezentacii madarsko-slovenskych vztahov. In Historicky ¢asopis. Vol. 56,
No. 3, p. 526.

V. Kratochvil defined a history textbook as material didactic means structured in a book or paperback form, which
includes a variation of texts, historical resource, pictures, graphical depictions, maps, work tasks and diagnostics
of acquired knowledge, with a focus on the developmental stage and particularities of the students. The history
textbooks have three key functions: to inform, to manage learning and teaching of the students and an organizational
function. KRATOCHVIL, Viliam. U¢ebnice dejepisu ako polyfunkény prostriedok dejepisnej vyuchy. In Acta historica
neosoliensia. Banska Bystrica : Department of History, FH of the MBU, 1998, p. 113.

MICHELA, Miroslav. Sucasné ucebnice dejepisu v Madarsku a problém reprezentacii madarsko-slovenskych vztahov.
In Historicky ¢asopis. Vol. 56, No. 3, p. 525.; KRATOCHVIL, Viliam. Utebnice dejepisu ako polyfunkény prostriedok
dejepisnej vyucby. In Acta historica neosoliensia. Banska Bystrica : Department of History, FH of the MBU, 1998, p. 111.
In this sense, history shown us a lot of evidence that textbooks in the past have been used and are still being used as
a tool of specific national propaganda and ideology. Therefore in 1951 the Georg Eckert Institute has been founded
in Braunschweig, which specializes on international research of history textbooks for the purpose of analyzing
the distortion of historic facts, celebrating history of a single nation and humiliating another, etc., or the EUROCLIO
organization established in 1993, which focuses on improving the teaching of history with a practical focus on
the goal of improving the quality, creation of textbooks and creating space for additional education of the history
teachers. KRATOCHVIL, Viliam. U¢ebnice dejepisu ako polyfunkény prostriedok dejepisnej vyuchy. In Acta historica
neosoliensia. Banskd Bystrica : Department of History, FH of the MBU, 1998, p. 111.; OTCENASOVA, Sldvka. Kolektivna
identita a ucebnice dejepisu. In TOTH, Alexander Jan — UHRINOVA, Alzbeta. Slovencina v menginovom prostredi.
Békesska Caba : RISH, 2008, p. 532.
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type of historic literature both in the layman and
professional community. The subject of history, as
a general education subject, contributes through its
content and curriculum to shaping the awareness
of an entire population. Viliam Kratochvil labeled
the method of teaching national question as
the most important question of today and he
suggests two possible alternatives. One of them is
to select objective information about the past as
the didactic material and then gradually remove
political, propaganda, stereotypical and mythical
elements from the textbooks. The second option is
focus “on actual cultural-historical values of timeless
and national character and those values of national
development that are acceptable by the historical
heritage of mankind.”** The authors of textbooks
face several obstacles in their creation. One of
the biggest obstacles is the author’s subjectivity,
based on which he or she classifies information as
relevant or irrelevant and subsequently evaluates
them, through which the content of the textbook
gains a mono-perspective character.’s

4. HISTORY OF THE SLOVAK MINORITY
EDUCATION IN HUNGARY

The dissolution of the Hungarian Kingdom
meant for the successor states, including
Hungary, the need to cope with the existence
of the phenomenon of national minorities in
the economic, cultural and educational field.
“In the 20™ century the national schools became
a plaything of political events, manipulations and
assimilation goals.“*® In the period between the two
World Wars, the goal of the Hungarian government
was the Hungarization of national minorities,
especially in the field of the educational system.
The conclusion of the peace negotiations in Paris

after the First World War declared the protection of
the rights of national minorities, however they were
not implemented in practice. Bethlen’s government
in Hungary adopted Regulation No. 4800/1923,
which divided the types of the minority educational
system into three categories: A — schools with
the teaching language of the minority; B — schools
with a mixed teaching language (minority language
and Hungarian); C — Hungarian teaching language
and the minority teaching language was used only
to teach the subjects of language and literature.
The state of the Slovak educational system in
Hungary during the 1930s was 55 Slovak schools,
however most of them were of the C category.
During this period, the Slovak minority was
facing intense Hungarization of the villages,
which continued during the 1940s. Cultural
differentiation was symptomatic for Slovaks in
Hungary — they were turning into bilingual groups
(they adopted the Hungarian language in addition
to the Slovak language due to the Hungarization).'’
The nationalization of the schools in Hungary
in 1948 lead to the creation of a national school
network and also to the loss of church schools
and the related certain local pillar of the ethnic
culture. The process of creating the Slovak national
educational system was accompanied by a series of
problems. The biggest difficulty was the skepticism
of the Slovak minority from the preceding decades
marked by the Hungarization pressure, which
resulted in the gradual disappearance of the Slovak
awareness. On the other hand, they had to face
personal issues and a lack of qualified educators
when founding new schools. The Ministry of
Religion and Public Educational System together
with the Democratic Union of Slovaks in Hungary
contributed to establishing the Slovak national
educational system in 1949 and according to Anna

14 ALEBERTY, Julius. Slovensko a Slovdci v su¢asnych madarskych ucebniciach dejepisu. In Historicky casopis. Vol. 52,

15
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17

No. 1, 2004, p. 148.

Multi-perspective should be a tool to avoid a single point of view, subjective perspective. The German didactic Klaus
Bergmann introduced it in the history didactics in the 1970s. The nature of multi-perspective consists in different
views on individual historical events found in the content of the history textbook. We identify the perspectives in three
sociallevels, namely: perspective of the directly affected individual, his/her subjective point of view; perspective based
on social identity (gender, layer, class, office); perspective based on motive, interest, ideological belief and religious
expression. For more information see: KRATOCHVIL, Viliam. K moZnostiam oslabovania predsudkov a stereotypov
v tvorbe ucebnic dejepisu. In SIMON, Attila. Myty a predsudky v dejindch. Samorin — Dunajské Streda: Forum Minority
Research Institute, Lilium Aurum, 2005, p. 40-42.; KRATOCHVIL, Viliam. Multiperspektivita a jej funkcia vo vyucovani
dejepisu. In MICHELA, Miroslav — VOROS, Lasz16. Rozpad Uhorska a Trianonskd mierovd zmluva: K politikdm pamati
na Slovensku a v Madarsku. Bratislava : Institute of History, 2013, p.179-184.

FARKASOVA, Eva. Ako dalej? — jazykovy stav v nasich narodnostnych $kolach. In TOTH, Alexander Jan — UHRINOVA,
Alzbeta. Slovencina v mensinovom prostredi. Békesska Caba: RISH, 2008, p. 582.

KUGLER, J6zsef - GOMBOS, Jan. State z tristoro¢nej histérie Slovakov v Madarsku — so zvla$tnym zretelom na udalosti
20. storocia. In UHRINOVA, Alzbeta — ZILAKOVA, Maria. Slovensky jazyk v Madarsku: Bibliografia a $tudie — 1. Békesské
Caba : Research Institute of Slovaks in Hungary, 2008, p. 318 - 320.; SZABOOVA MARLOKOVA, Julia. Podpora vychovno-
vzdeldvacej ¢innosti Materskej Skoly, vSeobecnej Skoly, gymnazia a kolégia s vyucCovacim jazykom slovenskym
v Budapesti. In Stdla konferencia Slovenskd republika a Slovdci Zijuci v zahranict. Bratislava : Office for Slovaks Living
Abroad, 2014, p. 117.



Lucia Helddkovd 70

Divi¢anova, two tendencies are specific for this
process. The first was the fact that the schools
could have been founded in territory, where
this idea met with understanding of the Slovak
nationals (especially Slovaks in the Lower Lands)
and in territories too linguistically closed (for
example villages in the Ple$ské mountains or
the Novohrad region) these schools failed to
establish.'® Slovak primary and secondary schools
were closed down during the 1960s! and they
were replaced by 5 bilingual schools and two high
schools (Budapest, BékeSska Caba), where selected
subjects are taught in the Slovak language. In other
national schools the Slovak language is taught
only as a separate subject in the form of a foreign
language in the extent of 4 hours per week, which
lead to significant degradation of the knowledge
of the Slovak language in the environment of
the Slovak national minority in Hungary.?

Today, the rights and duties of national
minorities in Hungary are legally governed by
several legal documents, such as the Constitution
of Hungary, Act No. CLXXIX on the Rights of
Nationalities from 2011, or the Basic Law of
Hungary, which states:

“Nationalities living in Hungary are state-forming agents.

Each Hungarian citizen belonging to a certain nationality

has the right to freely claim and maintain his or her

identity. Nationalities living in Hungary have a right to use
their mother tongue, to use individual and collective use

of names in their mother tongue, to cultivate their culture
and for education in their mother tongue.*

All the rights and duties of national minorities
have been recognized in Hungary since the fall of
the communist regime. Individual members of
the national minorities can maintain and further
develop their cultural traditions and education
in their mother tongue. Based on the Act on
the National Public Educational System from
2011 and the Ministry of Human Resources
Regulation No. 20/2012 on the Working and Use of
the Names of Educational Institutions, the School
Office* regulates the activities of national schools,
facilitates the national language, etc. In addition to
the School Office the National Coordination Office
aids the national schools, the scope of which falls
under the Educational Service Center of the Institute
of Research and Development of the Educational
System.  Additionally, the Slovak national
educational system in Hungary is aided also by
the State-wide Slovak Self-Government in Hungary*
and its Educational-Methodological Center, Slovak
Union in Hungary and the Slovak Self-Government
in Budapest. However, the fact of the matter is that
despite the signed Treaty on Good Neighborhood
and Friendly Cooperation Between the Slovak
Republic and the Hungarian Republic signed in Paris
on 19. March 1995% and after the joint accession of
Slovakia and Hungary to the European Union and

18 DIVICANOVA, Anna. Sociologické a kultirne zazemie nérodnostnej $koly v Madarsku po roku 1948. In Clovek
a spolocnost [Individual and Society]. Vol. 3, No. 1, 2000, p. 102-103.

19 The network of national schools with the teaching language of the minority that was built in the 1940s was abolished

due to the founding of dual, bilingual schools. The Ministry of Education and Enlightenment from the Lusatian Serbs
and the Soviet Union adopted the phenomenon of bilingualism. Bilingual schools were characterized by the fact
that humanity subjects were taught in the language of the minority (Slovak) and science subjects were taught in
Hungarian, however, all scientific terms were taught also in the Slovak language. The experiment that preceded
the introduction of bilingual schools was carried out at the Slovak school in the Slovak Komld$ in the school year
1959-60. Today, as during the time when the bilingual schools were founded, this project was met with positive
opinions as well as critique based on the difficulty of mastering such curriculum from the psychological, pedagogical
and the language perspective. DIVICANOVA, Anna. Sociologické a kultirne zézemie ndrodnostnej $koly v Madarsku
po roku 1948. In Clovek a spolocnost [Individual and Society]. Vol. 3, No. 1, 2000, p. 103.

20 Slovaci v Madarsku - Situa¢né sprava Uradu pre Slovékov Zijucich v zahrani¢i. [online] Available on the Internet:
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http://www.oslovma.hu/index.php/sk/dokumenty/176-dokumenty1/826-slovaci-v-maarsku-situana-sprava-usz  [cit.
13.08.2019].

Magyarorszag Alaptorvénye (2011. 4prilis 25.) / Zakladny Zdkon Madarska (25. aprila 2011). [online] Sloboda
azodpovednost. Art. XXIX, p. 37. Available on the Internet: https://nemzetikonyvtar.kormany.hu/download/0/10/50000/
szlov%C3 %Alk-magyar_nyomdai.pdf [cit. 01.08.2019].

The School Office is discussed in detail for example by: SZABOOVA MARLOKOVA, Julia. Vybudovanie systému
bazovych institucii Skolského uradu v Madarsku. In Slovencindr, Vol. 4, No. 3, 2017, p. 40 —44.

A nationwide Slovak self-government was created for the Slovak educational system in Hungary, as well as a concept
of development called Nds kompas, where the primary goal and principle is “..to raise a young generation we need
in our opinion to maintain the Slovak natioanlity in Hungary.“ Na$ kompas. [online] Celo$tatna slovenska samosprava
v Madarsku. 2015. Available on the Internet: http://www.slovaci.hu/index.php/sk/kolstvo/534-koncepcia-na-kompas
[cit. 14.08.2019].

24 The treaty was signed by then prime ministers of the participating countries, Vladimir Meciar and Gyula Horn and

the Slovak Republic ratified the treaty on 6. May 1996. The Treaty on Good Neighborhood and Friendly Cooperation with
Hungary No. 115/1997 Coll.
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NATO, the 20,000% officially registered Slovaks in
Hungary have only two Slovak schools available
and in others, the Slovak language is taught only
in the form of a separate subject. “In Hungary, like
in Slovakia and other countries as well, there is
a noticeable permanent interest in the “national past”,
an attempt to maintain “national traditions” and history
is subject to constant political instrumentalization.
The trends affect the teaching of history.** The
teaching of history plays an important role in
the Hungarian Educational System. Compared to
Slovakia, the subject of history also has more hours
of lessons and it is included among the compulsory
school leaving examination subjects. Textbooks
procurement in Hungary has a pluralistic nature. If
the author of the textbook offers his or her book to
a publishing house, the publishing house contacts
the Ministry of Culture and Education to be granted
a license. If the textbook gets the license, it will be
added to the official list of the textbooks approved
by the ministry. The license is granted for 5 years
and the educators themselves do the selection of
textbooks for the list. Given that the list of licenses
textbooks is long, an author has greater chance
of being chosen for the educational needs if
a prestigious publishing house, which can provide
broader and better advertisement for the textbook,
publishes it.?” The students have to buy the textbook
each year. Thus, the students get textbooks that
are identical to the Hungarian textbooks, they are
translated copies, as well as textbooks from Slovak
authors.?

5. QUESTIONNAIRE DATA ANALYSIS

Within the framework of the above-mentioned
VEGA project, a questionnaire was submitted to

Slovak language teachers or in Slovak language in
Hungary, where part of it there was the question
‘What textbooks/workbooks do you use at your
lessons?” The respondents had three options how
to answer ‘Slovak textbooks published in Slovakia’,
‘Slovak textbook published in Hungary’, ‘T use both
of them’ where each of them had a choice on
a seven-point scale, with 1 not at all and 7 very
often. We analyzed the question in connection
with the nationality of the respondents’ choice
(Hungarian, Slovak or double nationality - both
Slovak and Hungarian). From the analysis of
the answer ‘Slovak textbooks published in Slovakia’
it can be stated that educators professing both
Slovak and Hungarian nationality Slovak textbooks
published in Slovakia probably do not use at all
because 22.9% of teachers of Slovak nationality
and 39.1% of teachers of Hungarian nationality
on this option on assessment scale number 1 and
hence the answer “not at all”.

Only teachers professing dual nationality have
assigned this option on the assessment scale
number 5 and therefore we can deduce that their
use of textbooks published in Slovakia is probably
higher than in the previous two groups (see
Graph no. 1).

Relatively  high  numbers respond to
the non-use of textbooks published in Slovakia
to find out that educators have the opportunity
to participate in a larger honey textbook in
Hungary. The graph no. 2 we can see that
65.3% of teachers claiming Slovak nationality
and 73.9% of teachers claiming Hungarian
nationality, but also 71.1% of teachers with
dual nationality use Slovak textbooks published
in Hungary. This fact is striking in the context
of the history teaching of Slovak children in

25
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According to The 2017 report on State Policy in Relation to the Slovaks Living Abroad and on Providing State
Support to Slovaks Living Abroad and the Proposal of the State Policy Program in Relation to Slovaks Living Abroad
for 2019, 17,693 citizens stated in the 2001 census in Hungary that they belong to the Slovak minority and ten
years later this number grew to 29,647, but the actual estimates on the number of Slovaks living in Hungary are
much higher, estimating around 100,000 Slovaks living in Hungary. The 2017 report on State Policy in Relation
to the Slovaks Living Abroad and on Providing State Support to Slovaks Living Abroad and the Proposal of the State
Policy Program in Relation to Slovaks Living Abroad for 2019. [online] Available on the Internet: https://www.
google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiPOYPqwePjAhX
CZFAKHSzZTAGCQFjACegQIARAC&url=https %3A %2F %2Fwww.nrsr.sk %2Fweb %2FDynamic %2FDownload.
aspx%3FDocID %3D454684&usg=A0vVaw1Dw22d-FGNvLca5GhwNK6y [cit. 14.08.2019].

MICHELA, Miroslav. Sucasné ucebnice dejepisu v Madarsku a problém reprezentacii madarsko-slovenskych vztahov.
In Historicky casopis. Vol. 56, No. 3, p. 526.

Nemzeti Tankényvkiadé is considered the best publishing house. OTCENASOVA, Sldvka. Kolektivna identita
a ucebnice dejepisu. In TOTH, Alexander Jan — UHRINOVA, Alzbeta. Slovencina v mensinovom prostredi. Békesské
Caba: RISH, 2008, p. 533.

SZABOOVA MARLOKOVA, Julia. Podpora vychovno-vzdelévacej ¢innosti Materskej skoly, vseobecnej $koly, gymnazia
a kolégia s vyucovacim jazykom slovenskym v Budape$ti. In Stdla konferencia Slovenskd republika a Slovdci Zijuci
v zahranici. Bratislava: Office for Slovaks Living Abroad, 2014, p. 118.; OTCENASOVA, Slavka. Kolektivna identita
a utebnice dejepisu. In TOTH, Alexander Jan — UHRINOVA, Alzbeta. Slovencina v mensinovom prostredi. Békesské
Caba : RISH, 2008, p. 533.
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Graph no. 1: I use Slovak textbooks published in Slovakia
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Graph no. 2: I use Slovak textbooks published in Hungary
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Hungary, because the textbooks published in
Hungary are often only a literal translation of
the Hungarian textbook and the specific needs
for teaching the history of Slovak children in
Hungary are not reflected at all, Slovak children
just get in touch Hungarian national narrative
and interpretation of history.

The third answer was the use of both textbooks
(published in Slovakia and Hungary).

Respondents on the assessment scale chose
differently for this answer. Only in the case of
educators of the Hungarian nationals we make
a significant difference in the possibility of 1 i.e.
not at all. Some, but probably a minimum, of
Slovak national teachers use both textbooks very
often, and some double national teachers are also
likely to use both types of textbooks frequently (see
Graph no. 3).
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6. CONCLUSION

The presented analysis offers a conclusion that corresponds to the unambiguous use of Slovak
textbooks issued in Hungary. 68.9% of respondents use these textbooks during the educational
process of Slovak children in Hungary (see Graph no. 4). In the case of history teaching, this trend
may have fatal consequences for the already rather endangered existence of the Slovak minority on
Hungarian territory.

Graph no. 4: Total analysis of using textbooks
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Abstrakt

Sucasny stav vyucby etickej vychovy na Slovensku celi dvom zavaznym problémom vychadzajucim
z minulosti. Prvym je zastaralost teoretického konceptu etickej vychovy. Roberto Roche Olivar, Spa-
nielsky psycholog, je autorom koncepcie projektu prosocialnosti, ktory sa stal pre vyucbu etickej vy-
chovy alfou a omegou od jej vzniku, v roku 1992. Na jeho projekt nadviazala dvojica autorov L. Lencz
a 0. Krizova, ktori sa pokusili o adaptovanie Olivarovho projektu na slovenské prostredie. Napriek
chybajucej verifikécii projektu sa jeho implementacia do vyucovania etickej vychovy zrealizovala
celoplodne a je jej vychodiskom dodnes. Vzhladom na dobu vzniku tychto projektov su vsak tieto
vychodiskd zastaralé a neodpovedaju potrebam dnesnej doby.

Druhym problémom je popularita samotnej etickej vychovy. Etickd vychova je v povedomi Slovakov
len ekvivalent. Mylne je chdpand ako opozitum ndbozenskej vychovy, coho dosledkom je enormne
nizky pocet deti na vyucovani EV.

Cielom prispevku je sumarizovat faktory ovplyviujuce stav vyucovania etickej vychovy na Sloven-
sku v sucasnosti. Na priklade vysledkov akéného vyskumu realizovaného v prostredi vysokej Skoly,
kde respondentmi budu buduci ucitelia etickej vychovy, poukazat na mozné vychodiska a rieSenia
vyucovania etickej vychovy na Slovensku.

Klucové slova: eticka vychova, udrzatelnost, Roberto Roche Olivar

SUSTAINABILITY OF ETHICS EDUCATION IN
SLOVAKIA (PAST, PRESENT, FUTURE)

Abstract

The current state of ethics education in Slovakia faces two serious problems arising from the past.
The first is the obsolescence of the theoretical concept of ethical education. Roberto Roche Olivar,
a Spanish psychologist, is the author of the concept of the pro-social project, which has become
the alpha and omega of ethical education since its inception in 1992.

His project was followed by two authors L. Lencz and O. Krizova, who tried to adapt Olivar‘s project
to the Slovak environment. Despite the lack of verification of the project, its implementation into
the teaching of ethical education has been implemented nationwide and it is its starting point to
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this day. However, given the time these projects were created, they are outdated and do not meet

the needs of today.

The second problem is the popularity of ethical education itself. Ethical education is only equivalent
in the awareness of Slovaks. It is misunderstood as an opposition to religious education, which
results in an enormously low number of children in teaching EV.

The aim of the contribution is to summarize the factors influencing the state of ethics education in
Slovakia at present. On the example of the results of the action research carried out in the university
environment, where the respondents will be future teachers of ethical education, point out possible
starting points and solutions of teaching ethical education in Slovakia.

Keywords: Ethical Education, Sustainability, Roberto Roche Olivar

1. DEVELOPMENT OF ETHICAL
EDUCATION AS AN EDUCATIONAL
SUBJECT IN SLOVAKIA

Ethical education as an educational subject in
the Slovak school education system faces several
shortcomings and at the same time challenges to
overcome. Ethical education was established as
an educational subject before the establishment
of the independent Slovak Republic in 1991 with
the status of an optional subject. The preparation
of this “ethical experiment” at primary and
secondary schools has created a forum for
scholars, educators, competent and lay public
to prepare a pilot project to teach ethics to test
out the proposed starting points and theoretical
frameworks for this subject. The teaching was to
be based on research by the Spanish professor of
psychology Robert Roche Olivar, who developed
a theory of 10 factors (personality characteristics)
affecting child development towards adolescent
behavior as the pinnacle of moral development
in adolescent teenagers aged 14-15. for the child
to effectively learn and acquire the required
skills and attitudes (so called Olivar's 3xW

strategy for prosociality).! Olivar‘s concept has
never been verified, but thanks to the author
of the concept of ethical education in Slovakia
Ladislav Lencz and Olga Krizova, a project has
been created that has involved ethics education
in the educational process in nearly 200 selected
schools. The advantage of teachers teaching this
subject was their preparation by R. R. Olivar and
L. Lencz.?

The result of the pilot project was the enthusiasm
of teachers and pupils themselves for teaching
ethics as a school subject. However, the experiment
has never been evaluated because, in 1993,
the legal status of ethical education changed to
a compulsory elective subject in alternation with
religious education for the second stage of primary
and secondary schools. The general introduction
of ethical education into the educational process
resulted in a lack of qualified educators who at
least provisionally specialized through courses
in  Methodological and Educational Centers.
The problem with sufficiently specialized teachers
remains in the field of ethical education to this day.
The status of the subject is significantly degraded,
the attractiveness of the study is insufficient and

1 3xW of the German language consists of three steps: Wahrnehmen - perceive, Werten - (you) evaluate, Wahrmachen -

(you) act and it is the educational strategy of Robert Roche Olivar 1. Cognitive sensitization — the essence of this step is
the perception of the presented problem and the sensitivity of the student for the topic.; 2. Training in the classroom
— experimenting with the learned topic under the supervision of a pedagogue who is in the role of facilitator, whose
task is to supervise the correct course, which leads to the correct acquisition of the issue.; 3. Real experience — student
acting in real social practice without supervision of a teacher. PODMANICKY, Ivan. Tedria a prax etickej vychovy 1.
Trnava : Trnavska univerzita v Trnave, 2012. p. 64.

For more details: OLIVAR, R. Roberto. Etickd vychova. Bratislava : Orbis Pictus Istropolitana, 1992, 209 p.; LENCZ, La-
dislav Pedagogika etickej vychovy. Vychova k prosocidlnosti. Bratislava : MC, 1998, 47 p.; LENCZ, Ladislav — KRIZOVA,
Olga. Metodicky materidl k predmetu etickd vychova. Bratislava : MPC v PreSove, 2004, 150 p.[cit. 21.02.2020]. Avai-
lable on the internet: http://dok.rwan.sk/Etika/Lencz%2C%20Ladislav%20a%20Krizova%2C%2001ga%20-%20Meto-
dick%FD%20material%20k%20predmetu%20EV.pdf: HOLLA, Katarina. Didaktika etickej vychovy. Nitra : Pedagogické
fakulta UKF v Nitre, 2014, 147 p.; BERNHARDT, M. Laura. Theory and Practice: A primer for Students of Applied Ethics
(2nd Edition). Middletown, DE : Buena Vista University, 2017, 75 p.; LOMNICKY, Igor a kol. Didaktika etickej vychovy
pre pedagogicku prax. Nitra: Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, 2017, 129 p.; ROVNANOVA, Lenka. Inovdcie vo
vyucbe etickej vychovy: Osvedcend pedagogickd skusenost edukacnej praxe. Banskd Bystrica : MPC v Bratislave, 2013, 58
p-» MAXWELL, Bruce. Professional Ethics Education. Miinster: Springer, 2008, 198 p. .
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the number of qualified teachers teaching ethical
education at schools is poor. In 2004, ethical
education was introduced as a compulsory elective
subject at the first level of elementary schools. In
2007, research was carried out, which returned to
the very essence of ethical education, its starting
points and analyzed the curriculum of the subject
preferentially and pointed out problem areas:

,...the disproportionality of the objectives in relation to
the moral development of the child>s personality, but
also the extent of the curriculum at the various levels
of education ... 3

Among other things, the research also focused
on the ethics teacher himself, where the results
of the experts surprised — teachers demonstrated
the need for an ethical and philosophical basis for
effective ethics education, as a priority for prosocial
education advocated a method of classroom
training that was found to be sufficient moral
education of children and youth. After the school
reform in 2008, the subject of ethical education
was shifted, and the content and performance
standard of ethical education was written within
the State Educational Program. In the next period,
the role of the teacher became a key task for further
innovation of the subject.*

The reason for the extensive retrospective
description of the development of ethical education
in Slovakia is to point out that the current teaching
of ethical education has an insufficient and outda-
ted dimension, the cause of which lies in its past
as well as the current circumstances. The lack of
a functional analysis of the concept that constitutes
the basic curriculum of the subject of ethics and its
non-updated character has caused the lack of read-
iness of the subject of ethics to face the challenges
of contemporary society, to develop bio-psycho-eco
social beings capable of solving the moral and ethi-
cal problems and dilemmas of their lives and soci-
ety as a whole. However, the analysis of previous
education is not an important element for the deve-
lopment of ethical education, it is more important
to focus on the future realization of the subject,
which should respond to the needs of 21st century

society. Petra Fridrichova in her article distingui-

shes 3 basic areas that should be devoted to profes-

sional research:

1) Analyze the impact of ethical education on chi-
ldren and youth respectively confront it with
the influence of religious education;

2) reveal communication structures during
the teaching of ethical education, which would
verify the use of theoretical formulas in the edu-
cational process and at the same time test their
appropriateness for a given age category of stu-
dents;

3) observe the innovations of educators bringing
to the subject and to validate these strategies in
wider dimensions.®

Unlike the American political scientist Francis
Fukuyama, whose publication The End of History
foresaw, as the title implies, the end of historical
development as a result of the exhaustion of ideo-
logical concepts with the victory of Western liberal
democracy, which spreads worldwide as a univer-
sal and political scientist, Samuel P. Huntington, in
his book Clash of civilizations: The struggle of cultu-
res and the transformation of world order endorses
the theory of diversity of cultures and mentalities
living on Earth, the future of which depends on
mutual agreement. This example demonstrates
the fact that one key to the future development
of the company does not exist, however, based on
real facts, we can anticipate possible future threats
and promptly respond to them with pre-designed
solutions. It is ethical education that, thanks to its
diversity of applied ethics subdisciplines, offers
a wide range of possibilities. Only good and
effective education in ethical education can imple-
ment the right values for children and youth who
will face these challenging challenges in the near
future.

The importance of institutions in which applied
ethics is communicated to the educated public
and who are the only way to gradually reverse
the poor state of ethical education in schools is
enormous. By constantly updating curricula,
the competent community of experts responds to
the needs of today‘s society and reflects them in its

3 FRIDRICHOVA, Petra. Etickd vychova ako predmet pedagogického vyskumu — vyvoj, analyza, perspektivy. p. 3. [cit.

20.08.2019] Available on the internet:

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:nLxdqfnCd-

2KkJ:https://www.pdf.umb.sk/app/cmsFile. php%3Fdisposition%3Da%261D%3D19165+&cd=1&hl=sk&ct=cInk&gl=sk.
4 FRIDRICHOVA, Petra. Etickd vychova ako predmet pedagogického vyskumu — vyvoj, analyza, perspektivy. p. 7. [cit.

20.08.2019] Available on the internet:

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:nLxdqfnCd-

2Kk https://www.pdf.umb.sk/app/cmsFile.php%3Fdisposition%3Da%261D%3D19165+&cd=1&hl=sk&ct=cInk&gl=sk.
5 FRIDRICHOVA, Petra. Etickd vychova ako predmet pedagogického vyskumu — vyvoj, analyza, perspektivy. p. 7. [cit.

20.08.2019] Available on the internet:

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:nLxdqfnCd-

2k]J:https://www.pdf.umb.sk/app/cmsFile.php%3Fdisposition%3Da%261D%3D19165+&cd=1&hl=sk&ct=clnk&gl=sk.
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lectures and scientific activities. We can gradually
improve the state of ethical education in schools
through "ant” work, through which we point out
the shortcomings and propose strategies for their
solution. "A specific and responsible role in this
process of cultivating ethics in the school environment
is played by high-quality training for ethics teachers.”
Only good education of future teachers at
University in conjunction with the continuous
updating of study programs leads to a change in
the paradigms of perception of ethical education in
society and at the same time to improved teaching
of this subject in order to raise the quality and
effectiveness of the subject with the aim of the best
and most effective education of students and,
ultimately, to improve the moral state of society.
We consider the model of ethics education based
on theoretical foundations of applied ethics to be
very effective, because it is only thanks to the infor-
mation database of applied ethics subdisciplines
that it is possible to prepare prospective teachers
of ethics for the challenging challenges associated
with education of this subject. In order to solve
these problems effectively, it is necessary to conti-
nuously update the study programs with the aim
of improving the quality of education, the aim of
which is the best and highest-quality preparedness
of graduates. The following Table I demonstrates

the current state of education of ethical education
and suggests necessary changes.

2. OPERATIONAL RESEARCH
2.1 Research methodology

For the purposes of action research, we have
chosen a questionnaire data collection.

The questionnaire consisted of 13 questions
(see Annex A) concerning the current conditions
of teaching ethics in Slovakia, its shortcomings,
the absence of textbooks or the preparation of
future teachers for teaching practice. The respon-
dents were 35 students of the second degree of
university study (of which 71.4% women and
28.6% men) at the Department of Applied Ethics
at the UPJS Faculty of Philosophy, who answered
the questionnaires anonymously. The Masters
degree was deliberately selected for action research
as the study is progressive at this workplace. In
the three — year bachelor ,s degree, students are
provided with theoretical and methodological
foundations of applied ethics and its subdiscipli-
nes (ethics of law, bioethics, media ethics, nursing
ethics, policy ethics, etc.) and at the second level,
students capitalize on the acquired knowledge and
learn to translate it into educational practice by
linking it with pedagogical and didactic bases.

I: Current state of education of ethical education and necessary changes

Present

What needs to be done?

Educational standards — performance and content
standards for educational areas

Short-term curricular management at the state level,
a completely absent regional level of governance

Absence of key competences

Absence of quality indicators for education and internal
evaluation tools

A high percentage of unskilled subjects

Universities are separated from the needs of schools and
contact with teachers and cannot provide undergraduate
training that does not reflect current pedagogical practice

Framework Education Program — Target Requirements

Conditions for creating regional / local action plans

Key competences as a fundamental basis for curriculum
development, implementation and evaluation at all levels

Quality indicators for schools and the school system
and its internal control tools for teachers and school
management

A qualitatively new curriculum will allow schools to
provide full-time teachers with respect for their
qualifications; changing teacher education programs
towards improving the professionalism of teachers

Teacher training colleges will become regional centers
for teacher education and pedagogical research
supporting the development of school, social and inclusive
local and regional action plans

Source: FRIDRICHOVA, Petra. Podpora eurépanstva v kontexte zvy$ovania kvality vieobecného vzdelédvania. In KALISKY,
Jan (Eds.). Globalizovand sucasnost, jej mordlne a osobnostné vyzvy v kontexte etickej vychovy. Banska Bystrica : Belianum,
2016. p. 402.

6 BILASOVA, Viera. Etika v $kole — $kola etiky. In Kol. autorov. Etika a etickd vychova v sticasnosti. Predov : Institut etiky
a bioetiky Filozofickej fakulty PreSovskej univerzity, 2016. p. 8.
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2.2 Results of action research

One of the biggest obstacles to establishing ethi-
cal education in the educational environment
is probably the opinion of public opinion on its
importance. The role and function of ethical educa-
tion in the educational system is degraded and
often considered unnecessary. However, such atti-
tudes can only be changed by systematic steps in
the form of training further young ethics educators
who will be able to competently and professiona-
lly face ethical problems in society and thus prove
their qualities and thus uphold the importance of
ethics education in the education of future genera-
tions. On an assessment scale of 1 (not relevant) to
5 (important), 54.3% (19) of all respondents repor-
ted ‘Evaluate the importance of ethical education
for young people on scale 1 — 5." and 5 per cent of
respondents, 48.6% (17), assigned the highest value
(5 on the assessment scale) to the question "Evaluate
the importance of ethical education for society as
a whole.”” The results of students> assessment of
the importance of ethical education for young

60
45

30

Percentage

15

1 - without importance 2

people and society after four or five years of study
are largely positive (see Graph no. 1).

An interesting finding is the opinion of students
on where the cause lies in the insufficient esta-
blishment of ethical education in Slovakia,
the consequences of which are for example low-
-time ethical education teachers and the related
problem with the employment of young teachers
with this qualification. The graph no. 2 it is clear
that students see the biggest obstacle in society, its
opinion, pressure and demands (60% of respon-
dents), it is also the result of state / legislative
policy (54.3%) and the State Educational Program
and 13 tudents see a cause in the past (37.1%), in
which the effectiveness of the current functioning
of ethical education has never been verified and its
importance has stagnated since the 1990s.

Probably the greatest barrier to the wider appli-
cation of ethical education in schools is the legisla-
tion mandated by the legislation between religious
education and ethical education.® In practice, this
means that parents, in collaboration with pupils,
decide which of the subjects as pupil attends.

3 4 5 - great importance

assessment scale

= question no. 2 - the importance of ethical education for young people
= question no. 3 - the importance of ethical education for the whole society

1: The importance if ethical education

it is sufficiently established
in the university education

in society

ASSESSMENT SCALE

in legislation

in the past
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N

30 45 60
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2: In what do you see the reason of the insufficient establihment of ethics education in Slovakia?

7 Other results on question no. 3: 31.4% (11) of respondents assigned a value of 4 and 20% (7) of respondents assigned

a value of 3.

8 For more details: ORENDAC, Peter. Vztah etickej a ndboZenskej vychovy. Presov : Metodicko-pedagogické centrum,

2007, 39 p.
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However, the mistake in this Legislative Decree is
the fact that the alteration has made these subjects
opposites, which is not in line with reality, their
thematic and content orientation or the aims of
these subjects. Students responding to the ques-
tlonnaire questions commented on the issue as
follows (see Graphs no. 3 and 4).

3: From your point of view, does ethical education
represent an opposition to religious education?

® yes

no

4: Do you think it is right that pupils choose to alternate
between religious education and ethical education?

From Graphs no. 3 and 4 show that only a small
number of students attribute an ethical and reli-
gious education to an opposition, and as much as
80% (28) of respondents disagree with the alter-
native choice of religious and ethical education
in schools. Ethical education is, by its nature and
scope, encompassed by Christian philosophy and
Christian values, which are conveyed to pupils in
religious education lessons.

As we have already mentioned, the improve-
ment of the position of ethical education in soci-
ety and the school environment is seen in further
education of quality teachers of ethical education,
who would approach this subject in an innova-
tive and responsible way and gradually build solid
foundations of ethical education of the next gene-
rations. Therefore, the attitude and opinion of ethi-

cal education students is also important in this
process. Through the questionnaire research we
tried to find out if they did not regret their decision
to apply for applied ethics / ethics education and
how satisfied they are with the set teaching mode
at the Department of Applied Ethics at the Faculty
of Arts of the UPJS, whether they did not meet
during their studies with the misunderstanding
of the essence of their qualifications, as well as
what fundamentals of ethical education they could
acquire before entering university (see Graphs no.
5 and 6).

® vyes no ® Idon't know

5: Would you choose the study of applied ethics / ethics
education again? Do you see in it perspective, meaning,
future?

® study of applied ethics and consequently study of ethical education
® combined study od applied ethics and ethical education

6: Which process do you consider more effective?

74% of respondents would again choose to apply
applied ethics, and it is a very encouraging result
for the Department of Applied Ethics that as many
as 82.4% of the total number of students respon-
ding to a questionnaire survey consider a study of
applied ethics at bachelor level and ethics at master
level the best possible solution. 42.9% of respon-
dents were not confronted with a misunderstan-
ding of their studies in their surroundings and
therefore 57.1% of them had some form of negative
resp. an uncomprehending reaction to the choice
of ethics as a field of study, which suggests a poor
public prestige of ethics, but also a crisis of soci-
ety that is unable to appreciate the school subject
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with the educational aim and intention to educate
good, moral and responsible people for the next
generations. Surprising but negative, it was found
that 82.9% of respondents did not meet an ethics
teacher who had actually completed this specia-
lization during their previous studies at primary
and secondary school. In today‘s society is increa-
singly talk about the so-called. a system of values
whereby an object designed to help educate good
people who will manage society for several years
is not taught by knowledgeable educators and
is considered unnecessary, the situation will not
improve, but on the contrary, it is likely that degra-
dation society tends to deepen.’

During the fourth and fifth grades, students
have four previous internships where they have
visited your schools where they should be avai-
lable during ethics classes, problems, benefits,
corridors in hospitals and other leading lessons.
They get a relatively good overview of the state
of teaching ethical education in the surrounding
schools (primary and secondary vocational and
grammar schools), so we were also interested in
their opinion on the quality of teaching ethical
education in these schools, material support and
their experience with their own preparation. for
teaching ethics related to it. 71.4% (25) of respon-
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dents do not think that primary and secondary
school pupils have good ethical education.*® Based
on their feedback obtained during the consul-
tation of professional practice, we can conclude
that the most common cause is the inexperience
of the teacher (he did not study ethics educa-
tion), generally considered ethical education as
an inferior subject not only for teachers but also
for pupils. The absence of a textbook, or the lack
of a textbook, is considered to be a weakness in
the teaching of ethical education among teachers
and future teachers respectively workbooks for all
grades of ethical education. The individual prepa-
ration of each teacher is very demanding without
the use of a textbook (which in this case has
the function of a ,guide®) and often takes incom-
parably longer. Therefore, 85.7% of the respon-
dents (30) of the students in the questionnaire
replied to the question whether ethical education
should have a textbook or workbook positively.
The difficulty of preparing students for ethical
education lessons was measured by question no.
13 “Evaluate the difficulty of preparing for an ethical
education lesson based on ongoing practice experi-
ence”, where 55.9% (19) of respondents respon-
ded by assigning a value of 5 (very demanding) to
the assessment scale (see Graph no. 7).

26,5

3

8,8

4 5 - very difficul

assessment scale

7: Evaluate the difficulty of preparing for an lesson of ethical education on a scale based on the experience of your practice
that you realized during your study

9 To questions no. 9 ,Have you encountered a misunderstanding of the study of applied ethics / ethics education in your
area? and no. 10 ,Did you have a teacher of ethics at a primary or secondary school - a professional (studied ethician)?*
Because of scope we did not include a graphic representation. Results of question no. 9,Did you meet in your area with
a misunderstanding of the study of applied ethics / ethical education resp. are considered to be inferior?, are: 57.1% (20)
respondents answered ,yes‘ and 42.9 (15) respondents answered ,no‘. Results of question no. 10 ,Did you teach a tea-
cher of ethics at primary or secondary school - a professional (studied ethics)?* are: 17.1% of respondents (6) replied ,yes*

and 82, 9% (29) of the respondents answered ,no".
10
(,no“and ,I haven‘t realized practice yet®).

14.3%, which is 5 students, is the value that we obtained with the questionnaire method for both the other answers
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3. CONCLUSION

The author is aware that the research sample is not representative and therefore the research results
cannot be understood in a complex way. However, this “action research” showed us the problem
areas for didactics of ethical education. We must look for the dismal status of the educational
process of ethical education in ourselves, in society and in the unmanageable process of establishing
ethics in Slovakia. However, modern times pose many threats, and the need for ethical experts and
professional ethics teachers will increase. It remains to be hoped that we will follow the world trend
in this direction and not stay on the tail of moral development.
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5. ANNEXES

Annex A - Questionnaire (used to collect empirical data)
1) What is your gender?

O man

O woman

2) On a scale of 1-5, evaluate the importance of ethical education for young people (1 - not relevant; 5 - of
great importance).

3) On a scale of 1-5, evaluate the importance of ethical education for society as a whole (1 - not relevant;
5 - of great importance).

4) What is the cause of insufficient establishment of ethical education in Slovakia?
O past
o legislative
O society
O university education
o is well established
o other
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5) From your point of view, does ethical education represent an opposition to religious education
O yes
o no

6) Isitright for pupils to choose between religion and ethics in the alternation?
o yes
ono

7) Would you choose to apply applied ethics / ethics education again? Do you see in it perspective, mea-
ning, future?
o yes
o no
o I do not know

8) Which procedure do you consider more effective?
o study of applied ethics and consequently ethical education
o combined study of applied ethics and ethical education

9) Have you encountered in your area a misunderstanding of the study of applied ethics / ethical educa-
tion resp. to consider it inferior?
O yes
o no

10)Have you been taught by a teacher of ethics education at a primary or secondary school - a professional
(studied ethics education)?
O yes
o no

11) Evaluate on the basis of ongoing practice - do today‘s pupils have full-fledged ethics education?
O yes
o no
o [ havernrt worked yet

12) According to you, ethical education should have textbooks and / or workbooks?
O yes
o no
o I cannot judge

13)On a scale of 1-5, evaluate the difficulty of preparing for an ethical education lesson on a scale (1 - very
simple; 5 - very difficult)

Contact information
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Abstrakt

Prispévek se zabyva problematikou digitalni gramotnosti v oblasti umeélé inteligence a moznostmi
vyuziti umélé inteligence jako nastroje pro zefektivnéni vyuky v ramci celoZivotnitho vzdélavani.
Text zahrnuje mj. priklady dobré praxe v oblasti zvySovani gramotnosti v problematice umeélé
inteligence. Déle jsou predstaveny konkrétni platformy a aplikace vyuzivajici umélou inteligenci
ke vzdélavacim uceltim, které mohou najit uplatnéni v rdmci celozivotniho vzdélavani. Prispévek
rovnéz otevird otazku, zda a kdy by mohla umela inteligence eventudlné nahradit ¢loveéka v roli
ucitele.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE
IN LIFELONG LEARNING, OR TEACHERS
AS AN ENDANGERED SPECIES?

Abstract

The paper deals with the issue of digital literacy in the field of artificial intelligence and the
possibilities of using artificial intelligence as a tool for making education more effective within the
framework of lifelong learning. The text includes examples of good practice in the area of literacy
improvement in the field of artificial intelligence. Furthermore, specific platforms and applications
using artificial intelligence for educational purposes are presented, which can be used in lifelong
learning. The paper also raises the question of whether and when artificial intelligence could
eventually replace a human as a teacher.

Keywords: artificial intelligence, lifelong learning, teacher, digitization, digital literacy
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1. UVOD

Uméla inteligence se stala fenoménem, ktery
jiz neni pouhym pfedmétem vyzkumu a vyvoje
v laboratorich, nybrz expanduje mimo akade-
mickou plidu, aby se postupné zaclenil do naseho
kazdodenniho 7Zivota - jako uzitetny pomoc-
nik na jedné strané a jako potencidlni hrozba na
strané druhé. Jakou roli mize hrat umeéld inteli-
gence v celozivotnim vzdélavani? A stane se ucitel
jednoho dne ohroZenym druhem? Na tyto otdzky
se pokusime odpovédét v nasledujicim clanku.

2. CO JE UMELA INTELIGENCE?

Nejprve si vSak objasnéme, co vSechno vlastné
pojem ,uméld inteligence* zahrnuje. Marvin
Minsky, jeden z prikopniki umélé inteligence, defi-
noval umélou inteligenci jako védu ,o0 vytvareni
strojll nebo systémt, které budou pri reseni urci-
tého ukolu uzivat takového postupu, ktery — kdyby
ho délal ¢lovék — bychom povazovali za projev jeho
inteligence® (Minsky, 1968).

Minského definici pozdéji jeSté rozvedl
vyznamny Cesky kybernetik Zdenék Kotek, podle
néjz je uméld inteligence

vlastnost clovékem umeéle vytvorenych systémul vyzna-
Cujicich se schopnosti rozpozndvat predméty, jevy
a situace, analyzovat vztahy mezi nimi a tak vytvaret
vnitini{ modely svéta, ve kterych tyto systémy existuji,
a na tomto zdkladé pak prijimat ucelna rozhodnuti,
predvidat dlisledky téchto rozhodnuti a objevovat nové

zdkonitosti mezi riznymi modely nebo jejich skupi-
nami. (Marik a kol., 1993)

Kotkova definice jasné naznacuje, Ze uméla
inteligence mtZe mit rozlicné podoby a $ite jejiho
zabéru je znaclna. Napodobuje vlastné lidské
kognitivni schopnosti zahrnujici feSeni problémd,
uceni, rozpoznavani jazyka v mluvené i psané
podobé ¢i rozpoznavani obrazkd, diky ¢emuz se
dokaze uplatnit v celé radé oblasti — od prekla-
dac¢l pres inteligentni osobni asistenty aZ po
diagnostické expertni systémy ¢i autonomni auto-
mobily na strané jedné, ale také jako potencialné
ucinny nastroj pri vedeni informacni valky (viz
napr. deepfake) a soucdst modernich zbranovych
systémi na strané druhé. V soucCasné dobé se
s umeélou inteligenci setkdvame prakticky denné,
aniz by o tom fada z nds méla vibec tuSeni — ve
chvili, kdy otevieme Facebook nebo Instagram,
pouzijeme mobilni telefon s chytrym fotoapara-
tem Ci s hlasovym ovladanim, zadame vyraz do
prekladace, zaSleme dotaz online asistentovi na
strankach e-shopu nebo treba zapneme pocitaco-
vou hru.

Umeéld inteligence zkratka zasahuje do nejriiz-
néjsich oblasti nasich zivotd. Jakd je vsak jeji role
ve vzdélavani?

3. UMELA INTELIGENCE
VE VZDELAVANi

Uméld inteligence se v souvislosti se vzdélavanim
stava jednim z dllezitych témat. Predstavuje totiz
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potencidlné mocny néstroj, ktery je treba se naucit
nejen pouzivat, ale také aktivné a efektivné vytva-
fet. To si uvédomuje i vlada Ceské republiky, resp.
Ministerstvo pramyslu a obchodu, které v breznu
letoSniho roku vydalo dokument ,Narodni stra-
tegie umélé inteligence v CR¢, v némz formuluje
cile!, kterych chce v kratkodobém (do roku 2021),
sttednédobém (do roku 2027) i dlouhodobém
horizontu (do roku 2035) dosdahnout, a popisuje
nastroje a opatreni potrebna pro jejich naplnéni.
Jedna z kapitol je pritom vénovana primo oblasti
vzdélavani.

3.1 Narodni strategie umélé inteligence
v CR v oblasti vzdélavani

Vzdélavani hraje zcela klicovou roli v proméné ekono-
miky a spolecnosti, kterou pfindsi umeéla inteligence.
Pro minimalizaci moznych negativnich dopadl
a naopak plné vyuziti nabizenych prilezitosti bude
potfeba nejen upravit cely vzdéldvaci systém, ale
zaroven se pro rozvoj lidského kapitdlu zamérit i
na celozivotni vzdélavani a také rekvalifikaci ptimo
u zameéstnavateld. (..) Nezbytnd ptitom bude uzka
spoluprace verejného a soukromého sektoru, prede-
v§im vzdélavacich instituci, zaméstnavatelll a nestat-
nich organizaci, stejné jako mezindrodni spoluprace
a prejimani prikladt dobré praxe. (MPO, 2019, str. 17)

Cilem ,Néarodni strategie umélé inteligence
v CR“ je nastavit takové mechanismy, které pove-
dou k uspésné transformaci Ceského Skolstvi,
diky niZ dojde nejpozdéji do roku 2035 k ,vyuzit
potencidlu Al ve vSech fazich a aspektech vzdéla-
vani, v€etné plné funkéniho fizeni vysokych Skol
a zpusobu vyuky na vsech stupnich skol s vyuzi-
tim principl fizeni sloZitych systémil s pomoci Al
(...) vCetné plné funkcni vyuky Al na vétsiné rele-
vantnich skol.“ (MPO, 2019, str. 17)

Za timto ucelem bude tfeba provést aktualizaci
kurikula s drazem na rozvoj digitdlnich kompe-
tenci a informatického mysleni Zakl a studentd
a zaroven na tuto novou situaci pripravit ucitele
a reditele $kol, potazmo Sir${ verejnost. V nasledu-
jici ¢asti proto vénujeme pozornost umelé inteli-
genci jakoZto predmétu celozivotniho vzdélavani
v ramci zvySovani gramotnosti v oblasti umeélé
inteligence.

1 strucény prehled hlavnich cilt viz obr. 1

3.2 Umél4 inteligence
jako predmét celoZivotniho vzdélavani

Umélé inteligence je v soucasné dobé bézné vyuco-
véana jako soucast vysokoSkolského studia kyber-
netiky, popf. informatiky nebo dokonce jako
samostatny studijni obor. VySe citovana ,Narodni
strategie umélé inteligence v CR“ nicméné pied-
poklada, Ze umeélé inteligenci bude systematicky
vénovana pozornost jiz od zdkladni Skoly a zaro-
venl se stane béznou soucasti dalsiho vzdélavani
dospélych. V tuto chvili se vSak zaci ve Skolach
umélou inteligenci prakticky nezabyvaji — maxi-
malné maji moznost navstévovat takto zamérené
zajmové krouzky, jejichz nabidka a kapacita je
ovSem omezena.

V kontextu dalsiho vzdélavani dospélych naopak
existuje rada kurzli zamérenych na umeélou inteli-
genci, které lze absolvovat bud v ramci firemniho
vzdélavani, nebo volnocasovych aktivit, nicméné
jedna se vétSinou jiz o specializované kurzy urcené
odbornikim z této oblasti ¢i z pribuznych obord.
Nabidka vzdélavacich aktivit v oboru umélé inte-
ligence zamérend na laickou verejnost je v tuto
chvili maléd? coz je ovSem v rozporu s vizi MPO,
které ve vySe citované narodni strategii predpo-
klad4, ze v nachazejicich 15 letech dojde k maso-
vému reskillingu mj. se zamérenim na umélou
inteligenci.

3.2.1 Priklady dobré praxe
v oblasti celoZivotniho vzdélavani
v oboru umélé inteligence

Prikladem dobré praxe na regiondlni urovni mutze
byt vybudovani Centra robotiky, které vzniklo
pod zAaStitou magistratu mésta Plzné. Toto cent-
rum nabizi volnocasové aktivity a zajmoveé kurzy
zamérené na podporu gramotnosti v oblasti robo-
tiky, informatiky i umélé inteligence. Rozsah jeho
aktivit je pomérneé Siroky a oslovuje rozli¢né cilové
skupiny - od déti aZ po seniory.

Vedle Centra robotiky v Plzni zdroven funguje
i jeden velmi zajimavy soukromy projekt, a to
vzdéldvaci centrum nvias. Pod heslem ,Ménime
budouci generace z konzumentl na tviirce“® nabizi
détem a mladym lidem volnocasové aktivity rozvi-
jejici informatické i1 technické mysSleni s cilem
vytvaret vlastni origindlni produkty ¢i aplikace,

2 Napf. na zakladé reserse kurzi nabizenych na tizemi CR prostrednictvim internetu v zari 2019 byly nalezeny pouze
dva kurzy koncipované jako uvod do problematiky umélé inteligence, které by byly vhodné i pro laickou vefejnost.

3 Viz www.nvias.org
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ovérit jejich potencidlni uspésnost a tém perspek-
tivnim nasledné pomoci vytvorit startupové spolec-
nosti. Kromé zajimavé nabidky vlastnich krouzk
(napt. Program pro Al tvlrce — pro déti od 12 do
16 let) spolupracuje nvias také primo s nékterymi
Skolami v Plzni a okoli.

Dalsim zajimavym projektem zamérenym na
podporu a rozvoj vzdélavani (nejen) v oblasti
umeélé inteligence, ktery vSak dalece presahuje
hranice regionu, je tzv. hackathon® Hackathony
poradaji univerzity i softwarové firmy - casto
ve vzdjemné spoluprdaci - na rfznych mistech
Ceské republiky (podobné i v zahrani¢i). Koncept
hackathonli je zaloZzen na préaci tymd, které
maji za ukol béhem predem stanovené doby co
nejlépe zpracovat softwarovy projekt, ktery jim
byl zaddn nebo ktery si samy vybraly. V zavis-
losti na pravidlech danych organizatory konkrét-
niho hackathonu pritom mohou byt ¢leny tymu
jak profesiondlové, tak treba studenti vysokych ¢i
sttednich Skol nebo seniori, kteri se chtéji podilet
na zajimavém projektu a tviréim zplsobem na
ném intenzivné pracovat.

Mezi priklady dobré praxe v oblasti celozivot-
niho vzdélavani v oboru umélé inteligence na
mezindrodni urovni je treba rozhodné zminit
finsky MOOC ,Elements of Artificial Intelligence*.
Kurz vznikl na zdkladé spoluprace firmy Reaktor
a University of Helsinki, byl otevfen na podzim
roku 2018 a v tuto chvili jim proslo jiz vice nez
220 000 ucastnikl. Cilem kurzu je seznamit Siro-
kou verejnost se zaklady umélé inteligence, ukazat,
k Cemu jilze a nelze vyuzit a nasledné naucit ucast-
niky skutecné aktivné pouzivat metody umélé
inteligence k resSeni nejriznéjsich problémul. Kurz
kombinuje teorii s praktickymi cvicenimi, pricemz
umoznuje ucastnikovi pracovat vlastnim tempem.
V pribéhu roku 2019 ma byt spusténo pokrac¢ovani
tohoto kurzu, které bude jeSté vice zamérené na
samotné vytvareni umeélé inteligence.

Zatimco vySe zminovany finsky kurz ,Elements
of Artificial Intelligence® (Prvky umélé inteligence)
je urceny Siroké verejnosti, vytvorila americka
organizace International Society for Technology
in Education (ISTE) online kurz ,Artificial Intelli-
gence Explorations and Their Practical Use in
Schools“s (Vyzkumy umélé inteligence a jejich
praktické vyuziti ve Skolach) specidlné zaméreny

na ucitele zakladnich Skol. Ti se béhem 30 hodin
vyuky dozvédi nejen to, jak vlastné uméld inte-
ligence funguje, ale predevsim, jak ji efektivné
vyuzit pri vyuce.

3.3 Umél4 inteligence
jako nastroj celoZivotniho vzdélavani

Uméla inteligence tedy nemusi byt pouze pred-
meétem celozivotniho vzdélavani — m@ze byt i jeho
uzite¢nym nastrojem. V soucasné dobé jiz existuje
nepreberné mnozstvi aplikaci, které mohou studu-
jicim i vzdélavatelim vyrazné usnadnit praci, a to
v mnoha ohledech.

3.3.1 Uméla inteligence
jako nastroj pro studujici

Z pohledu studujicich ziskava stale vétsi oblibu
umeéld inteligence v podobé chatbott. Prikladem
muze byt Ed the bot, ktery slouzi jako virtualni asis-
tent v rdmci vyukového softwaru pro podnikovy
informacni systém SAP. Ed uvita studujici v kurzu,
odpovida na jejich dotazy, prabézné vyhodnocuje
jejich studijni pokrok, podle potieb doporucuje
daldi studijni postup, zkratka funguje jako ucitel
a zdroven jako osobni kouc.

Velmi oblibeny je také chatbot na vyuku anglic¢-
tiny — Andy English Bot. Kromé toho, ze lze
s Andym Kklasicky chatovat, a tim trénovat psani
v anglictiné, dokaze Andy zdroven objasnit vyznam
neznamych slovicek, vysvétlit a procvicit s uziva-
telem gramatiku nebo nabidnout jednu z pripra-
venych jazykovych her. Chatbota zaméreného na
vyuku ciziho jazyka vyuzivaji i oblibené aplikace
Duolingo a Mondly, pricemz Mondly dokaze nabid-
nout konverzaci s chatbotem nejen v psané, ale
i v mluvené podobé.

Pro snaz$i zapamatovani cizojazy¢nych slovi-
¢ek nebo napt. odborné terminologie mtzZe pro
zmeénu poslouzit aplikace Memrise, kterd vyuziva
umélou inteligenci pro preciznéj$i zacileni na
potreby uZivatele a k individualizaci jeho uceb-
nich sad tak, aby bylo memorovani co nejefektiv-
néjsi. Diky tomu, Ze Memrise zasahuje do nejrtz-
néjsich oborl, ma uZivatel mj. mozZnost ucit se
prostrednictvim umélé inteligence o umélé inte-
ligenci (napt. v rdmci sady Artificial Intelligence:
The Basics)".

4 Slovo ,hackathon“ vzniklo spojenim vyraz@ ,hack® a ,marathon“. Odkazuje na ¢innost komunity hacker na
Massachusettském technologickém institutu (MIT), kterd se v 60. letech 20. stoleti snazila hravym a tv@r¢im zptsobem

posouvat hranice programovacich jazyka.
5 Kurz je dostupny na adrese www.elementsofai.com.

6 Vice o kurzu viz https://cdn.iste.org/www-root/Libraries/Documents%20%26%20Files/ISTEU%20Docs/iste-u_ai-

course-flyer_01-2019_v1.pdf

7 Viz kurz na adrese: www.memrise.com/course/60398/artificial-intelligence-the-basics/
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Na béazi umélé inteligence pracuji také prekla-
dace, které mohou studujicim otevrit cestu k cizo-
jazyénym zdrojam (pfestoze kvalita prekladu
neni vzdy excelentni). Hojné uzivany je prede-
v8im Google Translator a konkurencni Micro-
soft Translator, priemz se oba konkurenti zameé-
ruji nejen na preklad psaného textu, ale pracuji
i textem mluvenym.

Dal§$im zajimavym pomocnikem pro studu-
jici, ktery funguje na bazi umélé inteligence, jsou
nastroje pro pokrocilou korekturu textti. Takovym
nastrojem je napi. aplikace e-rater Scoring Engine®.
Jedna se o software na hodnoceni psaného textu,
ktery mj. dokdZe najit gramatické chyby, opravit
chybné zvolené predlozky, analyzovat strukturu
textu, detekovat odchyleni od tématu, zhodnotit
stylistiku textu na zdkladé opakovani slov, rozmani-
tosti pouzité slovni zasoby i syntaktickych struktur
apod. Diky tomu slouZi nejen jako nastroj pro zlep-
Sovani vlastniho pisemného projevu, ale také jako
pomocnik, ktery zkontroluje a ohodnoti kvalitu
textu pripraveného k odevzdani ¢i k prezentaci
(zatim vSak bohuzel pouze v angli¢ting).

Co se tyCe kvality prezentaci, mohou studuji-
cfm pomoci také nové nastroje zaloZzené na umelé
inteligenci, které jsou soucasti softwaru PowerPo-
int (edice 2019) a Office 365. Nejen, Ze umoznuji
sofistikovanéjsi praci se Sablonami, ale dokonce
dokazi samy automaticky zpracovat prezentaci na
zadané téma v anglictiné, némciné ¢i ve Spanél-
$tiné (zdrojem informaci pro tyto vygenerované
prezentace je vSak momentalné pouze Wikipe-
die). Velmi zajimavou novinkou mezi funkcemi
PowerPointu zaloZenymi na umélé inteligenci je
tzv. Presenter Coach, coz je nastroj, ktery dokaze
uzivatele béhem prezentace nahravat a nasledné
vyhodnotit kvalitu jeho projevu. Uzivatel tak
ma moznost pripravit si prezentaci, kterd bude
kvalitni nejen z hlediska obsahu, ale 1 z hlediska
formy:.

Z vySe uvedeného vyplyvd, Ze uméla inteligence
je pro studujici vitanym pomocnikem. Stejné dobte
vSak muize poslouzit i uciteli.

3.3.2 Umél4 inteligence
jako nastroj pro ucitele

Uciteli mze uméla inteligence pomoci v raznych
oblastech jeho prace — pri priprave vyuky, v hodno-
ceni vysledkli procesu uceni a na zdkladé toho
i k individualizovanému pristupu ke studujicim.

8 Viz https://www.ets.org/erater
9 Viz https://taras8055.wixsite.com/website
10 Viz thirdspacelearning.com

Pri pripravé vyuky by ucitel mohl vyuzit
napr. platformu Oppi AI° kterd dokaze auto-
maticky vytvaret cvicebni texty. V tuto chvili se
systém testuje predevs$im pro vyuku anglic¢tiny
a findtiny, nicméné vyhledové by mél fungovat
jako univerzalni vyukovy ndstroj pro vytvareni
cvicebnich textll a testovych uloh z rlznych
oblasti védéni (v zavislosti na tom, jaké textové
podklady dostane k dispozici). Software na
zékladé vypracovanych uloh zdroven automa-
ticky vyhodnoti silné a slabé stranky studuji-
citho, coz 1ze nasledné vyuzit k lepsi personali-
zaci ucebniho procesu.

Zatimco software Oppi Al aktudlné pracuje
predevsim s jazyky, britska platforma Third Space
Learning® se zaméruje na matematiku. V dobé
svého vzniku, tj. v roce 2012, fungoval Third Space
Learning jako klasickd platforma pro doucovani
matematiky, nyni vSak chce ucitelim matematiky
prostrednictvim umeélé inteligence pomoci hledat
optimalni postupy a néstroje pro vyuku s ohle-
dem na specifické potfeby kazdého jednotlivého
Z&ka Ci studenta. Ve spoluprdci s University College
London proto analyzuje vice nez pul milionu
ucebnich lekci, které portdl zaznamenal za dobu
své existence, aby mohl ndsledné napf. upozor-
nit ucitele na to, Ze urcity zak potrebuje dovysvét-
lit néjaky problém nebo vice procvicit souvisejict
latku, protoze jeho vysledky nasvédcuji tomu, Ze
latce neporozumél dostatecné. Diky tomu muize
ucitel vCas odhalit drobny nedostatek, ktery by se
ale postupem c¢asu mohl potencidlné stat velkym
problémem.

Dal$im prikladem aplikace umélé inteligence
do préce ucitele mlze byt i novy ndstroj ve sluzbé
Microsoft Forms!'!, ktery uciteli Setfi ¢as pri tvorbeé
testll. Dokaze totiz generovat odpovédi ke kvizo-
vym otazkdm a u matematickych uloh dokonce
automaticky generuje spravnou i Spatnou odpo-
véd. Kviz 1ze pritom se studujicimi sdilet riznymi
zplsoby (v€etné QR kdédu), je mozZno nastavit
omezenou dobu pristupu ke kvizu, automaticky
promichéavat otdzky apod. Samozrejmosti je
funkce zobrazovani statistik, kterd mize byt zaji-
mavou zpétnou vazbou jak pro ucitele, tak i pro
studujiciho.

Co se tyce oprav rozsahlejsich textd (napt. eseji),
mlzZe ucitel vyuzit napf. Project Essay Grade
(PEG)™2 — software na automatické hodnoceni textd,
ktery vyuzivd technologii umélé inteligence ke

11 Viz https://support.office.com/cs-cz/article/vytvoreni-kvizu-v-microsoft-forms-a082a018-24a1-48c1-b176-4b3616cdc83d
12 Viz https://measurementinc.com/products-services/automated-essay-scoring
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Cteni, porozuméni a zpracovani textu a k nasled-
nému vyhodnoceni vysledkll textové analyzy.
PEG mj. zahrnuje nejnoveéjsi technologie v oblas-
tech zpracovani prirozeného jazyka a sémantické
i syntaktické analyzy, takze vysledné hodnoceni
vypadda podobné, jako by ho délal clovék. PEG pri
praci vychazi ze sady eseji, které byly ptvodneé
opraveny lidmi, na zakladé nichz predloZeny text
nasledné analyzuje a hodnoti. Nevyhodou je, Ze
tento software (podobné jako rada dalSich podob-
nych nastrojll) zatim dokaZe pracovat pouze
s anglictinou.

Nezastupitelnou roli v préaci ucitele s podpo-
rou umélé inteligence hraje data mining, ktery
spociva ve sledovani statistik a hodnoceni vysledk
uCebniho procesu (nejen) v rdmci e-learningu.
K tomuto ucCelu lze vyuzit napr. data ze systému
Moodle, ktery umi generovat zdznamy o tom, co
uzivatel v systému v posledni dobé délal, jakych
vysledkl dosdhl v testech nebo které pracovni
soubory odevzdal. Na zakladé relevantnich dat by
mél byt ucitel schopen napft. zjistit, cemu studujici
nerozumi, jaky postup neni efektivni nebo které
metody naopak prindseji nejlepsi vysledky, a na
zédkladeé téchto informaci nasledné vyuku individu-
alné nastavit tak, aby byla co nejefektivné;jsi.

4. DISKUZE

JiZ nyni tedy existuje rada ndstrojl, které mize
jak studujici, tak ucitel vyuzit k zefektivnéni uceb-
niho procesu. Pokud bude vyvoj takto pokracovat,
nabizi se otdzka, zda se ucitel nestane jednoho dne
nadbyte¢nym.

Zatimco Ufad vlady CR v dokumentu ,Dopady
digitalizace na trh prace v CR a EU“ (Chmelaf a kol.,
2015) v souladu s obecnym presvédc¢enim pred-
poklada, Ze povolani ucitele (zvlasté na vysokych
a vysSich odbornych Skolach) bude v budoucnu
patrit k povolanim nejméné ohroZenym digitali-
zacl a prichodem umélé inteligence, Sir Anthony
Seldon, uznavany britsky odbornik na vzdélavani
a zastupce rektora na The University of Bucking-
ham, oCekava, ze v pristich deseti letech zacnou
roboti v dlsledku prichodu revoluce v oblasti
individudlniho vzdélavani, nahrazovat ucitele
(Seldon & Abidoye, 2018).

Dnesni ucitelé se tak v budoucnu mozné stanou
spise privodci ¢i asistenty zakl a studentd, kterym
budou na jedné strané pomdhat pri praci s vyuko-
vymi pristroji a na druhé strané dbat na rozvoj
jejich soft skills, vytvaret vhodné vyukové prostiedi
a rozvijet jejich ,lidstvi“.

5. ZAVER

V ¢lanku jsme diskutovali fenomén umélé inteligence a moznosti jejtho vyuziti (nejen) v celoZivotnim
vzdélavani. Predstavili jsme néarodni strategii umeélé inteligence ve vzdélavani a uvedli jsme
nékolik tuzemskych i zahrani¢nich ptikladl dobré praxe v oblasti zvySovani gramotnosti v oboru
umélé inteligence. Dale jsme zminili nékteré konkrétni néstroje, které mulize vyuzit studujici
i ucitel/vzdélavatel jako podporu a pomoc v rdmci procesu uceni. Na zaver jsme se kratce zamysleli
nad budouci roli ucitele a nastinili jsme pravdépodobny smér, kam se ¢innost ucCitele posune.
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Abstrakt

Interakciu z pohladu tedrie komunikacie, psycholdgie a sociolégie povazujeme za ddlezitu formu
vztahu medzi jednotlivcami. Vyucovaci proces je mozné chapat ako sériu na seba nadvézujucich in-
terakcif medzi ucitelom a Ziakmi (Buda, 1986; Dagarin, 2004; Vincze, 2013). Wubbels et al. (1987), vy-
chddzajuc z tedrie komunikacie Watzlawicka (1967) a Learyho modelu interpersondlneho spravania
sa (1957), vyvinuli vlastny model a vyskumny ndastroj (dotaznik QTI), ktory je schopny opisat a merat
interpersondlne spravanie sa ucitelov.

QTI sa koncentruje na komplexny vyskum interakcie v troch dimenzidch. N&§ vyskum sme realizo-
vali z pohladu prvej dimenzie, to znamend z pohladu posudenia interakéného Stylu idealneho uci-
tela. Na vyskum sme pouzili 48 polozkovy (Fisher et al,, 1995) dotaznik QTI, ktory sme adaptovali na
madarskeé jazykové prostredie.

Nasim cielom bolo (1) adaptovat madarsku jazykovu verziu dotaznika QTI, (2) zmapovat, ako vni-
maju Studenti ucitelstva fakult univerzit Karpatskej kotliny s vyucovacim jazykom madarskym
(N=336) interakcny Styl idedlneho ucitela, (3) pomenovat odchylky vo vysledkoch na zaklade pre-
mennych.

Zistili sme, Ze (1) madarsky 48 polozkovy dotaznik QTI je spolahlivym vyskumnym néstrojom na zis-
tenie toho, ako vnimaju Studenti ucitelstva fakult univerzit Karpatskej kotliny s vyucovacim jazykom
madarskym interak¢ny Styl idedlneho ucitela; (2) idedlny typ vidia Studenti ucitelstva ako ¢loveka,
ktory je rozhodny, odhodlany a organizacne schopny (DC), pomdahajuci, bezprostredny a priatelsky
(CD), chapajuci a dobromyselny (CS), kym prisnost, déraznost (DO) a ustupcivost, zhovievavost (SC)
vnimali $tudenti velmi rozdielne; (3) zo skumanych troch kategoridlnych premennych (pohlavie,
forma $tudia a typ strednej Skoly) vysvetluje varianciu najméa pohlavie respondentov.

Klucové slova: interakcia ucitela, interpersonalne spravanie sa ucitela v $kolskej triede, dotaznik QTI,
vzdelavanie ucitelov
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ADAPTATION OF THE HUNGARIAN
LANGUAGE VERSION OF THE QTI

Abstract

We consider interaction to be an indispensable form of social interaction from the point of view of
communication theory, psychology and sociology. The process of education is a chain of interactions
between individuals (teacher-students, students-students) (Buda, 1986; Dagarin, 2004; Vincze, 2013).
Wubbels et al. (1987) developed Watzlawick’s communication (1967) and Leary’s interpersonal
behaviour (1957) to develop their own model or measurement tool (QTI), which is able to describe
and measure teacher interaction behaviour.

The QTI focuses on the complex investigation of the interaction in three dimensions. Our research
was conducted in dimension 1 that is, in judging the ideal teacher interaction, using the Hungarian
version of the 48 tools used by Fisher et al (1995).

Our goal was (1) to adapt the Hungarian version of the QTI questionnaire, (2) to outline how the 336
cross-border educators participating in the research consider the ideal teacher interaction based on
the QTI variables, and finally (3) to detect significant differences in the background variables.

It has been stated that (1) the Hungarian version of QTI can reliably determine the perception of
students in the Carpathian Basin teacher training about the ideal teacher interaction; (2) the ideal
teacher interactions were characterized by leadership (DC), helpfulness (CD), understanding (CS),
and their opinions about strictness (DO) and student freedom (SC) were very different; (3) among the
three background variables presented (gender, section, type of secondary school), gender is the main
reason for variance.

Keywords: teacher interaction, interpersonal behaviour of teachers in the classroom, QTI, teacher

training

1. UVOD

Skiimanie vplyvu spravania sa ucitelov na ucebné
vysledky ziakov md korene v dvoch vyskumnych
pradoch. Jednym z nich je vyskum efektivity
ucitelovej prace, druhym je problematika inter-
akcie vo vyucovani (Moos, 1979; Walberg, 1979).
Vyskumy realizované v poslednych 35-40 rokoch
odhalili, Ze ucebné prostredie méa urcujuci vplyv na
proces ucenia sa ziakov a jeho vysledky (Dorman,
2003; Fraser, 1994). Napriklad v podmienkach
singapurskych §kél sa Gohnovi a Fraserovi (1998)
podaril dokézat vztah medzi ucebnymi vysled-
kami Ziakov a interpersondlnym vztahom medzi
ucCitelom a Ziakmi. Realizovali sa série vyskumov
s cielom odhalit interpersondlne vztahy medzi
ulitelom a Ziakmi v procese pedagogickej komu-
nikacie (Wubbels, Brekelmans, 1998). Pri vyskume
analyzy interakcie medzi ucitelom a ziakmi sa
opierali o systémovy model komunikacie vypra-
covany Watzlawickom et al (1967). Systémovy
model kladie déraz na skumanie vplyvu c¢loveka
na Cloveka v procese komunikacie. Wubbels et al.

i

(1987) preto, aby opisali, ako ziaci vnimaju

a hodnotia ¢innost ucitela, aplikovali vSeobecny
model komunikdcie, ktory je vychodiskom prac
Timothyho Learyho (1957). Leary skumal interak-
ciu svojich klientov a na zaklade diagnostiky ich
osobnostnych vlastnosti vytvoril teoreticky model
zlozeny z dvoch osi, ktoré su vymedzené kraj-
nymi bodmi. Napriek tomu, Ze dve dimenzie sa
v priebehu rokov oznacovali roznymi pojmami, su
vhodné na opis vSeobecnych charakteristik a osobi-
tosti interpersondlneho spravania.

Uplatiiovanie Learyho modelu v procese
vzdelavania

Wubbels et al (1987) adaptovali teda Learyho
model do podmienok vyucovacieho procesu. Na
vodorovnej osi ich modelu, nazvaného aj ako inter-
personalny kruh alebo interpersondlny cirkum-
plex (Obr. 1.), je zobrazend miera spoluprace medzi
ucitelom a Ziakmi (oznacend ako proximita). Tato
os vyjadruje, do akej miery v interakcii ucitel
vychadza v ustrety ziakom, chépe ich, poméha im,
ked maju problémy, alebo, naopak, je voci nim
nepristupny, uzavrety. Na zvislej osi je znazornené,
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kto riadi vztah ucitel — Ziak (oznaceny ako vplyv).
Tato os vyjadruje, do akej miery v interakcii ucitel
determinuje spravanie sa ziakov v triede — do akej
miery si udrzuje moc v triede alebo sa jej vzdava.
Horizontalna dimenzia oznaCena ako proximita
(angl. proximity) spaja dva krajné body: (C) koope-
racia, ustretovost (angl. cooperation) a (O) odmieta-
nie (angl. opposition), vertikdlna dimenzia vplyvu
(angl. influence) spaja krajné body dominancie (D)
a submisivity (S).

Podobne ako Leary, aj Wubbels et al (1987)
vymedzili 8 sektorov interpersonalneho spravania:
DC: Rozhodny, odhodlany, riadiaci,

CD: Pomahajuci, bezprostredny, priatelsky,

CS: Chéapajuci, dobromyselny, snaZiaci sa o kon-
Senzus,

SC: Ustupcivy, zhovievavy,

SO: Neisty, nerozhodny,

OS: Nespokojny, pochybovacny,

OD: Nezucastneny, karhajuci, upozornujuci,

DO: Prisny, dérazny.

Na zaklade logiky cirkumplexu 8 sektorov uspo-
riadali do kruhu, ¢im vznikol model interpersonal-
neho spravania sa ucitela (Model for Interpersonal
Teacher Behavior, MITB, Obr. 2).

Wubbels et al. (1985) zistili, Ze spravanie sa ucitelov
sa vyznaCuje dvoma aspektmi: didakticko-peda-
gogickym a vztahovym. Didakticko-pedagogicky

aspekt sa prejavuje prostrednictvom vyberu vyuco-
vacich metéd, ich vhodnej aplikdcii. Vztahovy
aspekt pomdha pri vytvarani a realizovani vhod-
nych ucebnych podmienok a vysledkov. Vztah,
ktory existuje medzi ucitelom a ziakom sa povazuje
za rozhodujuci preto, lebo vplyva na rozvoj kogni-
tivnej a predovSetkym afektivnej stranky osobnosti
Ziaka.

Didakticko-pedagogicky aspekt sa povazuje za
vyraz ucitelovej profesionality, odbornosti, vzta-
hovy aspekt je vyjadrenim ucitelovej osobnosti.
V prejavoch spravania sa ucitela k ziakom je spravi-
dla jeden aspekt vyraznejsi ako druhy, avsak jeden
od druhého nie su nezavislé. Ved ucitelov vyber
vyucovacich metéd ma vplyv na vztah medzi nim
a ziakmi, ktorého kvalitu mo6ze ovplyvnit.

Na zaklade vysSie uvedeného, z modelu interper-
sondlneho spravania sa ucitela sa d& predpokladat
vztah medzi ucitelom a Ziakmi a taktiez to, Ze inter-
akény $tyl je ovplyvneny osobnostou ucitela.

Na zdklade modelu MITB a na zéaklade tedrie
interpersondlnej diagndzy T. Learyho bol vypra-
covany vyskumny ndstroj — dotaznik na mera-
nie interakéného Stylu ucitela (Questionnaire on
Teacher Interaction, QTI).

Vysledky  pilotného  vyskumu  realizova-
ného na Pedagogickej fakulte UJS koreSponduju
s vyskumnymi zisteniami Wubbelsa et al. (1985).
Prostrednictvom metédy poloStruktirovaného
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rozhovoru medzi S$tudentmi, ktori predcasne
zanechali studium na fakulte sme zistili, Ze tito
Studenti vysoko ocenuju pozitivne vztahy medzi
ulitelmi a Studentmi, pozitivne hodnotia o0sob-
nost ucitelov, ich komunikaciu a napomocnost
(Téth-Bakos — Téth, 2018).

2. CIELE

Nas$im cielom bolo (1) adaptovat madarsku jazy-
kovu verziu dotaznika QTI, (2) zmapovat, ako
vnimaju Studenti ucitelstva fakult univerzit Karpat-
skej kotliny s vyucovacim jazykom madarskym
(N =336) interakény Styl idedlneho ucitela, (3)
pomenovat odchylky vo vysledkoch na zaklade
premennych.

3. TEORETICKY RAMEC
Meranie interakéného Stylu ucitelov

Interakény Styl ucitelov je mozné merat viacerymi
sposobmi, metédami. Jednym z nich je QTI (Ques-
tionnaire on Teacher Interaction — Dotaznik inter-
akéného Stylu ucitela), ktorého predchodcom je

Wubbelsom et al. (1985) vyvinuty Dotaznik inter-
persondlneho spravania sa ucitela (Questionnaire
for Interactional Teacher Behaviour, QUIT).
Pévodny QUIT dotaznik vychadzal z Learyho
dotaznika ICL — Interpersonal Check List (Demet-
rovics, 2007), obsahoval 77 poloziek a bol vyvinuty
pre holandskych stredoSkoldkov (Wubbels, Brekel-
mans, 1998; Wubbels et al, 1991; Wubbels et al,
1985; Wubbels, Levy, 1991).

Existuju vysledky, ktoré interpersondlne spra-
vanie skumaju v zavislosti od postojov Ziakov
k jednotlivym predmetom. V australskych stred-
nych $koldch na hodindch bioldégie (Fisher et al,
1995) a matematiky (Fisher, Rickard, 1998) bol
dokéazany vztah medzi dimenziami QTI a postojmi
ziakov k tymto predmetom. Zvlast pozitivny bol
postoj Ziakov k tym predmetom, ucitelov ktorych
ziaci vnimali ako rozhodnych, pomadhajucich,
chépajucich. Vztah medzi interpersondlnym
sprdvanim sa ucitela a ucebnymi vysledkami
Ziakov odhalil vyskum den Broka, Brekelmansa
a Wubbelsa (2004). Vyskum vztahu medzi inter-
ak¢nym Stylom ucitela a percepciou socidlnej klimy
v triede (Dupkalové, Krajcovd, 2015) odhalil ziste-
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nie, Ze ¢im viac sa ucitel prejavuje ako dobry orga-
nizator (DC), tym viac su jeho Ziaci orientovani na
ulohy, ktoré im zaddva, tym viac maju jasnejsie
pravidld v triede a vo vacSej miere sa zaujimaju
o vyucbu daného predmetu.

Kovérova (2015) overovala vplyv Studentskych
percepcii interakéného Stylu ucitelov na subjek-
tivhnu pohodu Ziakov strednych $kol. Zistila, ze
frekvencia prezivania vSetkych zistovanych nega-
tivnych emocii u Studentov bola zhodne na hodi-
nach slovenského jazyka aj matematiky ovplyv-
novand ich percepciami vyucujucich v sektore
prisny (DO). Cim prisnejsie (tj. dominantnejsie
a zdroven odmietavejSie) boli ucitelia oboch pred-
metov vnimani, tym castejSie prezivali ich Studenti
na hodinach hnev, strach, smutok, vinu aj hanbu.
Predikciu pozitivneho prezivania na oboch vyuco-
vacich hodinach umoznovali Studentské percepcie
ucitelov ako dominantnych a ustretovych.

Fisher, Fraser, Creswell (1995) dokazali aj to,
ze dotaznik QTI je vhodny na zistenie toho, ako
ulitelia vnimaju idedlneho ucitela, ako hodnotia
a vnimaju samych seba, a ako ich vnimaju Ziaci.
Vo vSeobecnosti mozno konstatovat, Ze ucitelia
vnimaju samych seba signifikantne pozitivnejsie,
ako ich vnimaju ziaci. Vyskum interpersonalneho
spravania sa ucitelov strednych kol v Turecku
odhalil r6zne interpersonalne profily (Telli et al,
2007).

Suvislost medzi vztahom ucitel — Ziak, postojom
ziakov k predmetu (chémia), pohlavim ziakov a ich
schopnostami skumali Lang, Wong, Fraser (2005).
Preukdzali, Ze ziacky s nadpriemernym nadanim
hodnotili svojich ucitelov v dimenzii pomadahajuci
(CD) signifikantne pozitivnejsie, ako priemerne
nadani Ziaci (muZi).

Aj ini autori vo svojich vyskumoch doka-
zali vztah medzi pohlavim respondentov a ich
vnimanim interakéného Stylu ucitela. Napriklad
vyskum Gavoru, MareSa, den Broka (2003) potvr-
dil $tatisticky vyznamné rozdiely medzi ucitelkami
a ucitelmi v dvoch sektoroch — ucitelky mali vySsSie
skdre v organizatorstve ako muzi a nizSie skore
v neistote ako muzi. Vasickova (2015), ktora skimala
percepciu interakéného Stylu triednych ucitelov
a ucitelov slovenského jazyka a matematiky ziakmi
3. ro¢nika gymnazii a 9. ro¢nika zdkladnych
8kol na rozdiel od vysledkov predchéadzajuceho
vyskumu zistila, ze ucitelia (muzi) sa javia svojim
ziakom ako viac napomahajuci a menej neisti ako
ucitelky (Zeny). Ziacky vidia svojich ucitelov ako
viac napomdhajucich, chépajucich a veducich
k zodpovednosti, zarovenl menej neistych,
nespokojnych, karhajucich a prisnych, ako Ziaci
(chlapci). Tieto zistenia umoznuju predpokladat,

Ze spravanie sa ucitela vyrazne prispieva
k vytvaraniu pozitivnych vztahov v Skolskej triede
(Wubbels, 2014).

Existuje mnoho publikacii, Studii prinasajucich
vyskumné zistenia tykajuce sa procesu jazykovej
adaptacie dotaznika QTI, resp. jeho modifikacie
na jednotlivé stupne $kdl. Proces komparativneho
zistovania validity a reliability Siestich jazykovych
mutdcii dotaznika QTI (Holandsko, USA, Australia,
Brunei, Singapur, Slovensko) prindsa Studia den
Broka et al (2003). Fraser, Aldridge, Soerjaningsih
(2010) predstavuju proces adaptacie dotaznika QTI
na indonézsky jazyk a do podmienok vysokych
Skol. Bacete, Ferra, Monjas, Marande (2014) publi-
kovali Studiu, v ktorej predstavuju proces adapta-
cie dotaznika QTI na Spanielsky jazyk a do podm-
ienok prvého stupna zakladnych $kol. Adaptacia
dotaznika interakéného Stylu ucitela pre slovenské
edukacné prostredie je vysledkom prac Gavoru,
Maresa a den Broka (2003). Do prostredia ceskych
Skol dotaznik QTI adaptovali MareS a Gavora
(2004), ktorého zaujimavostou je, Ze dotaznik
pozostava zo 116 poloZiek. Tento dotaznik, po jeho
aplikécii ziakmi druhého stupna zdkladnych $kol,
bol skrateny na 64 polozkovy (Lukas, Serek, 2009).
Predbezné vysledky Standardizacie dotaznika QTI
pre 2. stupen Ceskych zakladnych $ko6l vykazovali
rovnako vybornu reliabilitu jednotlivych sekto-
rov. Pre kazdy sektor prekrocila hodnota Cronbach
a 0,9, ¢o je vyborny vysledok. Problematickou sa
ukazala byt konStruktova validita dotaznika. Pri
zistovani konStruktovej validity sa vyskumnici
prostrednictvom  definovania  psychologického
pojmu interakcia ucitela pokuSaju tento pojem
obsahovo vymedzit a naplnit. Konstrukt ,interak-
cia ucitela®, ako Zelany meratelny pojem sa autori
dotaznika snazia Co najpresnejSie a najvernej-
$ie naplnit ¢innostnymi vymedzeniami. Platnost
(validita) v tomto pripade vyjadruje, v akej miere
¢innostné vymedzenie zodpovedd pojmovému.
Ak je medzi dvoma vyjadreniami vysoky sulad,
dany test, dotaznik ma vysoku konStruktovu vali-
ditu. Korelacie medzi jednotlivymi sektormi len
Clasto¢ne zodpovedali teoretickym predpokladom
vychddzajucim z Learyho modelu. Vysledkom
dalSieho testovania bol dotaznik QTI s 59 poloz-
kami (Lukas, 2010), ktory sa pouzival v podmien-
kach ceskych §kol.

Vyskum interpersondlneho spravania sa je velmi
interesantnou oblastou. Vysledky prezentovanych
vyskumov odhaluju v procese vychovy a vzdela-
vania také suvislosti, ktoré umoznuju, aby sme na
proces vychovy a vzdeldvania nazerali holistic-
kym sposobom cez optiku tychto novych zisteni.
Je zaujimavou vyskumnou oblastou aj preto, lebo
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sa ukazuje ako vhodnd screeningovd metdda,
ktord prispieva k okamZzitej spatnej vazbe vo
vztahu ucitel - Ziak a taktieZ k sebareflexii ucitela
(Lukas, 2005), resp. k zvySovaniu kvality vztahu
ucitel — ziak, alebo k profesijnému rozvoju ucitela
(Fisher, Fraser, Creswell 1995; Fisher, Rickards
1998).

4. METODOLOGIA
Proces adaptacie madarskej jazykovej verzie
dotaznika QTI

Podobne ako v Learyho modeli, aj Wubbels et al.
(1985, 1987) vyplnili priestor medzi dvoma osami
svojho modelu dalSimi osobnostnymi vlastnos-
tami, tak ako sa oni prejavuju vo vzajomnej inter-
akcii, ktoré usporiadali do kruhu. Vzniknuty model
osemuholnikového tvaru tvori 8 trojuholniko-
vych casti, ktoré nazvali sektormi. Tieto sektory,
premenné reprezentuju interaktivne spravanie sa
ucitela (Obr. 2).

Poradie sektorov nie je ndhodné. Spravanie sa
v sektoroch leZiacich tesne vedla seba je pribuznej-
Sie neZ spravanie sa vo vzdialenejSich sektoroch.
Sektory leziace oproti sebe su nositelmi protiklad-
nych vlastnosti. Medzi sektormi, ktoré medzi sebou
uzatvéraju pravy uhol (leZiace ortogondalne), nie je
vztah (Mares, Gavora, 2004).

Pri preklade sme dbali o to, aby bol obsah
pojmov presny a vystizny, aby znenie polozky
vystizne vyjadrovalo vlastnost, ktord ma merat,

preto polozky dotaznika prekladali dvaja neza-
visli prekladatelia, ktorych preklad sa vzdjomne
konfrontoval. Po skonceni bol dotaznik prelozeny
spat do anglictiny, ¢o posudzoval treti nezavisli
kolega. Rozporné miesta sa upravili.

Nézvy sektorov na Obr. 2 indikuju na ich obsah,
pokladdme vSak za vystiznejsie ich predstavenie aj
v tabulke (Tab. I).

V nasledujucom texte priblizime proces adap-
tdcie madarskej jazykovej verzie dotaznika QTI
a prindSame vysledky dotaznikom uskuto¢neného
pilotného vyskumu.

4.1. Ciel vyskumu, vyskumny nastroj,
respondenti

V ramci pilotného vyskumu sme hladali odpoved na
otazku, ako Studenti u€itelskych Studijnych odbo-
rov vnimaju interakény Styl idedlneho ucitela.

V tejto Stidii prindSame podrobnosti
o procese adaptacie madarskej jazykovej verzie
dotaznika QTI.

7 pohladu tedrie komunikacie, psycholégie
1 socioldgie povazujeme interakciu za vyznamnu
zlozku spolocenského styku, za jeden z jeho preja-
vov. Ak skumame tuto otdzku z pohladu pedago-
giky moZeme konStatovat, Ze proces vyucovania
a ucenia sa je sériou na seba nadvazujucich inter-
akénych epizdd. Nastrojom realizdcie interakcie
v Skolskom prostredi je pedagogickd komunikacia,
v jej verbalnej i neverbdlnej dimenzii.

I: Definovanie premennych v madarskej jazykovej verzii dotaznika QTI

Nazov premennej

Podrobnejsi opis premennej

Rozhodny, odhodlany,
riadiaci (DC)

Upozornuje na to, ¢o sa bude diat; vedie; organizuje; prikazuje; rozdeluje ulohy;
navrhuje riesenia; vysvetluje; navodzuje pozornost

Pomadhajuci, bezprostredny, Poméha; preukazuje zaujem; zapaja sa do procesov; sprava sa priatelsky, sluSne; ma

priatelsky (CD) zmysel pre humor

Chéapajuci, dobromyselny,

Pozorne pocuva; sprava sa empaticky; vyZaruje z neho dovera a pochopenie; je

snaziaci sa o konsenzus (CS) schopny prepacit; podnecuje rieSenie konfliktov; je trpezlivy; je otvoreny

Ustupéivy, zhovievavy (SC)

Dé4va ziakom priestor na samostatnu pracu; vycka, kym sa trieda ukludni; spolu so

zodpovednostou dava Ziakom aj slobodu; berie do tivahy ndvrhy ziakov

Neisty, nerozhodny (SO)

Nemie$a sa do priebehu dejov; je v uzadi; ospravedlnuje sa; vycka, ako sa budu veci

vyvijat; uzna, Ze chyba je v iiom

Nespokojny, pochybovacny

Vycka, kym ziaci utichnu; zvazuje, vyzaduje klud; vyjadruje svoju nespokojnost; jeho

(0S) pohlad vyzaruje hnev, nespokojnost; neustale sa pyta; kritizuje

Nezucastneny, karhajuci,

upozornujuci (OD) tresta

Prisny, dérazny (DO)

Je ¢asto nahnevany, popudlivy; rdd zakazuje, upriamuje pozornost na chyby; karh4;

Ziakov kontroluje, prisne ich skusa a hodnoti; vyzaduje v triede ticho a disciplinu;

vyzaduje dodrZiavanie pravidiel a predpisov

Zdroj: Fraser, Aldridge, Soerjaningsih (2010)
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II: Respondenti vyskumu

o R Ucitel
Ucitel - . Ucitel .
wpren . Ucitel prvého A materskej
InStitucia materskej . akademickych ; Spolu
« stupna Skoly a prvého
Skoly predmetov .
stupna
Univerzita J. Selyeho Komarno,
Slovensko (U]S) 1= L &/ L 1
Vysoka Skola FrantisSka II.
Rakocziho Berehovo, Ukrajina 6 12 41 0 59
(VSFR)
Krestanska Univerzita Partium
Oradea, Rumunsko (KUP) g e = C .
Univerzita Novy Sad Pedagogicka
fakulta s VJM, Novy Sad, Srbsko 10 33 0 0 43
(UNS)
Spolu 146 45 128 17 336

Dotaznik QTI kladie doéraz na komplexny vyskum
interakcie medzi ucitelom a ziakmi, a to v troch
hodnotiacich dimenziéch:

* posudenie idedlneho interakéného Stylu,

» posudenie interakéného Stylu konkrétneho uci-
tela ziakmi,

* posudenie vlastného interakéného Stylu ucitelom.

V centre pozornosti nasho vyskumu bola prva
dimenzia, na vyskum ktorej sme pouZili madarsky
preklad dotaznika Fishera, Frasera, Cresswella (1995).
V procese adaptacie sme velku pozornost venovali
jeho dvojnasobnému prekladu z jazyka anglického
do madarskeho, naslednému prekladu do anglického
jazyka, Uprave a precizovaniu poloziek.

Pri vyskume sme pouzili 48 polozkovy dotaznik.

Vo vyskume sa zucastnilo 336 Studentov
ucitelskych Studijnych odborov Styroch univerzit
Karpatskej kotliny (Slovensko, Ukrajina, Rumun-
sko, Srbsko (Tab. II).

Demografické udaje respondentov sa vyvijali
nasledovne:

* Roc¢nik: 1. - 69,6%; 2. — 26,8%; 3. — 3,6%

» Forma Studia: dennd — 84,5%; externd — 15,5%

» Pohlavie: Zena — 82,4%; muz - 17,6%

» Typ bydliska: dedina/obec - 61,6%; mesto - 32,1%;
okresné/krajské mesto - 6,3%

* Krajina, kde vykonal maturitu: Madarsko—21,7%;
Slovensko — 37,8%; Rumunsko - 10,4%; Ukra-
jina - 17,6%; Srbsko — 12,5%

e VyuCovacli jazyk strednej Skoly: madar-
sky — 89,0%; slovensky — 3,0%; ukrajinsky — 2,7%;
srbsky — 0,3%; dvojjazycny, z ktorého jednym
jazykom je madarsky — 5,1%

» Typ strednej Skoly: strednd odborné $kola—51,8%;
gymndazium - 48,2%

¢ Kolko deti ma Student: nema — 88,4%; 1-2 1-2
deti - 10,8%; 3 a viac — 0,9%

. étudentmévysokoékolskévzdelanie:nemé—96,4%;
prvého stupnia — 1,8%; magisterského stupna — 1,8%

e Kde sa zdrZuje pocas Studia: dochadza
z domu — 46,7%; byva v podndjme — 7,7%; byva
na internate — 44,6%; byva u pribuznych, pria-
telov — 0,9%

* Vzdialenost bydliska od univerzity: 0-10 km - 17,0%;
11-100 km - 64,9%; 101-200 km — 7,1%; 201-300
km - 6,8%; 301+ km - 4,2%.

Konkrétny vyskum mal dva ciele. Jednym z nich
bolo vypracovat a adaptovat madarsku jazy-
kovu verziu 48 polozkového dotaznika QTI,
druhym zmapovat nazory Studentov ucitelstva
o interakénom Style idedlneho ucitela.

Stanovili sme si nasledovné vyskumné otazky:

» AKk4 je reliabilita jednotlivych sektorov dotaznika

QTI?

* Budu vyskumné zistenia koreSpondovat s 8 sek-
tormi learyovského modelu?

* Bude mozné vysledky faktorovej analyzy zovSe-
obecnit?

5. VYSLEDKY
5.1 Reliabilita vyskumného nastroja

Velku pozornost sme venovali problematike reli-
ability vyskumného nastroja. S tymto sa museli
vysporiadat aj Fisher, Fraser, Cresswell zaciat-
kom 90. rokov 20. storocia. Reliabilitu holandskej
verzie (Wubbels, Brekelmans, Hooymayers, 1992)
a v USA pouzivaného (Wubbels, Levy, 1991; 1993)
77 polozkoveho dotaznika porovnali s reliabilitou
vlastného 48 polozkového australskeho dotaznika
(Fisher, Fraser, Cresswell, 1995). Cronbachovo alfa
v dvoch sektoroch Prisny, dérazny (DO) a Ustup-
Civy, zhovievavy (SC) bolo nizsie ako 0,7. V sektore
Prisny, dérazny to bolo 0,63, v sektore Ustup¢ivy,
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zhovievavy 0,66. V prvom a druhom z troch cito-
vanych vyskumov sa realizoval vyskum hodnote-
nia interakéného Stylu ucitela ziakmi a sebahod-
notenie ucitela, kym v tretom vyskume prebehlo
iba hodnotenie interakéného $tylu ucitela zZiakmi.
MozZno eSte konsStatovat, Ze reliabilita austral-
skeho dotaznika, aZ na jednu vynimku je nizZsia,
ako v predchddzajucich dvoch mutaciach, ale
prekracuje hranicu 0,7. V holandskom vyskume sa
zucastnilo 1105 ziakov a 66 ucitelov, v americkom
1606 ziakov a 66 ucitelov, kym v australskom 489
ziakov.

UrCenie Cronbachovho koeficientu alfa sa
vyborne hodi na stanovenie vnutornej homogenity
sektoru. Udaj o reliabilite vypoveda o tom, do akej
miery su si polozky v danom sektore blizke.

Odborna literatura stanovuje dolnu hranicu reli-
ability pri dotazniku na 0,5 (Horvath, 1997), resp.
na 0,7 (Takdacs, Karasz, 2014). Koeficient vyssi ako
0,9 sa povazuje za velmi vysoky, o vyjadruje, Ze
polozky patriace do jedného sektora su redun-
dantné, CiZze sa pytame viacndsobne na ten isty
jav. V naSom vyskume sme povazovali interval
medzi 0,6 a 0,9 za vyhovujuci z pohladu reliability
jednotlivych sektorov.

Pri zohladneni vysSie uvedeného sme povazovali
za potrebné uskutocnit kontrolu madarskej jazyko-
vej mutdcie dotaznika QTI.

V 48 polozkovej verzii dotaznika tvori kazdy
z 8 sektorov 6 poloZiek, ktoré su v dotazniku uspo-
riadané nahodne. Vyskumna osoba nevie, ktora
polozka je vyjadrenim ktorého prototypu interper-
sondlneho spravania sa ucitela.

Povazujeme za potrebné zdoraznit, Ze reliabilitu
v najvacsSej miere ovplyviiuju tri okolnosti: homo-
genita vyskumného suboru, pocet poloziek, resp.
ich $kalovanie. V naSom pripade vyskumny subor
tvorili Studenti prevazne prvého ro¢nika ucitelstva

III: Hodnoty Cronbachovho alfa jednotlivych sektorov

s vyucovacim jazykom madarskym na 4 fakultach
vysokych §kol Karpatskej kotliny.

Hodnoty Cronbachovho alfa sme prezentovali
v tabulke III, udali sme aj hodnoty pre jednotlivé
premenné. Pod seba sme radili tie sektory, ktoré
v modeli QTI lezia oproti sebe (Obr. 2).

Na zaklade vysSie uvedenych vypoctov mozno
konStatovat, Zze madarsky 48 poloZkovy dotaz-
nik QTI je spolahlivym vyskumnym ndstrojom
na zistenie toho, ako vnimaju Studenti ucitelstva
fakult univerzit Karpatskej kotliny s vyucovacim
jazykom madarskym interakény Styl idedlneho
ucitela.

5.2. Zistovanie validity poloZiek dotaznika
QTI podla sektorov

V 48 polozkovom dotazniku QTI je 8 sektorov,
kazdému prislucha 6 poloziek. Faktorovou analy-
zou sme zistovali, ¢i vysledky vyskumu budua
koreSpondovat s teoretickym modelom, inymi
slovami, €i na$§ dotaznik sleduje liniu learyov-
ského interakéného kruhu.

Najskor sme sa presvedcCili, ¢i je mozné nase
premenné podrobit faktorovej analyze, alebo nie.
Hodnota Kaiser, Meyer, Olkin je 0,867, ¢0 mozno
povazovat za vyborny vysledok. Bartlettova skuska
taktieZ potvrdila vhodnost vykonu faktorovej
analyzy (2 = 5811,045; p < 0,05).

Pri zadani poctu faktorov sme sa dostali do vaznej
dilemy. Na jeho urcenie existuje niekolko sposobov.

Kaiserovo pravidlo tvrdi, Ze iba tolko faktorov
treba zvazovat v analyze problému, kolko je vlast-
nych ¢isel korelacnej matice vytvorenej z X, ktoré
su vacsie ako 1. V naSom pripade to znamena
12 faktorov. Podla odbornej literatury (Sajtos,
Mitev, 2007) toto pravidlo je vhodné uplatnit vtedy,
ak je pocet poloZiek 20 — 50. To je aj nas pripad.

Prototypy interpersonalneho Cely Pohlavie Forma Studia Typ strednej Skoly
spravania sa ucitela subor muZz/Zena denné/externd odbornd/gymnéazium

Rozhodny, odhodlany, riadiaci (DC) 0,711 0,717/0,706 0,684/0,821 0,721/0,704
Pomaéhajuci, bezprostredny,
priatelsky (CD) 0,757 0,756/0,758 0,741/0,807 0,768/0,737
BT i), COTRyEE T, EEEEIEE | e 0,817/0,674 0,731/0,752 0,732/0,742
o konsenzus (CS)
Ustupéivy, zhovievavy (SC) 0,676 0,623/0,686 0,675/0,683 0,644/0,706
Neisty, nerozhodny (SO) 0,768 0,857/0,712 0,765/0,787 0,804/0,679
Nespokojny, pochybovacny (0OS) 0,756 0,795/0,739 0,742/0,817 0,770/0,733
NI SOG P TS 0,688 0,778/0,634 0,709/0,641 0,740/0,675
upozornujuci (OD)
Prisny, dérazny (DO) 0,804 0,758/0,809 0,803/0,813 0,794/0,813
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Iny spOsob ako otestovat pocet faktorov pomocou
vlastnych hodno6t je tzv. Scree test. Tato stra-
tégia zahfna vytvorenie grafickej vizualizacie
zndzornujucej vztah medzi relativnou velkostou
vlastnych hodno6t a poctom faktorov. Sutinovy graf
(scree plot) je zloZeny z vlastnych hodnot (eigenva-
lues), ktoré su na Y-novej osi a faktorov na X-ovej
vzdy klesd, a pri interpretacii je do6lezity jeho tvar.
Prudky pokles krivky grafu je idedlny, nakolko
znamend, Ze mame malo faktorov s vysokymi
vlastnymi hodnotami (eigenvalues). Teda mani-
festné premenné (polozky dotaznika) dobre sytia
jednotlivé faktory, ktorych nie je vela. V naSom
pripade sutinovy graf ukazuje 6 — 10 faktorov.

Napokon sme aplikovali metédu maximal-
nej vierohodnosti (maximum-likelihood), ktora
je univerzdlnou metédou pre konStrukciu odha-
dov parametrov. Metéda pri zohladriovani kore-
lacie medzi polozkami urcuje, nakolko polozka
prislucha k danému faktoru (faktorovy néklad).
V naSom pripade metéda maximalnej vierohod-

nosti udava 14 faktorov (Tab. IV). Nevyhodou tejto
metddy je, Ze je pre nu dolezity predpoklad norma-
lity. V naSom pripade to moze znamenat problém.

Na zéklade vysSie uvedenych zisteni, nie sme
v jednoduchej situdcii, ¢o sa tyka stanovenia poctu
faktorov. Hlavne preto, Ze model MITB pocita s 8
premennymi (Obr. 2), a vySSie uvedené metody
predpokladaju ovela vyss$i pocet faktorov. Nesmi-
eme vSak opomenut podstatu modelu cirkump-
lexu, presnejSie, Ze jedna polozka modze pris-
luchat viacerym faktorom (Obr. 3). Je to zrejmé aj
z tabulky V.

Napokon sme sa rozhodli uplatnit A priori krité-
rium, ktoré je mozné vyuzit v pripade Ze uz exis-
tuje vyskum, na ktory nadvézujeme, a ktory ma
stanoveny pocet pozadovanych faktorov. Podla
toho, ¢i su faktory navzjom korelované, alebo nie,
rozliSujeme dva rézne sp6soby rotéacie. V pripade
nizkej korelovanosti, ¢o je aj na$ pripad, pouZzi-
vame ortogondalne metddy, ako napriklad varimax.
Metdda varimax sa snazi o otoCenie osi tvorenych
faktormi F o taky uhol, aby zrotované ndaklady

IV: Faktorovy ndklad urcené metddou maximdlnej vierohodnosti (maximum-likelihood)

12 faktor 13 faktor 14 faktor
Chi kvadréat (x2) 721,318 653,279 583,338
Stupen volnosti (df) 618 582 547
Signifikancia 0,002 0,021 0,137
Jednoducha Struktdra
Struktlra cirkumplexu
Polozky / Skaly
Faktor 1. Faktor 1.
Faktor 2. Faktor 2.

3: Faktorovd analyza circumplexu
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V: Rotacnd matica

Rotated Component Matrixa

Component

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8
CS10 727
CS14 ,663
CD25 ,647 ,281
CD45 ,621 ,215 —-209
CD33 ,587 -350 ,216
DC5 ,569 -304
DC1 ,565
CS22 ,564 —271 ,246
DC21 ,558 —271
CS18 ,550 —-406
DC9 ,548 -302 -,367
DC13 ,545
DC17 ,532 ,233
CD29 ,500 ,331 267
CS6 ,494 =253 ,322
CS2 ,468 ,242 —,206
S07 ,748
S03 728
0D20 ,701
0D16 ,650
$023 ,638
0oD8 ,620 ,224
OD4 ,610 -,279
S015 ,540
$019 ,511 ,290 ,252
S011 491 ,256 ,320
SC30 ,361 ,338 ,360 ,359
D044 , 782
D040 , 743
D028 ,739
DO36 ,670
D048 ,600 ,268
D032 ,593 202
SC46 ,330 -,447 ,251 ,213
CD41 227 , 743
CD37 ,276 ,709
SC42 ,556 -201 ,319
0839 ,359 ,669

0831 53 ,213 ,534
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Rotated Component Matrixa
Component
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8

0Ss47 ,331 432 /401

0843 ,382 ,348

0S27 ,720

OoD12 ,583 —-275 ,226
0835 ,226 ,246 ,530

SC26 211 ,644

SC34 414 ,607

0D24 -217 ,409 -499
SC38 333 ,272 ,328 ,361

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 11 iterations.

matice L mali pozadovanu Strukturu — ideélne, aby
kazda premennd mala vysoké naklady pre prave
jeden faktor a aby suma S$tvorcov faktorovych
nakladov v jednotlivych stipcoch bola ¢o najvacsia.
Takto dosiahneme, Ze dany faktor, ktory predsta-
vuje stlpec matice L ma vysoky vplyv iba na niek-
toré premenné, vdaka ktorym sme schopni odha-
dovat vyznam tohto skrytého faktora (Tab. V).

V pripade piatich poloziek (DC13, SO15, DC1, CS2,

0S43) sme dostali nizke hodnoty komunality, ¢o by
bol dévod na ich vylucenie z vyskumného néstroja,
avSak oni v zasade neovplyvnili dosiahnuty vysle-
dok. Toto zndsobuje i zistenie, Ze vysvetlena vari-
ancia sa zvysSuje len malo (53,821%).
Venovali sme sa aj problematike faktoro-
vého zataZzenia, Co znamend, aka cast variability
konkrétnej premennej je vysvetlena konkrétnym
faktorom. Opisuje sa aj ako koreldcia s faktorom,
ktora rovnako ako korela¢ny koeficient nadobuda
hodnoty od -1 po 0 v pripade nepriameho vztahu
alebo od 0 po 1 v pripade priameho vztahu. Beruc
do tvahy pocet respondentov, minimalnu hranicu
faktorového zatazZenia sme stanovili na hodnotu
0,35. V rotacnej matici (Tab. V) vidime, aky vztah
mé kazda otdzka k jednotlivému faktoru, ¢i ho syti
pozitivne, negativne a ako silno. Vysledky su zauji-
mavé. Su také faktory, napriklad F3, ktory je v plnej
miere identicky so sektorom teoretického modelu
QTI, nakolko je tvoreny polozkami, ktoré mu autori
dotaznika prisudili (faktorové zatazenie sa pohy-
buje v rozmedzi od 0,593 do 0,782).

Su aj také faktory (napr. F6 a F7), ktoré sa daju
tazko identifikovat, lebo obsahuju polozky, ktoré sa
objavuju vo viacerych faktoroch.

Interpretacia  faktorov  vyzerd
(N = 336 respondentov):

nasledovne

» F1: Toto je najdolezitejsi faktor. Obsahuje temer
vSetky polozky sektorov CS —Chapajuci, dobromy-
selny, snaZiaci sa o konsenzus, CD — Pomé&hajuci,
bezprostredny, priatelsky, DC — Rozhodny, odhod-
lany, riadiaci. V pozadi tychto troch premennych
je pozitivne posudenie ucitelovej schopnosti spo-
lupréce a ustretovosti.

* F2: V plnej miere obsahuje sektory SO — Neisty,
nerozhodny a OD - nezucastneny, karhajuci,
upozornujuci dotaznika QTI V tychto dvoch
premennych, pravda v rozlicnej miere, sa odzr-
kadluje negativne posudenie absencie ucitelovej
schopnosti spoluprace.

» F3: Skoro v plnej miere pozostava z poloziek DO
dotaznika QTL

» F5: Tu sa objavuju 4 polozky sektora OS — Nespo-
kojny, pochybovacny, dalsie 2 polozky su tu tak-
tiez pritomné, avSak s nizkym nabojom, tie isté
dve polozky su pritomné vo faktore F6, ktory sy-
tia vysokym néabojom.

 F7: Tento faktor sa da dat do suvislosti so sekto-
rom SC - Ustupc¢ivy, zhovievavy, nakolko k nemu
prisluchaju dve polozky so silnym ndbojom. Tak-
tieZ je mozné konstatovat, Ze iné dve polozky (42.
a 46.) je mozné priradit k faktoru F3, resp. F4.

* F4, F5, F8: Tieto faktory, kazdy v rozli¢nej mi-
ere, vysvetluju variancie viacerych poloziek, ale
véacsinou s nizkym faktorovym zatazenim. To-
muto javu sa nemozno ¢udovat, ved obr. ¢. 3
vypovedd o jedinecnosti poloZiek modelu cir-
kumplexu, konkrétne, Ze na rozdiel od klasickej
faktorovej analyzy, polozky mo6zu byt sucastou vi-
acerych faktorov.

Na zdklade uvedenych zisteni mozno konSta-
tovat, Zze vysledky pilotného vyskumu neodzr-
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kadluju v plnej miere premenné QTI dotaznika.

Ziskané faktory z pohladu interakcie ucitela vysve-

tlujeme nasledovne:

 Interakcia ucitela zaloZend na spolupréaci, ustre-
tovosti (F1 - CS, CD, DQC).

» Interakcia ucitela, v ktorej absentuje ucitelova
snaha o spolupracu, ustretovost (F2 — SO, OD).

* Interakcia zaloZzend na prisnej ucitelovej domi-
nancii (F3 - DO).

* Interakcia zaloZend na neddvere (F5 — OS).

 Interakcia zaloZend na ucitelovej nerozhodnosti
(F7-S0C).

Z uvedeného je zrejmé, Ze 5 identifikovanych
faktorov potvrdzuje skor dve dimenzie/osi
learyovského modelu, dominantny - submi-
sivny a ustretovy — odmietavy.

5.3. MozZnosti zovSeobecnenia faktorov

Pocas vyskumu sa vzdy vynori otdzka, nakolko
je mozné ziskané faktory zovSeobecnit na celkovu
populdciu. Subor sme rozdelili do dvoch nahod-
nych podskupin. V kazdej sme vykonali faktorovu
analyzu a ziskané vysledky sme porovnali. Zvole-
nou metédou extrakcie faktorov bola v oboch
podskupindch metéda hlavnych zloziek, na rota-
ciu faktorov sme vyuzili metédu varimax, pocet
faktorov sme apriori metédou stanovili na 8. Ako
vstupnu kontrolu sme pouzili Bartlettov test sferi-
city a mieru KMO. Ak je Bartlettov test Statisticky
vyznamny, data su vhodné. Pokial ide o KMO
miery, ¢im je vySSia, tym su data vhodnejSie na
pouZzitie faktorovej analyzy. Hodnoty KMO prezen-

VI: Vysledky oboch podskupin na realizdciu faktorovej analyzy

tované v Tab. VI sa pohybuju v intervale strednej
az velmi dobrej miery.

Z tabulky VI, ktord prezentuje vysledky v oboch
podskupinéach vyplyva, Ze premenné v kazdej zo
skupin su vhodné na faktorovu analyzu.

K 8 faktorom prisluchajuca vlastnd hodnota
v A. podskupine je 1,402, vysvetlend variancia je
52,401%, kym v B. podskupine je vlastna hodnota
1,321, a vysvetlena variancia 52,559%.

Ani v jednej z podskupin neevidujeme zjavny
rozdiel medzi polozkami patriacimi k jednotlivym
faktorom, aj rotované faktorové zatazenia sa vyvi-
jaju podobne (Tab. VII).

V oboch podskupinéach sme faktory umiestnili do
premennych, takto ziskané vysledky sme podrobili
korelacnej analyze. Korelacné vztahy medzi jednot-
livymi faktormi prezentuje Tab. VIII. V pripade
prvych troch faktorov sme zistili vysoky stuper
korelacie medzi oboma podskupinami, to isté
mozno tvrdit aj v pripade faktoru F7. Existuju aj
vymenené faktory, takymito su F4, — F5;, F5, — F6,,
F8, — F4;. Faktor F6, sa vyznacuje najkomplexnej-
Sou sietou vztahov.

Na zaklade uvedenych zisteni mozno madarsku
jazykovu verziu 48 poloZkového dotaznika QTI
povaZzovat za validnu.

6. DISKUSIA

Ukazovatele opisnej Statistiky dotaznika QTI
v zavislosti od kategoridlnych premennych.
Napokon stru¢ne predstavime hodnoty opisnej
Statistiky dotaznika QTI, ktoré uvadzame v Tab. IX,
resp. na Obr. 4. Zistili sme, Ze vnimanie interak¢-
ného Stylu idedlneho ucitela Studentmi ucitelstva

A. podskupina

B. podskupina

KMO hodnota

Bartlettov test — Chi-kvadrat
Bartlettov test — Stupen volnosti (df)
Bartlettov test — Signifikancia (p)

0,789 0,804
3301,629 3671,983
1128 1128
0,000 0,000

VIL: Rotované faktorové zataZenia v podskupindch (cast)

A. podskupina

B. podskupina

D044
D040
D028
DO36
D032
D048

0,756 0,834
0,742 0,742
0,737 0,730
0,661 0,659
0,642 0,552
0,579 0,652
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VIIL: Pearsonove korelacné koeficienty medzi oboma podskupinami
F1, F2, F3, F4, F5, F6, F7, F8,
F1, 0,881** -0,286**
F2, 0,878**
E3)\ 0,984**
F4, 0,353** 0,956**
F5, 0,894** -0,248*
F6, -0,334** 0,526** -0,305** 0,576**
F7, -0,362** 0,803**
F8, 0,573**
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
IX: Hodnoty opisnej Statistiky dotaznika QTI
DC CD (& SC SO oS oD DO
M 4,4985 4,4648 4,4469 2,7688 1,3557 1,6235 1,5918 2,7604
SD 0,4142 0,4452 0,4389 0,5531 0,4987 0,5242 0,4828 0,6627
95% konf. int. spodnd  4,4541 4,4170 4,3998 2,7095 1,3021 1,5673 1,5400 2,6893
95% konf. int. horna 4,5430 4,5126 4,4940 2,8282 1,4092 1,6798 1,6436 2,8315
5 percentil. 3,6667 3,6667 3,6667 1,8083 1,0000 1,0000 1,0000 1,6667
10 percentil. 3,8333 3,8333 3,8333 2,0000 1,0000 1,0000 1,1667 1,9500
25 percentil. 4,1667 4,1667 4,1667 2,5000 1,0000 1,1667 1,3333 2,3333
50 percentil. 4,6667 4,6667 4,6667 2,8333 1,1667 1,5000 1,5000 2,7500
75 percentil. 4,8333 4,8333 4,8333 3,1667 1,5000 1,8333 1,8333 3,1667
90 percentil. 5,0000 5,0000 5,0000 3,3333 1,8333 2,3333 2,1667 3,5500
95 percentil. 5,0000 5,0000 5,0000 3,6667 2,5000 2,6667 2,5250 4,0000
normalita - - - + - - - +
DC
4,50,
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na fakultach s VJM v Karpatskej kotline sa vyzna-
Cuje vysokou hodnotou v sektoroch Rozhodny,
odhodlany, riadiaci (DC); Poméhajuci, bezpro-
stredny, priatelsky (CD); Chapajuci, dobromyselny,
snaziaci sa o konsenzus (CS). Nizku hodnotu pris-
udzuju interakénému Stylu v sektoroch Neisty,
nerozhodny (SO); Nespokojny, pochybovacny
(0S); Nezucastneny, karhajuci, upozornujuci (OD).
Jedine v dimenzii Prisny, dérazny (DO) — Ustup¢ivy,
zhovievavy (SC) mozno badat polarizaciu nazorov
(v tychto dvoch pripadoch je najvys$sia hodnota
rozptylu) pri posudzovani interakéného Stylu
idedlneho ucitela. Nie je preto nahoda, Ze len pre
tieto dve dimenzie je charakteristické normélne
rozlozenie.

Jednotlivé dimenzie dotaznika QTI sme skumali
v zavislosti od kategorialnych premennych: pohla-
vie respondentov (kpl), forma Studia (kp2), typ
Skoly (kp3). V pripade dimenzii DC, SO, CS, OD,
CD a OS sme pozili metédu Mann-Whitney, kym
v dimenzii DO a SC metddu ANOVA.

V tabulke X uvadzame priemery a rozptyly
dimenzii dotaznika QTI v zavislosti od kategoridl-
nych premennych.

Pokial ide o porovnanie vnimania jednotlivych
dimenzi{ interakéného Stylu idedlneho ucitela
v zavislosti od pohlavia respondentov sme okrem
dimenzii SC (Ustupcivy, zhovievavy) a SO (Neisty,
nerozhodny) zistili Statisticky vyznamny rozdiel
vo vnimani medzi muzmi a Zenami (DC: Mann-
-Whitney U = 6761,000; p = 0,035; CD: Mann-Whit-
ney U=6140,000; p=0,002; CS: Mann-Whitney
U=5303,000; p=0,000; OS: Mann-Whitney
U=6482,500; p=0,012; OD: Mann-Whitney

U=6533,500; p=0,014; DO: Levene Stat.=0,107;
p=0,743; F=9,828; p=0,002).

Skumali sme, ¢i je rozdiel vo vnimani interake-
ného Stylu idedlneho ucitela Studentmi denného
a externého Studia. Zistili sme, Ze iba v pripade
dvoch dimenzii CD (Pomdhajuci, bezpro-
stredny, priatelsky) a CS (Chépajuci, dobromy-
selny, snaziaci sa o konsenzus) je vo vysledkoch
Statisticky vyznamny rozdiel (CD: Mann-Whit-
ney U=5207,500; p=0,001; CS: Mann-Whitney
U =5549,500; p = 0,004).

Vnimanie interakéného Stylu idealneho ucitela
Studentmi, ktori maturovali na strednych odbor-
nych Skolach versus na gymnaziach sa Statisticky
vyznamne nelisi.

Z prezentovanych vysledkov vyplyva, Ze zo
skumanych troch Kkategoridlnych premennych
vysvetluje varianciu najméd pohlavie respon-
dentov. Hodnota vysvetlenej variancie v pripade
sektora DO (Prisny, dérazny) je n*=16,9%

V tabulke XI prezentujeme korelacné vztahy
medzi jednotlivymi dimenziami nasho dotaznika
QTI (napravo od diagonaly), v porovnani so ziste-
niami z vyskumu realizovaného na sukromnej
indonézskej univerzite (Fraser et al, 2010) medzi
Studentmi informatiky a manazmentu (nalavo od
diagondly). VacSie odchylky od smerovania sme
oznacili kurzivou.

V modeli MITB znazornenom na Obr. 2, susedné
oktanty povazujeme vzhladom na pozitivnu Statis-
ticka korelaciu interpersonalnych vlastnosti osobnosti
za obsahovo pribuzné a opozitné chapeme vzhladom
na negativnu Statisticki korelaciu interpersonalnych
vlastnosti osobnosti, ako protikladné, kym medzi okta-

X: Priemery a rozptyly dimenzii dotaznika QTI v zdvislosti od kategoridinych premennych

DC CD CS SC SO oS (0))) DO
Cely subor M 4,4985 4,4648 4,4469 2,7688 1,3557 1,6235 1,5918 2,7604
Cely subor SD 0,4142 0,4452 0,4389 0,5531 0,4987 0,5242 0,4828 0,6627
Muzi M 4,4010 4,2881 4,1864 2,7994 1,5113 1,7966 1,8051 3,0028
MuZi SD 0,4422 0,5008 0,5450 0,5403 0,7077 0,6026 0,6782 0,6503
Zeny M 4,5193 4,5024 4,5024 2,7623 1,3225 1,5866 1,5463 2,7088
Zeny SD 0,4058 0,4240 0,3921 0,5566 0,4362 0,4995 0,4177 0,6550
Denna M 4.4888 4,4319 4,4190 2,7553 1,3515 1,6121 1,5833 2,7412
Denna SD 0,4041 0,4425 0,4441 0,5460 0,4845 0,5103 0,4974 0,6602
Externa M 4,5513 4,6442 4.5994 2,8429 1,3782 1,6859 1,6378 2,8654
Externa SD 0,4662 0,4201 0,3781 0,5908 0,5746 0,5965 0,3943 0,6732
Stredné odborna SkolaM  4,5038 4,4234 4,4473 2,7500 1,4071 1,6734 1,6149 2,7328
Stredna odborna Skola SD  0,4199 0,4651 0,4490 0,5354 0,5747 0,5591 0,5452 0,6373
Gymnazium M 4,4928 4,5093 4,4465 2,7891 1,3004 1,5700 1,5669 2,7901
Gymnazium SD 0,4092 0,4196 0,4291 0,5725 0,3957 0,4800 0,4055 0,6897
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XI: Spearmanove korelacné koeficienty naznacujice vztahy medzi sektormi dotaznika QTI
DC CD CS SC SO 0s OD DO

DC 0,489** 0,645** -0,077 -0,326** -0,180** -0,258** 0,110
CD 0,60** 0,579** 0,273** 0,203** -0,277** -0,165** -0,067
Cs 0,49** 0,51** 0,039 -0,276** -0,372** -0,324** -0,102
SC -0,25** -0,17** -0,06 0,327** 0,088 0,199** -0,168**
SO -0,42** -0,33** -0,40** 0,69** 0,279** 0,444** -0,045
0s -0,26** -0,41** -0,62** 0,35** 0,75** 0,459** 0,321**
oD -0,04 -0,34** -0,83** -0,31** 0,20** 0,68** 0,183**
DO 0,34** 0,17** 0,18%** -0,21%* -0,11* 0,12* 0,25%*

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

XIL: Korelacné vztahy sektorov leZiacich v modeli QTI v pravom uhle

Vlastny vyskum  Vyskum Frasera et al. ~ Vyskum Passinietal. = Vyskum Misbah et al.

DO-CD -0,067 0,17** -0,22** -0,03
DC-CS 0,645** 0,49** 0,69* 0,52**
CD-SC 0,273** -0,17** 0,48* 0,20**
CS-S0 -0,276** -0,40** -0,30* -0,14**
SC-0S 0,088 0,35** -0,31* 0,02
SO-0D 0,444** 0,20** 0,11** 0,40**
0S-DO 0,321** 0,12 0,37* 0,47**
OD-DC -0,258** -0,04 -0,26* -0,12**

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.001 level (2-tailed).

ntmi leziacimi v pravom uhle nie je korela¢ny vztah
(Wubbels et al, 2012; Wubbels, 2014).

NaSe wvysledky len scasti potvrdzuju tuto
tedriu. Premenné leziace oproti sebe, az na jednu
vynimku (DO — CS: r =-0,168) maju medzi sebou
priemerne silny negativny vztah, premenné leziace
vedla seba, az na dve vynimky (DO — DC: r = 0,11;
CS - SC: r=0,039; DO - OD: r = 0,183) maju medzi
sebou priemerne silny pozitivny vztah. V pripade
premennych leZiacich v pravom uhle vznika Siroka
paleta vztahov tak v naSom vyskume, ako aj v indo-
nézskom vyskume, nakolko skoro nikde nevznikol
nulovy korelacny vztah. V naSom vyskume sme
k nule blizky korelacny vztah zistili medzi sektormi

DO - CD, resp. SC — OS, v indonézskom vyskume
medzi sektormi OD — DC.

Tento jav sme overili aj v inych vyskumoch.
Passini et al. (2015), Misbah et al. (2015) dospeli
k podobnym zaverom. V tabulke XII uvadzame
korelacné vztahy sektorov leziacich v modeli QTI
v pravom uhle, a to z pohladu vysledkov tychto
Styroch vyskumov.

Zhrnujuco mozno konStatovat, Ze vysledky
vlastného, ako aj inych zahrani¢nych vysku-
mov len scasti potvrdzuju korelacné vztahy
medzi sektormi vo Wubbelsom vypracovanom
modeli MITB, a to sa vztahuje najmé na sektory
leziace v pravom uhle.

ZAVER

Nasim cielom bolo vypracovat madarsku jazykovu verziu dotaznika QTI. Povodny dotaznik vypra-
covali Wubbels et al. na konci 80-tych rokov 20. storocia, na vyskum interpersonalneho spravania sa
ucitelov. Tento dotaznik sa pouzival a dodnes pouZziva na celom svete.

V pozadi dotaznika QTI stoji model MITB vypracovany Wubbelsom et al,, ktory vychddza jednak
z modelu learyovského cirkumplexu, jednak z linearneho modelu komunikacie podla autorov

Watzlawick, Beavin, Jackson (1967).
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Leary (2004) interpretoval 5 urovni socidlno-interpersonalneho spravania sa osobnosti. Z nich na
I, IL. a V. uroven vypracoval dotaznik ICL pozostavajuci zo 128 poloziek. Pri konS$trukcii povodného
dotaznika QTI aj tento vyskumny nastroj zohraval klucovu ulohu.

V empirickej Casti naSej Studie interpretujeme vysledky vyskumu, ku ktorym sme dospeli v pro-
cese adaptacie madarskej jazykovej verzie dotaznika QTI. Respondentmi vyskumu boli Studenti
ucitelskych Studijnych programov pedagogickych fakult s vyucovacim jazykom madarskym v Kar-
patskej kotline. Cielom vyskumu bolo zistit ich ndzory na interpersonalne spravanie sa idedlneho
ucitela, ¢o v pdvodnom learyovskom modeli predstavuje V. uroven (idedl vlastného ja). Dospeli sme
k zaveru, Ze idedlny typ vidia Studenti ucitelstva ako ¢loveka, ktory je rozhodny, odhodlany a organi-
zalne schopny, ktory je pomdhajuci a chapajuci. NaSe vysledky tak koreSponduju s vysledkami po-
dobného vyskum v susednom Cesku (Dytrtova, Krhutové, 2009).

Vysledky vyskumu prezentované v tejto Studii dokazuju, Ze nds vyskumny nastroj — madarska jazy-
kové verzia dotaznika QTI, je validny, reliabilny a patri¢ne koreSponduje s modelom cirkumplexu.
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Abstrakt

Vzdélavaci aktivity pro seniory jsou vSeobecné chapany jako nejen zplsob traveni volného casu, ale i jako
vhodnd platforma pro ziskdvani nutnych informaci pro Zivot seniori. Technologicky a spolecensky vyvoj vede
k neustdlym zménam, se kterymi se seniori vice ¢i méné uspé$né vyrovnavaji. Ve vztahu ke zméndm v senior-
ském veéku (fyzické, psychické, socidlni) vime, Ze dostupnost takovych aktivit a obsahova napln je rozhodujici.
Prispévek se zabyva analyzou konzulta¢nich stredisek virtudlnich univerzit tfetiho véku na irovni LAU1 (okrest)
v kontextu poctu osob v seniorském véku v dané lokalité. K analyze jsou vyuzita data Ceského statistického tradu
a poskytovatele (organizatora) virtualni univerzity tettho véku. Cilem prispévku je zjistit, zda vzdélavaci aktivity
pro seniory na prikladu virtuélnich univerzit tretiho véku lze povazovat za dostupné.

Klic¢ova slova: seniori, vzdélavani, virtudlni univerzita tretiho véku

(IN)AVAILABILITY OF EDUCATIONAL ACTIVITIES
FOR THE ELDERLY, FOR EXAMPLE, VIRTUAL
UNIVERSITIES OF THE THIRD AGE

Abstract

Educational activities for elderly are generally understood not only as a way of spending leisure time, but also as
a suitable platform for obtaining the necessary information for the life of elderly. Technological and social devel-
opment leads to constant changes, which the elderly more or less successfully cope with. In relation to changes in
senior age (physical, mental, social) we know that the availability of such activities and content is crucial.

The paper deals with the analysis of consulting centers of virtual universities of the third age at the LAU1 (dis-
tricts) level in context of the number of elderly in the area. The data of the Czech Statistical Office and the Provider
of virtual university of the third age are used for the analysis. The aim of the paper is to find out whether edu-
cational activities for elderly on the example of virtual universities of th third age can bw considered available.

Keywords: elderly, education, virtual university of the third age
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Uvod

Vzdélavani seniorl, resp. koncept celozZivotniho
uceni se v déjinach vychovy ve své propracované-
j8 varianté objevuje jiz v dile J. A. Komenského.
V soucasném rychle se ménicim svété se vzdélavani
senior® stalo jednim z pilifd, které se pravidelné
objevuje ve vladnich dokumentech — Narodni
program pripravy na starnuti na obdobi let 2003 az
2007, 2008 az 2012, Narodni akéni plan podporu-
jici pozitivni stadrnuti pro obdobi let 2013 az 2017.

V naSem prispévku se zaméfujeme na (ne)
dostupnost vzdélavani pro seniory, a to konkrétné
na prikladu virtudlnich univerzit trettho véku (dale
jen VU3V). Dany koncept by mél zpristupriovat
obsahoveé kvalitni a vysoce odborné edukacni pred-
nasky z vysokoskolského prostredi pro seniory,
kteti nemaji moznost se z nejriznéjsich dvod
studovat ,klasickou“ univerzitu tretiho véku (dale
jen U3V), prip. akademie trettho véku (déale jen
A3V) a jiné kurzy v oblasti formdlniho a neformal-
niho vzdélavani.

1 EXISTENCE VU3V

Ve vzdélavani seniorti a obecné u volnocasovych
aktivit seniorll existuji bariéry, které brani reali-
zaci dle prani seniord. Signifikantnimi a empiricky
potvrzenymi bariérami jsou napf. zdravi, finance,
Casova dostupnost (napf. aktivita probihéd v pozd-
nich vecernich hodindch a seniofi maji oprav-
nény strach se vracet za tmy domu), doprava aj.
jednotlivé bariéry nemusi existovat oddélenég, ale
ve vzdjemné provazanosti (Kasper, Lubecki, 2003;
Jani$ ml., Skopalova, 2016).

Existence VU3V by tyto bariéra méla ,borit,
a to zejména dopravu a ¢asovou dostupnost. Dava
seniorm moznost absolvovat U3V v jejich misté
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bydlisté ¢i v misté pro né lépe dostupném, avsak
se vSemi vaznostmi, které nabizi kazda U3V (napf.
promoce po uspésném absolvovani). Nutno priznat,
Ze absolvovani VU3V neni bez finan¢niho prispéni
seniora, ktery musi zaplatit urcity poplatek.

Ztizeni konzultacniho strediska VU3V nevy-
zaduje zadné splnéni slozitych podminek, at jiz
administrativniho charakteru nebo technického.
Ztrizovatelem konzultacniho stiediska muze byt
prakticky kdokoliv — obce, Skoly, MAS, knihovny aj.
Z technického vybaveni je nutné internetové pripo-
jeni, projektor, platno, ozvuceni a samozrejmé
mistnost, kde budou pravidelné prednasky probi-
hat (Zdkladni informace a podminky studia Virtudini
Univerzity trettho véku [online]).

Podminky zfizeni konzultatniho strediska
VU3V jsou tedy vice nez privétivé a skutecné
se snazi o boreni bariér, které jsou zaloZeny na
mistni dostupnosti. Nasi vyzkumnou otdzkou tedy
bylo — Jaka je (ne)dostupnost vzdélavani pro seni-
ory prostrednictvim VU3V?

2 ANALYZA (NE)DOSTUPNOSTI

Data, kterd jsme k nasi analyze pouzily, jsou data
verejné dostupné. Vychazely jsme z udajii poskytnu-
tymi na strankach zrizovatele VU3V (e-senior.czu.cz)
a dat Ceského statistického uradu (dale jen CSU). Data
a jejich analyza jsou limitovany tim, Ze nejsou validni
ke stejnému dni v konkrétnim roce. Data CSU jsou ke
dni 31. 12. 2018 a data VU3V ke dni 15. 9. 2019. Data
byla zjistovana na urovni kraja a okrest.

Jakd je (ne)dostupnost vzdélavani pro seniory
prostrednictvim VU3V?

Jiz pri pohledu na mapu konzultacnich stredisek
VU3V v Ceské republice (viz obr. ¢ 1) je zfejmé, ze
existuji lokality, které prozatim nejsou ,zasazeny“
dostupnosti daného typu vzdélavaci instituce.
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o
E3
Ed Cens

o
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1: mapa konzultacnich stredisek VU3V v Ceské republice
(Konzultac¢ni stfediska [online])
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Pocty jednotlivych stredisek se v jednotlivych
krajich a okresech 1i$i, zejména na urovni okresti
vSak nelze hledat primou umeéru ve vztahu — vétsi
okres (km?) vice stredisek ¢i analogicky dle poctu
seniorli v daném okrese ¢i kraji

Ztab.1mj. vyplyva, Ze jsme do nasi analyzy neza-
radili Prahu jako hlavni mésto. Diivodem je to, Ze
Prahu povaZzujeme za specifickou a ,jeji“ vysledky
by do jisté miry deformovaly nase zavér. Speci-
ficnost spatfujeme v tom, Ze v Praze pusobi fada
verejnych vysokych Skol se svymi desitkami fakult
a nabizeji klasické kurzy v ramci U3V.

Zda je celkovy pocet 295 dostate¢ny je pri
nejmensSim diskutabilni. Sami jej za dostatecny
nepovazujeme. Celkovy pocet obci v CR je 6253,
tedy v pouze 4,72 % je konzultacni stfedisko VU3V.
Redlné je relativni Cetnost o néco nizsi, jelikoz
v nékterych obcich (napf. Nymburk, Ostrava) je
vice nez jedno konzulta¢ni stiedisko. Jedinym pozi-
tivnim faktorem je, Ze ve vSech krajich se nachazeji
konzultacni stiediska VU3V.

Ackoliv jsou VU3V instituci, kterd vyznamné
mlzZe naplnovat narodni ,zavazky“ a plany
v oblasti vzdélavani seniort, tak jejich rozsiteni
je prozatim nedostate¢né. Pocet senior na jedno
konzulta¢ni stredisko vyznamné osciluje. Vlivi,
které se na tom podileji mtze byt vice — ptitom-
nost verejnych vysokych Skol, které mohou satu-
rovat vzdélavaci potieby seniorti (typickym ptikla-
dem muze byt napt. Jihomoravsky kraj, kde VU3V

I: Pocet konzultacnich stredisek v krajich

neni v Brné. Sidli tam vsSak vice verejnych vyso-
kych $kol, které nabizeji U3V. Tato skutecnost tedy
deformuje celkovy vysledek); geografickd speci-
fika jednotlivych kraji apod. Ackoliv bychom tyto
skutecnosti priznali jako moderujici proménné, tak
nejsou ,vsevysvétlujici“.

Vysledky z hlediska kraji mohou byt ¢astecné
zavadéjici a moderovany objektivnimi skutec-
nostmi (viz vySe). Mnohem zajimavéjsi a vypovi-
dajici je analyza na urovni okresti a vybranych
mest.

Pozitivnim aspektem je, Ze ve vétSiné okrestl
jsou pritomna konzultacni strediska VU3V. Absen-
tuji pouze okresy - Sokolov, Rakovnik, Blansko,
Kromériz a Brno-mésto (absence ve mésté Brné
byla vysvétlena vySe). AvSak pozitivnim aspektem
jiZz neni, Ze konzultaCni strediska VU3V absentuji
v nékolika okresnich méstech — Znojmo, Trebic,
Zdar nad Sazavou, Bruntal, Frydek-Mistek, Novy
Jicin, Usti nad Orlici, DomaZlice, Rokycany, Tachov,
Mélnik, Louny, Most, Mlada Boleslav a Karvina. U
dvou posledné jmenovanych lze absenci vysvét-
lit pritomnosti vysoky S$kol (v pripadé Karviné
pritomnosti  Obchodné-podnikatelské  fakulty
Slezské univerzity v Opavé), které nabizeji kurzy
U3V. Nezpochybriujeme skutec¢nost, Ze v danych
meéstech mohou probihat vzdélavaci aktivity pro
seniory, ale VU3V je jinym ,typem“ vzdélavani.
ZjiSténou skutec¢nost povazujeme za alarmujici
z dvodu, Ze neptitomnost konzultacnich stredisek

Pocty konzultacnich stfedisek v krajich

Jihocesky 31
Jihomoravsky 27
Karlovarsky 10
Vysoc€ina 15
Kralovehradecky 36
Liberecky 14
Moravskoslezsky 17

Olomoucky 23
Pardubicky 28
Plzenisky 29
StredocCesky 40
Ustecky 14
Zlinsky 11
CELKEM 295

1. Pocet seniortt v krajich na jedno konzultacni stredisko

Pocet seniort v krajich na jedno konzulta¢ni stredisko

Jihocesky 4148,06
Jihomoravsky 8659,85
Karlovarsky 5887,90
Vysoc€ina 6834,20
Kralovehradecky 3240,72
Liberecky 6285,57
Moravskoslezsky 13895,06

Olomoucky 5566,00
Pardubicky 3706,36
Plzensky 4039,72
Stfedocesky 6231,48
Ustecky 11289,21
Zlinsky 10780,45
PROMER 6235,66
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VU3V ma vys$si dopad na nedostupnost vzdélavani
pro seniory.

V tab. €. 3 aZ 15 jsou uvedeny udaje k jednotli-
vym okreslim. Jednd se o pocet konzulta¢nich stte-
disek, pocet seniort na jedno konzulta¢ni strediska
a oblast v km2, kterou v daném okrese ,,obhospo-
dafuje“ jedno konzultacni stredisko. Nize nepo-
davame komentare k jednotlivym tabulkam, a to
z dlvodu, Ze by nas$ prispévek byl neadekvatné
rozsahly a také z divodu, Ze u jednotlivych okrest
je nutné zdtvodnit cisla, kterd vysla, a kterd jsou
ovlivnéna opét moderujicimi proménnymi. Typic-
kym prikladem je napf. okres Ostrava-meésto, kde

je sice pocet seniorti na jedno konzulta¢ni stredisko
jeden z nejvyssich, ale v poméru rozlohy okresu
a pocCtu konzultacnich stredisek se jedna o nejhus-
téji ,pokryty“ okres. Dlvod je zrejmy — rozloha
okresu se prakticky rovna rozloze mésta.

Data o rozloze jsou ddle limitovéana tim, Ze nevy-
povidaji o rozmisténi jednotlivych konzultacnich
stredisek VU3V v jednotlivych okresech. Mohou byt
tedy rovnomérné rozmisténa, ale rovnéz koncent-
rovana v jedné malé Casti okresu. Presto vSak data
povazujeme za relevantni pro interpretaci uvede-
nou v zavéru prispévku. Zejména u okresl, ve
kterych se nenachéazi tzv. univerzitni mésta.

III: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Jihoceského kraje

Jihocesky kraj

Pocet konzultacnich
stredisek VU3V

Pocet seniorti na
1 konzultacni stredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzulta¢nich

VUu3v stiedisek (km?)
okres Ceské Budéjovice 6 6 183,50 273,08
okres Cesk)’r Krumlov 4 2 756,25 403,41
okres Jindfichuv Hradec 7 2 735,43 277,70
okres Pisek 2 7 723,50 563,47
okres Prachatice 2 4 898,00 688,37
okres Strakonice 6 2 401,83 171,98
okres Tabor 4 5 415,50 331,60

IV: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Jihomoravského kraje

Jihomoravsky kraj

Pocet konzultacnich

Pocet seniorti na
1 konzultacni stfredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzultaénich

stredisek VU3V VU3V stiedisek (km?)
okres Brno - venkov 11 3678,73 136,28
okres Breclav 6 3753,50 173,01
okres Hodonin 5 6 236,20 219,83
okres Vyskov 1 17 217,00 868,75
okres Znojmo 4 5525,50 397,59

V: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Karlovarského kraje

Karlovarsky kraj

Pocet konzultacnich

Pocet seniord na
1 konzultacni stredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzulta¢nich

stredisek VU3V VU3V stiedisek (km?)
okres Cheb 3 6 008,00 348,62
okres Karlovy Vary 7 3448,00 215,81
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VI: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Kraje Vysocina

Kraj Vysoc€ina

Potet konzultaénich Pocet seniorti na Pomér rozlohy okresu
stiedisek VU3V 1 konzultacni stiredisko a poctu konzultaénich
vu3v stiredisek (km?)
okres Havlickuv Brod 5 3929,00 253,01
okres Jihlava 2 10 969,00 599,62
okres Pelhrimov 4 3 854,00 322,51
okres Tiebic 1 22 308,00 1462,78
okres Zdar nad Sazavou 3 7 735,33 526,22

VIL: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Krdlovehradeckého kraje

Kralovehradecky kraj
Pocet konzulta¢nich Pocet s%ni,onil na Pom? r rozlohy olfrgsu
stiedisek VU3V 1 konzultaéni stredisko  a poch kpnzultacmch
VU3V stredisek (km?)

okres Hradec Kralové 6 5884,17 148,61
okres Ji¢in 8 2067,13 110,86
okres Nachod 7 3369,14 121,68
okres Rychnov nad KnéZnou 8 2004,13 122,76
okres Trutnov 7 3601,00 163,82

VIIL: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Libereckého kraje

Liberecky kraj
Potet konzultaénich Pocet seniord na Pomér rozlohy okresu
stiedisek VU3V 1 konzultaéni stfedisko a po€tu konzulta¢nich
Vu3v stfedisek (km?)

okres Ceskéa Lipa 4 4 803,75 268,21
okres Jablonec nad Nisou 1 18 754,00 402,25
okres Liberec 5 6 843,40 197,86
okres Semily 4 3953,00 174,74

IX: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Moravskoslezského kraje

Moravskoslezsky kraj
Pocet konzultac¢nich Pocet sgni’orlil na Pomié r rozlohy olfrefsu
stiedisek VU3V 1 konzultaéni stfedisko apoctu konzultacmch
VU3V stredisek (km2)
okres Bruntal 3 6 351,00 512,21
okres Frydek-Mistek 4 10 284,75 302,11
okres Karvina 3 16 525,33 118,74
okres Novy Ji¢in 2 14 501,50 440,91
okres Opava 1 33 885,00 1115,83
okres Ostrava — mésto 4 15 890,00 82,88
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X: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Olomouckého kraje

Olomoucky kraj
Pocet konzulta¢nich Pocet sgni’ori’vl na Pomfe r rozlohy olfrgsu
stiedisek VU3V 1 konzultacni stredisko  a poctu k‘onzultacmch
VU3V stfedisek (km?)

okres Jesenik 3 2 721,67 239,67
okres Olomouc 4 11 487,25 402,01
okres Prostéjov 1 22 072,00 777,09
okres Prerov 3 8 884,00 284,78
okres Sumperk 12 2.098,33 109,42

XI: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Pardubického kraje

Pardubicky kraj

Pocet konzultaénich

Pocet seniort na
1 konzultaéni stredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzultaénich

stredisek VU3V VU3V stiedisek (km?)
okres Chrudim 15 1 410,07 66,19
okres Pardubice 7 4887,29 125,75
okres Svitavy 1 20 816,00 1 378,63
okres Usti nad Orlici 5 5520,00 253,48

XII: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Plzeriského kraje

Plzensky kraj

Pocet konzultaénich
stredisek VU3V

Pocet seniorti na
1 konzultaéni stiredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzulta¢nich

VU3V stiedisek (km?)
okres Domazlice 3 4 029,00 374,50
okres Klatovy 15 1237,40 129,71
okres Plzen - jih 7 1812,57 142,37
okres Plzen — mésto 1 39 643,00 261,42
okres Plzen - sever 1 14 886,00 1 286,75
okres Rokycany 1 9 893,00 656,65
okres Tachov 1 9 394,00 1 378,46

XIII: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Stredoceského kraje

StredocCesky kraj

Pocet konzultacnich

Pocet seniord na
1 konzultacni stredisko

Pomér rozlohy okresu
a poctu konzulta¢nich

stredisek VU3V VU3V stredisek (km?)

okres BeneSov 5 3977,40 294,97
okres Beroun 5 3413,40 140,73
okres Kladno 1 31 332,00 719,69
okres Kolin 2 9 865,00 371,84
okres Kutna Hora 1 15 530,00 917,40
okres Mélnik 3 6 671,67 233,69
okres Mlada Boleslav 1 23 448,00 1022,89
okres Nymburk 3 6 158,67 283,41
okres Praha - vychod 3 8 945,67 251,82
okres Praha - zdpad 12 1883,33 48,36

okres Pribram 4 5 762,00 390,72
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XIV: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Usteckého kraje

Ustecky kraj
Pocet konzulta¢nich Pocet sgni'orlil na Pomfa r rozlohy olfrgsu
stiedisek VU3V 1 konzultaéni stfedisko apoctu k.onzultacmch
Vu3v stredisek (km?)
okres Décin 4 6 659,75 227,19
okres Chomutov 1 22 225,00 935,69
okres Litomérice 4 5890,25 258,10
okres Louny 1 16 472,00 1120,98
okres Most 1 20 999,00 467,10
okres Teplice 2 12 298,50 234,46
okres Usti nad Labem 1 23 556,00 404,74

XV: Dostupnost konzultacnich stredisek VU3V v jednotlivych okresech Zlinského kraje

Zlinsky kraj
Potet konzultaénich Pocet seniord na Pomér rozlohy okresu
stiedisek VU3V 1 konzultaéni stfedisko a po€tu konzulta¢nich
VU3V stredisek (km?)
okres Uherské Hradisté 1 28 930,00 991,13
okres Vsetin 4 7 138,75 285,71
okres Zlin 6 6 566,83 172,15

ZAVER

Na zdkladé vys$e uvedenych udajii v tabulkéch je zcela ziejmé, Ze vzdélavaci aktivity pro seniory na
naSem zminovaném prikladu nejsou dostupné. Ackoliv pocet konzultacnich stredisek VU3V roste
a nabizi se moznost dostat vysokoSkolskou uroven prednasek pro seniory do kazdé obce, tak ze-
jména okresy s Cetnosti 1-5 neposkytuji seniorim dostatecné moznosti. Pfi védomi, ze kazdy okres
se sestava z desitek obcl (aZ na vyjimky), tak zjiSténa data povazujeme za ,smutnd“. Uvédomujeme
si, Ze rozhodujici vliv v nékterych obci ma také poptavka po daném typu vzdélavaci aktivity, ojedi-
néle mohou mit vlivy i prostorové podminky. Nezpochybiiujeme ani skutecnost, Ze v obcich, které
nemaji zrizené konzultacni stredisko VU3V neprobihaji néjaké jiné vzdélavaci aktivity pro seniory
apod. na druhou stranu se musime ptat i na informovanost o moznosti zfizeni konzultacniho stre-
diska VU3V, resp. obecné o VU3V.

Na zakladé osobniho rozhovoru s Ing. Kldrou Nehodovou (manazerka VU3V) je nedostate¢nd infor-
movanost o VU3V, ale i rigidita v pohledu na dany typ vzdélavaci aktivity v jednotlivych obcich, jed-
nou z hlavnich prekazek v dynamictéjsim rozvoji konzultac¢nich stiedisek. Uvedena rigidita v nékte-
rych obcich je mj. zplisobena tim, Ze konzultacni stredisko je vniméano c¢astecné jako konkurencni
k stavajici nabidce vzdélavacich aktivit nebo chapéano jako nadbytecné z obdobnych dvoda.

Je vsak pottebné zdiraznit, Ze sice existuje i v této oblasti konkurenc¢ni prostiedi, ale zpravidla niko-
liv z pohledu finanéniho, ale obsahového. Obecné soudime, Ze na aktivity tohoto typu by meélo byt
nahliZzeno jako na prileZitost. Pokud jsou seniofi v konkrétni obci s nabidkou vzdélavacich aktivit
spokojeni je situace uspokojivd, ale — védi o dal$i mozné nabidce? Je soucasna nabidka to, co je sku-
tecné osobné zajima? Dalsi podobné otdzky by mohly nasledovat. Osobné povazujeme za dllezité az
nutné, aby obce realizovaly cilené anketni reseni zjistujici vzdélavaci zajmy seniort, a to s ohledem
na pocet seniorti v obci.

Rozumime tomu, Ze existuji 1 limity VU3V, které 1ze spatrovat ve vztahu k cilové skupiné. Jednim
a nejvyznamneéjSim z nich je absence interakce mezi lektorem a seniory. Osobnost lektora a vztah
mezi nim a seniorem je urcujici. Senioti vnimaji jako dilezité mj. to, aby byl mj. hodny apod., zjed-
nodusené feceno vnimaji jako dominantni takové vlastnosti, které u VU3V neumi{ hodnotit, resp.
jim chybi a nelze takovou skutecnost rozpoznat (Jani$ ml., Skopalova, 2016; §patenkové, Smékalova,
2015).
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Ackoliv maji seniofi moznost si danou prednasku (kurz) poustét opakované, tak chybi moznost

bliz§iho vysvétleni, uvedeni jiného prikladu apod. Dopliiujeme, Ze vySe uvedeny limit je neodstra-

nitelny, pokud by se koncept VU3V nezménil na online videokonference. Tuto moznost viak pova-

Zujeme za utopistickou a zbytecnou, neumérné finan¢né nakladnou, a predevsim odporujici kon-

ceptu VU3V.

Dal$im limitem VU3V mimo ztraty vyse uvedené interakce mize byt ,strach® ze samotného nazvu,

ktery obsahuje slovo virtudlni a mtze u seniorti evokovat nutnost ovladat ICT technologie. Z cha-

rakteru vyuky a konceptu VU3V je vyzadovana urcité mira pocitacové gramotnosti, kterd seniortim

umoznuje si prednasku poustét vdomdacim prostredi znovu, vracet se k zajimavym ¢i slozitéj$im in-

formacim apod.

VySe uvedeny limit bude postupnym dosahovanim dalsich generaci seniorského véku ,,samoelimi-

novatelny*, 1 kdyZ predikce tohoto vyvoje se obtizné urcuje (Jani$ ml., Skopalova, 2016).

Celkové vSak povazujeme VU3V za koncept pozitivni a vhodny pro naplnovani nejen vladnich doku-

mentd, ale celkové koncepce aktivniho starnuti. Zavérem lze doporucit body, na které by se organi-

z4tori VU3V méli/mohli zamérit, popr. jiz zaméruji:

1) Rozifovat multioborovou nabidku kurzg, a to i cilenym oslovovanim odborniki ve vybrané ob-
lasti.

2) Jednat s predstaviteli vétSich mést o moznostech zfizeni konzulta¢niho strediska VU3V, popr. dis-
kutovat nad divody odmitnuti jeho ztizend.

3) Realizovat vlastni anketni Setfeni ve spolupraci s jinymi univerzitami v oblasti zjistovani zajma
v oblasti vzdeélavani.

4) Vysledky bodu tfi implementovat do bodu 1.

Pokud je jednou z priorit v seniorské problematice vzdélavani, tak pravé VU3V nabizi relativné jed-
noduchou moznost, jak borit bariéry k pristupu k nému. Prozatim vSak bariéry dostupnosti zcela
jasneé existuji.
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Abstrakt

Hlavnim cilem prace bylo zmapovani preventivnich aktivit (minimdalniho preventivniho programu)
na vybranych stfednich $kolach, znalosti a postoji zakli k primarni prevenci rizikového chovani.
Z4ci strednich $kol patii z pohledu drogové epidemiologie mezi vyznamné rizikové populacni sku-
piny. Je u nich tfeba formovat a posilovat zaddouci vzorce chovani a poukazovat na vyhody zdravého
zivotniho stylu. Podstatnou roli v tomto dlouhodobém ptisobeni hraje téZ §kola. Skola musi mit zpra-
covan svij preventivni program, jimz se ridi a ktery je kontrolovan. Tyka se opatieni k prevenci ri-
zikového chovani, napt. uzivani navykovych latek, patologického hracstvi, Sikany, zaSkolactvi, ra-
sismu, xenofobie. Bylo vyuZito designu smiSeného vyzkumu. Metodou nabalujici se snéhové koule
byly vybrany 3 stfedni $koly v Brné. Pomoci obsahové analyzy dokumentt a rozhovort se skolnimi
metodiky prevence byly zhodnoceny preventivni programy dle kritérii zverejnénych v odborné li-
teratuie. Déle byly ziskany odpovédi 147 z4kl oslovenych pomoci anonymniho dotazniku o 21 po-
lozkach. Z vysledkl vyplynulo, Ze preventivni program skoly 1 byl zpracovan velmi kvalitné, u $koly
2 obsahoval vétsi pocet nedostatkd, u skoly 3 nevyhovoval ani zakladnim pozadavktm. Z dotazovani
vyplynulo, Ze preventivni aktivity jsou na 2 Skolach velmi sporadické, na 1 pravidelné. Nejcastéji se
jednd o prednasky, méné Casto besedy, exkurze, filmové projekce. Dotazovani nejvice ocenovali pro-
mitani filmd, méné aktivity, které pocitaly s jejich osobnim zapojenim. Vice nez polovina vzorku je
pasivnim konzumentem prevence, prestoze témer vzdy existuje prostor pro zpétnou vazbu. Typicka
doba trvani aktivit ¢ini 1-2 hodiny, Zaci se jich vétSinou ucastni radi a jsou pro né témeér vzdy bez-
platné. Nejcastéjsim namétem prevence jsou nelegalni navykové latky. Z4ci se zajimaji i o dal3f té-
mata, hlavné o zdvislost na modernich technologiich, poruchy prijmu potravy, Sikanu, rizika spojena
s pohlavnim stykem. Subjektivni hodnoceni $kolni prevence je primérné, respondenty sice aktivity
bavi a povazuji je za uzitecné, ale jejich $irsi dopad a zménu vlastniho stylu Zivota priznalo pouze
15% z nich. Vice nez polovinu oslovenych by prevence neodradila od uzivani drog. Prevence je pre-
zentovana hlavné v zdkladech spole¢enskych véd, silny diiraz je kladen na osobnost prednésejiciho.

Kli¢ova slova: dokument, dotaznik, nazor, postoj, prevence, preventivni program, rizikové chovani,
stredni Skola, vyzkum, zavislost, zdravi, znalost, zak
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PREVENTION OF RISKY ADDICTIVE BEHAVIOR
AT SELECTED SECONDARY SCHOOLS

Abstract

The main aim of this work was to map out preventive activities (minimum preventive program)
at selected secondary schools, knowledge and attitudes of pupils to primary prevention of risky
behavior. Secondary school pupils are among the major risk population groups in terms of drug
epidemiology. Desirable patterns of behavior and the benefits of a healthy lifestyle need to be shaped
and strengthened. The school also plays an important role in this long-term work. School must have
elaborated its preventive program, which is governed and controlled. It refers to measures to prevent
risky behavior such as substance abuse, gambling, bullying, truancy, racism, xenophobia. Mixed
research design was used. Three secondary schools in Brno were selected using a snowball sampling
method. Using content analysis of documents and interviews with school prevention methodists,
preventive programs were evaluated according to criteria published in the literature. In addition,
answers were received from 147 pupils addressed by an anonymous 21-item questionnaire.
The results showed that the preventive program of school 1 was processed very well, at school 2 it
contained a greater number of shortcomings, at school 3 it did not even meet the basic requirements.
The questionnaire revealed that preventive activities are very sporadic at 2 schools, one at
regular intervals. Most often they are lectures, less often discussions, excursions, film screenings.
Interviewees most appreciated the film screenings, less activities that allowed for their personal
involvement. More than half of the sample is a passive consumer of prevention, although there
is almost always space for feedback. The typical duration of activities is 1-2 hours, pupils mostly
like them and activities are almost always free for them. The most common topic of prevention
is illegal addictive substances. Pupils are also interested in other topics, mainly about addiction to
modern technologies, eating disorders, bullying, risks associated with sexual intercourse. Subjective
assessment of school prevention is average, respondents enjoy activities and consider them useful,
but only 15% of them acknowledged their wider impact and change in their own lifestyle. More than
half of those addressed would not be prevented from using drugs. Prevention is presented mainly in
the basics of social sciences, a strong emphasis is placed on the personality of the lecturer.

Keywords: document, questionnaire, opinion, attitude, prevention, preventive program, risky
behavior, secondary school, research, dependency, health, knowledge, pupil

1. UVOD nesou potencialni ¢i zjevné ohroZeni, vazné naru-

Suji jejich zdravy vyvoj a vzdélavani, jejich zdravi

Déti a dopivajici predstavuji z pohledu drogové
epidemiologie typickeé rizikové populacni segmenty.
Byvaji u nich pozorovany rizikové vzorce chovani
vCetné uzivani navykovych latek, které mohou
negativné ovlivnit jejich zdravi i Zivotni dréhu.
Zejména k obdobi adolescence prirozené patti
hledéani a pfijimani riznych vyzev, jeZ znamenaji
vstupenku do vrstevnické skupiny, uznani a ohlas
v radach pratel i prekondni strachu a zvySeni
sebedtvéry. Ne kazdé aktivity mladistvych jsou
nebezpecné, nékteré jsou vysoce cenné pro rozvoj
jejich zapojeni do tymu, kreativity, komunikativ-
nosti, trpélivosti, napomadhaji jejich lepsim vyko-
nim v blasti uceni, pripravy na budouci povolani
i smysluplného traveni volného c¢asu. Jiné s sebou

v holistickém konceptu.

Proto je velmi dilezité, aby déti jiz od utlého
véku citily v rodiné oporu, podporu, uctu, porozu-
méni, lasku, zazivaly pochvalu a tuspéch. Bohuzel,
ne vzdy je rodinné klima harmonické a podnétné,
coz se mize kruté podepsat na osobnosti ditéte
a jeho vztahu k ndvykovym latkdm, v nichz vidi
unik ze stresu, z nudy, potiZi, prostredek ke snad-
néjsimu a pohodlnéjsimu proplouvani zivotem.

Po rodiné je dalsi klicovou instituci plsobici na
dité Skola, v niz se kromé vychovy a vzdélavani
dale formuje jeho hodnotovy zebricek, postoje
a nenasilné se podporuji zdsady zdravého Zivot-
niho stylu, k nimZz patri i abstinence od navyko-
vych latek. Na kazdé zdkladni a stfedni $kole by
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mél byt pripraven a fungovat aktudlni preventivni
program zahrnujici i prevenci rizikovych vzorct
chovani vcetné zavislosti. V€asny, ucinny, systema-
ticky a poutavy priméarné preventivni vliv mtze
vyrazné oslabit rizikové faktory, jimz jsou déti
vystaveny. Ne vzdy je situace na Skolach v souladu
s predpoklady, realizace prevence obcas pokulhavéa
za plany a sliby. Uskutecnéné vyzkumné Setfeni
je skromnym prispévkem k hodnoceni kvality
preventivnich programu, nazort a postojt zaku tii
vybranych stfednich $kol k prevenci zavislosti na
navykovych latkach.

2. CiLE

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zmapovani vyskytu
preventivnich aktivit na tirech vybranych strednich
skoléach, znalosti a postojt zak k nim. K vedlejsim
cilim patfil popis struktury a vlastnosti preventiv-
nich programt sledovanych skol, déle vyhodno-
ceni preventivnich program@ podle obecné plat-
nych kritérii.

3. TEORETICKY RAMEC
3.1 Vymezeni zdkladnich pojmi z oblasti
navykovych latek

Navykové latky clovéka provazeji z historického
hlediska po velmi dlouho dobu. Byly ziskavany
z rostlin a Zivocichll a slouzily jako soucdsti 1ékd,
hradly rovnéz roli pri ndbozenskych obradech
(Mahdalickovéa, 2014). Jedna se o substance, které
po vpraveni do Zivého systému ovlivni jednu
nebo vice jeho funkci. Za drogu mtizeme povazo-
vat latku, kterd ma psychotropni efekt a potencidl
zavislosti. Ovliviiuje lidské prozivani a méni jedin-
cliv pohled na svét. Jeji dlouhodobé a pravidelné
uzivani mlze vyvolat zavislost, osoba ztraci nad
sebou kontrolu (Kalina et al.,, 2015).

Celosvétoveé nejrozsirenéjsi navykovou latkou je
alkohol. Spolecné s nikotinem jej radime k tzv. legal-
nim drogdm. V odborné sféte se navykové latky déli
podle jejich uc¢inku na psychiku clovéka nebo dle
miry rizika. Podle ovlivnéni psychiky rozeznavame
latky tlumivé, psychomotorickd stimulancia a halu-
cinogeny. Podle miry rizika lze hovorit o skupiné
tzv. ,mékkych“ a ,tvrdych“ drog, Tato klasifikace
je sice vefejnosti Casto uzivana, avSak nepresna
a zavadéjici. Mnohem prinosnéjsi je tridéni navy-
kovych substanci dle jejich chemické struktury ci
typu a intenzity zavislosti. V tom pfipadé hovorime
o alkoholu, tabédku, opioidech, zneuzivanych lécich
s psychotropnim efektem, konopnych derivatech,
halucinogenech, psychostimulanciich, tékavych
latkach a tzv. tane¢nich drogach (Kalina et al., 2015).

Zavislost mtzeme chéapat jako celkovou ztratu
svobody a kontroly nad vlastnim Zzivotem, téz
jako chorobny neovladnutelny stav doprovazeny
konkrétnimi zménami chovani (Maradova, 2006).
Podle WHO/UZIS (2018) je zévislost souborem
zmén chovani, pozndvacich funkci a fysiologic-
kych stavi, ktery se rozviji po opakovaném uziti
navykové latky. Typicky zahrnuje silnou touhu
drogu uzit, poruSenou kontrolu chovani, pretrva-
vajici uzivanii presjasné Skodlivé nasledky, prefe-
renci uzivani pred ostatnimi aktivitami a zavazky,
nartst tolerance a nékdy vyskyt somatickych
abstinen¢nich ptiznakd. Mize byt pritomen pro
jistou psychoaktivni substanci, jejich skupinu c¢i
Sirsi rozmezi farmakologicky rtznych navyko-
vych latek. Podle Mahdalickové (2014) k zavis-
losti miize dojit v kazdém véku, nejnachylnéjsi
je vsak ¢lovék v obdobi adolescence. Cim nizsi je
vék zneuzivateld, tim vyssi je pravdépodobnost
vzniku z4vislosti.

Jiny pohled na fenomén zavislosti nabizi
Rotgers (Rotgers et al, 1999), ktery klade diiraz na
bio-psycho-socio-spiritudini pojeti jako na interakci
biologickych, psychologickych, socidlnich a spiri-
tudlnich faktor®. Drogy maji obecné tendenci vstu-
povat do mozku a naruSovat jeho strukturu, coz
zpusobuje zmény kognitivnich funkci a chovani.
Ovlivnénim chemickych reakci jsou u uzivatele
vyvolavany libé pocity, k nimz se touzi opakované
vracet. Pfi dlouhodobém uzivani latky vSak vypa-
dek jejtho privodu ptsobi psychickou i fyzickou
nepohodu, kterou osoba res§i opakovanou aplikaci
drogy, aby znovu zaZila poznany pocit blazenosti.
Tyto biologické zmény maji vliv na zménu psychiky,
mohou vést k poruchdm stability ndlad a emoci az
k depresi a tzkosti. Casto se setkdvame se zménami
vnimdani sebe sama a snizenim sebetcty.

U uzivani navykovych latek se rozliSuje néko-
lik vzorcl. V pripadé tzu se jednd o jednorazo-
vou nebo opakovanou aplikaci 1atky, kterd nevede
k poskozeni konzumenta. Abtizem rozumime $kod-
livé uzivani latky, pfi némz jiz dochdzi k posko-
zeni jedince na psychické, télesné nebo interperso-
naln{ urovni. Jako syndrom zavislosti se oznacuje
vygradovany abuzus, u néjz jedinec zameénuje
zménu prozivani reality za zménu reality samotné
(Kalina et al., 2015).

Stanovit diagnézu zdvislosti neni vzdy snadné.
Podle NeSpora (2018) je tato diagndza opravnéna,
pokud se u sledovaného jedince vyskytnou mini-
malné tfi z nasledujicich jevi:

1) silné puzeni ¢i neodolatelnd touha (bazeni, cra-
ving) uzivat latkuy;

2) potize v sebeovlddani pri uzivani latky (tyka se
pocatku, konce i davky pfi konzumaci);
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3) somaticky odvykaci stav (rizné tézké priznaky
po vysazeni ¢i omezeni latky);

4) prikaz tolerance (nutnost zvysovat davku drogy
v pribéhu casu);

5) postupné zanedbavani z4jmu a vyssich hodnot,
prokrastinace;

6) pokracovani v uzivani i pres védomi jasnych
negativnich ucinka latky.

Kontakt s nadvykovou latkou probihd v néko-
lika fazich. K vétsiné prvnich setkani dochdzi
v adolescenci, zpravidla ve vrstevnické skupiné
(parté). VétSina déti jiz dale nepokracuje a kontakt
s drogou tim pro né konci. Priblizné tretina az
polovina adolescent® prechézi do faze experimen-
tovani s nelegalnimi latkami, obvykle jiz maji za
sebou zkuSenosti s alkoholem a tabdkem. Hledaji
uspokojeni, dobrodruzstvi, pocit soundleZzitosti,
unik z reality a pred vSednimi povinnostmi. Ndsle-
duje obdobi uzivani, v pocatku téz oznacované jako
wikendové« ¢i ,rekreacni®, coz miize mylné evoko-
vat malé riziko s nim spojené. UZivatel opakované
sahd po navykové latce, aby se osvobodil od stresu,
nudy, problémi ve $kole, v rodiné, v zaméstnani,
prozil néco pozitivntho. Pokrocilé pravidelné
uzivani drog jiz s sebou nese pocinajici zdravotni
potiZe a zjevné zmény chovani, i kdyz je tak dospi-
vajicl nevnimd. Zacind se projevovat nedostatek
finan¢nich prosttedkd a zhorSovani mezilidskych
vztahl. V pripadé problémového uzivani si jedi-
nec jiz za¢ind uvédomovat, Ze jeho domnéla kont-
rola nad konzumaci drogy selhdva. Kumuluji se
psychické i fyzické obtiZe, konflikty ve $kolnim,
pracovnim a rodinném prostredi. UZivatelé se
obavaji zavislosti, opakované se pokouseji absti-
novat, avSak zpravidla nebyvaji bez odborné asis-
tence Uuspésni, podléhaji tlaku a touze drogu znovu
pozit. Také zacinaji vyhledavat blizkou osobu, jiz
se mohou svérit, coz je dilezitym momentem pii
budouci podpore a pomoci (Maradova, 2006).

Pri posuzovani nebezpeci vzniku zdvislosti na
navykovych latkach je treba brat do uvahy skupinu
rizikovych a ochrannych faktortd, délenych téZ na
vnéjsi a individudlni. Obé skupiny jsou stejné
vyznamné a vzajemné se pri vzniku zavislosti
dopliuji a posiluji (Kalina et al.,, 2015; Urad, 2014).

Mezi nejsilnéj§i vnéjsi rizikové faktory patii
prostredi, socidlni kontext a stresové situace.
K dalsim velmi silnym podnéttim fadime nefunkeéni
rodinné prostredi, celkové zanedbavani rodicov-
ské péce, Spatné zachazeni az ndsili mezi matkou
a otcem nebo rodicem a ditétem (Utad, 2014). Velké
riziko na urovni rodiny predstavuji rovnéz nelé-
cené a nezvlddané navykové choroby u rodicl,
nedostatek cCasu vénovany ditéti, ¢asté stéhovani

rodiny, nizkd oc¢ekavani od ditéte a jeho podcerio-
vani, nespolecenské fungovani rodiny a stranéni se
socialniho svéta (NeSpor, 2018).

Dal$im spousté¢em rizikového chovani mohou
byt Skolni neuspéchy, které mohou vyvolavat
v Clovéku pocity ménécennosti a zklamani ze sebe
samotného. Obvykle vedou k demotivaci a rezig-
naci pred danou problematikou. Velmi vyznam-
nym faktorem pro jedince (zejména v obdobi
adolescence) je také vrstevnické ptisobeni. Hledani
vlastn{ identity, snaha o zaclenéni do party, prosa-
zeni a ziskani pozice velmi Casto souviseji s drogo-
vymi experimenty. Riziko roste, pokud je vrstev-
nickd skupina orientovana vyrazné prodrogove.
Nedostatetné zapojeni zdka do Skolniho kolek-
tivu a zivot v marginalizovanych a socialné depri-
vovanych lokalitach situaci jeSté vice zhorSuji
(Kalina et al.,, 2015; Utad, 2014).

K z&kladnim individudinim faktortim patii piede-
v3im genetické predispozice, jez lze v soucasnosti
ovlivnit jen velmi omezené. DalSimi jsou osob-
nostni rysy a s nimi spojena emocni labilita, nezra-
lost organismu. Zenské pohlavi je k toxickému ptiso-
beni drog ndachylnéjsi (metabolismus, hmotnost,
hormony, distribu¢ni prostor). Roli hraji rovnéz
somatickd a psychicka onemocnéni v anamnéze,
napf. depresivni poruchy (Kalina et al.,, 2015; Urad,
2014).

Hutyrova rozeznava u rizikovych faktort ctyti
zdkladni kategorie, jez se ridi potrebami Clovéka
vyhnout se bolesti, citit se dobfe, byt jednotny
sam se sebou samym i s druhymi. Tento systém
je oznacovan jako B-P-S-S model, tedy bio-psycho-
-socidlné-spiritudini  model. Biologické hledisko
vychazi z péce o fyzické zdravi a stridmé zachazeni
s 1é¢ivy, predevsim s témi obsahujicimi navykoveé
slozky. Psychologické hledisko zahrnuje Sirokou
skalu psychickych prozitkl ¢lovéka, napt. zazivani
nudy a s tim spojené absence zajmd, zvédavost,
nizké sebehodnoceni a sebeuctu. Socidlni hledisko
si v8ima pocitu socidlntho vylouceni, potreby
budovani socidlni pozice, touhy po ztotoznéni
s urcitou skupinou ¢i komunitou. Naplni spiritudl-
niho hlediska je naduzivani ndvykovych latek pri
absenci smyslu Zivota ¢i duchovni autority nebo
nerozvijeni duchovniho poslani (Hutyrovéa et al,
2013).

OhroZeni déti a dospivajicich zavislostmi je vy3si
nez u dospélych osob, a to hned z nékolika divoda.
Zavislost u tohoto populatniho segmentu vznika
mnohem rychleji (mensi distribu¢ni prostor, nizsi
tolerance, rychlejsi ndstup ucinku, jind aktivita
metabolismu), je pritomny vétsi sklon k riskovani
a niz$i uroven zivotnich zkugenosti. Casto dochazi
k jedndni, jez muze mit fatdlni dopad (napft.
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rizeni motorového vozidla pod vlivem navykové
latky). U této veékové skupiny rovnéz jesté neni
zcela dokoncen biologicky vyvoj, takze diky chro-
nickému plsobeni drog hrozi naruSeni ¢i trvalé
poskozeni mozkovych struktur (NeSpor, 2018).

V segmentu mladistvych osob jsou vyrazné
néachylnéjsi k zavislosti déti v riziku poruch chovani
a déti s poruchami chovani. Ponévadz maji naru-
Seny osobnostni vyvoj a vyvoj v oblasti socidlnich
schopnosti, je pro né obzvlasté rizikovy jakykoliv
kontakt s navykovou latkou. V zivoté jim obvykle
chybéji pozitivni faktory, proto se snadnéji upinaji
k prostredklim, které je ¢ini spokojenéjsimi, i kdyz
jen prechodné (Vojtova in Rehulka et al, 2008).
Sirtickova dodava, Ze ¢loveék, ktery se chova rizi-
kové v jedné oblasti, prirozené tthne k rizikovému
chovani i v dalSich oblastech. Oznacuje rizikové
chovéani jako jistou formu Zivotniho stylu, kdy jsou
jednotlivé typy tohoto chovani propojeny, nejcas-
téji se jednd o konzumaci alkoholu navdzanou na
konzumaci dal$ich ndvykovych latek nebo delik-
venci (Sirtickova in Miovsky et al., 2015).

Pojmem rizikové chovdni rozumime jedndni,
v jehoZ disledku dochdzi k ohroZeni jedince nebo
spolecnosti v oblasti zdravotni, socidlni, vychovné
a dalsich. Tento pojem nahrazuje drive pouzivany
termin socidlné patologické jevy. Jde o soubor feno-
ménd, jez 1ze védecky zkoumat a pomoci preventiv-
nich a interven¢nich programt ovlivnit (Miovsky
in Miovsky et al, 2015). Sirtickové pojala rizikové
chovani v rozsireném meritku. Vymezila kategorie,
s nimiz se v moderni priméarni prevenci pracuje
nejcastéji a jsou nejvice nebezpefné. Jednd se
predevsim o oblast interpersondlni agrese (vcetné
rasismu a diskriminace), delikvenci k hmotnému
majetku (napi. vandalismus, sprejerstvi), rizikové
chovani ve vztahu ke zdravi (uzivani navyko-
vych latek, poruchy prijmu potravy, nedostatecna
pohybova aktivita), nevhodné sexudlni chovani
(predcasné zahdjeni sexudlni aktivity, promisku-
ita, prostituce), rizikové chovani v rdmci spoleCen-
skych instituci (zaSkolactvi, prokrastinace, nedokon-
Ceni povinné Skolni dochéazky), patologické hracstvi
a extrémni a adrenalinové sportovni aktivity (Sirtic-
kovéa in Miovsky et al., 2015). V mirné obméné uvadi
typy rizikového chovani s nejcastéj$im vyskytem ve
Skolnim prostredi téZ Hutyrova. Zmiriuje zaskolac-
tvi, Sikanu a projevy agrese, rizikové sporty, rasis-
mus a xenofobii, psobeni sekt, sexudlni obtézovani
a zavislostni chovani (Hutyrova et al,, 2013).

3.2 Prevence rizikového chovani

Termin prevence pochazi z latiny, jeho vyznamem
je predchazeni ¢i zdbrana. V naSem pripadé jde

o0 zabranu vzniku nezddoucich jevi, konkrétné rizi-
kového chovani (Hutyrova et al., 2013). Prevenci lze
obecné chapat jako soubor intervenc¢nich krokd,
jejichZ tkolem je zamezit ¢i snizit vyskyt riziko-
vého chovani. Jedna se o jakékoli vychovné, vzdéla-
vacl, zdravotni, sociadlni a jiné intervence smérujict
k predchéazeni vyskytu téchto nezadoucich vzorcti
chovani. Vyznamnym cilem protidrogové prevence
je minimalizace $kod zplsobenych navykovymi
latkami, jako je vznik zavislosti, intoxikaci, urazg,
zdravotnich komplikaci, ale také napr. kriminality
spojené s uzivanim drog (Nevoralovd, 2011).

U détl je dileZité nezapominat na prevenci jiz
od raného véku. Ordinace 1éki by méla byt vzdy
provadéna ¢i konzultovdna s odbornikem, rada
z nich obsahuje potencidlné navykové slozky.
Také postoj, Ze jakoukoli bolest 1ze snadno a rychle
utlumit podadnim 1ékd, je nevhodny. Vyssi emocni
citlivost a nestabilita v adolescenci rovnéz zvysuji
riziko zkratkovitého FeSeni wvypjatych situaci
a konfliktl uzivanim drog (Goodyer, 2001). Cilem
prevence uzivani ndvykovych latek je zdravy
a bezpecny vyvoj déti vytvarejici podminky pro
uplatnéni jejich nadani, uplatnéni potencidlu
stat se platnymi Cleny své komunity a celé spolec-
nosti (Urad, 2014). Pouhé predavéani informaci by
k dosazeni cile prevence nestacilo, nezbytna je
motivace a dovedeni cilové populace ke zdraveéj-
$imu chovani (NesSpor, 2018).

Preventivni aktivity lze délit podle rtiznych hledi-
sek. Obvykle se hovori o prevenci primdrni, sekun-
ddrni a tercidrni. Primarni prevence si klade za kol
predchazet nemocen drive, nez vzniknou. Sekun-
darni prevence nastupuje az po vzniku nemoci, ale
drive, nez choroba zptsobi poskozeni. Tercidrni
prevence je zaméfena na predejiti dalsim Skodam
a komplikacim (NeSpor, 2018).

Ve Skolnim a rodinném prostredi se setkdvame
predevsim s prevenci primdrni. Lze na ni nahli-
zet jako na vytvareni a uzivani urcitych opat-
reni, jez maji za ukol eliminovat vznik veskerych
negativnich vlivll. Je zaméfena na predchazeni
problémim a nésledkdm $kodlivého socidlniho
vyvoje. Snazi se o uplné vylouceni nebo alespori
co nejvétsi omezeni rizikovych projevi a o tvorbu
kvalitnich spolecenskych vztahti (Blastikovd, 2015).
K primérni prevenci zavislosti radime veSkeré akti-
vity podporujici predejiti nasledkim spojenym
se zneuzivanim drog (Maradova, 2006). Primarni
prevenci uzivani navykovych latek rozumime
soubor aktivit a program@ Uzce spjatych s téma-
tem uzivani, uzivateld navykovych latek a souvi-
sejicimi riziky. Je pro néj charakteristicky primy
a zietelné vyjadreny vztah k navykovym latkdm
a jejich uzivani, jsou realizovany v jasné casové
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a prostorové ohraniceném prostiedi a jsou cileny
na konkrétni definovanou skupinu (Miovsky in
Miovsky, et al., 2015).

Primarni prevenci lze déale délit na specific-
kou a nespecifickou. Specifickd se zabyva prede-
viim segmentem déti a dospivajicich, u nichz je
predpokldddn mozZny negativni vyvoj. Specificka
primarni prevence se vénuje konkrétni uzaviené
cilové skupiné, ¢imz se odliSuje od nespecifické
(Maradova, 2006). Mlze byt selektivné zaméiena
na konkrétni rizika, napf. Sikanu, agresi, drogo-
vou zavislost. Zasadnim mistem pro jeji realizaci je
predevsim Skolni prostredi (Blastikova, 2015).

U specifické primarni prevence se (typicky
v anglosaské Cdasti svéta) rozezndvaji tfi urovneé:
vSeobecnd, selektivni a indikovand. VSeobecna
uroven oslovuje Sirsi populaci déti a mladeze, napr.
tridy, zohlednuje vék cilové skupiny a vyrazné soci-
alni faktory. Selektivni uroven se soustfeduje na
konkrétni jedince ¢i mensi skupiny, u nichz existuje
vyS$SI potencidl nachylnosti k rizikovému chovani,
napf. jedince s poruchou chovani. Jeji programy
jsou zaméreny na rozvoj socialnich a komunikac-
nich dovednosti a posilovani mezilidskych vztaht.
Indikovand uroven je urcena jednotlivclim, kteti
prosli konkrétni rizikovou situaci nebo vykazali
znamky rizikového chovani, téZz jedincim, ktefi
uzivaji navykové latky, ale nebylo u nich jeSté
diagnostikovano Skodlivé uzivani ¢i zavislost. Jejim
cilem je rychlé identifikace problému a jeho brzké
a efektivni reseni (Cerny in Miovsky et al., 2010).

Aktivity nespecifické primarni prevence jsou
urcCeny vSeobecné populaci dospivajicich a zamé-
ruji se na rozvoj a posileni jejich osobnosti vetné
rozvoje nadani, zdjml a sportovnich c¢innosti
(Maradovd, 2006). Plsobi na jedince ¢i skupiny
pomoci nekonkrétniho zameéreni, podporuji pozi-
tivni formy chovani a napomdahaji formovat osob-
nost prostiednictvim programt na podporu moral-
nich postojt a hodnot (Cerny in Miovsky et al,
2010).

Vyznamnou roli v pisobeni na mladého ¢lovéka
hraje kromé rodiny téz $kola. Skolni prostiedi
vyznamné ovliviiuje jedince v oblasti socializace.
Obdobi 8kolniho vzdélavani ma mnohem $irsi vliv
a dopad neZ pouhé predavani a rozvoj znalosti.
Podili se na zaclenovani ditéte do spolecnosti,
prispiva k formovani osobnosti, rozvoji charaktero-
vych i emociondalnich vlastnosti zaka. Proto je treba
usilovat o navozeni co nejpevnéjsiho a nejprijem-
néjstho klimatu tridy, které ma vliv na motivaci
a celkové postoje ditéte (Blastikova, 2015). Skol-
skou primarni prevenci 1ze definovat jako ,,soubor
pristuptl, metod a intervenct, které jsou koncepcné
rozvijeny a zajistovdny v rdmci resortu Skolstvi

a vychdzeji ze skolské legislativy” (Hutyrova et al,
2013, s. 56). Cilovou skupinou primarni prevence
jsou déti, mladez a mladi dospéli. Mezi hlavni prin-
cipy a cile prevence ve Skolskych zarizenich patri
predchazeni rizikovému chovani, ale také vychova
ke zdravému zivotnimu stylu, adekvatni mife sebe-
védomi a rozvoji socidlnich dovednosti (Ciklova,
2016).

V pripadé, ze je prevence efektivni, vyrazné
podporuje pozitivni rozvoj vazeb v rdmci rodiny,
Skoly i celé spolecCnosti, a to nejen u déti a mladeze
(Urad, 2014). Pro vytvoreni efektivniho preven-
tivniho programu je nezbytné presné pochopit,
o jakou cilovou skupinu se jedné a striktné respek-
tovat jeji specifika (Hutyrovéa et al, 2013). NeSpor
(2018) shrnuje a konkretizuje, Ze ucinny program
primarni prevence zacing brzy a odpovidd véku
cilové skupiny, je maly a interaktivni, zahrnuje
podstatnou cast zakl, podporuje ziskavani rele-
vantnich dovednosti (life skills a social skills trai-
ning), bere v uvahu mistni specifika, vyuZiva
pozitivni vrstevnické modely, zahrnuje legalni
i nelegalni navykové latky, snizovani jejich dostup-
nosti a poptavky po nich, je soustavny, dlouhodoby
a komplexni, vyuziva vice strategii, pocita s kompli-
kacemi a nabizi dobré moznosti, jak je zvladat.

3.3 Skolni poradenstvi

Skolni poradenstvi vychazi z pfivodni soustavy
vychovného poradenstvi. Podplirny poradensky
systém funguje v Ceské republice jiz od 60. let 20.
stoletl. Odstartovala ho nova pozice vychovného
poradce na strednich Skoladch. Drive mél funkci
obdobnou dne$nimu kariérovému poradci, pozdéji
se jeho kompetence rozsirily (Kucharska in Valen-
tova et al., 2013; Opekarova, 2010).

V ramci Skolniho poradenstvi rozliSujeme dva
zdkladni systémy, které nabizeji rtzné sluzby
v oblasti poradenstvi souvisejictho se vzdélava-
nim. Hovorime o skolnim poradenském zarizeni (do
této kategorie spadd pedagogicko-psychologicka
poradna a specidlné-pedagogické centrum) a skol-
nim poradenském pracovisti (Ciklova, 2016). Ddle
je podrobnéji pojednano o Skolnim poradenském
pracovisti.

Skolni poradenské pracovidté umoznuje vyko-
navani poradenskych sluzeb pifimo v prostredi
Skoly, vyhodou je bezprostredni a okamzita
pomoc. Jeho sluzby zajiStuje vychovny poradce
a Skolni metodik prevence, pripadné i S$kolni
psycholog a specidlni pedagog. S témito odbor-
niky je v kontaktu a uzce komunikuje konzulta¢ni
tym sloZeny z vybranych pedagogt, ktery se musi
dobre orientovat v prostfedi a atmosfére Skoly a
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musi byt dostupny nejen détem, ale i rodicim a
ostatnim pedagoglim a institucim. Rovnéz musi
spolupracovat se specializovanymi pracovisti. Za
veSkerou c¢innost Skolntho poradenského praco-
visté zodpovida vedeni Skoly, jez musi mit pod
kontrolou i preventivni program (Ciklova, 2016).
VesSkeré sluzby Skolniho poradenského pracovi-
$té jsou bezplatné a mohou byt poskytovany na
zadost samotnych zdkli nebo jejich zdkonnych
zastupct ¢i pedagogt (Opekarova, 2010). Soucasti
naplné prace $kolnich poradenskych pracovnik
je rovnéz podil na vytvareni vhodnych podminek
pro vzdélavani Zakl s mimorddnym nadanim,
téz zakl ze socidlné znevyhodnéného prostredi.
Tato oblast zahrnuje i specifickou péci o Zaky z
riznych etnik a minorit (Slavikova & Zapletalova
in Miovsky et al., 2015).

Klicovou pozici v oblasti Skolni prevence
zastava Skolni metodik prevence. Jde o pedagoga,
ktery je odborné pripraven pro vychovné pora-
denstvi v oblasti prevence. Zvlastni pozornost
vénuje chovani déti a mladezZe z hlediska pedago-
gické, psychologické a socidlni normy, zjiStovani
negativnich jevl a poruch a jejich nadpravé (Tyser,
2006). Obecné vykondva cinnost metodickou,
koordinacni, informa¢ni a poradenskou. Kazdy
metodik prevence si o veSkerych svych aktivi-
tach vede pisemné ¢i elektronické zaznamy. Jeli-
koz tato databaze obvykle obsahuje velmi citlivé
a divérné informace, je nutnosti mit radné oset-
fenou ochranu osobnich udaji a pristup k nim,
striktné dbat zasad pocitacové bezpecnosti (Slavi-
kova & Zapletalova in Miovsky et al., 2015).

Vzhledem k ndrocnosti této funkce se nedo-
porucuje, aby byla slucovana s funkci vychov-
ného poradce (Ciklova, 2016). V ramci koordinace
vede Skolni metodik prevence tvorbu a realizaci
preventivniho programu $koly a podili se na reali-
zacl preventivnich aktivit. Dale odborné vede a
kontroluje ¢innosti pedagogti a jejich vzdélavani
v oblasti prevence. Je v kontaktu s odbornymi
pracovisti, podili se na intervencnich krocich v
pripadé vyskytu rizikového chovani. Mimo jiné
rovnéz zajiStuje a predava odborné a aktudlni
informace zamérené na problematiku rizikového
chovani ve $kolskych zatizenich, poskytuje sluzby
v oblasti diagnostiky zakl s rizikovymi projevy a
zajiStuje pripadnou odpovidajici péci (Slavikova
& Zapletalova in Miovsky et al, 2015). Vyznam-
nou funkei $kolntho metodika prevence je rovnéz
monitorovani a zaznamendvani vyskytu neza-
doucich jevi (Kucharska in Valentova et al.,, 2013).

Kvalifikacnim vychodiskem pro vykonavani
¢innosti metodika prevence je status pedagogic-
kého pracovnika a absolutorium studia k vykonu

specializovanych c¢innosti v oblasti prevence
socidlné patologickych jevl. Studium je limito-
vano minimalnim vykonem 250 hodin, ukon-
Ceno obhajobou zavérecné prace a zkouskou.
Jeho vystupem je osvédceni pro vykon c¢innosti
metodika prevence (Slavikova & Zapletalova in
Miovsky et al.,, 2015). Skolni metodik prevence je
soucasti vertikdlniho systému prevence Ceského
Skolstvi spolecné s metodiky prevence v poraden-
skych zarizenich a krajskymi Skolskymi koordina-
tory prevence (Hutyrova et al.,, 2013).

Jednou z dilezitych aktivit $kolniho metodika
prevence je koordinace a participace pri tvorbé
preventivniho programu, a to pro kazdy Skolni rok
a tak, aby vyhovoval aktudlni situaci ve Skole.
Na jeho tvorbé se podileji i vychovny poradce,
Skolni psycholog a ostatni pedagogiCti pracovnici,
zejména tridni ucitelé. Dokument byl dfive ozna-
Covan jako minimdini preventivni program. Tohoto
terminu se uziva i nadale, jeho principy a obsah
jsou shodné s preventivnim programem (Ciklova,
2016; Skécelova in Miovsky et al., 2015).

Preventivni program je soucasti $kolniho vzdé-
lavaciho programu dané Skoly, takze musi podpo-
rovat jeji specifika. Vychéazi z dlouhodobé $kolni
preventivni strategie obvykle pripravené na 3-5
let (Ciklova, 2016). Tato strategie musi respekto-
vat a podporovat zdravy Zivotni styl a byt zdrojem
podnétli pro zpracovani a realizaci preventivniho
programu. Skolni preventivni strategie je dlouho-
dobym Skolnim konceptem, zatimco preventivni
program je tvoren aktudlné pro kazdy Skolni rok.
Vychézi z evaluace z minulych let, ma potencidl
k neustdlému zlepSovani. Program respektuje
platné Skolské dokumenty, koncepci primdarni
prevence na krajské i ndrodni urovni, strate-
gii Skoly, Skolni rad, krizovy plan a sankéni rad.
Rovnéz podléhd platné Skolské legislativé (Skace-
lova in Miovsky et al., 2015).

Prevence ve Skolstvi se obecné zameéruje na
podporu zdravého Zivotniho stylu, zvySovani soci-
alnich a komunikacnich kompetenci, posilovani
schopnosti regulace chovani zakd, vytvareni pozi-
tivnitho klimatu tfidy a formovani postojt, které
jsou v souladu s obecnymi spoleCensky akceptova-
telnymi normami (Maradovd, 2006). Preventivni
program by se mél ridit metodickym doporuce-
nim Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky. V programu je obsaZeno néko-
lik oblasti zahrnujicich charakteristiku Skoly, jeji
vnitrni a vnéjsi zdroje, analyzu soucasné situ-
ace Skoly, dlouhodobé i kratkodobé cile, soupis
preventivnich aktivit a evaluaci prevence z
predchoziho Skolnfho roku (Skacelova in Miov-
sky et al., 2015).
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4. METODOLOGIE
4.1 Vyzkumny design, sbér a zpracovani dat

Byl zvolen design smiSeného vyzkumného Setfeni
obsahujiciho kvantitativni i kvalitativni ¢ast. Kvali-
tativni vyzkum se zaméruje na uzky vzorek, ale
zkoumd ho do hloubky, zatimco kvantitativni
vyzkum pracuje s rozsahlym vzorkem a zkouma ho

Kvalitativni ¢ast vyzkumu byla zaméfena na
zhodnoceni urovné preventivnich programu
sledovanych Skol. Byla realizovdna na zakladé
kritérii obecné stanovenych pomoci doporucent
pro tvorbu preventivniho programu Prazskym

I: Kritéria hodnoceni preventivniho programu

centrem primdrni prevence (PCPP, 2010), viz
Tabulka I. V tabulce je uvedeno 28 hodnocenych
poloZek. Nékteré byly posuzovany v ramci kvality
od ,velmi dobfe zpracovdno“ (jsou pritomné
vSechny pozadované udaje) pres ,dobre zpraco-
vano“ (klicové udaje jsou pritomné, ale nékteré
informace schdzeji) az po ,Spatné zpracovano“
(schazeji i zcela zdsadni udaje) a ,nezpraco-
vano“ (u polozky schazeji jakékoli udaje) na Skéle
1-4, jiné zase podle pritomnosti ¢i absence dané
polozky (,ano“ i ,ne“, ev. ,uvedeno“ ¢i ,neuve-
deno®). Nebyl-li k dané kategorii k dispozici
dostatek udajli, byla oznacena jako ,nehodno-
ceno” (NA).

Hodnocend poloZka

Kdd vyjadrujici kvalitu zpracovani ¢i
pritomnost hodnoceného znaku

Charakteristika Skoly

Kontakty na metodika prevence, vychovného poradce,

Skolniho psychologa, vedeni Skoly

Analyza soucasné situace Skoly

Charakteristika materidlné-technického vybaveni pro

realizaci preventivnich a volnocasovych aktivit
Sociokulturni charakteristika Zaku

Rizikové prostredi ve Skole

Navaznost preventivniho programu na vyuku

SloZeni, charakteristika a kompetence $kolniho
preventivniho tymu

Schranka duveéry
Konzulta¢ni hodiny metodika prevence

Spolupracujici organizace

Seznam nezbytnych kontaktid v indikovanych piipadech

Dlouhodobé i kratkodobé cile
Ukazatele uspéSnosti

Soubor aktivit pro jednotlivé cilové skupiny
Charakteristiky preventivnich aktivit
Komplexni zaméreni

Soustavnost a dlouhodobost programu
Délka aktivit

Interaktivni seminar

Beseda

Komponovany porad

Pobytova akce

Individualni konzultace

Skupinova prace

Vzdélavaci seminar

Prednéska

Evaluace preventivniho programu z minulého roku
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Zdroj: Upraveno podle PCPP, 2010
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Kvantitativni ¢ast vyzkumu byla zamérena na
samotné zaky vybranych stfednich Skol. Pomoci
dotaznikového Setfeni bylo zjiStovano, jak Zzaci
danych $kol vnimaji protidrogové orientované
preventivni aktivity a prevenci obecné. Jednalo
se o anonymni dotazovadni pomoci originalné
sestaveného formuldfe o 21 polozkach, z nichZ
bylo 14 otazek s uzavienou nabidkou odpovédi,
5 s polootevienou a 2 oteviené (Blazkova, 2019).
Otazky byly zaméreny na kvalitu, Cetnost a rozsah
prevence a preventivnich aktivit na dané Skole, ale
také na preference jednotlivych respondentt.

Administrace dotaznik@ byla osobné dohod-
nuta s vedenim jednotlivych Skol, probéhla
v unoru 2019. Zaci byli pfedem sezndmeni s obsa-
hem Setfeni a s dobrovolnou ucasti na ném. Byli
ubezpeceni o dlvérnosti svych odpoveédi a jejich
anonymnim zpracovani. Nebyly sbirdany zadné
udaje osobniho charakteru, jez by dovolovaly zpét-
nou identifikaci jednotlivych respondentl. Casovy
rozsah k vypliiovani formuldit cinil priblizné
15 minut.

Sebrand data byla po ukonceni dotazovani
kédovéana, prevedena do elektronické podoby
ve formé tabulky a déle zpracovdna ve statis-
tickych balicich Epilnfo, v. 6.02en (Dean et al,
1994) a Statistica for Windows, v. 7cz (Statsoft
Inc., 2004). Bylo provedeno tridéni odpovédi dle
kol a pohlavi respondentd. Vyznamnost rozdilt
mezi skupinami byla ovérovana pomoci chi-kvad-
rat testu a jeho korekci dle Mantela-Haenszela a
Yatese a Fisherovym exaktnim testem (Hendl,
2004; Spousta, 2009).

4.2 Vyzkumny vzorek

Prvotnim z&dmérem bylo vybrat Sest stred-
nich $kol v Brné metodou ndhodného vybéru s
vyuzitim losovani. Do osudi bylo vloZeno 58 Skol
ziskanych z rejstriku Skol (Atlas, 2019). Takto byl
sestaven vzorek 10 $kol (s rezervou), z toho 5
gymnazii a 5 stiednich odbornych $kol. Skoly byly
kontaktovany pomoci e-mailu s nabidkou spolu-
prace, bohuzel s nulovym ohlasem. Nasledné bylo
metodou snowball sampling, tzn. nabalujici se
snéhové koule (Spousta, 2009) osloveno dalsich 15
brnénskych strednich $kol, z nichZ zajem o ucast
v Setreni projevily tfi (jedna stfedni odbornd Skola
a dvé Skoly gymnaziadlniho typu). V dalSim textu
jsou kviili zachovani anonymity oznac¢ovany jako
Skola 1, Skola 2 a Skola 3.

Skola 1 je konglomeratem stfedni odborné
Skoly a stfedniho odborného ucilisté. Navstévuje
ji kolem 2000 z4kd, jeji personal ¢itad 280 zamést-
nancl. Nabizi nékolik odbornych studijnich

oborti, které pokryvaji Siroké spektrum sluzeb
pro verejnost. Je situovana ve velké méstské Casti.
Skola 2 je mensim osmiletym gymnéziem v okra-
jové casti mesta, dochazi do ni kolem 250 zaku.
M4 8 roc¢nikil, v kazdém z nich pouze jednu tridu.
Skola 3 je téZ osmiletym gymnaziem, navsté-
vuje ji okolo 500 zakd rozdélenych do 16 tfid (v
kazdém ro¢niku dvé). Je povazZovana za jednu z
elitnich, poskytuje vysokou uroven vzdélani a jeji
absolventi dosahuji vysoké uspésnosti v prijima-
cim rizeni na vysoké Skoly. Sidli rovnéz na okraji
mésta.

Byli osloveni respondenti ve vékovém rozpét
16-19 let, coZz odpovidd druhému az ctvrtému
roéniku (na gymnaziich sexté az oktavé). Skola
1 nabidla k uskutecnéni dotazovéani ctyrfi tridy,
Skola 2 dvé tiidy a Skola 3 rovnéz dvé tiidy. Pro
dotaznikové Setfeni byl uvazovan vzorek cca
150 zakul, ¢ehoz bylo v redlu docileno (147 osob).
Ve sledovaném souboru bylo 97 Zen (61,9%) a 56
muzil (38,1%). Ze Skoly 1 pochazelo 67 respon-
dentli (45,6%), ze Skoly 2 pak 33 Zakl (22,4%)
a konec¢né ze Skoly 3 bylo ziskano 47 respondentil
(32,0%).

4.3 Formulace pracovnich hypotéz

K vyzkumnému Setfeni se vztahovaly ndsledujici
pracovni hypotézy:

* H,1: Na stiedni odborné $kole jsou preventivni
aktivity realizovany s obdobnou frekvenci jako
na gymnaziu.

* H,1: Na stredni odborné $kole jsou preventivni
aktivity realizovany s vySSi frekvenci neZ na
gymnaziu.

* H,2: Hodnoceni preventivnich aktivit u zakd
sttedni odborné $koly a u zakll gymndzia se vy-
znamnéji nelisi.

* H,2: Hodnoceni preventivnich aktivit u zakd
sttedni odborné skoly a u zakl gymnéazia se vy-

+ H 3. Muzi vyuzivaji poradenstvi metodika pre-
vence, vychovného poradce ¢i Skolntho psycho-
loga obdobné casto jako Zeny.

* H,3: Muzi vyuZivaji poradenstvi metodika pre-
vence, vychovného poradce ¢i Skolntho psycho-
loga vyznamneé Castéji nez Zeny.

* H 4: Mira zastoupeni prevence zaméiené na sub-
stancni navykové latky legdlniho a nelegalniho
typu se na stredni odborné $kole a gymnaziu vy-
razné nelisi.

+ H,4: Mira zastoupeni prevence zaméfené na sub-
stancni navykové latky legdlniho a nelegalniho
typu se na stredni odborné Skole a gymnaziu vy-
razneé odliSuje.
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5. VYSLEDKY
5.1 Analyza preventivnich programu

Preventivni programy tfi sledovanych Skol byly
hodnoceny podle kritérii uvedenych v Tabulce 1.
Souhrnné srovnani je prezentovano v Tabulce II.

Skola 1 méla ve svém preventivnim programu tii
oblasti zpracované velmi dobre (kdd 1), Ctyri oblasti
zpracované dobre (kdd 2), tfi polozky byly zpraco-
vany malo podrobné (kod 3), Zddné nebyla ohod-
nocena jako nezpracovand (kod 4). Pozitivné ohod-
nocenych (,ano“ ¢i ,uvedeno) bylo v programu
15 znakd, negativné ohodnoceny (,ne“ ¢i ,neuve-

II: Obsahovd analyza preventivnich programit sledovanych skol

deno®) byly 3 znaky. Dalsi 3 nebyly hodnoceny (NA)
kvili absenci tdajti podstatnych k jejich posouzeni.
V piipadé Skoly 2 byly dvé oblasti jejiho preven-
tivntho programu zpracovany velmi dobre, jedna
zpracovana dobre. Za Spatné zpracované bylo pova-
zovany dvé polozky a za nezpracovanych pét polo-
Zek. Pozitivné ohodnocenych bylo v programu 10
znakd, negativné 9, nehodnoceny byly 2 polozky.
Skola 3 meéla turoveri svého preventivniho
programu nejhorsi. Zadna jeho polozka nebyla
ohodnocena jako velmi dobre nebo dobre zpraco-
vana. Dvé oblasti byly ocenény jako $patné zpraco-

Hodnocena polozka

Vyjadfeni k jednotlivym znakiim

Skola 1 Skola 2 Skola 3
Charakteristika Skoly 3 2 4
Kontakty na Irtetodi,ka prevence (MP), v;'rchovne:l}o 1\\;[5 ;Irllg ]\\g I?ee ]\\g rlllee
?‘(I))radce (VP), Skolniho psychologa (SP) a vedeni Skoly p e P ne P ne

V ano Vne Vne

Analyza soucasné situace Skoly 1 4 4
Charakteristika materidlné-technického vybaveni pro
realizaci preventivnich a volnocasovych aktivit 2 1 4
Sociokulturni charakteristika zaka 3 4 4
Rizikové prostiedi ve §kole 3 4 4
Navaznost preventivniho programu na vyuku uvedena neuvedena uvedena
SloZeni, ‘cha}rakt’eristika a kompetence Skolniho 2 4 4
preventivniho tymu
Schranka duveéry neuvedeno neuvedeno neuvedeno
Konzulta¢ni hodiny metodika prevence jsou, ale NA neuvedeny neuvedeny
Spolupracujici organizace uvedeny uvedeny uvedeny
IS)(;?;:;: cr;lezbytn)'rch kontaktid v indikovanych uveden uveden neuveden
Dlouhodobé i kratkodobé cile 1 1 4
Ukazatele uspésSnosti uvedeny neuvedeny neuvedeny
Soubor aktivit pro jednotlivé cilové skupiny 2 3 3
Charakteristiky preventivnich aktivit 1 3 3
Komplexni zaméreni ano ano ano
Soustavnost a dlouhodobost programu ano ano ano
Délka aktivit neuvedena neuvedena neuvedena
Interaktivni seminar ano ano NA
Beseda ano ano NA
Komponovany porad NA NA NA
Pobytova akce ano ano ano
Individualni konzultace ano ano ano
Skupinova prace NA NA NA
Vzdélavaci seminar ano ano ano
Prednaska ano ano ano
Evaluace preventivniho programu z minulého roku 2 4 4
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vané a osm jako nezpracovanych, schazela o nich
v dokumentu jakakoli zminka. Pozitivné ohodnoce-
nych bylo 8 znakd, negativné 9, u 4 polozek scha-
zely pro hodnoceni podklady.

Ze srovnani tii Skol vyplynulo, Ze nejlépe zpra-
covany dokument preventivniho programu meéla
Skola 1 (podrobné pripraveno 7 polozek a kladné
ohodnoceno 15), u Skoly 2 byla situace jiz horsi
(podrobné pripraveny 3 polozky a kladné ohodno-
ceno 10). Nejslabsi uroven vykazoval preventivni
program Skoly 3 (Zadné polozka nebyla podrobné
pripravena, 8 bylo kladné ohodnoceno). Dokument
neodpovidal zédkladnim standardlim kladenym na
tento typ materialu.

5.2 Vysledky dotaznikového Setfeni

V Tabulce III jsou uvedeny reakce respondentl
na dotaz vztahujici se k frekvenci preventivnich
aktivit poradanych Skolou. Témér tretina oslove-
nych zazila ptsobeni $kolni prevence méné casto
nez jedenkrat za dva roky, obdobné velka skupina
pak jedenkrat ro¢né. Asi 4% souboru nebyla ve
$kole nikdy oslovena preventivni aktivitou. Zeny
byly exponovany prevenci o néco Castéji nez muzi,
vyrazné ¢astéji byli prevenci osloveni téz zéci Skoly
1 oproti zbylym dvéma. ZjiSténou frekvenci Skolni
prevence nelze povazovat za dostatecnou.

III: Frekvence preventivnich aktivit porddanych skolou

Odpovédi respondent uvadéjici typy preven-
tivnich aktivit porddanych Skolou jsou zminény
v Tabulce IV. Je z ni patrné, Ze nejcastéjSim typem
preventivniho plisobeni je pro vice nez tii ¢tvrtiny
zakl prednaska. Tato preference zlstal zachovana
1 pri tridéni odpovédi dle pohlavi a Skoly. K dal$im
Castéji vyuzivanym prostfedkm ptsobeni na
zaky patfi beseda, filmova projekce (zminovana
zejména muzi) a exkurze (uvddéna zejména
zenami). Mezi Skolami byly zaznamendny velké
rozdily v zastoupeni pofddanych aktivit kromé
prednasky. S prostou prednaskou je spojeno riziko
zadné Ci slabé zpétné vazby a nizké urovné fixace
prezentované naplné, zejména, je-li jednordzova.

Oproti zjiSténi, Ze na $koldch se nejcastéji pora-
daji preventivné zameéfené predndsky, maji
respondenti ponékud jiné predstavy o jejich oblibe-
nosti. Nejvice je oslovuji filmové projekce, nejméné
pak divadelni predstaveni. Vitaji moznost otevrené
se vyjadrovat k tématu, klast dotazy, diskutovat.
Uvitali by téz Sirsi spektrum preventivné pojatych
akci, nez jaké je jim standardné nabizeno Skolou.

Do preventivnich programi se vzdy ¢i prevazné
aktivné zapojuje 45% souboru, zbytek jen mini-
malné ¢i viibec ne, predstavuje tak pasivni konzu-
menty. MuZi se preventivnich akei ucastnili ochot-
néji (dvé tretiny vyjadrily kladné stanovisko) nez
zeny (z nichz kladné reagovala tretina). Ve Skole 3

Frekvence preventivni Vsichni Zeny Muzi Skola 1 Skola 2 Skola 3
aktivity n=147) n=91) (n=56) (n=67) (n=33) n=47)
% % % % % %
Castéji nez jednou mési¢né 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jednou mési¢né 2,0 3,3 0,0 4,5 0,0 0,0
Jednou za ¢tvrt roku 10,2 14,3 3,6 16,4 0,0 8,5
Jednou za pololeti 8,8 8,8 8,9 194 0,0 0,0
Jednou ro¢né 28,6 29,7 26,8 47,8 6,1 17,0
Jednou za dva roky 16,3 13,2 21,4 3,0 33,3 23,4
Méné nez jednou za dva roky 29,9 25.3 37,5 4,5 51,5 51,1
Vibec 4,1 5,5 1,8 4,5 9,1 0,0
IV: Tabulka 4. Typy preventivnich aktivit porddanych Skolou, moZnost vice odpovédi
Typ preventivni aktivity Vsichni Zeny MuZzi Skola 1 Skola 2 Skola 3
(n=147) (n=91) (n=56) (n=67) (n=33) (n=47)
% % % % % %
Beseda 3,3 29,7 339 34,3 12,1 40,4
Exkurze 28,6 35,2 17,9 46,3 9,1 17,0
Prednaska 78,2 75,8 82,1 73,1 87,9 78,7
Filmova projekce 30,6 25,3 39,3 20,9 9,1 59,6
Divadelni hra 8,2 8,8 7,1 14,9 0,0 4,3
Jiné 5,4 7,7 1,8 7,5 9,1 0,0
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se pozitivné vyjadrila polovina oslovenych zakd,
u zbylych dvou $kol priblizné tretina. Polovina
respondentt uvedla, Ze preventivni plisobeni trva
primérné jednu hodinu, 40% zminilo primeérnou
délku aktivit vétsi nez jednu hodinu.

Dotaz na trvalou ¢i prevazujici moznost zpétné
vazby a diskuze v radmci preventivnich aktivit
kladné zodpovédélo 90% zakl, pouze desetina
reagovala spiSe zaporné. Nikdo se nevyjadril, ze
by v Zadném pripadé nebyl dadn prostor k reakci
ucastnikl prevence. Zeny byly mirné kritictéjsi nez
muzi, obdobné Z4ci Skoly 1 a Skoly 3.

U polozky zamérené na subjektivni pocit uspoko-
jeni z preventivné ladénych akci se 84 % respon-
dentt vyjadtilo jednoznacné ¢i pfevazné pozitivne.
Néazory Zen byly opét mirné kritictéjsi (negativné
reagovala pétina) oproti muzlm (negativné se
projevila desetina). Vice nez pétina vzorku Zakil
Skoly 1 dala najevo sviij spiSe ¢i jednozna¢né nega-
tivni postoj, zatimco u zbyvajicich $kol se jednalo
o desetinu oslovenych respondentt.

Preventivni aktivity si vzdy ¢i prevazné sama
hradi témér ¢tvrtina souboru, takto reagovalo 28 %
zen a 16% muzd. Za poskytnutou prevenci nikdy
neplati 46% vzorku. Priblizné 40% oslovenych
74kl ve Skole 1 a 15% z4k( ve Skole 3 dostava
preventivni ptsobeni zcela ¢i prevdzné zdarma,
zatimco zéci Skoly 2 si je museji pfevazné ¢i vzdy
platit z vlastnich prostiedka.

Prevazujici zameéreni Skolniho preventivniho
plsobeni ilustruje Tabulka V. Podle poloviny oslo-

V: Prevazujict zameérent preventivnich aktivit porddanych skolou

venych je ndplni preventivnich aktivit zejména
problematika nelegdlnich ndvykovych latek, podle
tretiny pak vice témat zastoupenych v relativné
stejném pomeéru, coz oznacili v polozce ,jiné“
Vice nez desetina souboru mini, Ze prevence je
zamérena prevazné na rizikovou konzumaci alko-
holickych ndpoji.. V soucasné dobé je velmi aktu-
alni oblasti prevence zavislosti na tzv. virtudlnich
(nesubstancnich) drogach, podle respondentt vsak
jde o téma stojici ve Skolni prevenci spise v pozadi.

Respondenty v celém souboru subjektivné
nejvice oslovuje téma nelegalnich navykovych
latek (43 %). U moznosti volné odpovédi byla zazna-
menana problematiky Sikany, antikoncepce a sexu-
alné prenosnych chorob, poruch prijmu potravy,
ev. kombinace ,drogové“ a ,nedrogové“ néaplné
prevence (26 %). Témér 80% zakl ve vzorku se
vyjadrilo, Ze jsou pro né poutavé vSechny nabi-
zené oblasti Skolni primarni prevence. Asi 14%
zakl silné zajimaji potencidlni rizika a moznosti
pomoci v pripadé zvislosti na modernich infor-
macnich a komunikac¢nich technologiich, 13%
otdzky spojené s nadmérnou konzumaci alkoholu,
3% s gamblingem, 2 % s tabdkem. Podobné rozlo-
zeni preferenci je patrné i pri tfidéni odpovédi dle
pohlavi a Skol. Téma tabakismu a gamblingu jsou
pro Zaky nejméné atraktivni.

Subjektivni hodnoceni Skolnich preventivnich
aktivit zaky je patrné z Tabulky VI. Respondenti
udélili zndmky jako ve Skole, kdy 1 znamend
nejlepsi a 5 nejhorsi. Nejvice dotazovanych (polo-

PrevaZujici zaméreni prevence VSichni Zeny MuZi Skola 1 Skola 2 Skola 3
(n=147) (n=91) (n=56) (n=67) (n=33) (n=47)
% % % % % %
Alkoholismus 13,6 9,9 19,6 6,0 12,1 25,5
Tabakismus 2,7 2,2 3,6 3,0 6,1 0,0
Nelegalni navykové latky 49,0 53,8 41,1 53,7 60,6 34,0
Gambling 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Moderni informacni technologie 34 44 18 4,5 0,0 4,3
Jiné 31,3 29,7 339 32,8 21,2 36,2
VI: Subjektivni hodnocent Skolnich preventivnich aktivit Zaky
Znamka subjektivniho Vsichni Zeny Muzi Skola 1 Skola 2 Skola 3
hodnoceni (n=147) (n=91) (n=56) n=67) (n=33) (n=47)
% % % % % %
1 2,7 1,1 54 4,5 0,0 2,1
2 24,5 24,2 25,0 26,9 21,2 234
3 49,0 50,5 46,4 43,3 51,5 55,3
4 17,0 14,3 21,4 134 21,2 19,1
5 6,8 9,9 1,8 11,9 6,1 0,0
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vina vzorku) udélilo Skolni prevenci prmeérné
hodnoceni (zndmku 3), ¢tvrtina znamku 2, 17%
znamku 4. Pouze neceld 3% zakl subjektivné
ocenuji Skolni prevenci jako vybornou, témér 7% ji
deklasuje zndmkou nedostatecnou. Obdobné rozlo-
zeni reakci bylo zaznamendano pri tfidéni odpovédi
dle pohlavi a dle Skol.

Castéjsi porddani $kolnich preventivnich aktivit
by ocenilo 80% souboru, Zeny mirné vice nez muzi
(87% vs. 77%). Odpovédi respondentd tridéné
dle $kol se vyznamngji nelisi s vyjimkou Skoly 1
(87% odpovédi bylo pozitivnich). Jde o zajimavy
moment, ponévadZ prave tito Zaci jsou prevenci ze
vSech tT1 Skol nejvice exponovani.

Tii ¢tvrtiny respondentt ve vzorku uvedly, Ze je
prevence sice zajimd, ale nijak zdsadné neovliv-
nuje jejich ndzory a chovani, 16% zakl prevence
oslovuje a diky ni vice premysleji nad svym zivot-
nim stylem a snazi se jej pozitivné ménit, 8%
prevence nijak neoslovuje. Mezi odpovédmi tridé-
nymi dle pohlavi a dle $koly nebyly zaznamenany
podstatné rozdily.

V pripadé, Ze by Zaci uzivali navykové latky, 40 %
souboru minilo, Ze vhodné aplikovana primarni
prevence by je od této rizikové ¢innosti dokazala
témeér jisté Ci zcela jisté odradit, polovina si nebyla
jistd a 5% reagovalo jednoznacné negativné. Muzi
zeny, podobné zéaci Skoly 3 oproti zbylym dvéma
zalizenim.

V Tabulce VII jsou uvedeny odpovédi vztahujict
se k subjektivnimu hodnoceni uZitecnosti $kolni
primdarni prevence. Témér 90% oslovenych ji pova-

VIL: Ndzory respondentil na uZitecnost skolni primdrni prevence

Zuje za jednoznacné Ci prevazné uzitecnou, 12 % za
spiSe neuzitecnou, nikdo o jeji uzite¢nosti zadsadné
nepochybuje. Odpovédi muzi a Zen se vyznamné
nelisi, u zaka Skoly 2 se vyskytuje nejméné nega-
tivné ladénych odpovédi oproti ostatnim.

Néavaznost preventivnich aktivit poskytovanych
Skolou (tematickd, casova) podle 90% souboru
prakticky neexistuje, jeji existenci prizndva pouha
desetina vzorku. Odpovédi tridéné dle pohlavi
respondenti se vyznamné neliSily, pouze Zzaci
Skoly 1 vykézali nejvice kladnych odpovédi tyka-
jicich se néavaznosti prevence (15% vs. cca 5%
u ostatnich skol). K predmétim, v nichz zaci vidéli
tematickou ndvaznost prevence, patrily predevsim
Zaklady spolecenskych véd a Biologie.

Na z&ky exponované preventivnim aktivitdm
nejsilnéji ptisobi osobnost lektora (uvedla vice jak
polovina souboru), dale predloZené téma (zminila
tretina). Vizualni strdnka prezentace byla vidéim
faktorem priblizné pro desetinu oslovenych.
Podstatnéjsi tedy pro zaky je, kdo a jakym zptso-
bem s nimi pracuje nez napln samotné aktivity.

Z Tabulky VIII je patrné vyuziti sluZzeb Skolniho
poradenského pracoviSté respondenty béhem
jejich skolni dochazky. Vice nez 80% zaki je nikdy
nevyuzilo, priblizné 7% souboru kontaktovalo
Skolntho psychologa, 5% vychovného poradce, 4%
vice odbornik@ soucasné, pouze necelé 1% pak
metodika prevence. Zaci Skoly 1 maji vyrazné vyssi
zkuSenost s poradenskym systémem oproti dal$im
dvéma Skolam.

V ramci volné poloZeného dotazu cileného na
vylepSeni Skolni primdarni prevence nadpolovicni

Subjektivni hodnoceni Vsichni Zeny Muzi Skola 1 Skola 2 Skola 3
uziteénosti (n=147) (n=91) (n=56) (n=67) (n=33) (n=47)
% % % % % %
Jasné uZzitecna 34,0 34,1 33,9 35,8 33,3 31,9
SpiSe uzZite€na 53,7 52,7 55,4 49,3 63,6 53,2
SpiSe neuZite¢na 12,2 13,2 10,7 14,9 3,0 14,9
Jasné neuZitecna 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
VIIL: VyuZiti sluzeb skolntho poradenského pracovisté
Vyuziti $kolnich Vsichni Zeny Muzi Skola 1 Skola 2 Skola 3
poradenskych sluZeb (n=147) (n=91) (n=56) n=67) (n=33) (n=47)
% % % % % %
Ano, metodika prevence 0,7 1,1 0,0 1,5 0,0 0,0
Ano, vychovného poradce 4.8 5,5 3,6 7,5 3,0 2,1
Ano, Skolniho psychologa 6,8 6,6 7,1 9,0 3,0 6,4
Ano, vice odborniku 4,1 3,3 5,4 9,0 0,0 0,0
soucasné
Ne, nikoho z uvedenych 83,7 83,5 83,9 73,1 93,9 91,5
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¢ast respondentd uvedla, Ze by se preventivné
ladéné akce mély poradat castéji, 15% by si pralo
roz8ifeni jejich tematického zdbéru, 7% se vyjad-
filo ke zvyseni kvality prevence. Zaci by rovnéz
ocenili praci v menSich skupinach s vétsim prosto-
rem k individudlnim rozhovorim, téZ zabav-
néjsi formy plsobeni a lepsi vyuziti ndzornych
pomtcek. Dva respondenti zminili, Ze je prevence
zbytefna a nestoji o ni.

5.3 Analyza pracovnich hypotéz

Pracovni hypotéza 1 se vztahovala k frekvenci
realizace preventivnich aktivit na stredni odborné
Skole a na gymnadziu. Absolutni a relativni Cetnosti
odpovédi respondentt tridénych dle $kol jsou
k dispozici v Tabulce IX. Odpovédi vzorku byly
rozdéleny do dvou skupin. V jedné figurovaly
Cetnosti preventivnich akci, které probéhly alespon
jednou za pololeti, ve druhé Cetnosti s frekvenci
nizsi. Ze vzdjemného srovnani skupin Skol pomoci
x? testu vyplynulo, Ze se statisticky vyznamné
lisi frekvence preventivnich aktivit mezi Skolou
1 a Skolou 2 (x?=18,22, p<0,001), mezi Skolou
1 a Skolou 3 (x2=14,10, p<0,001), avSak nikoli mezi
Skolou 2 a Skolou 3 (x2=2,96, p>0,05). Vyznamné
se 1i&i srovnéani Skoly 1 (stredni odborné $koly) se

skupinou dvou $kol gymnazidlniho typu (x*=27,30,
p<0,001). Skola 1 poiddé pro své Zaky preventivni
aktivity mnohem castéji nez dal$i dvé zarizeni.
V tomto pripadé tedy zamitame nulovou hypotézu.

Pracovni hypotéza 2 se tykala hodnoceni preven-
tivnich aktivit na stfedni odborné Skole a na
gymndaziu. Absolutn{ a relativni cetnosti odpo-
védi respondentt tridénych dle $kol jsou k dispo-
zici v Tabulce X. K testovani byly vytvoreny dvé
skupiny. Prvni byla naplnéna reakcemi klad-
ného hodnoceni (zndmky 1 a 2), druhd neutral-
niho a zaporného hodnoceni (znamkami 3 az 5).
Se zndmkami bylo nakladano jako s kategoriemi.
Z4dna kombinace srovnavanych skupin nevy-
kazovala statisticky vyznamny rozdil. V pripadé
Skola 1 vs. Skola 2 byly vypocteny x2=1,13 a p>0,05,
v pripadé Skola 1 vs. Skola 3 x2=0,45 a p>0,05, pii
srovnani skupin Skola 2 vs. Skola 3 x2=0,20 a p>0,05
a u kombinace stredni odbornd $kola vs. gymnazia
x?=1,06 a p>0,05. Nulovou hypotézu tedy nebylo
mozné zamitnout.

Pracovni hypotéza 3 se zabyvala rozdily v ¢etnosti
vyuziti Skolnich poradenskych sluzeb muzi a
Zzenami. Absolutni a relativni cetnosti odpovédi
respondentt tridénych dle pohlavi ilustruje Tabulka
XI. Byly srovnavany dvé skupiny. V jedné se ocitli

vvvvv

IX: Relativni a absolutni cetnosti frekvence skolnich preventivnich aktivit

Frekvence preventivni Skola 1 Skola 2 Skola 3
aktivity (n=67) (n=33) (n=47)
% abs. % abs. % abs.
Castéji neZ jednou mésiéné 0,0 0 0,0 0 0,0 0
Jednou mési¢né 4,5 3 0,0 0 0,0 0
Jednou za ¢tvrt roku 16,4 11 0,0 0 8,5 4
Jednou za pololeti 19,4 13 0,0 0 0,0 0
Jednou ro¢né 478 32 6,1 2 17,0 8
Jednou za dva roky 3,0 2 33,3 11 23,4 11
Méné nez jednou za dva roky 4,5 3 51,5 17 51,1 24
Vibec 4,5 3 9,1 3 0,0 0

X: Tabulka 10. Relativni a absolutni etnosti subjektivnitho hodnocent skolnich preventivnich aktivit Zdky, tridéni odpovédi dle

Skol
Znéamka subjektivniho Skola 1 Skola 2 Skola 3
hodnoceni (n=67) (n=33) (n=47)
% abs. % abs. % abs.

1 4,5 3 0,0 0 2,1 1

2 26,9 18 21,2 7 23,4 11

3 43,3 29 51,5 17 55,3 26

4 13,4 9 21,2 7 19,1 9

5| 11,9 8 6,1 2 0,0 0
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denského pracovisti vyuzili, ve druhé pak zaci, kteri
poradenské pracovisté dosud nikdy nekontaktovali.
Z testovani vyplynulo, Ze nebyl nalezen statisticky
vyznamny rozdil mezi muZi a Zenami, co se vyuziti
Skolniho poradenstvi tyce (x*=0,00, p>0,05). Nulovou
hypotézu nebylo mozné zamitnout.

NépIni pracovni hypotézy 4 bylo srovnani zastou-
peni prevence zneuzivani legdlnich a nelegalnich
navykovych latek podle typu Skoly. Absolutni a rela-
tivni Cetnosti odpovédi respondentt tridénych dle
Skoly jsou uvedeny v Tabulce XII. Byla porovnavana
skupina obsahujici problematiku alkoholismu a
tabakismu vs. skupina jinych (nelegalnich) navyko-
vych latek. Pri srovnani Skoly 1 a Skoly 2 nebyl nale-
zen statisticky vyznamny rozdil (x*=0,85, p>0,05),
obdobné mezi Skolou 2 a Skolou 3 (x2=2,37, p>0,05).
Vyznamné rozdily byly vSak zaznamenany mezi
Skolou 1 a Skolou 3 (x*=7,28, p<0,01) a mezi stiedni
odbornou $kolou a obéma gymnazii (x*=4,57, p<0,05).
Zatimco na odborné stiedni $kole se prevence zame-
ruje vyrazné na nelegdlni drogy a legdlni stoji spise
na okraji zajmu, na gymnaziich je vice zastoupena
prevence alkoholismu a tabakismu, i kdyZ oblast
nelegdlnich navykovych latek stale ztistava v popredi.
Zamitdme nulovou hypotézu.

5.4 Shrnuti vysledki a doporuceni

Prvni ¢ast vyzkumného Setfeni byla kvalitativné
zamérena a jeji naplni bylo zhodnoceni kvality

preventivnich programt vybranych skol dle krité-
rii vydanych a doporucovanych Ministerstvem
$kolstvi, mladeze a télovychovy CR. Druhéd ¢ést
Setfeni méla charakter kvantitativniho vyzkumu
a byla pojata jako anonymni dotaznikové Setifeni
cilené na zaky ti1 sledovanych strednich Skol.
Preventivni program Skoly 1 byl pripraven na
velmi dobré formalni i obsahové urovni. K jeho
prednostem patrily znaky peclivého zpracovani,
mnohdy nad rdmec pozadovaného standardu.
Byla poddna podrobnd analyza soucasné situace
Skoly, jasné a srozumitelné stanoveny kratkodobé
a dlouhodobé cile, vyborné sestaven plan k reSeni
krizovych situaci. Ke slabym strankdm programu
pattilo, Ze v ném schazely informace o feSeni rizi-
kovych situaci v minulém Skolnim roce (postacujict
by byly alespon obecné udaje o jejich poctu, zameé-
reni a navrZzeném postupu), ackoli je na misté pred-
pokladat, ze se v zarizeni s tak vysokym poctem
zakl pravdépodobné vyskytly. Z téchto udaji se
kromé jiného vychazi pri hodnoceni efektivity
preventivniho programu, napoméahaji identifiko-
vat problémové oblasti a rizika. Doporucujeme je
do programu doplnit. Dale je vhodné se zamérit
na sociokulturni charakteristiku zdkd a rizikové
prostredi ve Skole. Z dokumentu sice vyplyva nastin
aktudlni situace, presto by se této problematice mél
poskytnout $irsi prostor a informace konkretizovat.
Plan aktivit je navrzen vhodnég, chybi vSak specifi-
kace, o jaky typy jde, proto nebylo mozné nékteré

XI: Relativni a absolutni cetnosti vyuZiti sluzeb skolntho poradenského pracovisté, tridént odpovédi dle pohlavi

VyuZiti Skolnich poradenskych

VSechny Zeny v souboru

VSichni muzi v souboru

sluzeb (n=91) (n=56)
% abs. % abs.
Ano, metodika prevence 1,1 1 0,0 0
Ano, vychovného poradce 5,5 5 3,6 2
Ano, Skolniho psychologa 6,6 6 7,1 4
Ano, vice odborniki souc¢asné 3,3 3 54 3
Ne, nikoho z uvedenych 83,5 76 83,9 47

XII: Relativni a absolutni cetnost prevaZujictho zameérent preventivnich aktivit porddanych $kolou, tridéent dle skoly

PrevaZujici zaméreni prevence Skola 1 Skola 2 Skola 3
(n=67) (n=33) (n=47)
% abs. % abs. % abs.
Alkoholismus 6,0 4 12,1 4 25,5 12
Tabakismus 3,0 2 6,1 2 0,0 0
Nelegalni navykové latky 53,7 36 60,6 20 34,0 16
Gambling 0,0 0,0 0 0,0 0
Moderni informacni technologie 45 0,0 0 43
Jiné 32,8 22 21,2 36,2 17
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z nich hodnotit.U ¢innosti je uzitené uvést alespon
orientacné jejich ¢asovou dotaci.

Preventivni program Skoly 2 vykazoval nékteré
zavazngjsi nedostatky. Skola se sice nepotyka s
vyraznym vyskytem rizikového chovani, presto je
nezbytné zvysit kvalitu dokumentu. Vyborné byla
zpracovana charakteristika materidlné-technického
vybaveni Skoly pro realizaci preventivnich a volno-
Casovych aktivit, obdobne je treba ocenit nad rdmec
standardu pripraveny krizovy plan. Pomérné
solidné byla téZ podana charakteristika Skoly. Dlou-
hodobé i kratkodobé cile jsou vymezeny velmi
dobre, chybéji vSak u nich ukazatele uspésnosti,
tzn. informace, jakou cestou Skola ovéruje efektivitu
aktivit a jejich vliv na zaky. Slabou strankou doku-
mentu je naprostd absence zdkladnich kontaktt (na
vedeni Skoly a tym poradenského pracovisté). Jsou
sice dohledatelné v internetové prezentaci $koly,
doporucujeme je ale doplnit pfimo do programu, u
poradenskych pracovniki dale uvést jejich funkei a
kompetence v ramci prevence a stanovené konzul-
tacni hodiny. Je téZ vhodné zminit, jakym zptisobem
je prevence navazana na vyuku. Soubor preventiv-
nich aktivit je sice popsany, u ¢innosti vSak schazi
plny ndzev programu, oznaceni jejich typu (napf.
prednaska, beseda, seminar, komponovany porad),
termin kondni a délka (alespon orientacné). V
preventivnim programu chybi jakékoli vyhodno-
cen{ prevence z minulého Skolniho roku, jez by se
mélo stat zakladnim stavebnim kamenem pro verzi
aktudalni.

Preventivni program Skoly 3 neodpovidal zave-
denym standard@m, bylo jej moZno povazovat
prinejlepsim za provizorni dokument, pfipravuje se
nova a rddnd verze. Pric¢inou této situace byla cers-
tvd zména na pozici metodika prevence a probi-
hajici rozsdhld rekonstrukce budovy, coz zkom-
plikovalo vypracovani adekvatniho materidlu pro
aktualni $kolni rok. Skola se dlouhodobé nepotyka
s vyraznych vyskytem rizikového chovani a dba
prevazné na nespecifickou primarni prevenci,
nelze se vsak spoléhat, Ze tento fakt zlstane beze
zmény. Proto dirazné doporucujeme vypracovani
nového dokumentu v co nejkrat$im casovém useku.
Program nevyhovuje vétSiné hodnocenych kritérii,
predloZenou verzi 1ze oznacit za zcela nedostacu-
jicl. Je moZzné ocenit ndvaznost programu na vyuku,
komplexnost jeho zaméreni, soustavnost a dlouho-
dobost. Doporucujeme uveést charakteristiku Skoly,
kontakty na jeji vedeni, tym poradenského praco-
visté a jeho konzulta¢ni hodiny, analyzu soucasné
situace, sociokulturni charakteristiku zakt a vyskyt
rizikovych prostiedi ve Skole. Za nejzdvaznéjsi
negativum povazujeme naprostou absenci kratko-
dobych i dlouhodobych cilf, u nichZ je nutné poci-

tat i s uvedenim ukazatell uspésnosti. Vycet probi-
hajicich preventivnich aktivit je sice zminén, avSak
v nedostacujicim formatu. Doporu¢ujeme doplnit, o
jaké konkrétni typy aktivit se jednd, terminy jejich
konani, odhadovanou délku a jejich realizatora.

Z vysledkl dotaznikového Setieni vyplynulo,
Ze nejcastéji porada preventivni aktivity pro zaky
Skola 1, dalsi dvé se angazuji mnohem Fidceji. Frek-
vence jedné preventivni akce konané v obdobi
delS$im dvou let je naprosto nedostatecnd. Nejcas-
téjSim typem preventivnich aktivit na sledovanych
strednich Skolach byly prednasky, coz uvedly tri
¢tvrtiny respondentti. Nasledovaly besedy, filmové
projekce a exkurze, kazdou z téchto variant zminila
méné nez tretina dotazovanych. Nejmensi cetnost
byla zaznamenéna u divadelniho piedstaveni. Zaci
ze Skoly 1 (7%) a Skoly 2 (9%) dokonce tvrdili, Ze
se zadné preventivni aktivity nekonaji. Dotazovani
nejvice ocenuji filmova predstaveni, ¢tvrtina ma
nejradéji prednasky a pétina exkurze. Nejméné
jsou v oblibé divadelni predstaveni.

Nadpolovicni ¢ast respondentd se ucastni skol-
nich preventivnich aktivit pouze pasivng, jako
jejich konzumenti. Aktivity typicky trvaji mini-
malné jednu hodinu a vice. Témér 90% oslove-
nych tvrdi, Ze pri ¢innostech existuje vzdy ¢i ve
vétsiné pripadd prostor pro zpétnou vazbu, dotazy
a diskuzi. Obdobné velka skupina reagovala jasné
¢l prevdzné pozitivné na dotaz, zda se preven-
tivnich akci Zaci ucastni radi. Ctvrtina souboru si
preventivni aktivity hradi vzdy i témeér vzdy ze
svého (nejcastéji ve Skole 2), zbytek je dostavé vzdy
Ci témeér vzdy zdarma.

Prevence je nejcastéji zaméfend na problema-
tiku nelegalnich navykovych latek, takto reagovala
vétsina respondentti ze Skoly 2. Ve Skole 3 je velmi
Casto diskutovano téma alkoholismu. Podle tretiny
oslovenych je zastoupeni témat v prevenci témér
vyvazené, avsak s nizkym podilem otdzek tabaki-
smu a rizik modernich komunikacnich technologii.
Prakticky zcela chybi oblast patologického hracstvi.
Z&ky v celém souboru nejsilngji oslovuji otézky
spojené s nelegdlnimi drogami, muze pak rizika
modernich informacnich a komunikacnich tech-
nologii. Priblizné ¢tvrtina respondentt oznacila za
atraktivni vSechna témata bez podstatného rozdilu.
Vyskytly se i odpovédi poukazujici na oblasti mimo
,Cistého“ zavislostniho chovani, tykaly se zejména
poruch prijmu potravy, rizikového sexudlniho
chovani a Sikany. U vétSiny dotazovanych prevazuje
primérné hodnoceni preventivnich aktivit, které
pro né Skola pripravuje. Nejhorsi ocenéni ziskaly
preventivni aktivity Skoly 2. Naprosta vétina (80 %)
respondentl by uvitala ¢astéjsi poradani preventiv-
nich akci, nez je tomu dosud. Priblizné tii ¢tvrtiny



Petr Kachlik 132

oslovenych uvedly, Ze je preventivni aktivity sice
zajimaji, ale nemaji na né prilis silny dopad. Kolem
15% souboru minilo, Ze je preventivni aktivity silné
ovliviiuji a vedou je k hlubSim uvahadm nad svym
Zivotnim stylem.

7 odpovédi respondentd vyslo najevo, Ze vice nez
polovinu z nich by preventivni aktivity spiSe nebo
zcela jisté neodradily od uzivani navykovych latek.
Pouze desetina souboru si byla jista, Ze by na né
mély varovny nebo odstrasujici efekt. Nejmensi vliv
prevence na své dalsf chovani priznali Zaci Skoly
3. VétSina souboru (90%) povazovala prevenci
za jasné Ci témeér jasné uzitetnou, nikdo se nevy-
jadril jednoznacné negativné. Obdobné CcCetna
skupina vSak nezaznamenala ndvaznost prevence
na vyuku. Pokud byla uvedena, pak nejcastéji ve
spojitosti s predmeéty Zaklady spoleCenskych véd a
Biologie. Nejsilnéji na Zaky ptisobi osobnost lektora,
méné dilezité je zaméreni preventivni aktivity
a nejméné dilezitd pak vizualni podoba prezen-
tace. Zjisténi bylo prekvapivé, pro zaky je podstat-
néjsi, kdo jim program prezentuje nez jeho vlastni
napln.

V minulosti vyuzila sluzeb Skolntho poraden-
ského pracovisté na Skole 1 ¢tvrtina oslovenych
zakl, na dalsich dvou $kolach pak neceld dese-
tina. U posledni oteviené polozky dotazniku se
respondenti mohli volné vyjadrit ke zlepSeni ¢i
Upraveé prevence ve Skole. VétSina z nich této prile-
zitosti vyuzila. K nejcastéjSim odpovédim pattilo
zvySeni frekvence preventivnich aktivit a rozsifeni
okruhu nabizenych témat. Zaci by rovnéz uvitali
vétsi prostor pro diskuzi, individualni komunikaci
a praci v mensich skupinkach.

6. DISKUZE

Pri pripravé Setfeni bylo snahou oslovit vési poCet
sttednich Skol z brnénského regionu pomoci
nahodného vybéru z jejich seznamu. Diky nizkému
ohlasu muselo byt piikroceno ke zméné zplsobu
vybéru, ktery byl realizovdn metodou nabalujict
se snéhové koule. Mensi rozsah vzorku a omezeni
jeho vybéru nedovoluji snadné zobecnéni ziska-
nych poznatkd. Presto jsou.patrné jisté podneéty, jez
vedou k zamySleni nad obsahem, formou a efektivi-
tou Skolni primérni prevence.

Ve Skolstvi se v rdmci protidrogové prevence
uplatiiuje nékolik typl intervenci, které vychéa-
zeji z rlznych pristupd, teorii a modeld, vzajemné
na sebe navazuji a dopliuji se. Jednim z nich je
poskytovani informaci a efektivni vzdélavani. Tyto
pristupy se snazi plsobit preventivné prostied-
nictvim poskytovani relevantnich zdravotnickych
informaci. Jsou prinosné v oblasti ziskavani a

upevriovani védomosti spojenych s tématem drog,
ne vsak ve vztahu k rizikovému chovani spojenému
s jejich uzivanim (McGrath et al., 2007; PeSek et al,
2007).

Efektivni vzdélavani se zaméruje na podporu
rozvoje, coZ zahrnuje posilovani sebepoznani
a sebeprijeti pomoci aktivit cilenych na utvrzo-
vani vlastnich hodnot. M4 sice vychovny charak-
ter, avSak rovnéz neprokazalo vyrazny dopad na
prevenci uzivani drog. DalSim obvykle uzivanym
je pristup zaloZeny na teorii socidlniho vlivu, ktery
spociva v rozsirovani povédomi o socidlnim tlaku
spojeném nejen s uzivanim navykovych substanci.
Vychdazi z predpokladu, Ze nejsilnéjSim podnétem
pro zacatek uzivani néavykovych latek je primé
nebo nepiimé socidlni ptsobeni ze strany vrstev-
nik@ a médii. Tento pristup podporuje dovednost
samostatné a zodpovédné se rozhodovat a nepod-
lehnout natlaku okoli. Jeho ucinnost je na rozdil
od predeslych prokazana, dopad neni prili§ inten-
zivni, ale zato trvaly. Intervenci ve Skolach zajistuje
mnoho réznych poskytovateld, nejcastéji se jedna
0 policisty, zdravotnické odborniky, pracovniky
protidrogovych a protialkoholnich zarizeni, ob¢an-
ska sdruzeni, strediska pro mlddeZz nebo byvalé
uzivatele navykovych latek (McGrath, 2007).

7 analyzy rtady studii zabyvajicich se efektivi-
tou programu uplatnovanych ve Skolskych zati-
zenim a primo cilenych na tabék, alkohol a nele-
galni ndvykové latky vyplynuly zasady efektivniho
programu primarni prevence. Musi byt zaloZen
na aktudlnich védeckych poznatcich podlozenych
odbornym vyzkumem, musi obsahovat interaktivni
prvky, pii nichz se vsichni Zaci aktivné zapojuji do
jeho priébéhu. Dalsi zdsadou je upozornéni na silu
socidlniho okoli a s tim spojené aktivity podporu-
jici samostatné jednani a schopnost asertivniho
chovéani. Program rovnéz musi byt smérovany na
urcitou komunitu, intenzivni a casty (McGrath,
2007).

Efektivni a smysluplna prevence ma koncep¢ni
charakter, je ucelend, systematickd, dlouhodoba,
prirozend, fundovand a co nejméné nasilna. Jediné
tak mtze napomoci k posileni ditéte ve vztahu
k rizikovym vliviim. Pocatky prevence je nutné klast
minimalné do mladsiho Skolniho véku, nebo jesté
lépe do véku predskolniho. Preventivné-vychovné
aktivity by se mély prolinat se standardni vyukou.
Tim se prevence rozsiruje a doplriuje pouhé jedno-
stranné narazové aktivity (Cech in Rehulka et al,
2008). Cech rovnéz zminuje pravidlo, Ze:

,¢im méné si dité bude uvédomovat, Ze je ovliviio-

vano, tim efektivnéjsi vSechny vychovné kroky budou

a rozvinou osobnost zdka zadoucim smérem* (Cech in

Rehulka et al., 2008, s. 9).
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ZAVER

Vyzkumné Setfeni se zabyva primdarni prevenci drogovych zavislosti na vybranych stfednich Sko-
lach. Téma rizikového chovani je ve spolecnosti velmi aktudlni, i kdyz je obcas tabuizovano ¢i dé-
monizovano. Latky ndvykového charakteru lidstvo doprovazeji od usvitu civilizace, mohou byt v
podobé odborniky ordinovanych 1ékd dobrodinim, v podobé Zivelné zneuzivanych omamnych pro-
stiedkd rizikem. Predevsim skupina déti a dospivajicich s nizkou urovni Zivotni zkusenosti, vysokou
ovlivnitelnosti vrstevniky i médii a nezavrsenym vyvojem muize zavislosti snadno podlehnout. Po-
skytnuti dostatku vhodnych informaci prijatelnou formou, snaha o trvalou pozitivni zménu nazort
a postoju i bohatd nabidka aktivit zdravého zivotniho stylu mohou pomoci potencidlni riziko snizit.
Ochranné a podptrné ptsobeni na dité zprostiedkovava predevsim rodina, jeji vliv je zpravidla sil-
néjsi nez vliv vnéjsiho okoli. Rodice a blizci pribuzni by méli této skutecnosti pozitivné vyuzit a s di-
tétem zaddoucim zplsobem pracovat. Dalsi klicové prostredi predstavuje skola. I kdyZz jsou pedago-
gicti pracovnici kvalitné pripraveni a vyskyt rizikového chovani na Skole neni vysoky, presto nelze
na tyto skute¢nosti automaticky spoléhat a povazovat je za neménné. Nastrojem primarni prevence
na kazdé zékladni a stiedni Skole je souhrnny dokument s ndzvem preventivni program.

Existuje vicero typl rizikového chovani, Setfeni bylo zamétfeno na riziko drogovych zavislosti. Pre-
vence ve Skolstvi by se vSak nemeéla omezovat pouze na jeden ¢i nékolik malo typl rizika, ale rov-
nomeérné pokryvat $irSi tematiku rizikového chovani, neignorovat ani jeho typy, jeZ se v naSich
podminkéch vyskytuji rid¢eji. Za pozornost stoji predevsim zaskolactvi, kybersikana, rasismus a xe-
nofobie, rizikové sexudlni chovani, vandalismus, zavislost na modernich komunikacnich prostred-
cich a technologiich.

7Z dvodu korigovani koncepce prevence, ale téz kviili véasnému zachytu nezadoucich vzorct cho-
vani funguji poradenska pracovisté. Zrizuji se odborna zarizeni, kterd nabizeji Sirokou $kalu sluzeb
nejen v oblasti rizikového chovani. Kazda Skola ma rovnéz interni poradenské pracovniky, ktef{ plni
tyto funkce primo v jejim prostredi.

Z vyuziti smiSeného vyzkumného designu byly zhodnoceny preventivni programy tif stfednich $kol
a mezi jejich zaky realizovano anonymni dotaznikové Setfeni zamérené na vyskyt preventivnich ak-
tivit, znalosti a postoje k nim.

Pro zhodnoceni urovné preventivnich programt byla prevzata kritéria stanovena dle doporuceni
Ministerstva $kolstvi, mlddeze a télovychovy CR. S dobrym hodnocenim obstal pouze program jedné
ze Skol, druhy mél podprmérnou droven zpracovani, treti byl zcela nevyhovujici. Byla uvedena do-
poruceni, jak dané programy zkvalitnit, na co se pri jejich tvorbé zaméfit, co konkretizovat. Uroveri
preventivnich program je nizka predevsim na gymnaziich. Skoly vykazuji nizkou miru vyskytu ri-
zikového chovéni, a nejspise proto prevenci zanedbévaji. Zaci viak situaci vnimaji, prevenci pova-
Zuji za uzitecnou. Projevuji znacny zdjem o navyseni poctu a riznorodost jejich aktivit.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze vétSina oslovenych z4kl se tcastni preventivnich aktivit jed-
nou za dva roky a ridceji, coz je naprosto nedostacujici. Skoly nejcastéji poradaji prednasky, zaci ale
vice ocenuji filmové projekce. Za pozitivni lze povaZovat, Ze preventivni aktivity jsou pro vétSinu
zakl bezplatné. Vétsina souboru by ocenila vyssi frekvenci, pestrost a ndvaznost preventivné ladé-
nych akci. Zaci o né projevuji zivy zajem, i kdyZ vétsina priznala, Ze by se doporucenimi z nich pii-
li§ neridila.

Pred zahdjenim Setfeni byly stanoveny Ctyri pracovni hypotézy, z nichz u dvou bylo mozné zamit-
nout nulovou variantu, u dvou nikoli. Zajimavym zjisténim bylo, Ze stiedni odborna $kola porada
preventivni aktivity ¢astéji nez gymnéazia. Jsou silné zaméreny na okruh nelegalnich navykovych 1a-
tek, zatimco na gymnaziich je pomeér témat zahrnujicich legalni a ilegalni drogy vyvazenéjsi.
VSechny stanovené cile vyzkumného Setreni byly splnény.
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Abstrakt

Sepéti technickych a spolecenskych véd na technické univerzité predstavuje aktudlni pedagogicky
problém tvorby a realizace kurikula v akademickém studijnim planu. Soucasny diiraz na rozvoj
vSech klicovych kompetenci absolventll vysokych $kol vyZaduje péstovani takovych dovednosti,
které zlepsi uspésné plisobeni absolventl v profesni praxi, napt. soft skills, cizi jazyky, prezentacni
dovednosti aj. Idedl vSestranného rozvoje studentl na technické univerzité sleduje zarazeni spole-
¢enskovédnich predmétl. Pro analyzu uspésnosti vyuky byl vybran predmét Prezentacni doved-
nosti. Cilem vyzkumu je zhodnotit prinos vyuky, najit nejvyznamneéjsi kritéria kvality vyuky, ktera
jsou pro studenty diilezita, a poodhalit vzajemné souvislosti mezi kritérii. Metodologicky byl pouZzit
kvantitativni vyzkum formou dotazniku, ve kterém studenti posuzovali ambivalentni kritéria vy-
uky, napr. uzitecnost, motivace, prinos pro budoucl praxi, prinos pro osobni rozvoj, orientace na
kompetence, aktualnost témat, rozmanitost a zajimavost vyuky, obtiZznost vyuky, osobnost ucitele,
vieobecny rozvoj aj. Mnozstvi sledovanych kritérii bylo nejprve sniZeno metodou analyzy hlavnich
komponentt, aby bylo mozné najit ta nejd@lezitéjsi z nich. V tabulkach jsou uvedeny zékladni stati-
stické charakteristiky souboru, porovnani shody stfednich hodnot vybranych kritérii navzajem, ko-
relacni koeficienty mezi kritérii ukazujici na moznou souvislost s pfinosem. Rozhodnuti, ktera krité-
ria nejvice ovliviiuji prinos, je obtiZzné stanovit. Proto je provedeno dalsi vyhodnoceni ve skupinach
dle pohlavi nebo dle vlastniho hodnoceni prinosu. Vysledky je mozné porovnat. Obecné patii mezi
nejvice ocenovand kritéria kvality vyuky prinos pro budouci praxi, spojitost s ostatnimi odbornymi
predmeéty, potiebnost pro budouci praci, potrebnost pro osobni rozvoj, prijemnost vyuky a intelek-
tudlni obohaceni a vliv osobnosti ucitele. Naopak komunikativnost ve vyuce a inspirativnost témat
spolecenskovédnich predméti maji na ptinos maly vliv.

Klicova slova: spoleCenskovédni predméty, kritéria kvality vyuky, vSestranny rozvoj, prinos, kvanti-
tativni vyzkum, statistické vyhodnoceni
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THROUGH THE QUALITY TEACHING OF SOCIAL
SCIENCES AT TECHNICAL UNIVERSITY ON
THE WAY TO GREATER SUCCESS OF GRADUATES

Abstract

Connection between technical and social sciences at technical university represents the current
pedagogical problem of creation and implementation of the curriculum in the academic study plan.
The current emphasis on the development of key competencies of graduates requires cultivation
of such skills that improve a successful work of graduates in professional praxis, e.g. soft skills,
foreign languages, presentation skills etc. The ideal of general development of students at technical
university monitors the inclusion of social science courses. For the analysis of the teaching success
were selected “Presentation Skills”. The aim of research is to evaluate the benefits of education, to
find the most important criteria of the quality of education that are important for students, and to
reveal connections between criteria. The methodology used quantitative research by a questionnaire
in which students evaluated ambivalent criteria of teaching, e.g. usefulness, motivation, benefits for
future practice, benefit for personal development, focusing on competences, timeliness of topics,
diversity and interest of education, difficulty of teaching, teacher’s personality, general development
etc. Amounts of monitored criteria were at first reduced by component analysis method in order to
find the most important of them. In the tables basic statistical characteristics of the group are shown,
further the comparison the mean values of selected criteria each other, the correlation coefficients
among the criteria indicating a possible connection with the benefit. Decisions which criteria affect
benefit the most, it is difficult to determine. Therefore, it is still done other evaluation in groups by
gender of by self-evaluation of the teaching benefit. It is possible to compare the results. Generally,
the most appreciated teaching quality criteria are benefits for future practice, benefit for personal
development, pleasantness education, intellectual enrichment and influence of teacher’s personality.
On the opposite, communication skills and inspiration of themes of social sciences have little impact
to benefit.

Keywords: Social science courses, quality teaching criteria, general development, teaching benefit,
quantitative research, statistical processing

1. UVOD

Vsestranny rozvoj absolventl piedstavuje aktu-
alni otazku pedagogiky a koncepce vzdélavani na
Skolach. V soucasné dobé se ukazuje stéle vice, Ze
odbornost nestaci. Pro uspésné zaclenéni do praxe
je zapotrebi, aby si absolvent osvojil fadu klicovych
kompetenci, které mu napomohou v praxi a v 0sob-
nim rozvoji. Na nékterych technickych univer-
zitdch se snazi potfebnost vSestranného rozvoje
studentli Tesit zaclenénim predmétl spolecen-
skovédni povahy, které studentim umozni ziskat
vSeobecny rozhled, rozvijeji soft-skills a vedou
k pochopeni SirSich souvislosti studia zvoleného
oboru s ostatnimi védnimi disciplinami.

Prispévek jednak teoreticky zdtivodiuje potiebu
vieobecného vzdélavani na technické univer-
zité skrze spolecenskovédni predméty, jednak
pohlizi do edukacni praxe. V empirické ¢asti roze-

bird kvalitu vyuky spolecenskovédnich predmétd,
jak ji vidi samotni studenti. Navrhuje a posuzuje
jednotliva kritéria kvality vyuky. Zabyva se otdz-
kou prinosu vyuky vybraného spolecenskovéd-
ntho predmeétu pro studenty. Pokou$i se najit
odpovédi na to, kterd kritéria kvality vyuky jsou
pro prinos nejvyznamnéjsi a jak ovliviiuji celkovy
dojem z predmétu. Predpokldada se, ze kvalitni
vyuka povede k prinosu pro studenty, coz vyusti
v komplexni rozvoj absolventl a jejich vétsi uspes-
nost v praxi. Tam, kde se kvalita vyuky zpétnova-
zebné sleduje a hodnoti, roste také jeji efektivita.

2. CIL PROZKUMNE STUDIE A JEJi
CHARAKTERISTIKA

Teoreticka Cast se zaméruje na zdivodnéni potieb-
nosti zastoupeni spolecenskovédnich predmét
v akademickych pldnech na technické univerzité.
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Praktickd cast formou empirické studie zkouma
zpétnovazebni hodnoceni vyuky, pficemz hlavni
dtraz klade na tzv. kritéria kvality vyuky, a to ve
vazbé na celkovy prinos vyuky pro studenty. Cilem
prizkumu je zjistit, kterd z téchto kritérii ovliv-
nuji prinos vyuky pro studenty nejvice. Nelze se
zde oprit pouze o pedagogickou intuici ¢i zkuSe-
nost. Je tieba pouzit rlizné matematicko-statistické
postupy k tomu, aby bylo mozné poodhalit, jakou
roli jednotliva kritéria hraji.

Pri detailnéjSim pohledu do problematiky se totiz
ukazuje, Ze nalezeni téch nejvyznamnéjsSich krité-
rii, kterd prinos vyuky nejvice ovliviiuji, neni snad-
nou zdlezZitosti, a to ani z védecko-metodologic-
kého, ani z pedagogicko-psychologického hlediska.
Proto jsou voleny rzné metodické néastroje, tj.
rizné statistické metody a postupy k tomu, aby
bylo mozné tato nejdileZitéjsi kritéria najit. Slozi-
tost vyhodnoceni vlivu kritérii kvality vyuky na
prinos je patrné i z r@znosti vysledkd, ke kterym
jednotlivé metody dospivaji.

Vybranym spoleCenskovédnim predmeétem pro
vyhodnoceni kvality vyuky je predmét Prezentacni
dovednosti. Poslanim tohoto predmétu je prak-
tické osvojeni prezenta¢nich dovednosti. V pred-
meétu se studenti uci, jak komplexné zvladnout
pripravu prezentace, seznamuji se s principy struk-
turace kvalitniho mluveného projevu. Déle se uci,
jak poskytnout efektivni zpétnou vazbu ostatnim
prezentujicim, jak zvysit uroven prezentaci pro
odbornou i laickou verejnost a jak celkové zlepSit
své rétorické schopnosti a prezentacni uroveri.

Tento predmét byl vybrdn zejména proto, Ze
predmét reprezentuje skupinu spoleCenskovéd-
nich predmétt, které rozviji soft-skills. Predmét je
koncipovan teoreticky i prakticky. Jeho prerekvizi-
tami jsou znalost zédkladl psychologie, sociologie,
komunikace a rétoriky ze stfedni Skoly, avSak tyto
vstupni znalosti nejsou nezbytné. Predmét je zara-
zen jako povinné volitelny v navazujicim magister-
ském studiu. Je vhodny pro ty studenty, ktefi sami
citi potfebu se v prezentovani zlepsit, prip. se hlou-
béji poucit o tom, jak efektivni a kvalitni prezen-
taci sestavit. Znamena to, Ze ho voli zajemci. Svym
charakterem, povahou a poslanim je predmét
citlivé zasazen do akademického studijniho planu
a vhodneé doplnuje profil absolventa tak, aby rozvi-
jel zejména ty kompetence, které jsou potiebné ve
firemni praxi a pracovnim prostfedi.

3. VYZNAM VSESTRANNEHO VZDELAVANTI
VE SKOLACH - TEORETICKY POHLED

Stru¢né shrime pohledy teoretikll ve vzdélavani
o0 tom, jak by méla vypadat optimalni podoba vzdé-

lavani na Skolach. ,PoZadavky na dnesni skolu
odkazuji na $kolu v pohybu, skolu rozvijejict se ke
smysluplné predstavé (vizi)...“ (Pol, 2009, s. 40-41).
Co je vizi Skolstvi? Dle autora vazba na pristupy ke
kurikulu a jejich provazanost s praktickou reali-
zaci ve vzdélavacich programech na Skoléch.

S tim souvisi inovace ve Skolstvi. Rydl (2003)
reflektuje koncept tzv. ,dobré Skoly“, pricemz se
snazi popsat jeji identifikovatelné znaky, napf.
zmény obsahu vzdélavani, metody pedagogické
préce, orientace na zajmy zaka aj., coz naznacuje
potiebu takového vzdélanostniho rozvoje zaki,
ktery koresponduje s aktudlnosti vzdélavacich
cilti. Skola musi reflektovat vzdélanostni troven
spoletnosti s ohledem na dany sociokulturni
kontext.

,Drzet ve Skole krok s rozvojem védeckého pozndani,
a to rozsitovanim pozadavkd o nové poznatky, jak je
prindsi véda, vyroba, moderni technika nebo ménici se
zplsob Zzivota lidi. V tomto sméru jde ¢asto o moderni-
zacl nebo téZ o inovaci obsahu.“ (Manak, et al, 2008,
s. 30)

Autor naznacuje vyvojové tendence kurikula po
cesté inovace — modernizace — koordinace — inte-
grace — multidisciplinarita — transdisciplinarita.

Nad problematickym zakomponovanim zmén do
Skolni edukace se podrobné zamysli autori, kterd se
snazi o dikladnou promyslenost a cilenou navaz-
nost krokli od teorie kurikula smérem k realizaci
ve Skolach az k vyucovani samotnému.
,Jmplementace a realizace (kurikula) postupuje
Casto v konfliktnim ovzdusi. Podcenit implementaci
znamend vystavit se pomérné vysokému riziku, Ze se
nova koncepce do praxe ocekdvanym zptisobem nepro-
mitne. Zkoumat implementaci znamend presné vyme-
zit jeji podstatné rysy, které pak 1ze indikovat v redlné
praxi jako indikatory kvality vzdélavani.“ (Janik, 2009,
s.82)

Autor upozorniuje na Cetnd uskali plynouct
zejména z toho, Ze snaha o implementaci kuri-
kula, resp. jeho modernizaci, mZe nabyvat pouze
ideovou podobu, aniz by akademické pojeti kuri-
kula bylo skutecné disledné zakomponovano
do edukacni praxe. Aby se tomuto zabranilo, je
treba usilovat predevSim o kvalitni vyuku vSech
predmeétli, vCetné spolecenskovédnich, ve snaze
o vSestrannou kultivaci osobnosti absolvent
v duchu rozvoje vSech klicovych kompetenci.
Pouze odbornost nestaci. Pouze planované kuri-
kulum nestaci. Je tfeba pohlédnout na kurikulum
realizované a osvojené.
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Nad kvalitou Ceského a evropského odborného
Skolstvi se zamySli zprava IRDAC (1998), kterd
hovori o multidisciplinarité jako o faktoru kvality
S$kol. Varuje, aby:

,odborné vzdélani nebylo pojimano jako uzaviena
vzdélavaci cesta.. To vyzaduje zdlraznéni a rozvoj
pritazlivych rys, coz je chapéano jako vicezdrojové
vzdélavani s vétsim dlirazem na kvalitu.“ (zprava
IRDAC, 1998, s. 39)

V dokumentu je rozvoj zajmu o technické obory
spojovan také se vSeobecnym rozvojem. Multidisci-
plinarita je shleddvana jako ,akéni“ projekt a jako
nezbytna soucast vzdélavacich programt. Tech-
nické vzdélavani je pojimano vSestranné, nikoliv
technokraticky.

Kratce si povSimnéme vyznamu spolecensko-
védnich predmétl obecné i v kurikulu technické
univerzity. Tzv. ,sociohumanitni“ védy (feceno
slovy ViSniovského) se zabyvaji lidskym premysle-
nim a jednadnim, jehoZ soucasti samy jsou. Jednd se
o0 sebevztaznou reflexivni relaci, které ma povahu
monitorovani, hodnoceni a kritického interpre-
tovani veSkeré lidské cinnosti. Proto smyslem
vyuky spolecenskovédnich disciplin na technické
univerzité je predevsim teoreticko-praktické zakot-
veni reflexe svéta, pozndvani a hodnoceni tohoto
pozndani v §irsich filozofickych souvislostech zkou-
majicich lidské jedndni s potencidlnimi dtsledky
pro praxi.

Jinymi slovy konstruovani $ir$iho obrazu svéta
kolem nés, poznavani souvislosti mezi discipli-
nami a uvedeni do celkového kontextu vidéni
svéta technickymi, prirodovédnymi a spolecen-
skymi védami umoznuje student&m ucelenéjsi
pohled svét, jeho poznatelnost, event. pfeménu.
Predméty jako filozofie, sociologie, manaZerskad
psychologie, psychologie ve firemni praxi, etika
v podnikdni, historie védy a techniky, prezentacni
dovednosti, cizi jazyky a predméty rozvijejici soft-
-skills obecné vedou studenty k péstovani téch
klicovych kompetenci, které presahuji rozmér
ramce odbornych predmétd a které v odbornych
predmeétech v uplnosti rozvijeny nejsou, napft.
kompetence obcanskd, socidlni, komunikativni
aj. Proto spolecenskovédni predméty umoznuji
studentdim nejen zdkladni orientaci v huma-
nitnich védach, ale predevSim vedou k rozvoji
schopnosti a dovednosti potfebnych pro uspés-
néjsi zaclenéni do spolecnosti, praxe a do pracov-
niho a osobniho Zivota.

Ke kvalité vyuky lze pristupovat uz v pedago-
gicko-didaktické roviné. Pristupy a vyzkumy orien-
tujici se na transdisciplinarni didaktiku ve snaze

zvySovat kvalitu vyuky napfi¢ obory se zaméruji
prevazné na preklenuti propasti mezi teorii a praxi
ve vzdélavani, na prinos didaktiky pro podporu
vzdélavaci praxe a vzdélanosti obecné a na snahu
0 hloubku a vystiznost pedagogické teorie pro
dostatenou priléhavost k edukacni praxi (srv.
Slavik, et al., 2017, s. 13-23).

V této souvislosti je kvalita vyuky nahlizena
zejména jako efektivni didaktické zvladnuti obsahu
uciva. Taktéz kazuistiky v praci zminéné (s pouzi-
tim metody 3A, tj. model didaktické rekonstrukce,
metodika klicovych didaktickych udéalosti, teorie
didaktickych situaci) se zaméruji predevSim na
metodickou stranku vysvétlovani uciva a zd@vod-
novani kvalitnich metodickych postupli ve snaze
o co nejkvalitnéjsi didakticky kultivované postupy
blizké zakovi, jinymi slovy o praktickou opera-
cionalizaci teoretickych didaktickych poznatkl
v kvalitné vedené vyuce.

Takto koncipovand kvalitni vyuka se chdpe jako
vytvareni priznivych situaci tak, aby poznani
nebylo selhavajici, nerozvinuté, utajené, odci-
zené Ci nezavrSené, ale nybrz podnétné, rozvije-
jici, didakticky excelentni. M& vykazovat dosta-
teCnou reprezentaci a strukturaci obsahu, ma
vynikat vybérem uciva a jeho celkovym uspora-
dani. Dale ma vést k hlubokému osvojeni a poro-
zumeéni, ma byt zédkovi epistemicky blizkym a vést
k zakové aktivité a intenci. (srv. Slavik, et al., 2017,
S. 349-418). Kvalita miry didaktického zvladnuti
tohoto procesu je chdpana jako kvalita vyuky.

Helmke (2008, s. 10) chape kvalitu vyuky
v kombinaci téchto faktord: u¢innost a vedeni tridy
a vyuziti Casu, strukturovanost a jasnost vykladu,
konsolidace a upeviiovani uciva, aktivizace Zakda,
motivace, klima ve vyuce podporujici uceni, orien-
tace na zdka, zachazeni s heterogenitou, riznoro-
dost nabidky a orientaci na kompetence. Obdobné
Meyer (2004, s. 23-27) shledava jako klicové
charakteristiky kvalitni vyuky zejména jasné struk-
turovani vyuky, vysoky podil doby uceni, klima
podporujici uceni, obsahova jasnost, smysl podpo-
rujici komunikace, rozmanitost metod, individu-
alni podpora, inteligentni cviceni, transparentni
oCekavani vykonu a pripravené prostredi.

Néstroji na vyhodnoceni kvality vyuky se zabyva
Péschl (2011), ktery ve svych praktickych vyzkum-
nych studiich k tomuto ucelu pracuje s krité-
rii jako napr.: vyuka je ,uziteCnd-neuzitecna®,
»Slaba—silnd“, ,jednotvarna—pestra“, ,stara—mlada,
yJpomala-rychld“, ,vzdalena-blizka “ aj., pricemz
je univerzadlné pouzivd na hodnoceni predméti
rizné povahy. Casto tak ¢ini v komparaci ja-
Skola—vzdélavani. Volba kritéril je inspirativni pro
prizkumnou studii v praktické ¢4sti.
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Hledani kritérii kvality vyuky se vénuje také
Michek (2009), ktery navrhuje wuziti metody
benchmarkingu jako néstroje kriteridlniho hodno-
ceni ¢i srovndvani jevl, vyhleddvani nejlepsich
praktik a jejich nasledné zavedeni. I kdyz tento
postup je uzivan zejména v ekonomii a teorii
managementu, 1ze jej aplikovat také na hodnoceni
kvality vyuky ve Skolach.

4. METODOLOGICKE NASTROJE
HODNOCENI KRITERIi KVALITY VYUKY

Na vybrané fakulté technické univerzity jsou
vyucovany spoleCenskovédni predméty, lze tedy
zhodnotit prinos vyuky pro studenty, jak ho sami
vidi. K prizkumné empirické studii byl vybran
predmét Prezentacni dovednosti, ktery byl blize
predstaven v kapitole 2.

Prizkum se uskutecnil formou anonymniho
zpétnovazebniho dotazniku v r. 2018. Dotaznik
vyplnilo n = 31 studentli ve véku 23-25 let. Cilem
bylo zpétnovazebni zhodnoceni kvality vyuky
skrze nabizend kritéria a zjisténi, kterd kritéria
nejvice ovliviiuji prinos predmétu o¢ima studentd.
Zpracovani prohlubuje a rozsifuje vyhodnoceni
publikované v ¢lanku ,Vyznam a prinos vSeobec-
ného vzdélavani pro vsestranny rozvoj absolventti
technické univerzity“ na konferenci ICOLLE 2018.

Statistickd analyza se zaméfila na rozbor
moznych kritérii, kterd tento prinos ovliviiuji.
Studenti se v anonymnim dotazniku na Skale
sémantického diferencidlu 1-7 vyjadrovali k tomu,
jak hodnoti jednotliva kritéria. Prikladem kritérif
kvality vyuky jsou:

* 1 = potiebnd pro muj osobni rozvoj — 7 = nepo-
trebna pro mdj osobni rozvoj,

* 1 =intelektualné obohacujici — 7 = neni intelektu-
alné obohacujici aj.

Jak vyhodnoceni probihalo? Nejprve byly udaje
zpracovany zakladnimi popisné statistickymi
charakteristikami souboru. Prehled vysledkl je
uveden v tabulce 1. Na soubor bylo nahlizeno
nejprve jako celek (tabulka 2). Posléze doslo k rozli-
Seni podle pohlavi - viz tabulky 3 a 4. Abychom se
nespoléhali pouze na vizualni posouzeni dle arit-
metického priméru m nebo dfle absolutni hodnoty
rozdilu aritmetickych primért |m, - m,|, byl
pouzit parovy t-test zavislych proménnych. Testo-
vany byly dvojice prinos — kritérium. Vysledky jsou
uvedeny v tabulkach 2—4.

Dale byl vypocitdn Cohenliv koeficient vécného
ucinku d, ktery sleduje, do jaké miry je vécné
vyznamny rozdil mezi sttednimi hodnotami dvou
kritérii. V pripadé d > 0,8 se jedna o velky vécny

ucinek, v pripadé d < 0,2 o zanedbatelny vécny
ucinek. Od vypoctu Cohenova koeficientu d si slibu-
jeme vétsi vhled do posouzeni blizkosti aritmetic-
kych primeért, nebot p-hodnota pouze zamita ci
nezamitd hypotézu o shodé strednich hodnot. Ke
zkoumani miry souvislosti mezi pfinosem a jednot-
livymi kritérii byl pouzit koeficient korelace r. Ke
statistickému zpravovani byly pouzity prislusné
aplikace softwaru STATISTICA 12.

Jako dalsi metodologicky postup zpracovani byla
pouzita analyza hlavnich komponent jako viceroz-
meérna prizkumnd technika. Spociva v tom, Ze na
zdkladé vyhodnoceni vlastnich ¢isel sestavime tzv.
hlavni komponentu, kterou m@zeme chépat jako
linedrni kombinaci jednotlivych faktorti (kompo-
nent), a to takovych, u kterych je vlastni vektor
A >1,0. Déle je vybrano z téchto faktort tolik krité-
rii, které uzndme za vhodné. Hlavnim cilem tohoto
postupu je snizeni poctu kritérii a zaroven nalezeni
téch, které hraji ve vnimani prinosu nejvétsi roli.

Podotknéme zde zejména obtiznost vybéru
kritérii, zvazeni jejich vyznamnosti a urceni, do
jaké miry ovliviiuji prinos. Je logické, Ze ¢im vice
kritérii ve sledovani je, tim obtiZnéjsi je orientace
v nich. Znamena to, Ze se nelze spolehnout na néja-
kou pedagogickou zkuSenost nebo odhad, nybrz je
treba se snazit exaktné statistickymi postupy odha-
lit ta nejvyznamnéjsi. Sledovany problém je vSak
komplexni povahy, a nelze tudiz dospét k jedinému
nastroji, ktery kritéria vyhodnocuje. Jak se ukazalo,
pouzité statistické metody dospivaji ve vzajemném
porovndni k vzajemné rlznym vysledklm, takze
ani z hlediska metodologie nelze jednoznacné
tici, co vlastné pouzit. Je dobré si to pri rozboru
vysledkdl stdle uvédomovat.

5. PREHLED ZJISTENYCH VYSLEDKU —
ANALYZA KRITERIi KVALITY VYUKY

Nyni prejdéme k podrobnéjSimu rozboru
vysledkd. V Tabulce I je zachycen prehled vybra-
nych kritérii ovliviiujicich prinos predmeétu, ke
kterému se studenti vyjadrovali na Skdle 1-7
sémantického diferencidlu v dotazniku. Vyjad-
feni studentl reprezentuje aritmeticky pramér
m a smérodatnd odchylka o.

Zpohledu na aritmetické primeéry kritérii je patrné,
Ze studenti nejvice ocenuji, kdyz je vyuka pro né:

* Zajimava (m = 1,875-2,916),

e prinosna (m = 1,421-3,916),

* intelektudlné obohacujici (m = 1,719-3,500),
 potfebnéa pro osobni rozvoj (m = 1,789-2,750),
* potiebnd pro budouci préaci (m = 2,000-3,750),
e inspirativni (m = 1,750-3,000),

* ,pro me prijemna“ (m = 2,500-2,783).
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I: Prehled vybranych kritérii kvality vyuky — popisné statistické charakteristiky

Studenti
* Vybrana kritéria Celkové Muzi Zeny
¢ (na $kale 1-7)

AP m, AP m, AP m,

SOo SOo SOo
1 1 = Prinosna — m=2,387 m=2,652 m=1,625
7 = Neprinosna 0=1,585 0=1,722 0=0,744
9 1 = Inspirativni — m=2,687 m=3,000 m=1,750
7 = Neinspirativni 0=1,492 0=1,508 0=1,035
3 1=7Zajimava - m=2,290 m=2,434 m=1,875
7 = Nezajimava 0=1,160 0=1,161 0=1,126
4 1 =Moderni - m=2,710 m=2,695 m=2,750
7 = Zastarala 0=1,575 0=1,717 0=1,165
5 1 =Pro mé prijemnd — m=2,710 m=2,783 m=2,500
7 = Neni pro mé prijemna 0=1,596 0=1,704 0=1,309
6 1 = Intelektudlné obohacujici - m=2,419 m=2,565 m=2,000
7 = Neni intelektualné obohacujici 0=1,858 0=1,903 0=1,773
7 1 = Potrebnéa pro osobni rozvoj — m=2,032 m=2,086 m=1,875
7 = Nepotiebnd pro osobni rozvoj 0=1,278 0=1,276 0=1,356
3 1 = Potrebné pro budouci préci - m=2,677 m=2,913 m=2,000
7 = Nepotfebnd pro budouci praci 0=2,072 0=2,294 0=1,069
9 1 =Vyuka ,mé bavi“ - m=2,742 m=2,913 m=2,250
7 = Vyuka ,mé nebavi“ 0=1,548 0=1,621 0=1,282
10 1 = Vyucujici mé pozitivné ovlivnili - m=2,548 m=2,695 m=2,125
7 = Vyucujici mé pozitivné neovlivnili 0=1,480 0=1,579 0=1,126
1 1 = Vede ke komunikativnosti — m=2,419 m=2,391 m=2,500
7 = Nevede ke komunikativnosti 0=1,285 0=1,339 0=1,195

pocet respondentt (celkové): n = 31

Studenti vnimaji méné priznivé, kdyz vyuka

predmétu:

» neni moderni (m = 2,368-3,250),

 studenty nebavi (m = 2,157-3,666),

e kdyz je vyucCujici méné pozitivné ovliviiuje
(m =2,052-3,333),

e pfedmét  nevede ke
(m =2,368-2,500),

komunikativnosti

V Tabulce II je uveden prehled kombinaci jednot-
livych vybranych faktord, které s prinosem mohou
souviset. Je vypocten aritmetickych prameérd
|m,—m,| a parovy t-test zavislych proménnych.
Dale je vypocten Cohentv koeficient d a korela¢ni
koeficient r; divody pro jejich vyhodnoceni byly
popsany vyse.

Nejprve  predstavme  hodnoceni
u skupiny studentt jako celku.

Z vysledkl skupiny studentl jako celku vyplyva,
Ze prinos predmétu vidi studenti lehce nadpri-
mérné (m = 2,387). Velmi blizké aritmetické priméry
(4. |m,_m,| <0,300, zpravidla velka p-hodnota, maly
az zanedbatelny Cohenliv koeficient vécného ucinku
d < 0,5) vychazeji u téchto dvojic kritérii:

* prinos — zajimavost vyuky (|m,_m,| = 0,097,
p=0,675;d=0,076),

kritérii

* piinos—intelektudlnéobohacujici(|m,_m,| = 0,032;
p=0,905; d=0,021),

e prfinos - potrebnost pro budouci praci
(|m,_m,| =0,290; p = 0,292; d = 0,192),
e pfinos - osobnost a vliv vyucujiciho

(Jm,_m,| =0,161; p = 0,406; d = 0,151),

* prinos-vedekekomunikativosti(|m,_m,| = 0,032;
p=0921;d=0,017),

* piinos — inspirativnost vyuky (|m,_m,| =0,290;
p =0,230; d = 0,220),

e pfinos - wvyuka ,pro mé
(Im,_m,| =0,270; p = 0,193; d = 0,238).

prijemna“

Nezamitdme zadnou z hypotéz o shodé strednich
hodnot.

Jak dale potvrdilo statistické vyhodnoceni, dle
velikosti korelacniho koeficientu r miizeme miru
vzdjemné vazby mezi prinosem a kritérii rozdé-
lit na dvojice kritérif s velmi tésnou souvislosti
(koeficient korelace r > 0,600 a zpravidla vyssi
p-hodnota), kam patti:

* prinos - zajimavost vyuky (r = 0,607), pfinos —in-

telektualné obohacujici (r = 0,633),

* prinos - potfebnost pro budouci praci (r = 0,688),
* prinos —vyuka ,meé bavi“ (r = 0,667),
* prinos — osobnost a vliv vyucujiciho (r = 0,759),
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II: Kombinace kritérii ovliviiujicich prinos predmétu — celkové
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Piinos pogy | LlEvies 2677 0290 0230  Nezamitime 0,220 0,633
vyuky
Prinos 2,387 Zajimavost 2,290 0,097 0,675 Nezamitame 0,076 0,607
Prinos 2,387 Modernost 2,710 0,323 0,238 Nezamitame 0,216 0,554
P¥inos 2387  »brome 2710 0,323 0,193 Nezamitame 0,238 0,639
prijemna
Princs | 2387 | LMelekiudlng 2419 0032 0905  Nezamitime 0,021 0,633
obohacujict
P¥inos 2387  Potrebnostpro 2,032 0,355 0,176 Nezamitame 0,248 0,520
osobni rozvoj
Prinos pagy | FeiEbuiost e 2677 0290 0292  Nezamitime 0,192 0,688
budouci praci
P¥inos 2387  yuka 2,742 0,355 0,132 Nezamitame 0,278 0,667
,meé bavi
Prinns L 2587 | CUOSTREE 2548 0161 0406  Nezamitame 0,151 0,759
a vliv vyucujiciho
Vede ke
Prinos 2,387 komunika- 2,419 0,032 0,921 Nezamitdme 0,017 0,212
tivnosti
Pocet respondentti: n = 31
III: Kombinace kritérii ovlivriujicich prinos predmétu — skupina muzi (M)
Ll -
£ 5 g 5 =5 5 «§< BE  EE
= E’g o EE ~ B E = g £ o T o
g 2 E g g ZEg }3L 02 283 SE™ g~
)z i p= = S g ° ER - <G 5%
5 ~ 2 ~ = <, = = ¥ 2
Piinos pasp | DSIEDTmEs 3,000 0348 0277  Nezamitime 0,232 0,578
vyuky
Prinos 2,652 Zajimavost 2,434 0,218 0,458 Nezamitdme 0,158 0,602
Prinos 2,652 Modernost 2,695 0,043 0,887 Nezamitdme 0,003 0,639
Prinos 2,652 Pro mé ptijemna 2,783 0,130 0,633 Nezamitdme 0,100 0,717
Prmos | 2652 | [neelekwmalne 2565 0087 0779  Nezamitime 0,059 0,673
obohacujict
Prinos 2652  fotrebnostpro 2086 0566 0,067 (tesne) 0,402 0,592
osobni rozvoj Nezamitame
P¥inos 2,652 | Fotrebnostpro 2913 0261 0,426 Nezamitame 0,169 0,739
budouci praci
P¥inos 2652  yuka 2,913 0261 0,341 Nezamitame 0,202 0,705
,mé bavi
P¥inos pEgp | Ceobwest 2,695 0,043 0,857 Nezamitame 0,037 0,761
a vliv vyucujiciho
Vede ke
Prinos 2,652 komunika- 2,391 0,261 0,534 Nezamitdme 0,132 0,179
tivnosti

Pocet respondentti: n = 23
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 prinos - inspirativnost vyuky (r = 0,633),
e prinos —,pro mé prijemna“ (r = 0,639).

a na dvojice kritérii s malou souvislosti
(koeficient korelace r < 0,400 a zpravidla mensi
p-hodnota), kam patfi prinos — vede ke komunika-
tivnosti (r = 0,212).

Podotknéme, Ze v této fazi vyhodnoceni je na
skupinu pohlizeno jako na celek, coZ mize poné-
kud nivelizovat jisté vnitrni odliSnosti dle podsku-
pin. Abychom tyto odliSnosti poodhalili, pokracu-
jeme ve vyhodnoceni vnimani prinosu predmétu
dle pohlavi.

7 vysledkll vyplyva, 7Ze muzi piinos predmétu
vidi lehce nadprimérné (m = 2,652). Blizké aritme-
tické primeéry (|m,_m,| < 0,500, zpravidla velka
p-hodnota a maly aZ zanedbatelny Cohentiv koefi-
cient vécného ucinku d < 0,5) vychazeji u téchto
dvojic kritérif:

* piinos — zajimavost vyuky (|m,_m,]|
p=0458;d=0,158),

* prinos — modernost (|m,_m,| = 0,043; p = 0,887;
d=0,003),

* prinos—intelektudlné obohacujici(|m,_m,| = 0,087;
p=0,779; d=0,059),

= 0,218;

e pfinos - potrebnost pro budouci praci
(Jm,_m,| =0,261; p =0,341; d = 0,202),
e pfinos - osobnost a vliv  vyucujictho

(|m,_m,| =0,043; p = 0,857; d = 0,037),

* piinos -vede ke komunikativosti (|m,_m,| = 0,261;
p=0,534; d=0,132),

* piinos — ,pro mé pifjemna (|m,_m,| = 0,130;
p=0,633; d=0,100).

Nezamitdme zadnou z hypotéz o shodé strednich
hodnot.

7 Tabulky II dale vyplyvaji dvojice krité-
rif, kde zamitdme hypotézu o shodé strednich
hodnot (p < 0,05 nebo velmi blizka této hranici,
(lm,_m,| > 0,700 a stiedni az velky Cohe-
ntv koeficient vécného ucinku d > 0,5), kam
patfi: pfinos - potrebnost pro osobni rozvoj
|m,_m,| =0,566; p = 0,067; d = 0,402).

Jak dale potvrdilo statistické vyhodnoceni, dle
velikosti korela¢niho koeficientu r miizeme miru
vzadjemné vazby mezi prinosem a kritérii rozdé-
lit na dvojice kritérii s velmi tésnou souvislosti
(koeficient korelace r > 0,600 a zpravidla vySssi
p-hodnota), kam patri:

* prinos — potiebnost pro budouci praci (r = 0,739),

prinos — vyuka ,meé bavi“ (r = 0,705)
 prinos — osobnost a vliv vyucujiciho (r = 0,761),
 prinos — modernost (r = 0,639),

* prinos - intelektudlné obohacujici (r = 0,673),
* prinos - zajimavost (r = 0,602),
* prinos —,pro me prijemna“ (r = 0,717).

a na dvojice kritérii s malou souvislosti

(koeficient korelace r < 0,400 a zpravidla mensi

IV: Kombinace kritérii ovliviiujicich prinos predmétu — skupina Zeny (Z)

- (3] N - Np
£ . 5 £ . B = b= w § 2 &g g g
z EE £ E2 . T E 2 22 zZ 2 g8
R 5025 g N EOES g'g = =8 2€ sg*
g A g A 82 g ~2Z S8g 9§
Prinos 1eps | DEpErmest 1,750 0125 0598  Nezamitame 0,190 0,788
vyuky
Prinos 1,625 Zajimavost 1,875 0,250 0,451 Nezamitdme 0,282 0,618
Prinos 1,625 Modernost 2,750 1,125 0,050 Zamitame 0,830 0,041
Prinos 1,625 Pro mé prijemna 2,500 0,875 0,133 Nezamitdme 0,600 0,073
Phinos | 1625 | eelekmalne 2000 0375 0528  Nezamitime 0,235 0,433
obohacujict
P¥inos 1625  Potfebnostpro 1,875 0,250 0,626  Nezamitame 0,180 0,230
osobni rozvoj
Pinos 1,625 gorrebn,“t g 2000 0375 0503  Nezamitime 0,249 -0,359
udouci praci
P¥inos 1625  yuka 2,250 0,625 0217  Nezamitame 0,480 0,262
,meé bavi
P¥inos 1625  Osobmost 2125 0,500 0,103 Nezamitame 0,680 0,746
a vliv vyucujictho
P¥inos 1625  vedeke 2,500 0,875 0,020 Zamitdme 0,937 0,722

komunika-tivnosti

Pocet respondentli: n = 8
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p-hodnota), kam patti: pfinos — vede ke komunika-
tivnosti (r = 0,179).

Z vysledkll u Zen vyplyva, Ze blizké aritme-
tické prmeéry (|m,_m,| < 0,500, zpravidla velké
p-hodnota a maly az zanedbatelny Cohentiv koefi-
cient vécného ucinku d < 0,5) vychazeji zejména
u téchto dvojic kritérii:

* prinos - zajimavost vyuky (|m,_m,| = 0,250;

p =0,451; d=0,282),

* prinos - intelektudlné obohacujici (|m,_m,| =0,375;
p=0,528; d =0,235),
* piinos - potrebnost pro osobni rozvoj (|m,_m, | = 0,250,

p = 0,626; d = 0,180),

* prinos-potiebnost pro budouci praci (|m,_m,| = 0,375;

p =0,503; d = 0,249),

* prinos - osobnost a vliv vyucujiciho (|m,_m,| = 0,500;

p =0,103; d = 0,680).

7Z Tabulky VI ddle vyplyvaji dvojice krité-
rif, kde zamitdme hypotézu o shodé strednich
hodnot (p<0,05 nebo velmi blizka této hranici,
(|m,_m,| > 0,700 a stfedni az velky Cohentv koefi-
cient vécného ucinku d > 0,5), kam patfi:

* prinos — modernost (|m,_m,| = 1,125; p = 0,050;
d=0,830),
* prinos - vede ke komunikativnosti (|m,_m,| = 0,875;

p =0,020; d = 0,937).

Jak dale potvrdilo statistické vyhodnoceni, dle
velikosti korela¢niho koeficientu r miZeme miru

vzajemné vazby mezi prinosem a kritérii rozdélit
na dvojice kritérif s tésnou souvislosti (koeficient
korelace r > 0,600 a zpravidla vys$i p-hodnota),
kam patit:

* prinos - inspirativnost vyuky (r = 0,788),

* prinos —osobnost a vliv vyucujictho (r = 0,746),
 prinos —vede ke komunikaci (r = 0,722),

* prinos — inspirativnost (r = 0,788),

* prinos - zajimavost (r = 0,618).

a na dvojice kritérii s malou souvislosti
(koeficient korelace r < 0,400 a zpravidla mensi
p-hodnota), kam patti:
 prinos — modernost (r = 0,041),

* prinos - potfebnost pro osobni rozvoj (r = 0,230),
 prinos —vyuka ,mé bavi“ (r = 0,262),

 prinos —vyuka pro mé prijemna (r = 0,073),

e prinos —,pro mé prijemna“ (r = 0,073).

Ponékud prekvapuje zdpornd korelace u dvojice
prinos — potebnost pro budouc préci (r = —0,359),
coZ by paradoxneé ukazovalo na to, Zze predmét je sice
prinosny, ale v praxi dle jejich ndzoru nevyuzitelny.

Nyni pfistupme k jinému zptisobu statistického
kterd nejvice ovliviiuji prinos. V této ¢asti je uveden
prehled vysledkd, které poskytla analyza hlavnich
komponent jako vicerozmérnad prlizkumna tech-
nika. Seskupila kritéria do faktor (komponent),
z ¢ehoz se jako vyznamné jevi prvni dva faktory, tj.
faktor 1 a faktor 2, jak ukazuje Tabulka V.

V: Faktorové souradnice podle korelact dle metody hlavnich komponentil

Kritéria

¢ (na skdle 1-7)

1 1=7Zajimava -
7 = Nezajimava

1 = Inspirativni

2 7 = Neinspirativni
3 1 = Moderni —
7 = Zastarala
4 1 =Pro mé piijemna
7 = Neni pro mé prijemna
5 1 = Intelektudlné obohacujici -

7 = Nen{ intelektualné obohacujici

6 1 = Potrebné pro osobni rozvoj —
7 = Nepotfebna pro osobni rozvoj

1 = Potrebné pro budouci praci —
7 = Nepotrebna pro budouci praci

1= Vyuka ,meé bavi“—

7 = Vyuka ,mé nebavi“

9 1 = Vyucujici mé pozitivné ovlivnili —
7 = Vyucujici mé pozitivné neovlivnili
1 = Vede ke komunikativnosti -

10 7 = Nevede ke komunikativnosti

Faktor 1 Faktor 2
a koeficienty kritérii a koeficienty kritérii
-0,6899 -0,3600
-0,6089 -0,4778
-0,6720 -0,2849
-0,8334 0,2622
-0,8171 0,3434
-0,7890 -0,0019
-0,8423 0,2327
-0,8646 0,2578
-0,7610 0,1061
-0,4470 -0,5922

Pocet respondentt (celkové): n = 31
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Matematicky to mizeme vyjadrit tak, ze faktory
jsou utvareny jako linedrni kombinace jednot-
livych kritérii, pri¢emZ koeficienty u nich pred-
stavuji jejich vyznamnost v daném faktoru.
Obdobné 1ze uvazovat o celé hlavni komponenté,
kterd je linearni kombinaci jednotlivych faktord.

Konkrétné tedy:

Hlavni komponenta = 0,5510 x Faktor 1 (1. komponenta)
+0,1108 x Faktor 2 (2. komponenta) + dalsi komponenty

Faktor 1 (1. komponenta) = |-0,8646| x vyuka ,mé
bavi“+ |-0,8171| x intelektudlné obohacujici + |-0,8334| x
x je ,pro mé prijemnd“ + |-0,7890| x potrebnd pro osobni
rozvoj + dalst

Faktor 2 (2. komponenta) = |-0,5922| x vede ke komuni-
kativnosti + |-0,4778| x inspirativnost + [-0,3660| x zaji-
mavd + |-0,2849| x modern{ + dalst

Za ponékud paradoxni lze povazovat zaporné
koeficienty u nékterych koeficientd u krité-
ril. Hleddme predevdim vyznamnost kritérii,
tj. korelacni zavislost, nikoliv znaménko kore-
lace (je odstranéno absolutni hodnotou koefici-
entu). Zaporné znaménko Kkorela¢nich Kkoefici-
entll ukazuje na to, Ze nékteri studenti vysoce
hodnoti napf. intelektudlni obohaceni, vliv osob-
nosti vyucujictho, zajimavost vyuky, potfebnost
pro osobni rozvoj apod., ale presto vidi celkovy
prinos predmétu ponékud hiife (ziejmé s uvaze-
nim ostatnich kritérii). To ale nic neméni na faktu,
Ze vybrand kritéria ovliviiuji prinos.

Jak nazorné ukazuje projekce, kli¢ k odpovédi
na nejvyznamneéjsi kritéria najdeme v pohledu
na faktor 1, resp. na faktor 2. Cim veétsf je vzda-
rium. Je vidét, Ze takto nalezenymi kritérii zahrnu-
tymi ve faktoru 1 jsou: intelektudlné obohacujict
(x,, =0,8171), vyuka mé bavi (x,, = 0,8646), je pro
mé ,prijemna“ (x,, = 0,8334), potiebna pro budouci
praci (x,, = 0,8423) ad., ve faktoru 2 jsou to tato
kritéria: vede ke komunikativnosti (x,, = 0,4470),
inspirativnost (x,, = 0,4778), zajimavost vyuky
(x,, = 0,3660) a modernost (x,, =0,2849).

Pro lepsi predstavu lze ziskané udaje promitnout
do faktorové roviny, abychom mohli 1épe pohléd-
nout na slozenf studentt v souboru.

Z grafu 2 je patrné, Ze v souboru se naché-
zejl studenti, kterl velmi pozitivné hodnoti krité-
ria obsazend ve faktorech 1 a faktorech 2 (viz
1. kvadrant grafu). AvSak v souboru se vysky-
tuji se i studenti, kter{ maji jiny pohled na vyuku.
Vidime napriklad studenty (viz 2. kvadrant), kteri
sice nevidi pozitivné kritéria ve faktoru 1, ale jsou

schopni ocenit kritéria ve faktoru 2. Tito studenti
tedy napriklad nedocenuji potfebnost predmétu
pro osobni rozvoj, pro své intelektudlni oboha-
ceni a vyuku vnimaji méné prijemné, nicméné na
druhé strané ocenuji komunikativnost, inspirativ-
nost a zajimavost vyuky. Obdobné interpretace lze
s uvazenim faktorti 1 a 2 ucinit pro zbyvajici kvad-
ranty.

6. DISKUSE NAD ZJISTENYMI VYSLEDKY

Ukazuje se, ze studenti vidi prinos spoleCensko-
védniho predmétu Prezentacni dovednosti v akade-
mickém planu technické univerzity lehce nadpri-
mérné. Studenti celkové ocenuji zajimavost vyuky
a intelektudlni obohaceni. V predmétu vidi prinos
pro osobni rozvoj. Vnimaji pozitivni vliv vyucuji-
ciho. Pfredmét vede ke komunikativnosti. Zaroven
uvitaji, kdyz je predmét potrebny pro budouci
praci a vyuka je bavi. Naopak rezervy vidi
v potfebnosti v jisté nemodernosti vyuky a nedo-
statku komunikace.

Mezi nejvyznamnéjsi korelace kritérii u vSech
studentl jako celku, které mohou mit vliv na
prinos, lze wuvést zajimavost, potfebnost pro
osobni rozvoj, intelektudlni obohaceni, kde jiz
pozitivni vliv na prinos zaznamendn je. U kritérii:
vyuka ,mé bavi“ a ,0sobnost a vliv vyucujictho®,
ysmodernost® vyuky je zaznamendn vyssi koefici-
ent korelace s prinosem, avSak kritéria samotna
jsou hodnocena ponékud nize. Dalsi korelace
jsou pramérné. Mald korelace je zaznamendana
pouze u kritéria ,vede ke komunikativnosti€,
coz by naznacovalo, Ze studenti rozvoj komuni-
kace nevidi jako zdsadni, coz u studentli technic-
kého smeéru ziejmé neprekvapuje, avsak mize to
prekvapovat v predmétu Prezentacni dovednosti
rozvijejici pravé komunikaci.

Skupina M (muzi) vidi prinos predmétu
primérné az lehce nadprimeérné. Muzi oceruji
zajimavost vyuky a chtéji vyuku moderni a ptijem-
nou. V predmétu vidi pfinos pro osobni rozvoj.
Muzi by uvitali vétsi prinos pro budouci praci, proto
je vyuka méné bavi a shledavaji ji jako méné inspi-
rativni. Vliv vyucujictho vnimaji jako vyznamny.
V predmétu pozitivné hodnoti rozvoj komunika-
tivnosti. Vysledky potvrzuji pristup muzi k vyuce.
Jsou spokojeni, kdyZ je predmét pro né potrebny,
prijemny, moderni, rozviji jejich osobnost, rozumi
mu a vyucujici jim vyhovuje. Uvitaji vétsi propoje-
nost s budouci praxi, a tim bude vyuka téZ inspira-
tivnéjsi. Ostatni kritéria hraji u muzt méné délezi-
tou roli.

Skupina 7 (zeny) vidi prinos predmétu vysoce
nadprimeérné. Ocenuji zajimavost vyuky, maji rady
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intelektudlni obohaceni. V predmétu vidi prinos
pro osobni rozvoj. Naopak kritictéji vnimaji osob-
nost a vliv vyucujiciho. Rezervy a nedostatky vidi
v malé modernosti predmétu a malé cesté ke komu-
nikaci. Zeny v pifstupu k uceni akcentuji inspira-
tivnost vyuky (zfejmé souvisi s obecné Zenskym
senzitivnéjsim vnimanim svéta), priemz vyznam-
nou roli hraje osobnost ucitele. Zeny poukazuji na
malou komunikativnost ve vyuce, kterd ale silné
koreluje s prinosem. Ostatni kritéria vykazuji spiSe
slabou aZ nevyraznou Kkorelaci s prinosem. Malé
korelace s prinosem vykazuje modernost vyuky,
coz muze prozrazovat, ze zZeny vidi predmeét jako
nemoderni, ale prinos to neovliviiuje. Obdobné se
jevi kritérium ,pro mé prijemnd“, event. vyuka
»,mé bavi“. Dokonce zdporna hodnota je vykazana
u korelace s prinosem pro budouci praci, coz by
svédcilo o tom, Ze Zeny pozitivné vidi prinos pred-
méty, 1 kdyz ho shleddvaji jako méné vyuzitelny
V praxi.

Vyhodnoceni dle metody hlavnich komponent
ukazalo, Ze nejvétsi vliv na prinos predmétu maji
zejména tato kritéria: intelektudlné obohacujic,
L~yuka mé bavi“, je ,pro mé prijemna“ a potrebna
pro osobni rozvoj. Daldi kritéria jako: vede ke
komunikativnosti, inspirativnost a zajimavost
vyuky patri mezi ta, kterd pro studenty predstavuji
kritéria vyznamny, i kdyz mensi vliv na prinos.

Znovu se potvrdilo, Ze pro vysokoSkolské
studenty je z hlediska piinosu dilezZitd zejména
obsahovd, vécnd a odborna uroven predmeétu. Na
zdkladé toho se posléze odviji vnimdni prinosu
predmétu pro budouci praci a osobni rozvoj.
Znamena to, Ze studenti vidi pozitivné predmét
tehdy, vede-li k rozvoji odbornosti a ma jistou spoji-
tost s oborem. Také se ukdzalo, Ze vyznamnou roli
hraje také osobnost (a odbornost) vyucujiciho, coz
vede k celkové ,prijemnosti“ a priznivé emocio-
nalni atmosfére ve vyuce, kterou ucitel svym ptiso-
benim ovliviiuje. Podotknéme vsak, Ze se jedna
o zavery, které ukazala metoda hlavnich kompo-
nent, coz nemusi nutné ve vSem korespondovat
se zavéry ostatnich pouzitych metod statistického
zpracovani dat a testovani hypotéz.

Prézkumnd studie si nekladla ambice velkého
védeckého vyzkumu. Vzhledem k niz$imu poctu

respondentt (n = 31) a také vzhledem k rozboru
pouze jednoho vybraného spolecenskovédniho
predmétu Prezentacni dovednosti ma své limity.
Jejim cilem bylo predev§im poodhalit vyznam
jednotlivych navrzenych kritérif a vysledovat roli,
kterou mohou sehravat pfi vyhodnoceni kvality
vyuky, a tim ovliviiovat piinos vyuky pro studenty.
Vysledky 1ze diskutovat i s ohledem na relativni
osamocenost spole¢enskovédniho predmétu v kuri-
kulu technické univerzity, nebot povaha, charakter
a metodické vedeni vyuky takovych predméti se
lisi od predmétd ryze odbornych, prirodovédnych
a technickych.

Znamend to, ze veSkerd zjiSténi vySe uvedena
slouzi jako podklad pro dal$i rozpracovani, tu
podrobnéjsi, tu rozsirené a doplnéné. Z pohledu
matematicko-statistického zpracovani dat se nabizi
moznost kvantitativné rozsirit pocet respondentt,
tésnéji se primykat pozadované normalité souboru,
event. retrospektivné sledovat vyvoj kvality vyuky
v Case.

Z hlediska poctu kritérii kvality vyuky se rovnéz
nabizi moznost jejich rozsifeni. AvSak kvantita
mlzZe nardzet na jistou slozitost ve vyhodnoceni
a v disledku toho mtze zptsobit i ztizeni orientace
v nich ¢i jistou nepfrehlednost vysledkd. Pripus-
time-li, Ze bychom navrhli napt. 30 kritérii a snazili
se vystihnout jejich vazbu na prinos, patrné
bychom narazeli zejména na obtiznost v prehled-
nosti statistického zpracovani a na slozitéjsi inter-
pretaci udaju. I statistické zpracovani napt. meto-
dou hlavnich komponent, prip. krokové regrese
aj. vyzaduje spiSe jistou redukci kritérii, a nikoliv
jejich zvétSovani. Pokud bychom se presto vydali
touto cestou, bylo by zfejmé nutné kritéria sesku-
povat do obsahové pribuznych blokd, celkt nebo
kategorii, event. posléze interpretacné zobecriovat
roli kritérii s ohledem na jejich pribuznost.

Uvézime-li navic moznost analyzy vice predmétt
(a tim vétsiho poctu respondentl), kombinace vice
kritérii, event. vysledovani vyvoje kvality vyuky
v ¢ase, nabizi se velkd vyzva k rozsireni prazkumné
studie. Timto postupem bychom nesporné ziskali
hlubsi a mnohem podrobnéjsi vhled do problema-
tiky, avSak objem takto ziskanych udaja by patrné
znacné presahoval rozsah prispévku.

ZAVERECNA SHRNUTI

Kvalitni vyuka je odpovédi na vyzvy budoucnosti. Pro uspésné uplatnéni absolventi v praxi a v zi-
voté je dilezity rozvoj vSech klicovych kompetenci. Proto je uzite¢né zahrnovat spole¢enskovédni
predméty do akademickych studijnich pldnt i na technickych univerzitach. Predmeéty rozvijejici
vSeobecnost nachazeji dlistojné zastoupeni v repertoaru vyucovacich predmeétl po boku ostatnich

predmeétt odbornych a teoretickych.
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Prakticky prizkum se zamétil na zhodnoceni kvality vyuky skrze navrzena kritéria, a ndsledné na
odhaleni, kterd u nich nejvice ovliviiuji prinos a celkovy dojem z predmétu. Lze konstatovat, Ze stu-
denti celkové vnimaji roli, prinos a postaveni vybraného spole¢enskovédniho predmétu Prezentacni
dovednosti pozitivné a lehce nadprdmeérné. Studenti z absolvované vyuky sami pochopi, Ze doved-
nost zvladnut{ kvalitni prezentace mnohdy rozhoduje o uspé$nosti firmy, produktu ¢i prace celého
tymu.

Velmi pozitivné proto studenti hodnoti zejména intelektudlni obohaceni a potfebnost predmétu pro
budouci praci a osobni rozvoj. Maji radi, kdyz je vyuka zajimava. Ukazuje se, Ze velkou roli hraje také
osobnost vyucujiciho a jeho vliv na pribéh vyucovaciho procesu. To celkové vede k tomu, Ze takova
vyuka je pro studenty prijemnd a bavi je. Tyto zavéry se ukazaly pri zkoumadni sledované skupiny
studentt jako celku i pii rozdéleni dle pohlavi, a to s pouzitim statistickych metod, koeficientt a vice-
rozmérnych prézkumnych statistickych technik (metoda hlavnich komponentl). Detailni vysledky
byly popsany a diskutovany v predchozich kapitolach.

Jinymi slovy pokud chceme zvysit ptinos vyuky pro studenty spolecenskovédnich predmétt na tech-
nické univerzité, je tieba se zamérit predevsim na intelektudlni obohaceni, potfebnost pro budouci
praci, potiebnost pro osobni rozvoj a ,prijemnost® vyuky. Jistou roli hraje i osobnost vyucujiciho
a schopnost jeho pedagogického mistrovstvi ve vedeni vyuky.

Ve Skolach je velmi potrebné trpélivé péstovat vSechny klicové kompetence a podporovat vyuku
predmétt, které k tomuto rozvoji napomahaji. Profesni praxe a Zivotni draha potvrzuji, Ze odbornost
nestaci. Je zapotieb{ vSestranna kultivace absolventl. Jakykoliv posun v této kultivaci skrze kvalitni
vyuku je priznive vitan.
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Abstrakt

Prispévek vychdazi z charakteristik vzdélavacich procest v soucasnosti podle britské pedagozky
Daisy Christodoulou. Tato autorka upozornuje na skutecnost, Ze ve védach o vychové se obje-
vuji tendence, které preferuji vznik kompetenci ¢lovéka pied ucenim se poznatkli a osvojova-
nim dovednosti. Némecti pedagogové Heyse a Erpenbeck jsou toho néazoru, Ze proces vyucovani
a uceni sméruje k tvorbé tzv. fluidnich kompetenci. Fluidni kompetenci chdpou jako schopnost
Clovéka spojit své chovani a jednani s pozadavky urcité situace, ve které se nachdzi. V tomto kon-
textu jsou analyzovany jednotlivé kroky (faze) pri formovani uvedenych kompetenci ¢lovéka.
Fluidni kompetence jsou chapany jako zdklad profesnich kompetenci, jako soucést i vysledek
vzdéladvaciho procesu. Nésledneé jsou reeny aktudlni problémy posuzovani profesnich kompe-
tenci v praxi. Jedna se o vztah kompetenci a kvalifikaci a o vztah profesnich kompetenci pra-
covnikll a kompetenci podnikd. Prispévek je zakoncen pozadavkem urcité vyvazenosti vystupt
vzdélavani mezi formovanim profesnich kompetenci na strané jedné a osvojovanim védomosti
na strané druhé.

Kli¢ové slova: vzdélavani, fluidni kompetence, profesni kompetence ¢lovéka, kreativita, vyuka, sebe-
vzdélavani, kvalifikace, kompetence podnikd, vyuka, uc¢eni

VOCATIONAL COMPETENCIES AS
A RESULT OF EDUCATION

Abstract

The article is based on the characteristics of current educational processes at present according to the
British pedagogue Daisy Christodoulou. The author points out to the fact that there are tendencies in
the educational sciences that prefer the emergence of competencies of man over learning knowledge
and acquiring skills. German pedagogues Heyse and Erpenbeck are of the opinion that the teaching
and learning process tends to create so-called fluid competencies. They understand fluid competency
to be the ability of man to connect his behaviour and conduct with the requirements of a certain
situation in which he finds himself. Individual steps (stages) in forming of the above - mentioned
competencies of man are analysed in this context. Fluid competencies are understood as the basis
of vocational competencies, as a part, as well as a result of educational process. Subsequently,
current problems of assessing vocational competencies in practise are solved. It is a relationship
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of competencies and qualifications and a relationship of workers’ vocational competencies and
enterprises’ competencies. The article is concluded with a requirement for certain balance of
education outputs and forming of vocational competencies on the one hand, and acquiring

knowledge on the other.

Keywords: Education; Fluid competency; Vocational competency of man; Creativity; Teaching; Self-
education; Qualification; Enterprises’ competency; Learning

1. UVOD

Téma kompetenci ve smyslu zptisobilosti clovéka ve
vztahu k pracovnimu vykonu a Zivotu v soucasné
spolecnosti je velmi ¢asto frekventované v odborné
literatufe 1 medidlnim prostoru. Problematika
kompetenci a jejich vyznam je shodné adorovana
jako Kklicovy faktor rozvoje jedince a organizace.
Li8i se vSak ndzory na tom, jaké faktory se podi-
leji na vzniku a formovani kompetenci. Proble-
matika je Casto posuzovdna v kontextu rozvoje
znalostni spole¢nosti a to zejména ve smyslu urci-
tého ,fenoménu zivota“, ktery je dlezity pro reali-
zacl védecko-technického pokroku. Prevazuje zde
pohled profesni, nicméné se jevi potrebné reflekto-
vat trendy rozvoje kompetenci i po strance socioe-
konomickeé a psychosocialni.

2. CiLE

Situace v dané oblasti si vyzaduje zpresiovani
analyz v oblasti teorie i praxe. Obecné je mozno
konstatovat, Ze vzdélavaci ¢innosti je pripisovan
velky vyznam v rozvoji kompetenci. Na druhé
strané jsou nazory, ze na kompetence clovéka ve
velké mite plisobi dédi¢nost, zejména jeho osob-
nostni charakteristiky. Dal$im faktorem, ktery
je zminovan pri formovani kompetenci je vliv
profesni praxe a zivotnich zkuSenosti c¢lovéka.
Cilem tohoto prispévku je prispét do mozaiky
téchto nazort a upresnit vliv dalsiho vzdélavani na
tvorbu kompetenci. Profesni kompetence je nutno
chapat jako ddlezity vystup procest profesné
orientované vyuky.

3. TEORETICKA VYCHODISKA

Christodoulou (2014) charakterizovala sedm hlav-
nich tezi, o které se opira kritika soucasného vzdé-
lavaciho procesu at jiz ve Skolské soustavé nebo
v dal$im vzdélavani. Kritické hlasy ke konceptu
vzdélavani autorka oznacuje CasteCné za oprav-
néné. Napriklad je potrebné ,Nové pojeti vzdé-
lavani v 21. stoleti®, které je nutno konstituovat
na zakladé reality rozvijejicich se informacnich,

digitalnich technologii. Také vyhrada, Ze ,UCeni
je indoktrinace ucicich se“ se podle autorky tyka
nékterych oblasti vyuky, treba ve spolecenskych
védach, kdy vybér témat a jejich prezentace miize
byt politicky podjaty. Daldi kritiku ve smyslu
,Metody vyucCovani jsou pasivni“ a ,Nejlépe se
uci pres aktivity a projekty“ povazuje za mytus,
jako urcitou reakci na historicky podminény, spise
sSpamétovy“ charakter vyuky v jednotlivych oblas-
tech vzdélavani. Autorka dale reflektuje kritické
hlasy v podobé vyjadreni ,MéEli bychom se ucit
hlavné prevoditelné dovednosti“ a ,Nemusite védét
nic, musite vSak umét si vSe potfebné vyhledat®.
Tato tvrzeni povazuje za popreni paradigmatu
pedagogiky. Proti témto vyhradam stavi nazor, Ze
zdkladem vzdélavani a uceni je osvojovani védo-
mosti, znalosti a dovednosti a Ze tento ,klasicky“
koncept je v soucasnosti jeSté vyznamnéjs$i nez
v dobdach predchozich. Jediné pevné strukturované
a osvojené poznatky umozni clovéku odborny
rozvoj a adaptaci na soucCasné zmeény. Nicméne
diskuze o tom, co je Zadoucim vystupem vzdé-
lavani probihd a stale vice se objevuji koncepty,
ze vysledkem vzdélavani by mély byt zejména
kompetence (zplsobilosti) clovéka. Diskuze se také
vedou nejen o vztahu mezi kompetencemi a vzdé-
lavanim, o vztahu kvalifikace a kompetenci, popri-
padé o uloze klicovych kvalifikaci (kompetenci)
v zivoté Clovéka.

Némecky slovnik DUDEN (2002, s. 707) charak-
terizuje kvalifikaci ,jako predpoklad pro vykon
urcitych c¢innosti v ramci povolani“, zatimco
kompetence predstavuji ,vécny rozum, silu, schop-
nosti...“. Blize kompetence vymezuje Mudra (2004,
s. 365) ,Kompetence predstavuje podstatnou
spojitost mezi schopnostmi a chovanim ¢lovéka
v konkrétnich situacich... predstavuje specifickou
schopnost splnit v typické, oekdvané situaci poza-
davky prostrednictvim jednani“. Na kontext klico-
vych kvalifikaci ukazuje Witt (2010, s. 95), kdy
charakterizuje klicovou kvalifikaci clovéka jako
pouziti ,odbornych znalosti v krizi“. Autor pouka-
zuje na to, Ze klicové kvalifikace nejsou alternativy
k odbornym znalostem, ale urcitym ,metavédé-
nim“ pro zachazeni s odbornymi znalostmi. Podle
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ného pro ziskani vyssi kvalifikace neni potreba
jen vysoka uroven obecnych schopnosti ¢lovéka,
ale také prave tak predmétny vztah téchto schop-
nosti k jeho ¢innosti. Felten (1994, s. 14) v této
souvislosti pouziva pojem ,kvalifikacni ofenziva“
charakteristicky pro pocatek 90. let v evropském
méritku. Tento pojem signalizuje lidem nutnost
spojeni uceni se zménami jejich hodnot a postoj
a to nejen ve svété prace.

Straka (2003) zdaraznuje, Ze hlavni vyznam ve
spolecnosti i pracovni oblasti prebiraji kompe-
tence. Rozvoj kompetenci vyzaduje podle tohoto
autora ramcové podnéty. Mezi né radi napriklad
nostni predpoklady a silnou motivaci clovéka.
Kvalifikaci chépe Straka jako doprovodny jev pfi
formovani kompetenci, kvalifikace je podle néj
kompetence ¢lovéka pro uspésny vykon c¢innosti
v urCité odborné oblasti. Muller - Vorbrliggen
(2001, s. 35) potvrzuje, Ze kvalifikace nutné vyzZa-
duje uceni a dalsi vzdélavani clovéka a musi byt
nutné podloZzena kompetencemi. Cile a rozvoj
kompetenci u ¢lovéka je ,samostatné feseni tkold
a problémi..kompetence se tvoii v samostat-
ném uceni clovéka, pracovnika“. Dérner (2005,
s. 39) vSak upozorriuje na skutecnost, ze rozvoj
kompetenci nelze chépat jako ,linearni Imput/
Output, ¢lovék neni trividlni stroj...stejné uceni
vede u rlznych lidi k rznym kompetencim¢...
Uvedeny autor vidi odborny trénink jako prostre-
dek osvojovani specifickych modelt jednani
Clovéka pricemz vystupem jsou Skills (dovednosti)
k uspé$nému zvladnuti urcitého typu situaci. Je
vSak problémem v celé oblasti formovani kompe-
tencl zabezpecit rozvoj schopnosti k zvladnuti
riznych problémt v komplexnich ,intransparent-
nich a dynamickych situacich®.

DalSim teoretickym problémem je FeSeni vztahu
mezi kompetencemi a vzdélavanim. Bohnenkamp
(2013, s. 87) piSe ,Vzdélavani ve smyslu vzdéla-
vani dospélych md hlavni cil v tom, aby lidé poro-
zuméli svétu, spolecnosti a podle tohoto porozu-
méni jednali. Formovani kompetenci je v tomto
pojeti soucasti vzdélavacich procest a je ,zamé-
reno na orientaci clovéka v hodnotach®. Rauner
(1988, s. 42) chape pedagogické paradigma jako
proces pripravy na povolani a pojmenovava tri
cilové body tvorticich se vztaht a témi jsou ,,0s0b-
nost, spole¢nost a svét“. Soucasneé toto pievadi do
kompetencni roviny a charakterizuje tri vystupy
vzdélavani a témi jsou osobnostni, odborné a soci-
alni kompetence. Mudra (2004, s. 364) dopliuje
tento vycet jeSté o metodické kompetence charak-
terizujici pristup clovéka k Zivotu a k TeSeni
problémd.

Kompetence lze z pedagogického hlediska chapat
jako schopnost ¢lovéka prenaset osvojené poznatky
a dovednosti do novych situaci at jiz v pracovnim
i spolecenském Zivoté. Pravé v téchto kontextech
je nutno “zapojit“ osobnostni rysy kazdého jedince
a to Casto v celé §iti od motiv{, potfeb, zajmu, aspi-
raci. Prosté ,mit kompetence® vSak zaroven vyvo-
lavéa otézku, jak jsou tyto kompetence ziskany, kdo
a jak je uziva a jak je rozviji. Dojdeme v této souvis-
losti k jasnému zavéru, Ze vyznamnym prostred-
kem, instrumentem pro tyto procesy je uceni a to
jak v mladi, tak hlavné v dospélosti. V zasadé jde
o uceni formalizované v ramci vzdélavani, jehoz
hlavnim cilem je zejména osvojovani poznatkd,
formovani dovednosti a zvnitfnéni hodnot. Dale
jde o socialni uceni spocivajici v kultivaci osobnosti
a zrani povahovych ryst ¢lovéka. Pritom povahové
rysy lze chapat jako zplsoby, kterymi osobnost
reaguje na skupiny vnéjsich podnétt. Tyto pova-
hové rysy vyrazné ovliviiuji pred rtzné vzorce
mySleni{ konkrétni projevy v chovani a jednéani
¢lovéka.

4. METODOLOGIE

Manak a Svec (2004, s. 10) pisi, ze vyzkum ve
vzdélavani ...,prispiva plnit cile pedagogiky, a to
cil teoreticky: vytvorit model zkoumané reality — a
cil prakticky: prispét prostfednictvim poznani
ke zkvalitnéni konkrétni cinnosti“. Ve zvoleném
poli profesnich a Zivotnich kompetenci bylo tedy
nutné se sezndmit s problémy a otazkami jak se
o0 nich pojednava v odborné literature. Stalo se tak
prostrednictvim odborné reSerSe tématu, kterd byla
zadana Narodni technické knihovné v Praze. Na
téma clanku bylo analyzovano celkem 24 odbor-
nych zdroji pievazné z anglosaské oblasti.

Z analyz vyplyva, Ze kompetence maji v soucasné
spolecnosti stéle vétsi vyznam. Z trendd, které jsou
ve studiich zminovany 1ze uvést tyto: (1) velka cast
populace dosahuje vy$$iho vzdélani nez v minu-
losti (2) stdle vice lidi ma pristup k informacnim
komunikacnich technologiim (3) rostou investice
statll i jednotlivel do vzdélavani (4) cena tady
produktt a sluzeb v hospodarstvi je stale vice urco-
véna znalostmi potfebnymi pro jejich produkci
nez surovinami a fyzickou praci (5) roste pocet tzv.
znalostnich pracovnikd, jejichz efektivita prace
je dand kompetencemi zejména v intelektudlni
oblasti.

V teoretické roviné jsou v uvedenych zdrojich
popsany v zasadé dva zdkladni modely kompetenci
Clovéka. Prvni model je postaven na osvojeni teore-
tickych znalosti Clovéka. Tyto znalosti jsou zakla-
dem pro kompetence, pro intelektudlni a fyzio-
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motorické dovednosti jedince, pro jeho kreativitu
a inovativnost (Bell 2015, Minati 2012, Kasworm
2011, Orlanova 2014). Druhy model profesni
i spoleCenské reality poklada za zaklad kompetenci
Clovéka ovladnuti tzv. sitovych technologii. Tato
digitalni zptsobilost umozriuje vhled do problém,
komparaci jiz existujicich zkuSenosti z dané oblasti
a ndaslednou volbu optimdlniho feseni (Rubenson
2011, Stromquist, Monkmann 2014, Schleicher,
2007).

Analyza teoretickych zdroji problému byla
doplnéna zkoumanim pedagogické dokumentace
uvedené na webovych strdnkach a obsazené ve
vzdélavacich programech prednich ceskych firem
v oblasti dal$tho profesniho vzdélavani. Jednalo se
o vzdélavaci instituce S-COMP Centre CZ, Gradua,
Topvision, Pocitacova Skola GOPAS, Agentura
BOVA, Institut profesniho vzdélavani EU DAP.cz
a Vzdélavaci agenturu JVN. Jadrem analyzy byly
zejména konstrukty odbornych kompetenci, které
spolecnosti deklaruji absolventim kurzl, refe-
rence ucastnikl a absolventll vzdélavani. Takto
ziskané poznatky byly ndsledné konzultovany
s lektory vybranych kurzl. Pfi tom byl respekto-
van jejich pozadavek na anonymitu Setfeni. Pohled
vzdélavaci praxe byl zaméren zejména na zkou-
mani procest uceni dospélého vedouci k osvojeni
projektovanych kompetenci.

5. VYSLEDKY ZKOUMANT
PROBLEMATIKY

Analyzy teorie a praxe ukazuji, Ze zUstavéa v plat-
nosti skutecnost, kdy védomosti a znalosti z@istavaji
zdkladem vzdélavani a uceni. Vzdélavaci programy
stale vice jasné specifikuji souvislé a usporaddané
soubory znalosti jako zdkladnu profesnich kompe-
tenci. Stale vice se v rdmci vzdélavacich programi
prosazuji rtizné aktivity, které zprostredkovavaji
rizné dovednosti a rozviji schopnosti ucastnikd.
Vzdélavaci praxe se stdva polem rizeného uceni,
sebevzdélavani a ,podloubim“ formovani zadou-
cich kompetenci. V zdsadé miizeme ustanovit dva

hlavni bloky dil¢ich vysledkt tohoto zkoumdni.
5.1 Nezbytnost efektivity v uceni dospélych

Efektivnost uceni je v podstaté charakterizo-
vana mirou dosazeni stanovenych cilii. Cilenost
vyuky a zajiSténi podminek pro uceni je nezbyt-
nym predpokladem pro planované vystupy vzdé-
lavacich program@. V tomto kontextu je velice
pravdivy vyrok Birkenbihl (2002, s. 41 a dalsi), ze
wcelozivotni uceni je pro kazdého clovéka fyziolo-
gicky nezbytné“. Uvedend autorka napsala radu

publikaci, ve kterych se zabyva ucenim dospé-

1ého z riznych pohledd. Zdlraznuje skutecnost, Ze

L,édénl nelze pasivné konzumovat. Aby se Clovék

mohl néco naucit, musi se na tom aktivné podilet®.

Celozivotni uceni chape jako dilezitou podminku

vlastniho zZivota clovéka. ZdUraznuje pritom

poznatkovou zdkladnu kazdého uceni. Doslova
pise ,Cim vice vime, o to vice je pravdépodobnéjsi,

Ze nas k tématu néco napadne. Uspé$ngjsi lidé se

dnem za dnem trochu priucovali, aby méli vice

vldken v siti védomosti, které je vedly k mySlen-
kam, které prisly v tu spravnou chvili“. Autorka
zdtraznuje i fakt, Ze uceni clovéka vede k jeho vétsi
nezavislosti. Neni tak ,ve vleku lidi“, kteri ho infor-
muji, predavaji mu poznatky ¢i ho poucuji. ,U¢eni
se, chceme definovat jako integrace nového do jiz
existujici sité védomosti, aby se tyto informace
mohly asociativné (tj. analyticky nebo kreativné)
aktivovat u vsech myslenkovych pochodi“. Podle

Birkenbihl (2012) m4a uceni dospélého c¢lovéka tyto

nezbytné podminky:

1) Uceni mlZe probihat pouze tehdy, kdyZ vznik-
nou v mozku nervové drahy, kdyz probéhne tzv.
neurogeneze, produkce novych neuront. Bez
neuronové drahy se nic nemuze trvale ulozit.

2) Jednotlivé, izolované informace (data, fakta) se
nelze ucit, pokud je neni mozno poveésit na jiz
existujici ,vldkna védomosti“. Cloveék se pritom
nenaudi nic, nebo se jen pokousi informace me-
chanicky opakovat.

3) Kvalitu vysledkt uceni signalizuje schopnost
ucictho se klast inteligentni otdzky. Autorka do-
klada, Ze vSechno co vime ma svij ptivod v otaz-
kach. Podle ni jsou otdzky ,intelektudlnim nara-
dim*“ ¢lovéka.

Podle Birkenbihl (2012, s. 46) tvrdi, Ze ,kazdy kdo
se chce ucit musi otevrit své schopnosti“. Zminéné
otazky vedou uciciho se k tomu, aby ,prohledal”
obsah ucebnich textd a nasel i skryté problémy.
Otazky, které k ucebni latce formuluje, jsou velmi
ddlezité, nebot je sam vytvari. Vlastni otdzky
podporuji vstipeni informaci do paméti a jsou
podle autorky ,spoustécim mechanismem*® mysleni
Clovéka.

Efektivni uceni dospélého clovéka je velmi ¢asto
tématem rlznych vyzkumt, odbornych diskuzi
a koncepci. Andragogika prichdzi v 70. letech
minulého stoleti s konceptem seberizeného uceni
Self-Directed-Learning (SDL). Knowles (2015, s. 66)
tento pojem charakterizuje jako ,proces ve kterém
jedinci prebiraji iniciativu, s pomoci ¢i bez pomoci
druhych, pri diagnostice svych vzdélavacich
potieb, formulovani ucebnich cil, urceni lidskych
a materidlnich zdroj pro uceni, volbé a realizaci
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vhodnych ucebnich strategii a hodnoceni vysledkd
uceni“. Podle Mockera (2014) md seberizené uceni
dvé zdkladni dimenze a témi jsou rozhodnuti o cili
uceni a rozhodnuti o zptisobu uceni. Koncept sebe-
rizeného uceni se opird o predpoklad, Ze kazdy
¢lovék je jedinecnd osobnost a mé proto resit svilj
pristup k uspokojovani svych vzdélavacich potieb.
Benes (2003, s. 94) k tomu dodava, zZe ... ,sebeor-
ganizace uceni je povazovana za nezbytnou nebot
tempo zivotnich zmeén ¢ini nutnym celozivotni
uceni, které nelze svérit pouze do péce vzdélava-
cich instituci. V této souvislosti se hovori o trendu
smérujici k individualizaci uceni. Obecné se ma
za to, prostor pro seberizené uceni se roziruje
s rostoucim vékem jedince. Je nutno poznamenat,
ze SDL neznamend jen autodidakci neboli situaci,
kdy se clovék uci sdm a dochazi tim ke ztotoznéni
role lektora a uciciho se. Mize byt téz chapana jako
soucast vyuky fizené lektorem, kde maji ucastnici
pravomoc spolurozhodovat o cili ¢i obsahu vyuky
s tim, Ze by mély byt respektovany jejich konkrétni
potfeby. Sebefizené uceni je mozno chapat i jako
vyukovou metodu v rdmci klasického vzdélavani
vyhrazenou pro domdci pripravu v obdobi mezi
dvéma studijnimi soustredénimi nebo v obdobi
pred atestaci osvojenych znalosti a dovednosti.
SDL ve smyslu samostudia predstavuje specifické
jednani a chovani uciciho se. Z hlediska efektivity
tohoto procesu neni dtlezité, zda jde o sebetizené
uCeni v ramci formalizovaného vzdélavani nebo
zcela ,nezavislé“ samouceni. Je zde velmi dile-
Zité, zda ucici se disponuje urcitymi osobnostnimi
predpoklady, znalostmi procesu uceni, dovednosti
rozvijet uCebni aktivity a silnou motivaci.

5.2 Klicovy vyznam fluidnich kompetenci

Kompetence k uceni dospélého se je téma, které
andragogicka didaktika Te$i ve dvou rovinach.
Prvni rovinou je vstup do vyukového procesu, kdy
dospély clovek by meél byt zptsobily efektivné se
vzdélavat a sebevzdélavat. Autori konceptu tzv.
fluidnich kompetenci jsou Heyse a Erpenbeck
(2003), kteri tyto kompetence charakterizuji jako
schopnost Clovéka najit spojitost svého chovani
a jednani s pozadavky urcité Zivotni situace, ve
které se nachdzi. Z jiného pohledu autofi tyto
kompetence chdpou jako typ jedndni a chovani
Clovéka, které je adekvatni profesnim a Zivotnim
situacim, které resi. Uvedeni autoli v souvislosti
s uCenim uvadi tyto dil¢i slozky fluidni kompetence,
které si mizeme také oznacit jako stupné ziska-
vani téchto kompetenci. Prvnim stupném je vyme-
zeni a formulace tzv. informacni potreby Clovéka.
Clovék umi piesné vymezit typ a rozsah informaci,

které potiebuje. V druhé a treti fazi jde o dovednost
najit zdroje a vyhledat potrebné informace, ovlad-
nuti postupt naptiklad na internetu apod. V nepo-
sledni radé jde o zkuSenost formulovat relevantni
otdzky a hledat na né odpovédi. Ve Ctvrté fazi jde
o0 schopnost rozpoznat vérohodnost informacnich
zdrojl a posoudit informacni hodnotu ziskanych
informaci z hlediska svych potieb. V paté fazi jde
v zédsadé o ,pridanou hodnotu“ v celém procesu,
kdy clovék dané pravni informace umi vyuzit ve
svém chovani a jednani. V posledni fazi (kterd neni
jiz nezbytnd) se Cloveék uci své poznani komuni-
kovat se svym okolim a predavat své informace
a zkuSenosti.

Z hlediska didaktiky lze na tomto zdkladé posta-
vit dalsi konstrukt uceni dospélého:

Fluidni kompetence

|

Tviiréi schopnost

T

CeloZivotni u€eni
Vyuka a sebevzdélavani

Fluidni kompetence zacinaji casto tak, ze ¢lovék
shird informace, zajima se o zkuSenosti jinych
a konci tim, Ze hledd neformalizované a poté
formalizované poradenstvi. Fluidni kompetence
samy o0 sobé nejsou kone¢nym reSenim problému.
Jediné spojeni téchto kompetenci se vzdélava-
nim a ucenim vede clovéka k reakci na vzniklé
problémy a na situaci v okoli. Z hlediska edukace
rozvinout, ale propojit je s daldimi procesy aktiv-
niho uceni.

Druhym predpokladem uspésného uceni clovéka
je jeho tvlrc¢i schopnost clovéka podminéna
zejména genetickymi dispozicemi, kdy profilo-
vani intelektu zacind jiz v détském véku. Ddle je
pro tvirci schopnost clovéka dilezitd jeho inter-
akce s prostredim, které ¢lovék svoji cilevédomou
¢innosti sdm meéni a prizplisobuje svym potre-
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bam. S tim souvisi i tzv. inovacni aktivita ¢lovéka.
Podstatou tohoto jevu je skutecnost, ze clovék
nejen snimd a akceptuje venkovni skutecnost, ale
nasledné ji modifikuje a pretvari podle predstav
0 svém Zivoté.

6. DISKUZE

V dané odborné oblasti se vedou diskuze s riiznymi
tématy. Hlavnim jadrem diskuzi jsou nejen
zpusoby, jakymi si ¢lovék kompetence osvojuje, ale
zda maji kompetence ziskané ve vzdélavani redlny
dopad na vytvareni jeho hodnotovych orientaci.
Dal$im krokem je jak takto edukovany Cclovék
promitne odborné schopnosti a hodnotové vztahy
do svého jednani a chovani. Pri téchto diskuzich je
mozno vychazet z nazortt Chomského (1981), ktery
rozliSuje kompetence (v lingvistickém pohledu) na
dvé a to tzv. to gramatickou a pragmatickou. Obé
jsou viditelné v jedndni a chovani lidi. Grama-
tickd kompetence se vztahuje na zdkladni ovla-
dani jazykovych konstrukénich prostredkli. Prag-
matickd kompetence oznacuje schopnost ¢lovéka
na bazi gramatické kompetence umét pouzivat
spravné utvoiené véty ve specifickych kontex-
tech podle situace a ucelu. Uvedeny autor oteviel
v této souvislosti problém a tim je rozdéleni urovni
na kompetence clovéka a jeho redlnou cinnost.
Osvojena kompetence neni vzdy viditelnd a pozo-
rovatelnd. Hodnoceni osvojenych kompetenci
je treba u Clovéka pozorovat v urcitém cCasovém
obdobi. Toto hodnoceni nemusi byt vzdy objek-
tivni, hodné zdalezi na schopnosti pozorovatele,
hodnoticich instrumentech a podminkach, v nichz
hodnoceni probiha. Z tohoto dlivodu se vytvareji
kompetencni modely, které obsahuji kritéria, podle
nichZ se kompetence hodnoti. Mfiller - Vorbri-
ggen (2001, s. 57) proto do kompetenci zahrnuje
I energil a motivace k jedndni clovéka. Potvrzuje
tim zndmou zkuSenost, Ze Cinnost je kombinaci
faktort moci, chtit a smét. V pojmu chtit se objevuji
hodnoty, které ¢lovék zastava a rozhodnuti jednat
v tomto sméru. Becker (2002, s. 483) k tomu dopl-
nuje dovednost zachdzeni s technikou a orientaci
na trhu v dané oblasti uceni ¢lovéka.

Diskuze v souvislosti s kompetencemi se vedou
také o konkrétnich zplisobech jednani a chovéni
lidi. Napriklad Hacker (1999, s. 386) definuje tzv.
uspésné jednani jako ¢asové uzaviené, zamerené
na cil, obsahové rozclenéné a rizené vili. Vytycuje
také cyklus jednani, ktery se sklada z cile, plano-
vani, provedeni, kontroly a hodnoceni. Deming
(1981, s. 218) charakterizuje tfi zakladni aktivity
jednani jako ,Plan“ ,Do“ ,Check“ a rozSifuje je
aktivitu ,Act“, kterd ji v podstaté reflexi zkuSe-
nosti a mlze vést k novému standardu jednani.
VSechny aktivity tvori kruh a v souladu s Demin-
gem bychom posledni fazi jednani mohli pracovné
nazvat ,ucici se a vyvojové, resp. rozvojové
jednani®. V podnikatelské sfére, v podniku je casto
jednani jedince koordinovadno s ostatnimi, mezi
spolupracovniky s nadrizenymi, podfizenymi,
zdkazniky apod. Mnohdy je uspésSnost jednani
konkrétniho pracovnika vice méné zavisld na
vysledcich prace pracovnika jiného. V kompe-
tencni oblasti se stale vice prosazuje dovednost
komunikovat, kooperovat s jinymi lidmi. Koope-
race mlze byt Castetné zajiSténa smlouvami,
jako je pracovni smlouva, kupni smlouva apod.
Smlouvy vSak byvaji jen zridka hlavni podmin-
kou pro uspésné jednani podnikateld a mana-
zerti méla by zde fungovat i dlilezita slozka jejich
kompetenci a to je divéra v lidi. V podniku jako
takovém, kde funguji rlzné systémy, jako je
hospodarsky, organizacni, prace s lidskymi zdroji,
technicky, technologicky, logisticky ¢i kulturni je
uspésné jedndni svazdno s témito strukturami,
procesy a zvyklostmi, které spoluurcuji vysledky
jedndni. V soucasnosti vystupuji proto do popredi
etické otdzky prace s lidskymi zdroji a etické
jednani podnikt jako takovych ke svym zédkaz-
nik@im, zivotnimu prosttedi i vefejné sprave.
V tomto kontextu charakterizoval vySe jmeno-
vany autor sedm smrtelnych chorob firem, které
nazval nedostatek vytrvalosti, diraz na kratko-
dobé zisky, hodnoceni lidi jen na zakladé vykonu,
zasluh, vrtkavost managementu, TFizeni firmy
jen na zadkladé cisel, nadmérné naklady na zdra-
votni péci o zaméstnance a nadmérné naklady na
zarucni opravy.

ZAVER

V pedagogickém a andragogickém mysleni bychom mohli nalézt dva zakladni pristupy, jak se lid{ vy-
rovnavaji s pozadavky okoli. Prvni pristup vychdazi z toho, Ze kazdy ¢lovék se snazi dosdhnout urcité
dokonalosti. Osobnost ¢lovéka se postupné formuje v jeho ¢innosti, nartstajici zkusenost formuje
samotného ¢lovéka. Presto vSak zlstava (objektivné i v subjektivnim pocitu) urcity rozdil mezi idea-
lem, ktery si jedinec o sobé vytvori a realitou, tj. skutecnym vybavenim ¢lovéka pro zivot v soucasné
spole¢nosti. Druhy pristup ¢lovéka ke svétu je pragmati¢téjsi, aktivnéjsi. Clovéku nejde az tak o do-
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konalost, ale o schopnosti obstat v pracovnim, spolecenském i osobnim zivoté. Tento pristup vede
Clovéka k dal$imu, prakticky celozivotnimu vzdélavani. Jedinec se snazi vyhovét nadrocnym poza-
davk@m na vykonavani své profese a soucasné napliovat i své zajmy mimopracovniho charakteru.
Po stradnce profese Celi prakticky kazdy z nds tolika riznym inovacim a zménam, Ze i kvalitni skolni
vzdélani zpravidla nestaci. Profesni Zivot je ¢asto spojen s mobilitou po strdnce zmény zameéstnava-
tele 1 po strance zmény profese. Ve spoleCenském zivoté se objevuje nutnost vzdélavat se a formovat
po strance osobnostni, komunikace s druhym i rozvijet své zajmy a prozitky ve volném case. Zvy-
Suje se 1 pocet lidi, ktet{ v seniorské etapé Zivota hledaji ve vzdélavani a uceni smysl svého zZivota.
Vyzkumy ukazuji, Ze procesy vzdélavani a uceni maji stdle silnéjsi pragmaticky charakter, coz lze
chapat v podstaté pozitivné. Znacna ¢ast populace chdpe, Ze vzdélani a dalsi vzdélavani predstavuje
hlavni podminku pro ziskani dobrého zaméstnani a prijmu. S trochou zjednoduseni 1ze konstatovat,
ze nékteri lidé si predstavuji tento sviij vzestup ve spolecnosti jen tim, Ze absolvuji studium, ziskaji
diplom ¢i titul. Pro tyto lidi predstavuje vzdélani spotfebni komunitu. Je nutno se také zminit o li-
dech, pro které vzdélani nepredstavuje Zadnou vyznamnou hodnotu. V praxi jde o urcitou spoleCen-
skou selektivitu pristupu ve vzdélanosti. Je to vidét zejména u rodin, kdy rodice nedosahli vySsi nez
zdkladni vzdélani a jejich déti také ne. S teoril i1 praxi vzdélavani jsou spojeny i dalsi psychologické
faktory. Lidé musi byt pro u¢eni a vzdélavani po cely Zivot silné motivovani. Uspésné uceni v dospé-
1ém véku vyZaduje zejména aktivitu cloveka, jeho otevienost k okoli, zajem, motivaci a vili. Jediné
takto se vystupy ucebnich aktivit promitnou do zptisobu jednani a chovani jedince,
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Abstrakt

Prispévek je vysledkem dlouhodobého psychologicko-pedagogického vyzkumu, ktery zkoumad vztah
kratkodobé vizualni paméti k dominanci jedné z mozkovych hemisfér vzhledem k vyuzivani pa-
métovych mnemotechnickych technik. Vyzkum probihd v rdmci seberozvojového kurzu pro stu-
denty strednich $kol v CR o technikéch efektivniho u¢eni od roku 2017. Kurz se zaméfuje na vyuku
pamétovych technik (pamétovy paldc, LOCI, story-telling), které studenti mohou vyuzit napr. pri
maturité. Autori predstavuji vysledky vyzkumu z celkového vzorku 357 ucastniki, ktefi podstou-
pili kvantitativni psychologické méreni a zkoumani. Prispévek predstavuje relace ve vymezené sku-
piné ucastnikd, kteti dosahli nejlepsiho zlepseni paméti (zlepSeni o vice nez 100%), skupina A. V této
skupiné pak zkouma podskupiny (B, B,, B.) v relacich k pohlavi a k dominanci pravé mozkové hemi-
sféry — podskupinu s nejlep$imi vysledky pro zapamatovani ,,slov¢, nejlepsi pro zapamatovani ,,pik-
togramt“ (obrazk®) a nejlepsi skupinu pro zapamatovani ,slov“ i ,piktogram@“. Vyzkum potvrdil
hypotézu autord, Ze prava mozkova hemisféra ma zdsadni vliv na schopnost paméti, protoZe pravé
mozkova hemisféra je spojend zejména se schopnosti imaginace. Urcujicim faktorem pro zlepSeni
paméti u stredoskolskych je dle vysledkl vyzkumu schopnost rozvijeni individuélni predstavivosti.

Klicové slova: Pamétova technika, kratkodoba vizualni pamét, prava mozkova hemisféra, imaginace.

PREREQUISITE FOR THE EFFICIENCY
OF MEMORY TECHNIQUES

Abstract

The article is a result of a long-term psychological-pedagogical research that explores the
relationship of short-term visual memory to the dominance brain hemispheres due to the use of
memory mnemonics. The research is carried out as part of a self-development course for high school
students in the Czech Republic on effective learning techniques, held since 2017. The course focuses
on teaching memory techniques (memory palace, LOCI, story-telling), which students can use, for
example, for graduation. Authors present research results from a total of 357 participants who
underwent quantitative psychological measurements and investigations. The paper presents relations
in a defined group of participants who achieved the best memory improvement (improvement by
more than 100%), as a group A. In this group, it examines subgroups (as a groups B1, B2, B3) in
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relation to gender and dominance of right brain hemisphere - subgroup with the best results to
remember ,words®, the best to remember ,pictograms® (pictures) and the best group to remember
swords“ and ,pictograms“ together. The research confirmed the authors‘ hypothesis that the right
brain hemisphere has a major influence on memory ability, because the right brain hemisphere is
mainly associated with the ability of imagination. The determining factor for improving memory at
secondary school is the ability to develop individual imagination, according to research results.

Keywords: Memory technique, short term visual memory, right brain hemisphere, imagination.

vvvvvv

stim. Uceni, ve svém obecném pojeti, je zdkladnim
mechanismem zdokonalovani adaptace organismu
na jeho prostredi (srov. Helus, 2011, s. 153). UCenim
oznaCujeme cinnosti, kterymi jedinec ziskava,
rozsifuje a prohlubuje své poznatky o svété, osvo-
juje sinové dovednosti a postupy, méni své chovani
I vlastnosti, rozviji a kultivuje svou osobnost,
pricemz uceni probihd na zdkladé zhodnocovani
a vyuzivani pribéhu i vysledkd ¢innostni predcha-
zejicich — tedy na zdkladé zkusenosti (Helus, 1998,
S. 57-58).

Uceni znamend kazdou pretrvavajici zménu
chovani na zakladé zkuSenosti (Feldman, 1994,
s.91). Predchozi zku$enosti zformované na zakladé
interakce s prostredim maji zna¢ny vliv i na nase
chovani a prozivani. Diky zkuSenostem nas mozek
nemusi kazdy novy podnét narocné zpracovavat
a hodnotit. Proces zpracovani informace se tim
zautomatizuje, zjednodu$uje a zrychluje (Cenék,
Smolik, Vykoukalovd, 2016, s. 128).

Uceni je bezpochyby komplikovany a znacné
dynamicky proces, ktery je spojen s mnoha kogni-
tivnimi funkcemi, mj. s paméti, pozornosti, vnima-
nim, myslenim atp. Pro uceni je také nezbytna
pameét, protoze bez schopnosti zapamatovat
si informace by uceni nebylo mozné. Klasické
psychologické vyzkumy paméti 1ze vysledovat jiz
do konce 19. stoleti, pricemz jsou nejcastéji spojeny
se jménem Hermanna Ebbinghuase, ktery zkou-
mal pamét na zakladé uceni se tzv. bezesmyslnym
slabikam?! (srov. Feldman, 1994, s. 92; Kol., 2014, s.
17; Helus, 2011, s. 138-139).

Pamét mlizeme zjednodusené chapat jako sklad
se selektivnimi (vybérovymi) a modifikujicimi
(ménicimi) funkcemi za ucelem ekonomického

zpracovani informaci (Feldman, 1994, s. 89). Pamét
miZeme definovat mnoha zptisoby. Jednéa se napti-
klad o schopnost prijimat, drzet a znovu ozZivovat
minulé vjemy. Pfipadné je pamét definovana jako
»Schopnost organismu uchovat strukturované
informace v ¢ase“ (Hartl, Hartlova, 2000, s. 390).

Pamét je prostredek, jimz sahdme do své
minulé zkusenosti proto, abychom tuto informaci
uzili v pritomnosti. Coby proces je pamét dyna-
micky mechanismus tykajici se jak ukladani, tak
ziskavani informaci o minulé zkuSenosti. Pfesnéji
reCeno, kognitivni psychologové popsali tfi
zdkladni pamétové mechanismy: vstup (kédovani
nebo zakoédovani do paméti — encoding), uchovani
(uskladnéni — storage) a vystup (vybaveni — retrie-
val). Tyto operace jsou kroky pameéti jako procesu
(Sternberg, 2002, s. 182).

Ziskavani védomosti, zkusenosti, dovednosti atd.,
by nebylo mozné, pokud by nefungovalo vStipeni
konkrétnich informaci do védomi, jejich ucho-
vani v paméti a nasledné jejich opétovné vyuZziti.
V soucasné pedagogické praxi se tak pamét ve
vztahu k uceni odrazi predevsim v diskusich, které
se tykaji mnozstvi informaci a fenoménu ,preté-
zovani“ studentll. To se tyka i toho, jak casto testo-
vat védomosti studentt, jaké jsou vhodné formy
opakovani uciva atd.

Otazkou uceni (a efektivitou, pripadné konkrét-
nimi metodami) se v dobé elektronizace social-
niho prostoru zabyvaji r@zné discipliny, vcetné
pedagogické psychologie (srov. Helus, 1998,
s. 75-80). Kognitivné psychologické teorie se zameé-
fuji mj. na usuzovani, analyzu, feSeni problému,
vytvareni reprezentaci, prekonceptli, mentalnich
obrazli atd. (Bernard, 1998, s. 17). VSechny tyto
kognitivni schopnosti jsou spjaty s pameéti.

S rozvojem socidlnich siti ¢i technologii se
zkoumd znacné dynamicky fenomén, ktery je

1 Ebbinghaus zacal tim, Ze memoroval fady slov a zkoumal, kolik slov si dokdZe zapamatovat. Aby se vyhnul vytvareni
asociaci, vytvoril 2 300 ,bezesmyslnych slabik®, jez vzdy sestdvaly ze tff pismen, pri¢emZ pouzil standardni vzorec,
souhlaska-samohlaska-souhlaska: naptiklad ,ZUC“ a ,,QAZ*. Poté co jednotlivé slabiky seskupil do soubort, podival se
vzdy na zlomek vteriny na kazdou slabiku a po pauze trvajici 15 vtefin proSel dany soubor znovu. Provadél to tak
dlouho, nez dokazal spravné a rychle odrikat celou radu. Zjistil, Ze smysluplny material, napriklad basen si dokaze
zapamatovat desetkrat snadnéji nez své bezesmyslné soubory (viz Kol., 2014, s. 49, srov. Hartl, Hartlova, 2000, s. 728).
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charakteristicky tim, Ze jedinec (¢i jednotlivé
skupiny) se stava zavisly na elektronickych médi-
ich, ¢imZ ovliviiuje rozvoj kognitivnich funkci,
priemz prestdva vyuzivat prirozenou schop-
nost kreativity a predstavivosti, a tak v mnoha
pripadech ztraci mj. prirozenou schopnost paméti
(srov. Spitzer, 2014; Carr, 2017). Cast pedagogickych
teoretikll se primo hlasi k tzv. technologické teorii
vzdelavani (srov. Bernard, 1998, s. 90).

Vyznamnou vyzvou je pravé vyzkum vztahu
mezi novymi elektronickymi pomtckami a
potencialnim zvySenim paméti. Lidskou pamét
je mozné cvicit a rozvijet, napf. zvySovat pred-
stavivost, asociace a spojovani, které jsou zakla-
dem vybranych pamétovych technik (srov. Lynne,
2018).

Tyto techniky mohou byt vyuZitelné a inspi-
rativni i v rdmci soucasné pedagogiky (andrago-
giky). Tento text se zameéri na vysledky Setreni,
které se zameéruje na jednotlivé pamétové techniky
v souvislosti s pouzivanim pravé/levé mozkové
hemisféry.

Toto dotaznikové psychologické méreni je realizo-
vano u ucastnik® specidlniho edukativniho kurzu
s nazvem ,Jak se efektivné ucit®, ktery je vytvoren,
odborné veden a zpracovan Jifim Nesibou.

Cilem Setreni je provérit, jakd mozkova hemi-
sféra (prava Ci levd) je vice zapojovana u frek-
ventantll kurzu (vétSinou studentl maturitniho
ro¢niku), kteti dosahovali velmi nadprmérnych
vysledkli (lepsi skére pomoci pamétovych tech-
nik o 100 %) v kvantitativné méreném kratkodobé
vizualni pameéti. Setreni probih4 od roku 2016, a
zatim se jej ve 20-ti ¢lennych skupinkach ucast-
nilo na 357 ucastnikd. Z dosavadnich vysledk
vyplyvd, Ze zlepSenych vysledk kratkodobé vizu-
alni pameéti dosahuji ve vétsi mire ti ucastnici, kteri
vyuzivaji v ramci vizualnich podnétd v procesu
zapamatovani pravou mozkovou hemisféru, tedy
hemisféru, kterd je z vétsi miry zodpovédna za
tvorbu inspirace, kreativity, a tak vlastniho imagi-
nativniho pristupu k zapamatovani pomoci pame-
tovych technik (Vladyka, 2018).

1. CILE SETRENT{

Tento text podavéa informaci o vysledcich Setreni,
které se tyka otazky, zda schopnost vyrazného zlep-
Seni kratkodobé vizualni paméti (dale jen KVP)
souvisi s vétSim vyuzivanim jedné z mozkovych
hemisfér (levé ¢i pravé).

Soucasnd véda dlouhodobé ukazuje, Ze pamétové
techniky obecné vedou ke zlepSeni paméti napric
populaci (srov. Nesiba, 2018a). Text se zaméruje na
predstaven{ vysledkll z Setfeni u ucastnikd vyse

uvedeného kurzu, snazi se objasnit vztah vyuzi-
vani pravé alevé mozkové hemisféry (tzv. mozkova
laterizace) u téch ucastnikd Setteni, u kterych doslo
k vyraznému zlepSeni KVP. Samotny charakter
a techniky vyzkumu jsou popsany nize.

Setfeni probihala na zékladé psychologickych
dotaznikd, ptricemz se pozornost zamertila na zapo-
jeni mozkové laterizace u téch ucastnikli experi-
mentu, kteri dosahovali signifikantni zlepSeni KVP,
tedy o vice nez o 100 %, a to ve sledovanych dvou
kategoriich, v ukazatelich pri zapamatovani ndhod-
nych ,slov“ a pro zapamatovani si obrazkd ve
formé ,piktogrami“. Nasledné bylo zaznamendano,
zda tito ucastnici (s vyvinutou schopnosti pro efek-
tivni uceni) vice zapojuji pravou ¢ilevou mozkovou
hemisféru.

Vyuzivani pravé mozkové hemisféry odkazuje
k vétsimu zapojeni emoci, asociaci, smysld, barev
a obecné se uvadi, Ze je zodpovédna za vySsi
kreativitu a imaginaci. Vyzkum prokazal, ze vétsi
podil ucastniki se zlepsenou KVP v signifikantnim
objemu, tedy o vice nez 100 % zapamatovanych
udajt, zapojuje vice pravou mozkovou hemisféru.
Tedy vySSi pamét souvisi s hlubsimi dovednosti
a zapojenim lidské individudlni predstavivosti
a kreativity u vétsiho objemu ucastnikd experi-
mentu. Neplati to u vSech tcastnikd, ale mira téch,
kteri vyuzivaji pravou hemisféru je vyrazné vyssi
(viz nize).

KVP maé plasticky charakter a je tak zavisla na
schopnosti s touto plasticitou kreativné pracovat
a vyuzivat jeji moznosti v individualni mife pomoci
predstavivosti a asociaci, které rozvijeji a mohou
1 1é¢it nasi mysl (Doidge, 2017). Tato schopnost
pameéti zavisi na mentalni aktivité jedince, na jeho
mife a schopnosti si aktivné védomé zapamatovat.
Mnozstvi vyzkuml v této oblasti pfindsi prekva-
pivé poznatky, kdy se mozek ukazuje jako aktiv-
néjsi prvek vnimdani, nez jsou samotné podnéty
z vnéjsku prijimany. Tato schopnost s rostouci veli-
kosti paméti méni strukturu mozkovych neuro-
-synapsi, které rostou (Kandel, 2007). Zavisi na akti-
vité jedince a jeho mire adaptability zpracovavat
a znovu ozivovat pamétove stopy.

Préace s pameéti je podle Schactera (2003) kreativ-
nim procesem pracujicim s predstavivosti. Schac-
ter mj. definoval, tzv. sedm htich@ paméti. Jedna
se 0 zapomindni, roztrZitost, pamétovy blok, zameénu,
sugestibilitu, zkreslovani a pretrvavani (viz Kol,
2014, s. 208).

Pamét neni pasivniim prvkem lidské mysli.
Vyzkumy ukazuji, Ze pamét vytvari napr. nékolik
vzpominek zaroven (Kitamura a kol, 2017) ¢i
aktivné pretvari nase vzpominky podle momental-
niho psychického stavu (Pert, 2016).
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Pro pamétové techniky je vyznamna zkuSe-
nost, kterg se vaze na lidské emoce a u kazdého
Clovéka je jinak rozvinutd (Ramachandran, 2013, s.
328-330). Tato Cast pameéti je tak primo navazana
na emocni strukturu nasi mysli. Toto tvrzeni dokla-
daji i moderni vyzkumy fMRI ¢i EEG. PrestoZe jesté
neni ustalend terminologie druh@t pameéti (dekla-
ratorni, implicitni, autobiografickd, priming? aj.),
je zrejmé, Ze je dokdzany okruh paméti primo
spojeny s emocemi a s moznostmi individudlnich
obraznych asociaci, které vedou ke zlepSeni paméti
(Koukolik, 2012, s. 117-159).

1.1 Pamétové techniky a imaginace

Pamétové techniky (déale jen PT) jsou nejstarsi
dochované zdznamy o pedagogickych postupech,
jak s lidskou predstavivosti zpracovat co nejvétsi
potencidl paméti. PT musime rozliSit od mnemo-
technickych pomtcek. Mnemotechnika neni meto-
dicka. Oproti tomu PT je presny postup dle vyzkou-
Sené nastavené metodiky, kterd je implementovana
na schopnost individudlnich asociaci kazdého
jedince. Snahu o zmapovani vztahu PT a lidské
predstavivosti nalezneme jiz v antické filosofii
u Platéna, ktery ukazuje moznosti metafor jako
prostiedku poznani a paméti (srov. Platén, 1993,
1995).

Podobné i Aristoteles chdpal moznosti zlepSené
pameéti pomoci predstav a obrazl (Sorabji, 1995).
Analogické postupy byly vyuzivany od antiky i ve
sttedovéku, napft. v pedagogice Sedmi svobodnych
véd (lat. Septem artes liberales) jako predstupni
univerzitniho vyucovani, prenesli se do rene-
sance, nicméné s nastupem racionalismu a vzniku
exaktnich véd byly tyto PT postupné nahrazovany
odbornou pedagogikou. Tyto byly vyuzivané jako
prakticky nastroj ve vzdélavani. K PT se vyjadro-
vala Tada antickych, stfedovékych ¢i renesancnich
filosoft (Yatesova, 2015; Eco, 2012). V novovéku
zdjem o PT upadl. V soucasné dobé tato metoda
rozvoje osobnosti prichazi k velkému zdjmu verej-
nosti diky praktickému vyuzivani v uceni a peda-
gogice. Konaji se pamétové soutéZe, vychazi mnoz-
stvi odborné literatury a vznika rada kurzl. Jejich
vyznam doklada i védecky vyzkum, ktery mize
stavét na jasném kvantifikovaném meéreni (mnoz-
stvi zapamatovanych udaji), coz déld z PT dyna-
micky se rozvijejici oblast (Dresler et al., 2017).

V dnesni dobé se tyto techniky znovu zacinaji
pouzivat s ohledem na osobnostni rozvoj osob-

nosti nazyvané nejriznéjsimi marketingoveé
zabalenymi terminy typu ,mentalni jogging“ ¢i
,mentalni atletika“.

VSechny PT maji spole¢ny prvek v rozvoji asoci-
ativnich schopnosti mezi novymi informacemi,
které jsou obsahem ucebni latky (napf. cislice,
cizi slovicka) a vlastnimi emocemi kazdého
jedince (tedy konkrétni asociace k danym infor-
macim, které jiZ mame vytvoreny v paméti). Tyto
asociace se mohou nazyvat ,mentalni hacky“
nebo ,mentalni obrazy“. Ty jsou spojené s nécim
divérné zndmym a tak snadno zapamatovatel-
nym. Téma mentalnich obraztl je klicem k pocho-
peni uspésnosti PT. Jednak je mentdlni obraz indi-
vidudlni jedine¢ny, kazdy méa své mentalni obrazy,
které si dobre pamatuje, jednak jsou obrazy zalo-
zené na smyslovych emociondlnich podnétech,
které jsou tésné spojené s paméti. Plati tedy, Ze ¢im
vice a intenzivnéji zapojime smyslové obrazy, tim
je vétsi uspéSnost zapamatovanych véci (Buzan,
2013). V neurologii se uspésnost spojeni vlastnich
mentalnich obrazi s informaci, kterou si méame
zapamatovat, opira o teorii tzv. vnitrntho modelu. To
znamena, zZe pri poznavani je lidska mysl Sestkrat
aktivnéjsi nez smyslové organy, které vnimaji okoli.
Napf. pii vizualnich vjemech oproti obrazu putu-
jicimu z reality a ze sitnice do mozku. Z mozku v
tu samou chvili je vysilano Sestkrat vice nervovych
impulzt. Ukazuje se, ze aktivni zpracovani infor-
(Eagleman, 2017).

Prvni zkoumanou PT je tzv. pamétovy paldc (jiné
terminy pro tuto PT jsou ,pamétova cesta®, ,metoda
LOCI%, ,metoda Fimského pokoje®). Metoda spociva
v tom, Ze v mysli si zapamatujeme jakoukoliv nam
zndmou cestu ¢i misto (redlné Ci imaginarni). Na
predem vytipované body této cesty si vizualné
v mysli pomoci asociaci ,pripneme* pojmy, které si
potiebujeme zapamatovat. Jednd se o jednoduchou
metodu, kterd byla diive Casto spojovana s rétoric-
kym uménim. Mezi radou rekordd zapsanych do
Guinessovy knihy rekordi ¢i vysledkd z Mistrov-
stvi svéta v paméti (angl. Memory World Champi-
onship), 1ze dosdhnout touto metodou fadu pozoru-
hodnych vykont (WMCS, 2018).

Druhou zkoumanou PT je snaha po zapamato-
vani pomoci pribéhovych asociaci, nejcastéji se
oznacuji obecné jako ,storytelling” (z angl. vyprd-
veni pribéhil). Tato metoda pracuje s moznostmi
lidské  predstavivosti a spojenim  pribéhu
s neznamou ucebni latkou. Jednda se o rozvinutou

2 Experimenty dokazuji, Ze priming jedné myslenky, a to i nevédomé muize ovlivnit jinou myslenku, nebo dokonce
akci. NestrezZené podnéty mohou ovlivnit nds vyklad a vybavovani uddlosti (viz Myers, 2016, s. 74).
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metodu asociovani pojm@ ¢i objektd, které si
chceme zapamatovat. PT byla v rdmci vyzkumu
vyuzitd pri snaze zapamatovat si co nejvice
jednoduchych kreslenych obrazkd (tzv. pikto-
gramt). Tato PT se jako soutézni disciplina casto
objevuje na rdznych pamétovych soutézich,
nejcastéji v discipliné ¢i kategorii zapamatovani
si ndhodné zamichanych 52 kanastovych karet na
Cas. Soutézict si vytvori pribéh, kdy mu kazda karta
symbolizuje néco znadmého, co si lehce s kartou
asociuje a vede k zapamatovani poZadovaného
obsahu (WMCS, 2018).

Také schopnost imaginace (predstavivosti) je
spojena se zpulsobilosti rozvinout vlastni pamét.
Imaginace je slozity proces, ktery zatim neni plné
zmapovan. Na rozdil od fantazie, se jednd o vuli
a védomim formovany mentalni proces. Prace
s lidskou imaginaci se stava nejen v psychologii
zkoumanym tématem, napf. s rozvojem kogni-
tivnich schopnosti ¢i psychosomatickych vlivi
(Kabat-Zinn, 2015; Zajonc, 2011). V evropské tradici
tak mlize navazovat na filosofické koncepce, které
nebyly doposud zahrnovany mezi védecky akcep-
tovatelné pristupy, které ale maji hlubokou tradici
v déjinach filosofie a védy (Durand, 2012; 2013) ¢i
v terapeutické psychologii (Kast, 2010).

Dnes$ni neurobiologie prichdzi k prekvapivym
poznatklim o formovani predstav, na néz lidsky
mozek reaguje analogickym zptsobem, jako na
existujici objektivni realitu (Ramachandran, 2013;
Kosslyn, 2005). Predstavivost mutize byt chapana
jako specificky zptisob vizudlnitho mysleni mnoho-
Cetné inteligence (Gardner, 2006). Predstavi-
vost je také nastrojem (pomoci asociaci, analo-
gie, inspirace, intuice) rozvoje Kreativity pro
veédecké mysleni, ale I pro pamét, napr. rozsirent
mentalntho mapovani se stavd béznym nastro-
jem v managementu, v psychologii ¢i pedagogice.
Predstavivost tak m@ze byt Uzce spojena se slovy
a jazykem (Lakoff, Johnson, 2014), ale také s vizu-
alnimi podnéty, které v dnes$ni kultura uprednost-
nuje (Siegel, 2014). Z toho d@vodu byla vybrana
oblast zkoumanych podnétl pro lepsi zapamato-
vani v rdmci Setfeni ,slova“ a ,piktogramy“ jako
zdkladni prvky vSeobecné pedagogiky.

1.2. Prava a leva hemisféra

O rozdéleni mozku na dvé stejné veliké polo-
viny jiz védélo antické lékarstvi, nicméné bez
presnéjsi znalosti jejich funkci. Moderni neuro-
logie zaCala experimentdlné zkoumat funkce
obou polovin propojenych svorovym ,kaldz-
nim® télesem (lat. corpus callosum) se spolecnym
mozkovym kmenem. Mozek se zkoumal z pohledu

zjednoduSené vztahové funkénosti k télesnym
organtim ¢i kognitivnim funkcim (kde sidli napft.
reSila otazka, jak spojeni obou polovin odpovida
moznosti plného védomi a je podminkou jednoty
a zdravi duSe (Nakonecny, 2019). AZ v Sedesatych
letech 20. stoleti americky neurolog Roger Sperry
(1913-1994) dokazal, Ze kazdd mozkova hemi-
sféra je zodpoveédnd za urcitou funkci vnimdni,
kdy kazda hemisféra se chova tak, jako by si byla
védoma kognitivnich udalosti probéhlych v hemi-
sféfe opacné. Jinymi slovy, zda se Ze ,kazda polo-
vina mozku mé svou vlastni odliSnou kognitivni
doménu, své vlastni percepéni a apercepc¢ni zkusSe-
nosti, a to pri zjevném opomijeni odpovidajicich
udalosti probihajicich v hemisfére opacné“ (Eccles,
1993, s. 227).

Z hlediska motorickych funkci prava hemisféra
ridi vétSinu senzomotorické aktivity levé poloviny
a levad hemisféra pravé poloviny téla. Na zakladé
rady experimentl idea, Ze lidskd duse je nedéli-
telnd, byla vyvracena. Pokusné osoby se chovaly
presné tak, jako by vjemy zakouSené dvéma neko-
munikujicimi hemisférami byly zakouSené dvéma
rozdilnymi osobami (Petri, 2007, s. 240). Na
zakladé nejmodernéjsich pokusti (magneticka rezo-
nance, fMRI) je dokdzano, Ze levd hemisféra zodpo-
vida za logické mysleni, za systematiku, abstrakci
a konkretizaci. Pravd hemisféra je spojena se
smyslovym vnimdanim, s emocemi, se zkuSenosti
(Gazziniga, 2013). Propojenim obou hemisfér ve
funkéni celek podle nékterych neurologtl vznika
ojedinélost lidské duSe (Humprey, 2012; Eagleman
2012), pricemz empirickym mérenim laterdlnich
reakci (napt. vizualnich podnétl) 1ze poznat zdroje
lidského védomi (Marvan, Polak, 2015, s. 103-115).

Levé hemisfére se pripisuji predevsim funkce
jako analytické mySleni, matematicko-logické
schopnosti, recové schopnosti, védecké uvazo-
vani, psani, pocitdni, motorické reakce, pojem
o Case, atd. Zatimco prava hemisféra hosti funkce
jako celostni mysSleni, intuici, sluchové vjemy,
predstavivost, tvorivost, hudbu a umeéni ¢i denni
snéni. Pozdéjsi vyzkumy ale ukézaly, Ze mozek neni
bezpodminecné tak dichotomni, jak se zpocatku
myslelo. Obé hemisféry spolu uzce spolupracuji,
i kdyZ nékdy, diky neuronalni plasticité, mohou do
jisté miry v pripadé potfeby (tj. poSkozeni), piebi-
rat funkce té druhé. Napriklad matematické schop-
nosti jsou nejsilngéjsi, kdyz obé hemisféry pracuji
dohromady (diky komunikaci pfes kalozni téleso).
Napfr. leva hemisféra se specializuje na zachytavani
zvukd, kterd tvori slova, a pracuje na sloZeni slov,
nicméné nemda monopol na zpracovani jazyka.
Zatimco pravd hemisféra je citlivéj$i na emocni
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aspekty reci, které prevadi recového rytmu, ktery
je nositelem intonace a dtrazu (Cherry, 2019,
Novotney, 2013).

V soucasné dobé se néktera extrémni tvrzeni
mirni, nékteré vySe popsané funkce jsou totiz
zastoupeny v obou polovindch mozku. Vyzkum-
nici vdak také pripousti, Ze nékteré specifické
mozkové funkce se vyskytuji v jedné nebo druhé
strané mozku. Jazyk mda tendenci byt na levé
strané, pozornost vice na pravé strané. Mozek ale
neni tak jednoznacné rozdélen, jak se obecné tvrdi.
Obecna teorie dominance jedné z mozkové hemi-
sféry pro vsechny funkce mda dnes radu kritikl
(napt. Shook, 1986). Jedna se o zajimavou oblast
z hlediska vyzkumu vztahu k moZznostem uceni.
Obé hemisféry jsou dtlezité pro kognitivni funkce
Clovéka, jejich propojeni je individudlni, a protoze
se méni v Case, 1ze jednotlivé hemisféry trénovat.
V soucasné dobé se rozviji trénovani pravé hemi-
sféry v nejriiznéjsich oblastech (napft. Lastovickova
Grygarova 2018). Casto je konstatovano, Ze vétsina
lidi nerozviji svoji pravou hemisféru dostatecné,
netrénuje svoji kreativitu. K tomu napomahad fakt,
Ze souCasny vzdélavacl systém je jednostranné
zaméreny na trénovani levé hemisféry jako
je logika a systematizace, memorovani, ¢imz
ochuzuje rozvoj pravé hemisféry. Vzdélavani by
tak mélo podporovat rozvoj obou hemisfér a jejich
vzajemny soulad, ktery se projevi napt. ve vétsi
efektivité uceni. Proto predkladané Setfeni zkou-
malo vyuzivani hemisfér k KVP, zda jsou rovno-
meérné rozlozené u téch studentd, ktef{ si diky PT
dokazi zvétsit kapacitu KVP, ¢i zda jedna z hemisfér
se projevuje vice.

2. POPIS SETRENI KVP

Ucastnici $etfeni byli na zaCatku otestovani na
aktualni miru KVP. Byl zvolen procesné jednodu-
chy zptsob, kdy si ucastnici ukladali po vymeze-
nou dobu do paméti promitana slova a piktogramy
promitand na platné. Pomoci dataprojektoru po
dobu dvou minut ucastnici sledovali postupné
tricet slov, poté méli moznost si zapsat, co si pama-
tovali. Obdobné byl promitnut powerpointovy
snimek s tficeti pikgoramy (po ¢asovy usek dvou
minut), aby ucastnici nasledné zapsali zapamato-
vany obsah do papirového archu.

Za spravné se pocitalo presné poradi, v jakém
byly slova zapsdny na platné a nasledné prepsana

do zdznamového archu (na platné zleva doprava).
Vysledné skore bylo poctem spravnych zapsanych
slov az po prvni chybné. Dle predpokladi meéli
Ucastnici v primeéru zapsano 9 slov.

Analogickym zptsobem bylo provedeno testo-
vani schopnosti zapamatovat si tficet obrazkd
piktogramického charakteru znéazornujici pred-
meéty kazdodenni potreby (hodinky, lahev,
automobil, atd.). Predméty byly sefazeny také po
sméru psani zleva doprava. Po dobu dvou minut
ucastnici sledovali a poté zapsali na odpovédni
arch co nejvice ve sprdvném poradi. Za spravneé
se pocitaly predméty po prvni chybu. Maximalni
skdre tedy bylo 30.

Po zapsani slov a obrazkd@ shodnym zplisobem
byla jako posledni testovdna schopnost zapama-
tovat si jednomistné Cislice. Opét po dobu dvou
minut ucastnici sledovali tficet ¢islic ndhodné
vygenerovanych (0-9), zleva doprava zapsanych.
Po uplynuti dvou minut zapisovali jejich poradi,
pocitalo se spravné poradi. Na zavér byly vyhod-
noceny vSechny spravné odpovedi. Predpoklad, Ze
participanti si zapamatuji takové mnozstvi infor-
maci kratkodobé paméti, které odpovidaji tzv.
Millerovu magickému ¢islu® (cca 7 + 2) byl v tomto
Setfeni potvrzen (Miller, 1956; srov. Hartl, Hartlov,
2000, s. 94; Helus, 2011, s. 140-141). V prameéru se
jednalo o schopnost zapamatovat si kolem deviti
slov a cislic. Obrazky se pamatovali v praméru
deset spravnych.

Po realizaci Setfeni a po vyhodnoceni vysledkl
se Ucastnici v pribéhu kurzu sezndmili v 6 vyuco-
vacich hodinéach o efektivnim uceni a praci s PT.
Vytvorili si redlnou pameétovou cestu (LOCI, Fimsky
pokoj) o triceti mistech (z rec. topos — misto, odtud
angl. topic — nameét, odkazuje k rétorické technice,
kdy anti¢ti rétori, jako byl napr. Cicero, pouzi-
vali metodu pamétovych cest k zapamatovani si
svych projevil). Tricet topos je stejny pocet jako je
pocet slov z jedné sady testd, které si méli ucastnici
zapamatovat. U¢astnici pod vedenim lektora prosli
jednu pamétovou cestu vytvorenou pro ucely
workshopu. VSichni si tuto cestu méli zapamato-
vat a vyuzit pro ucely druhého testovani. Pro ucely
zapamatovani si obrazka (piktogrami) byla zkou-
Sena metoda storytelling, tedy vytvareni pribéhd,
asociativniho spojovani nahodnych piktogramt
do néjakého pribéhu a déje, ktery se poté snaze
zapamatuje. Testovani se ucastnilo 365 ucastnikd.
Na zgvér kurzu byli studenti znovu testovani stej-

3 Millertiv ¢lanek vysel v Psychologické revui v roce 1956. Bylo to v dobé, kdy na misto behaviorismu nastupovala
noveé se rodici kognitivni psychologie. Ve stejné dobé se projevil i pokrok ve vyvoji pocitacovych technologif (viz Kol.,

2014, s.170).
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nou metodikou jako na zacatku workshopu. Opét se
jednalo o tri sady testli, postupné o triceti slovech,
obréazcich a cislicich. Na kazdy test byla ¢asova dotace
dvé minuty, kterd slouzila k ulozeni informaci do
paméti v presné stanoveného poradi.

V prébéhu kurzu probéhlo testovani na vsech
UcCastnicich (participantech). Test se tykal vyuzi-
vani mozkovych hemisfér. Pro praktické vyuziti byl
zvolen jednoduchy test obsahujici 18 otazek, ktery
byl vytvoren pro jednoduchou diagnostiku v ramci
zkvalitnéni vyuky v rdmci zakladniho Skolstvi. Test
z roku 2004 je k dispozici v on-line podobé, autor-
kou je Mgr. Petra Klérova (Klérova, 2004). Na zakladé
tohoto testu byly vytvoreny 3 skupiny tcastnika. Ti,
u nichz prevazovali odpovédi, které odkazuji k pouzi-
vani levé hemisféry (10 a vice odpovédi smérem
k levé hemisfére), a ti u kterych prevazovalo pouZi-
vani pravé hemisféry (10 a vice odpovédi smérem k
pravé hemisfére). Posledni skupinu tvorili nevyhra-
néni participanti.

3. VYSLEDKY VYZKUMU

Jak bylo uvedeno vyse, Setfeni se zamérilo na
analyzu specificky vymezené skupiny ucastniku.
Jednalo se o skupinu ucastnikd (participant), u nichz
se projevilo zlepSeni zapamatovani slov nebo pikto-
gramu o vice nez 100 % (tedy o dvojnasobek). Jednalo
se celkové 0 139 ti¢astnikl kurzu z 357, u kterych byla
splnéna podminka zlepSeni. Tito ucastnici vyuzily
potencidlu PT a pomoci imaginace v opétovném testu
dosahli vyssiho skére zapamatovanych polozek. Tato
skupina (39% z celkového poctu absolventl) tvorila
cilovou skupinuSetteni. Obecné o efektivité PT svédci
fakt, Ze zlepSeni KVP nastalo i u ostatnich tcastnikd,
ale o méné nez 100% (Nesiba, 2018b).

Tyto skupiny jsou zkoumdny za dvé relace:
1) Dominanci pravé mozkové hemisféry v celé
skupiné A

Z celkového poctu vSech 357 ucastnik® byl pomér
dominance pravé a levé hemisféry tento:

* Prava hemisféra: 196 ucastnikd, tedy 55%
» Leva hemisféra: 80 tcastniky, tedy  23%
« Stejné pravdileva: 76 ucastniky, tedy 22%

V analyze s vybranou skupinou nadprimérnych
ucastnikl bylo sledovano, jak se tento pomér méni ve
prospéch vyuzivani pravé hemisféry.

2) Rozdéleni pohlavi ve zkoumanych tfech pod-
skupinach
Celkovy pocet muzll a Zen na kurzu: 214 Zeny
a 143 muzi (40 na 60 %), tedy mézeme pocitat

s dil¢im koeficientem poméru Zen k muzém je
1,5. V analyze je sledovano, jak se pomér uspés-
nych ve vztahu Zeny a muzi méni.

3) Rozdéleni pohlavi v podskupinach (B,, B,, B,)
s dominanci pravé hemisféry
V tomto vyzkumu zkoumame vztah, jak se
meéni pomeér Zen a mizZu s dominantni pravou
hemisférou v jedné z vybranych skupin (B1, B2,
B3). Zen s dominanci pravé hemisféry v souctu
vSech podskupin (B, B,, B,) je 132, muza s domi-
nanci pravé hemisféry je v souctu podskupiny 55.
Tedy pomér zen k muzim vytvari dil¢i koeficient.
V celkovém poctu ucastnik® byl tento koeficient
2,4 ve prospéch Zen.

4) Korelace mezi podskupinami (B,, B,, B,) a pi-
vodni skupinou A
Tyto koeficienty pocetni pomér Zen a muzi
k poméru zZen a muzl s dominanci pravé
hemisféry byl transformovdn do vysledného
Cisla dle prilozené tabulky: odecet relacel (r,) od
relace2 (r,) dava vysledny ,pamétovy koeficient
(,pk):

I: Pamétovy koeficient,,pk*“ skupiny A (celkovy pocet ticastnikil)

A |Zeny 15
(r)) |Muzi ’ +0,9
(r,~r)=pk

A |Zeny s dominanci pravé hemisféry
(r,) [Muzi s dominanci pravé hemisféry

2,4

Zdroj: vlastni zpracovani

Tyto relace jsou tedy zkoumany nasledné u téchto tii

skupin :

i) ZlepSeni paméti o vice nez 100% u ,slov* (B,)

ii) ZlepSeni paméti o vice nez 100% u ,,piktograma“ B,

iil) ZlepSeni paméti o vice nez 100% u ,slov i pikto-
grami*“ (B,)

Podle téchto dvou zékladnich vstupnich dat pométu-
jeme vybrané 3 podskupiny.

3.1. Utastnici se zlepSenou KVP u ,slov“
(podskupina B,)

Ucastnik® s dominanci pravé hemisféry, kteif doséhli
zlepSeni paméti o vice nez 100 % je v celkovém poctu
72 (tedy 20 %), viz Tabulka II. Prvnim zjiSténim je
fakt, Ze dominance pravé hemisféry je 58 %, tedy
vyssi nez celkovy prameér vsech ucastnikd, skupina
A. Je tedy potvrzeno, Ze u efektivnéjsiho zapamato-
vani slov je tfeba zapojit pravou hemisféru k dosa-
zeni vyssiho skdre. Daldi sledovanou veli¢inou je
vztah muzl a Zen.
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UCASTNICI SE ZLEPSENOU KVP O
VICE NEZ 100%

8
(]
A
-l
o =
w =
[ [ .
VEICHMI ZLEPSEMT BUD ZLEPSENWI JEM ZLEPSENWI JEM ZLEFSEMI
OCASTNIC SLOVA NEBO  SLOVA ([72) PIKTOGRAMY SLOVA |
(365) PIKTOGRAM (67) PFIKTOGRAMY
(139) (34)

1: Poméry ucastnikil v podskupiné A, B, B, B, (zlepseni slova, piktogramy o 100 %)
Zdroj: vlastni zpracovani

ZLEPSENI ZAPAMATOVANI "SLOV" O VICE NEZ
100%

Leva i prava v
rovnovaze; 17; _

24%
Prava
hemisféra; 42;
58%
Leva
hemisféra ;
13; 18%

Pomér muzl a Zen v zapamatovani slov

40
35
30
25
20
15
10
5
0

Pofet fen Pocet fen Potet Pocet

(a0) prava muid (32) muid

hemisféra prava

(27) hemisféra
(19)

2: Vztah dominance pravé hemisféry vzhledem k pohlavi u zapamatovant ,,slov*
Zdroj: vlastni zpracovani

Pomér muzl a Zen, dle koeficientu poméru
zen a mlzu (tedy 40/32) je koeficient 1,3. Dle
poméru dominanci hemisféry (tedy 27 Zen/ 19
muzl) vychazi koeficient na 1,4. Niz$i neZ pomeér
zen a muzu v celém souboru, kde je pomér 1,5.
Zen je v této skupiné vice v absolutnim poétu
(40). V této skupiné je koeficient dominance
pravé hemisféry zen k muztim podobnd (koefi-
cient 1,4).

II: Dil¢i pamétovy koeficient ,pk* u skupiny B,

B, Zenw B 13

(r,) [MuZi B, ’ +0,1

B, |Zeny s dominanci pravé hemisféry B, (r,7r,)=pk
2 - - p o 14

(r,) |[MuZi s dominanci pravé hemisféry B |

Zdroj: Vlastni{ zpracovani

Vysledny pameétovy koeficient ,pk“ je 0,1. Tedy
ve skupiné B1 je niz$i nez ve skupiné A. Zde je

patrné relativni mens$i zastoupeni Zen vzhledem
ke skupiné A, nicméné toto mensi zastoupeni Zen
je doprovazeno i mensim vyuzivanim dominance
pravé hemisféry nez je tomu ve skupiné A. Zapa-
matovani si slov pomoci pamétovych technik tak
vice vyuzivaji muzi nez Zeny.

3.2. Ucastnici se zlepSenou KVP
u ,,piktogramt“ (podskupina B,)

Ucastnik@l s dominanci pravé hemisféry, ktei
dosdhli zlepSeni KVP o vice nez 100 % je v celko-
vém poctu 67 (tedy 18,7 %), viz Tabulka II. Domi-
nance pravé hemisféry je vys$$i u skupiny B,
nez u celkové skupiny A (57 %). K pamatovani
obrazkli pomoci pamétovych technik je mozné
rozvijet u téch, kteff maji dominanci pravé hemi-
sféry. V otdzce rozdéleni pohlavi a vysledného
»PK* je situace podobnd jako u skupiny B,.
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ZLEPSENI ZAPAMATOVANI "PIKTOGRAMU"
O VICE NEZ 100%

Levd i pravd v
rovnovaze; 18,
27%
Pravé 10
hemisféra; 38,
57%
Leva
hemisféra ;
11, 16%

Polet muzi a Zen v zapamatovani "piktograma”

Pofetien (37) Poietien Potetmuil Pofetmuzi
prava (32) pravy

hemisféra hemisféra
(25) (21)

3: Vztah dominance pravé hemisféry vzhledem k pohlavi u zapamatovani , piktogramii
Zdroj: vlastni zpracovani

ZLEPSENI ZAPAMATOVANI "SLOV" |
"PIKTOGRAMU" O VICE NEZ 100%

Leva i prava v

rovnovaze 2,
6% 20
15
Leva Pravd
hemisféra g, hemisféra 24, 10
24% 70%

w

Pocet muzi a Zen v zapamatovani
"slov" i "piktogramua"

Pofetien  Poderien Potetmuill Poletmuil
(209 prava {14} prawvy
hemisféra hemisféra (9)

4: Vztah dominance pravé hemisféry vzhledem k pohlavi u zapamatovdni ,slovi ,piktogramit
Zdroj: vlastni zpracovani

Pomér muzi a zen, dle koeficientu poméru
Zen a mizu (tedy 37/32) je ve skupiné B, v diléim
koeficientu 1,2. Tedy méné neZ celkovad skupina
A. Podil Zen v této skupiné klesd. Lze interpre-
tovat, Ze pomoci pamétovych technik vice muzi
s dominanci pravé hemisféry dokazi pracovat
s PT. Podobné se jevi i dil¢i koeficient s dominanci
pravé hemisféry, ktery je opét po zaokrouhleni
1,2 (tedy 25 Zen/21 muz). Toto Cislo je nizsi nez
celkové zastoupeni muzi ve skupiné A. Muzt je
v tomto souboru k celkovému poctu relativné vice,
nez je celkovy pomér z celé sledované skupiny,
kde je koeficient 1,5. Lze tedy interpretovat, Ze
muzi mirné vice vyuzivaji pravou hemisféru a
dovedou ji tak vyuzit k zlepSeni zapamatovani
pomoci PT.

III: Dict pamétovy koeficient ,,pk“ u skupinyB,

B, |Zeny B,
(r,) |MuZi B,

B, |Zeny s dominanci pravé hemisféry B, 12
(2,)|Muzi s dominanci pravé hemisféry B, |

1,2

(r,~r)=pk

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Vysledny pamétovy koeficient (,pk®) ve skupiné
B2 se rovna nule. Tedy opét vzrostlo relativni
zastoupeni muzl. Muzi s dominanci pravé hemi-
sféry umi zfejmé lépe vyuzivat PT a pri jejich
implementovani si snaze zapamatuji piktogramy.

3.3. Ucastnici se zlepSenou KVP u slov
i piktogram (podskupina B,)

Uctastnik@ s dominanci pravé hemisféry, ktei
dosahli zlepSeni paméti o vice nez 100% je v celko-
vém poctu 34 (tedy 9,5 % z celkové skupiny A).
Nejvyznamnéjsim zjisténim této skupiny je fakt,
7e pomér dominance pravé mozkové hemisféry
v podskupiné B, k ostatnim je rovna 70%. Tedy
k lep$imu skdre v obou kategoriich ,slova“ i ,pikto-
gramy*“ je zapotrebi vyuzit vysokou miru imagi-
nace a kreativity. Vyuziti vice pamétovych technik
pro lepsi zapamatovani a KVP je spojena s vyuzi-
vanim pravé hemisféry silnéji nez v jinych skupi-
nach. Pamétové zdatni studenti tak pracuji se zapo-
jenim pravé hemisféry vice.

Druhd sledovana kategorie, a to vztah Zeny
a muzi vykazuje podobné koeficienty jako skupiny
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B, a B,. Je v této podskupiné B, vice Zen (pomér je
1,4). V podskupiné je 20 Zen a 14 muzu.

Nicméné dle poméru dominanci hemisféry (tedy
15 Zen/ 9 muz{) dil¢f pamétovy koeficient vzrostl
na 1,7. I kdyz je ¢islo nizsi nez u celkové skupiny
A (kde je 2,4), nicméné vzhledem k ostatnim skupi-
nam B, a B, je pocet ve skupiné B, vyssi.

IV: Dilci pamétovy koeficient ,pk* u skupiny B,

B, Zenw B, 14

(r)) |Muzi B, ’ 0,3

B, Zeny s dominanci pravé hemisféry B 17 (r;1,)=pk
(2,) [Muzi s dominanci pravé hemisféry B, |

Zdroj: vlastni zpracovani

Zde byl patrny nejvys$si koeficient zastoupeni
zen (15 zen vici 9 muzim) s dominanci pravé
hemisféry (v predchozich skupindch u uspésnych

V. Zdvérecné srovndni zjisténych hodnot

jen pfi zapamatovani ,slov“ se jednalo o koeficient
1,4; u uspésnych pti zapamatovani ,piktogramu«
se jednalo o koeficient 1,2). Jednad se o celkové
obsahlejsi usili. V této souvislosti je treba také inte-
pretaci jednoho faktu, a to Ze v této podskupiné B,
je koeficient Zen vic¢i muztim vyssi, nez je tomu jen
v celkovém poctu Zen a muzl v celé skupiné A (zde
je 1,5, pro skupina B, je 1,7). Tato tzce vyprofilo-
vana skupina ucastnik® obsahovala relativné vyssi
pocet Zen neZ muzy, a to vzhledem k celkovému
poctu ucastnikl skupiny A. Lze tedy interpretovat,
ze se vzrlstajicim procentem uspésnych v obou
kategoriich roste i vyuzivani pravé hemisféry
a zdroven roste i zastoupeni Zen s dominantni
pravou hemisférou.

Ziskané vysledky l1ze shrnout do zavérecné
tabulky, kde jsou zobrazeny vSechny zjiSténé
hodnoty.

Zkoumané (pod)skupiny B, B, B,
Zeny s dominanci pravé hemisféry
2,4 1,4 1,2 1,7
MuZi s dominanci pravé hemisféry
Pamétové koefcienty “pk” 0,9 0,1 0 0,3
Procentni zastoupeni pravé hemisféry % 55% 58% 57% 70%

Zdroj: vlastni zpracovani

ZAVER

Obecné Ize shrnout zavéry predstaveného Setieni tak, Ze se potvrdily predpoklady o vyznamu roz-
voje pameéti k imaginaci a ke vztahu k pravé mozkové hemisfére. Dominantni prava hemisféra je pro
vyuziti PT klicov4, tedy pamét se zlepSuje podle miry schopnosti kreativity v imaginaci. ZlepSeni vy-
sledk® pamatovani pomoci PT, které jsou zaloZzeny na schopnosti asociace, je patrné u téch ucastnik
Setfeni, ktefi maji dominantni pravou mozkovou hemisféru. Schopnost imaginace je tedy kli¢ova pro
zvladnuti jednotlivych PT. Toto se ukédzalo nejvyraznéji ve zkoumané skupiné B,, kde si ucastnici za-
pamatovali o vice nez 100 % ,slova“ i ,piktogramy* a prava hemisféra byla dominantni u 70 % ucast-

byla rozdélena do tfi podskupin B, B,, B,.

V téchto podskupinach byly sledovany zmény v poméru pravé mozkové hemisféry k zméné slozeni
skupiny, prevazné z pohledu rozdéleni pohlavi. Obecné lze Tici, Ze ackoliv zastoupeni Zen v celkové
skupiné A je o polovinu vys$i nez muzi, tak vyuzivani dominance pravé hemisféry u Zen je 2,5x vyssi
nez u muzl. Zeny tedy zfejmé vyuZzivaji vice schopnost kreativity. Ve sledovanych podskupinach
nejlepdich ucastnikd B, B, a B, se tato schopnost relativné vii¢i muzim sniZovala. Skupina B, (vy-
sokd mira zapamatovani slov) a B, (vysokd mira zapamatovani piktogrami) vykazovala relativni
ndrist uspésnosti muzi. V posledni podskupiné B,, kde figurovali nejuspésnéjsi ucastnici v zapama-
tovani ,slov“ i ,piktogramll se pomér Zen zvysSoval. Je to prvni skupina, kde je vyss$i pomér Zen nez
muzl vzhledem k celé skupiné A. Ukazuje to na fakt, Ze vymezené procento Zen tohoto Setfeni 1épe
pracovalo s imaginaci, kterou dokdzalo vyuZzit nejen jednostranné pfi zapamatovani ,slov“ nebo
spiktogrami“ (kde muzi dosahuji vyssiho skore), ale vyssi skore mélo i v pripadé lepsiho zvladnuti
pameétovych technik pro ,slova“i,piktogramy*“ dohromady.

Seznam zkratek:

KVP - kratkodobé vizudlni pamét

PT - pamétové techniky
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Abstrakt

Prispevok sa zameriava na charakteristiku zamestnania v profesii ucitela strednej odbornej $koly
podla Narodnej sustavy povolani a konkrétne na kvalifikdciu ucitela profesijnych (odbornych) pred-
metov strednej Skoly podla Narodnej sustavy kvalifikacii. Cielom prispevku je porovnat kvalifikacné
Standardy povolania ucitel profesijnych (odbornych) predmetov strednej $koly, na zaklade poZiada-
viek na vSeobecné a odborné vedomosti, zru¢nosti a kompetencie, ktorymi ma takyto ucitel dispo-
novat. Charakteristika zodpovedajuceho kvalifikaéného Standardu predstavuje zaroven teoretické
vychodiské pre tento prispevok. Dal$im cielom prispevku je, na zéklade prieskumu realizovaného
na vzorke 109 Studentov Dopliiujuceho pedagogického Studia na Technickej univerzite v KoSiciach
v akademickych rokoch 2017/2018 a 2018/2019, poukdzat na ich sebahodnotenie v oblasti jednotli-
vych sucasti kvalifika¢ného Standardu povolania ucitela profesijnych (odbornych) predmetov stred-
nej skoly. Studenti doplriujiceho pedagogického studia sa hodnotili na zaciatku a na konci 2. ro¢nika
Studia na zaklade 5 stupriovej BARS $kdly, ktoréa je jednou z najcastejSie pouzivanych §kal pri hodno-
ten{ pedagogickych zamestnancov. Z vysledkov zistovania vyplynulo, Ze u vacSiny Studentov nastal
progres v nadobudnutych oblastiach kvalifika¢ného Standardu.

Kli¢ové slova: kvalifikacné Standardy; ucitel profesijnych predmetov; kompetencie; poznatky; zruc-
nosti

QUALIFICATION STANDARDS OF
A TEACHER OF VOCATIONAL SUBJECTS AT
A SECONDARY VOCATIONAL SCHOOL

Abstract
The paper focuses on the characteristics of the job position of a secondary vocational school
teacher according to the National System of Occupations. It also looks at the qualifications of a
teacher of vocational subjects at secondary school according to the National Qualifications System.
The aim of the paper is to compare the qualification standards of the job position of a teacher of
vocational subjects at secondary school, based on the requirements for general and professional
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knowledge, skills and competences that the teacher is supposed to possess. The characteristic of
the corresponding qualification standards is the theoretical basis for this paper. Another aim of
the paper is to show the results of Additional Pedagogical Education students’ self-assessment in
the area of individual qualifications of the vocational teachers. This was based on a survey carried
out on a sample of 109 students of Additional Pedagogical Education at the Technical University
in Kosice in the academic years 2017/2018 and 2018/2019. These students self-assessed at the
beginning of the 2" year of study and at the end of the 2" year of study based on the 5-level
BARS scale, which is one of the most commonly used scales in the evaluation of teaching staff. The
results of the survey showed that most students had made progress in the acquired standard area

of qualifications.

Keywords: Qualification Standards; teacher of vocational subjects; competences; knowledge; skills

1. UVOD

V decembri 2017 Ministerstvo Skolstva, vedy,
vyskumu a $portu SR (MSVVa$ SR) oficialne potvr-
dilo prijatie Slovenského kvalifikacného rdmca
(SKKR) a Néarodnej sustavy kvalifikacii SR (NSK).
Ministerstvo sa zaroven zaviazalo zabezpecit
udrZatelnost Narodnej sustavy kvalifikacii (NSK)
a jej spoluprdcu s Narodnou sustavou povolani
(NSP). Vzhladom na tuto skutocnost je potrebné
zaoberat sa sledovanim uvedenych sustav, pretoze
charakterizuju a popisuju kvalifikacné Standardy,
medzi ktoré patria aj kvalifikacné Standardy povo-
lania ucitel profesijnych (odbornych) predmetov.
Tie by mali byt jednoznacné a smerodajné pre tych,
ktori sa chcu uvedenému povolaniu venovat, pre
zamestnavatelov, ako aj pre tych, ktori su vytvaraju
podmienky pre vzdeldvanie buducich ucitelov.
Vzhladom na to, Ze Katedra inzinierskej peda-
gogiky (KIP) na Technickej univerzite v KoSici-
ach (TUKE) v ramci doplniujuceho pedagogického
Studia (DPS) pripravuje $tudentov na povolanie
ucitelov profesijnych predmetov, povazujeme za
potrebné venovat tejto problematike pozornost.
Informécie v predmetnej oblasti nasledne imple-
mentuje v procese vzdeldvania tak, aby reflektovali
aktualnu legislativu a potreby pedagogickej praxe.

2. CIELE

V prispevku poukazujeme na vzajomné prepojenia
Narodného kvalifikaéného ramca (NKR), Sloven-
ského kvalifikacného rdmca (SKKR), Narodnej
sustavy povolan{ (NSP) a Narodnej sustavy kvali-
fikacii (NSK) v kontexte kvalifikaénych Standardov
povolania ucitel profesijnych (odbornych) predme-
tov strednej $koly. Zaroven sa strucne venujeme
vymedzeniu pojmu kompetencie a kompetentnost
v suvislosti s vyucovanim orientovanym na kompe-
tencie (competency-based education).

Cielom prispevku je v rovine popisnej Statistiky
prezentovat vysledky zisteni z prieskumu o seba-
hodnoteni S$tudentov Studujucich v 2. roéniku
studia DPS. Studenti realizovali sebahodnotenie
vedomosti, zrucnosti a kompetencii uvedenych
v kvalifikatnom Standarde podla Karty kvalifika-
cie pre povolanie ucitel profesijnych (odbornych)
predmetov strednej Skoly uvedenej v Narodnej
sustave kvalifikacii.

3. TEORETICKY RAMEC

Ako uz bolo uvedené, Slovenska republika prijala
koncom roka 2017 Slovensky kvalifikacny ramec
a Narodnu sustavu kvalifikacii. Viaceré urovne
Narodného kvalifikatného rdmca boli zapraco-
vané s ucinnostou od 1. septembra 2019. Aj preto
je potrebné venovat tejto problematike pozornost
prave v tomto obdobi. (Slovensky..., 2019)

Nérodnu sustavu kvalifikdcii (NSK) definuje
zadkon €. 568/2009 Z. z. o celozivotnom vzdeldvani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ako
verejne pristupny register, ktory obsahuje popis
kvalifikacii rozliSovanych a uznavanych v Sloven-
skej republike, pozadovanych na vykon pracov-
nych c¢innosti pre dané povolanie vo forme kvali-
fikacnych Standardov a hodnotiacich Standardov.
(Metodika..., 2013)

Nérodnd sustava kvalifikacii zjednocuje naroky
na jednotlivé kvalifikacie a popisuje r6zne sposoby
ich ziskavania (prostrednictvom formadlneho,
neformdlneho aj informéalneho vzdelavania).
Slovensky kvalifika¢ny ramec (SKKR) predstavuje
nastroj, ktory umozni zamestnancom zaradit sa
v ramci pozadovanych kvalifik4cii v ¢lenskom State
EU, kedZe z4dkladom pre vietky krajiny je spolo¢ny
Eurdpsky kvalifika¢ny rdmec (EKR). Slovensky
kvalifika¢ny rdmec mé osem urovni, pricom na
kazdej z nich popisuje pozadované vedomosti,
zrucnosti a kompetencie zamestnanca. Tychto
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osem urovni je potom previazanych s jednotli-
vymi kvalifikdciami z Nérodnej sustavy kvalifi-
kacii (NSK). ZjednoduSeny pohlad na Slovensky
kvalifika¢ny rdmec je mozné ndjst na internetovej
stranke Narodnej sustavy kvalifikacii. (Narodna...,
2019)

Zakladnym prvkom Narodnej sustavy kvalifikacif
su vzdelavacie vystupy. Aby bola Narodna sustava
kvalifikacii zrozumitelna a vyuzitelnd, musia byt
vzdeldvacie vystupy popisané Standardizova-
nym spodsobom, v ¢o najjednoduchSej Strukture
a pomocou prvkov, ktoré bude mozné pri upra-
vach a aktualizaciach lahko zamienat. Kvalifikacny
ramec tvoria tzv. deskriptory (popisovace) vyja-
drené v troch kategdridch: vedomosti, zrucnosti
a kompetencie. Su to vykony, ktoré ma jednotli-
vec preukdzat pri overovani a uznavani kvalifi-
kacii. Klu¢ovym prvkom tvorby a rozvoja kvalifi-
kacii v systéme vzdeldvania a odbornej pripravy
zalozenej na vzdeldvacich vystupoch vzdelava-
nia je Narodna sustava povolani (NSP). Narodné
Standardy zamestnani su zdkladnymi prvkami
pre tvorbu kvalifikécii. Tieto Standardy su vytvo-
rené zamestnavatelmi, prekonzultované s dalSimi
relevantnymi partnerskymi inStituciami a su
schvéalené Ministerstvom prace, socidlnych veci
arodiny SR. Narodny systém povolani urcuje poZia-
davky na odborné zrucnosti a praktické skusenosti
potrebné na vykondvanie pracovnych ¢innosti na
trhu prace. Jeho zdkladom je Register zamestnani
vytvoreny z narodnych Standardov zamestnani,
ktoré opisuju poziadavky zamestnavatelov kladené
na kvalifikovany vykon v zamestnani. KedzZe vzde-
lavanie a odbornd priprava budu vzdy navzajom
prepojené s trhom préace, Narodna sustava kvali-
fikacii definuje povolanie ako ,Standardizovany
suhrn pracovnych ¢innosti podla ich obvyklého
zoskupenia na trhu préce, ktorych vykon predpo-
klada urcita kvalifikaciu, ktord sa ziskava vzdela-
vanim v Skolach.“ (Metodika..., 2019, s. 65) Pojem
profesia zdoraznuje, Ze pracovna ¢innost je vyko-
navand vzhladom k ziskanej odbornej kvalifika-
cii v systéme odborného vzdeldvania a pripravy.
Povolanie predpoklada ovladanie urcitych technik,
pracovnych operacii a manipuldcii a prislusnych
teoretickych poznatkov.“ (Metodika..., 2019)

Vzdelavacie vystupy, resp. vysledky vzdelavania
(VV), predstavuju Struktirovany popis sposobi-
losti (odborné, vSeobecné, klucové), ktoré su nevy-
hnutné pre vykon urcitej pracovnej tlohy, cinnosti
alebo suboru cinnosti. Kazdy VV je vo svojej
podstate vykonovy Standard. Pod pojmom Stan-
dard je potrebné rozumiet pozadovanu a zavaznu
charakteristiku kvantitativnych alebo kvalita-
tivnych vlastnosti urcitého objektu alebo javu.

Ide o Struktarovany popis vedomosti, zruc¢nosti
a kompetencii (odborné, vSeobecné) nevyhnut-
nych pre vykon urcitej pracovnej ulohy, ¢innosti
alebo suboru ¢innosti v danom povolani alebo
skupine pribuznych povolani. Vykonovy Standard
v sebe zahfma kognitivnu, afektivnu a psychomo-
toricku oblast vykonu. Vzdelavacie vystupy stano-
vuju, ¢o ma jednotlivec dosiahnut alebo preuka-
zat po ukonceni procesu vzdeldvania a to, ako
to preukdaze. Vzdeldvacie vystupy su sucastou
profilacie jednotlivca konkrétneho vzdelavacieho
a Studijného programu a su predmetom hodnotenia
vykonu jednotlivca po ukonceni vzdeldvania ako
kvalifika¢ny Standard. Kvalifikacné a hodnoti-
ace Standardy musia byt jednoducho, ale jasne
a jednoznacne popisané. Preto mé byt v Narodnom
systéme kvalifikacii kazda kvalifikdcia popisana
prave dvojicou Standardov — kvalifika¢nym Stan-
dardom, ktory definuje subor vedomosti, zrucnosti
a kompetencii poZzadovanych pre danu kvalifikaciu
a hodnotiacim $tandardom, ktory definuje subor
kritérii, organizacnych a metodickych postupov na
overenie dosiahnutych poziadaviek kvalifikacného
Standardu. Kvalifikacny Standard je sucastou Karty
kvalifikdcie.

V Tabulke I je uvedend cast Karty kvalifika-
cie pre povolanie ucitel profesijnych (odbornych)
predmetov strednej Skoly. Celd Karta kvalifikécie je
dostupnd na internetovej stranke Narodnej sustavy
kvalifikdcii (2019).

V Ndarodnej sustave povolani je evidované
zamestnanie ucitel strednej odbornej Skoly a toto
zamestnanie je na Karte zamestnania definované
nasledovne: ,Ucitel strednej odbornej Skoly vyko-
nava vychovno-vzdeldvaciu ¢innost pri vyucovani
v odbornych predmetoch. Zameriava sa na posky-
tovanie vedomosti a zrucnosti ziakom v strednych
odbornych $kolach, pripadne v triedach strednych
$kol pre ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdelava-
cimi potrebami.“ (Ucitel..., 2019)

Charakteristika zamestnania je uvedena v Tabu-
Ike 1. Od 1. septembra 2019 nadobudne ucin-
nost zakon 138/2019 Z. z. Zdkon o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov. Z tohto
ddévodu je Tabulka II upravend a pismo v kurzive
sa odvolava na uvadzany pravny predpis.

Néarodna sustava povolani charakterizuje kompe-
tencie pre zamestnanie UCitel strednej odbornej
Skoly nasledovne (Tabulka III).

Porovnanim tabuliek (Tabulka IT a Tabulka III) je
mozné sledovat disproporcie medzi poziadavkami
zamestnavatelov (tieto su rozpracované podrob-
nejsie) a kvalifikacnym Standardom. Dispropor-
cie by mali byt zvaZené a zodpovedajucou insti-
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I: Karta kvalifikdcie — cast

Nazov kvalifikacie: U¢itel profesijnych (odbornych) predmetov strednej Skoly

Kdd kvalifikacie U2320003-00522

Uroveii SKKR 7

Sektorova rada Veda vyskum vzdeldvanie, vychova a Sport

SK ISCO-08 23200 3 / Ucitel profesijnych (odbornych) predmetov strednej Skoly
SK NACE Rev.2 P VZDELAVANIE, 85 Vzdeldvanie

Doklad o ziskanej kvalifikacii diplom

Nazov povolania Ucitel profesijnych (odbornych) predmetov strednej Skoly
Kvalifika¢ny Standard

Vedomosti

charakterizovat Skolsky systém v Slovenskej republike

identifikovat sociokultirny kontext vyvinu ziaka

definovat vyvinové a individualne charakteristiky ziaka

charakterizovat psychologické a socidlne faktory ucenia sa Ziaka

definovat obsah a didaktiku vyucovacich predmetov

definovat postup hodnotenia priebehu a vysledkov vyucovania a ucenia sa ziaka

charakterizovat jednotlivé pedagogické discipliny, vyznam pedagogiky a jej spolupracu s inymi vedami
opisat vyucovacie metédy a urcit ich vyznam pri konkretiz4cii vychovno-vzdeldvacieho procesu
charakterizovat jednotlivé didaktické zasady a ich aplikaciu

vysvetlit podstatu procesov socidlnej interakcie, medziosobnej percepcie a socidlnej komunikécie vSeobecne ako aj ich
$pecifikd vo vztahu ucditel - Ziak/trieda

Zrucnosti

dodrZiavat uc¢ebné osnovy v ramci vychovno-vzdeldvacieho procesu

aplikovat systémovy pristup k modernej vyucbe odbornych predmetov na strednych Skolach
overovat a hodnotit prace ziakov a ich dosiahnuté vysledky

viest pedagogicku dokumentéciu (triedna kniha, triedny vykaz, katalogovy list Ziaka)
prezentovat podklady pre komisie a rodicovské zdruzenia

pripravovat u¢ebné a vychovné pomdocky pre Ziakov

aplikovat psychologické poznatky vo svojich spésoboch a postupoch prezentacie uciva, preverovania a hodnotenia
v interakcii a komunikécii so ziakmi

Kompetencie

zodpovednost za plnenie svojich uloh a povinnosti
samostatnost v organizovani a planovani prace
samostatnost pri rieSeni a analyzovani problémov
samostatnost v prezentovani

schopnost kreativity

schopnost pracovat v time

schopnost motivovat ludi

Zdroj: Nazov... (2015)
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II: Charakteristika zamestnania Ucitel strednej odbornej $koly — upravené

Sektorova rada
PoZadovany stupen vzdelania

NKR
EKR
ISCED

Regulované povolanie

Odbornd prax

ISCO-08
SK ISCO-08
Divizia SK NACE Rev. 2

PrisluSnost k povolaniu

Sektorova rada pre vedu, vyskum, vzdeldvanie, vychovu a Sport

Vysokoskolské vzdelanie druhého stupria (uvddza sa aktudlny stvisiaci
pravny predpis)

7
7
767

Vykon tohto zamestnania je regulovany nasledovnym pravnym
predpisom: (uvddza sa aktudlny suvisiaci pravny predpis)

Na vykon tohto zamestnania sa odporuca odborné prax: aspor 2 roky
Pravny predpis: (uvddza sa aktudlny suvisiaci pravny predpis)

2330 - Ucitelia v strednych Skolach
2330001 - Utitel strednej odbornej Skoly
Vzdeldvanie

Ucitel strednej Skoly

Zdroj: Utitel...(2019)

III: Kompetencie zamestnania Ucitel strednej odbornej $koly

KOMPETENCIE

analyzovanie a rieSenie problémov

kultivovany pisomny prejav

VSeobecné sposobilosti
komunikacia (jednanie s ludmi)

kultivovany slovny prejav, schopnost vyjadrovania sa

motivovanie Iudi 0sobnostny rozvoj
prezentovanie samostatnost
ﬂ digitdlna gramotnost (pocitacové sposobilosti) n matematickd gramotnost

n organizovanie a planovanie prace

n rozhodovanie

n vedenie Tudi

finan¢éné a ekonomické gramotnost

manualna zrucnost

timova praca

n pruznost v myslen{ (adaptabilita, flexibilita,
improviza¢né sposobilosti)

n tvorivost (kreativita)
environmentéalna (prirodovednd) gramotnost
komunikacia v cudzom jazyku

technickd gramotnost
yjedndvanie

Uroven ovladania: - elementéarna ﬂ - pokrocila, - vysoka

Odborné vedomosti

hodnotenie, testovanie a meranie vo vzdeldvani metodika vzdeldvania odbornych predmetov

metodika vychovno-vzdelavacieho procesu rieSenie vychovnych problémov

rieSenie Studijnych problémov

zadklady psycholégie, psychologicka podstata
vyucovacieho procesu

didaktika odbornych vyucovacich predmetov zaklady vSeobecnej pedagogiky

didakticka technika

odborné sposobilost v prisluSnom odbore

Stupent EKR: n nizsie stredné vzdelanie, nizsie stredné odborné vzdelanie, B stredné odborné vzdelanie,

uplné stredné odborné vzdelanie,

vy$Sie odborné vzdelanie, E vysokoskolské vzdelanie prvého stuptia,

vysoko$kolské vzdelanie druhého stuprnia, Bl vysokoSkolské vzdelanie tretieho stupiia
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KOMPETENCIE

Odborné zrucénosti

vyucovanie formou prikladov, problémovych
situacii, vedenie k vlastnému objavovaniu, orga-
nizécia samostatnej ¢innosti ziakov (Studentov)

priprava u¢ebnych a vychovnych pomdcok pre

Zlakov

vypracovavanie tematickych planov uciva na
vyucovacie hodiny a organizovanie odborne;j

praxe ziakov

spolupraca so zdkonnymi zastupcami ziakov,
zamestnavatel'skymi zvézmi, s psychologmi,

d’al$imi uciteI'mi a vychovavatel'mi

organizovanie odbornej praxe ziakov

priprava projektu zaverecnej prace

zistovanie spétnej vazby - follow up

realizacia vychovnych a vzdelavacich procesov v
ramci odbornych predmetov na strednej odborne;j

skole

realizacia pripravy na vyucovanie s reSpektova-
nim didaktickych postupov

vedenie pedagogickej dokumentacie
Specifikacia:
Triedna kniha, triedny vykaz, katalogovy list Zi-

aka a podobne.

organizovanie mimoskolskej a zaujmovej ¢innos-
ti ziakov

vypracovavanie tematickych planov uc¢iva na

vyucovacie hodiny

aplikovanie psychologickych poznatkov
Specifikacia:
Sposoby prezentacie uciva, motivacia, diagnos-
tika a hodnotenie, interakcia a komunikacia so
Ziakmi.

rozvoj vedomosti, zru¢nosti a kompetencii ziakov
a pravidelné overovanie a hodnotenie prace zia-

kov a ich dosiahnutych vysledkov

Stupenn EKR: n nizsie stredné vzdelanie, nizsie stredné odborné vzdelanie B stredné odborné vz-

delanie, uplné stredné odborné vzdelanie,

prvého stupiia, vysokoskolské vzdelanie druhého stupna,

vyssie odborné vzdelanie, Evysokoékolské vzdelanie

vysokoskolské vzdelanie treticho stupiia

Zdroj: Utitel...(2019)

tuciou eliminované. Niektoré disproporcie moézu
byt v ddsledku nejednotnosti ponimania pouZziva-
nych pojmov. Aj tieto by mali byt minimalizované.
Definicie terminolégie v predmetnej oblasti podla
Odporucania Eurdpskeho parlamentu a Rady
o vytvoreni eurépskeho kvalifikacného ramca pre
celoZivotné vzdelavanie. 2008/C 111/01 st uvedené
v Metodika na stanovenie kvalifika¢nych Standar-
dov (2013).

RozliSovat medzi jednotlivymi pojmami vedo-
mosti, zru¢nosti a kompetencie je mozné napri-
klad na zadklade zjednoduSenych definicii Hronika

(1999), ktory popisal schopnosti ako to, na o méa
Clovek predpoklady, o mu je prirodzené; vedo-
mosti ako to, o ¢om mé c¢lovek dostatok informa-
cii, ¢o vie, a zrucnosti ako to, ¢o je ¢lovek schopny
uplatnit v praxi. Kompetencia, resp. sposobi-
lost podla neho vychadza z tychto troch pojmov,
pricom je rozsirend este o skusenosti cloveka.

V kontexte pripravy na povolanie, teda aj
na povolanie ucitela profesijnych (odbornych)
predmetov strednej Skoly je v sucasnosti tren-
dom vyucovanie orientované na kompetencie
(competency-based education). V tomto smere
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Turek (2008) uvadza: ,Kompetencia je schop-
nost (spravanie, ¢innost alebo komplex ¢innosti),
ktoru charakterizuje vynikajuci vykon v niektorej
oblasti ¢innosti. Kompetencie su charakteristické
prvky cinnosti, ktoré sa vyskytuju ovela castejsSie
a doslednejsie pri dosahovani vynikajucich vyko-
nov, ako pri dosahovani priemernych a slabych
vykonov v ucitelskej oblasti. Za kompetentného
v urcitej oblasti sa zvykne povazovat clovek, ktory
ma schopnosti, motivaciu, vedomosti, zrucnosti
atd. robit kvalitne to, ¢o sa v prisluSnej oblasti robit
vyzaduje.“

Ak za jadro pojmu kompetencia povazujeme
zrucnost, potom je mozné odvolavat sa na Sveca
(1998), ktory zrucnost povazuje za ucenim
a nacvikom ziskanu pripravenost k spravnemu,
rychlemu a uspornému plneniu urcitych uloh na
béaze schopnosti. Svec zaroven uvadza, Ze tato
charakteristika nie je uplne spravna a vystizna,
pretoZze zrucnost evokuje skor manudlnu
¢innost. Navrhuje preto pouzivat pojem sp0so-
bilost, pod ktorym rozumie operativnu schop-
nost (t. j. postupne, plynule, pohotovo, lahko,
presne a usporne) uskutocnovat a uplne dokoncit
kognitivne alebo mimokognitivne ukony. Tieto
ukony je ziaduce praktikovat (opakovat, upeviio-
vat, cvicit), aby sa vykonali uinne.

Definovanim a hlbSou charakteristikou profe-
sijnych kompetencii sa zaoberaju aj Beno (2003),
Hupkové a Petldk (2004), Janik (2005) ¢ Svec
(2005), ktory uvadza, Ze profesijné kompetencie
ucitelov su vychodiskom pre urcenie profesijného
Standardu, ktory by mal byt normou pre vstup do
ucitelského povolania. Uvadza, Ze profesijné Stan-
dardy by mali byt tvorené takymi kompetenciami,
ktoré su pre vykon profesie ucitela najddlezitejsie
a nazyva ich kluCovymi kompetenciami. Profe-
sijnym Standardom a poziadavkdm na profesiu
v sulade s regiondlnym Skolstvom sa hlbsie veno-
vala Kosova (2012).

Definovanie kompetencii a kompetentnosti
zalezi od pristupov jednotlivych autorov, od cielov
a kritérii, ktoré autori sleduju. Napriek mnohym
terminologickym snahdm o zjednotenie, doposial
neexistuje jednotné vymedzenie pojmu kompe-
tencia a v samotnej podstate dochadza aj k nie
uplne spravnemu pouzivaniu tychto pojmov a to aj
v odbornych a legislativnych dokumentoch.

Ak vychadzame zo zékona ¢. 245/2008 Z. z. (Skol-
sky zdkon) § 2, pism. t), tak kompetenciou mame
rozumiet preukdzanu schopnost vyuZivat vedo-
mosti, zrucnosti, postoje, hodnotova orientaciu
a iné sposobilosti na predvedenie a vykonavanie
funkcif podla danych Standardov v praci, pri Studiu,
v osobnom a odbornom rozvoji jedinca a pri jeho

aktivnom zapojeni sa do spolo¢nosti, v buducom
uplatneni sa v pracovnom a mimopracovnom
Zivote a pre jeho dalSie vzdelavanie. V praxi maju
pojmy kompetencia a kompetentnost $irsi vyznam,
a v slovnom spojeni kompetentny zamestnanec
mozno povazovat takého, ktory ma schopnost,
motivéciu, potrebné odborné vedomosti, zrucnosti
a postoje vykondvat v pozadovanej kvalite to, ¢o
sa od neho vyzaduje (zdérazriuje sa tu schopnost
Cloveka vediet vykondvat nejaku ¢innost, resp. byt
v danej oblasti kvalifikovany). (Porvaznik, Ljudvi-
gova & Skorkova, 2016) Uvedeni autori pod kompe-
tenciou chapu ,povinnosti (Wlohy), pravomoc (teda
volnost pri rozhodovani) a zodpovednost, ktora
je v tomto zmysle dand ¢loveku zvonku.“ Kompe-
tentnost chapu ako ,sposobilost ¢loveka vykonavat
svoje kompetencie kvalitne, a teda kompetentne,
na konkrétnej meratelnej urovni.“ To povazuju
za vnutornu kvalitu c¢loveka, na zdaklade ktorej
vie podat pozadovany vykon. (Porvaznik, Ljudvi-
gova & Skorkova, 2016, s 29)

Definicie niektorych zdkladnych pojmov uvadza
aj Ministerstvo Skolstva, vedy vyskumu a Sportu SR
na svojej internetovej stranke. (Casto..., 2019)

4. METODOLOGIA

Na zéklade vyssie uvedenych skuto¢nosti sme na
KIP TUKE zacali so sledovanim sebahodnotenia
Studentov 2. roénika $tudia DPS podla kategorii
uvedenych v Karte kvalifikacie pre profesiu ucitel
profesijnych (odbornych) predmetov. Karta kvali-
fikacie bola upravend do formuldra (dotaznika)
uvedeného v Tabulke 5 a jednotlivé hodnotené
sposobilosti Studentov boli ocislované od 1 do 20.
Bolirealizované dve merania subjektivneho hodno-
tenia (sebahodnotenie) buducich ucitelov v jednot-
livych spdsobilostiach. Zistovanie bolo realizo-
vané pocas dvoch rokov, v ak. roku 2017/2018 na
vzorke 60 Studentov a v roku 2018/2019 na vzorke
49 Studentov. Zber udajov prebiehal na zaciatku
a na konci $tudia v 2. ro¢niku DPS (september/jun).
Jednotlivé tudaje su personalizované. Studenti
uvadzali sebahodnotenie na zdklade BARS S$kaly
hodnotenia (Tabulka IV), ktoré sa pomerne casto
pouziva pri sebahodnoteni a hodnoteni odbornych
zamestnancov na strednych odbornych Skolach.
Vyhodou metddy je dostatond spdtnd vdzba na
pracovny vykon zamestnanca, zrozumitelnost
a relativne jednoduché pouzivanie. (Koubek, 2001,
s. 210).

V stipci s oznacenim sebahodnotenie uvad-
zali Studenti hodnoty od 0 do 4 podla subjektiv-
neho posudenia zvlddania sledovanej sposobilosti
(Tabulka IV).
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IV: BARS Skdla hodnotenia

Uroven
zvladania Charakteristika Vymedzenie charakteristiky
kompetencie
4 Excelentnd, mimoriadna, Excelentnd urover, zvladnutie kompetencie je na vynikajucej urovni. Nie je

vynikajuca uroven nutné formulovat ziadnu oblast na zlepSenie.

Zvladnutie kompetencie zodpovedd o¢akdvaniam v danej oblasti.
3 Nads$tandardn, V niektorych oblastiach je mozné formulovat ¢iastkové ndvrhy na zlepSenie.
nadpriemernd uroven U7 nie je mozné formulovat ,kvalitativny skok®. Rozvoj sa zameriava na
posilnenie silnych stranok.

Standardn4, priemernd, S ¢iastkovymi vyhradami zodpovedd ocakdvanému zvladnutiu kompetencie.

2 i ) - Je nutné formulovat klucové oblasti pre zlepSenie. Rozvoj sa zameriava na
ocCakavana uroven . S P : 2
posilnenie silnych a elimindciu slabych stranok.
Pods$tandardna, Mozno konStatovat zdkladny rozpor medzi o¢akdvanou a preukazatelnou
1 podpriemernd uroveri,  urovnou zvlddania kompetencie v niektorej oblasti hodnotenia. Je nutné
potreba zlepSenia formulovat systematicky rozvoj na potlacenie slabych stranok.
Nedostatotna Existuju zdsadné rozpory medzi o¢akdvanym a redlnym zvladanim
0 ; kompetencie. Je nutné formulovat neodkladny rozvoj v danej oblasti od

neakceptujuca uroven .
ptu] zakladov.

V: Hodnotené sposobilosti kvalifikacného standardu: Ucitel profesijnych (odbornych) predmetov strednej skoly — upravené ako
dotaznik pre studentov

Hodnotené spdsobilosti Sebahodnotenie

charakterizovat Skolsky systém v Slovenskej republike; charakterizovat psychologické a socidlne faktory ucenia sa
ziaka; definovat vyvinové a individuédlne charakteristiky Ziaka; definovat postup hodnotenia priebehu a vysledkov
vyucovania a ucenia sa Ziaka; vysvetlit podstatu procesov socidlnej interakcie, medziosobnej percepcie a socidlnej

komunikacie vSeobecne, ako aj ich Specifikd vo vztahu ucitel — Ziak/trieda

1. definovat zéklady Slovenského $kolského systému

2. popisat z&dkladné psychologické a socidlne faktory ucenia sa Ziaka

3. charakterizovat vyvinové a individuélne charakteristiky Ziaka

4. popisat postup hodnotenia priebehu a vysledkov vyucovania a ucenia sa Ziaka

5. charakterizovat podstatu procesov (socidlna interakcia, medziosobnd percepcia a socidlna
komunikacia)

Hodnotené sposobilosti Sebahodnotenie

aplikovat psychologické poznatky vo svojich spésoboch a postupoch prezentacie uciva, preverovania a hodnotenia
v interakcii a komunikécii so zZiakmi; identifikovat sociokulturny kontext vyvinu ziaka; definovat obsah a didaktiku
vyucovacich predmetov

6. popisat poznatky zo psycholdgie pri komunikdcii so ziakmi a prezentacii uciva
7. popisat nové poznatky zo psycholdgie pri prezentdcii uciva a pri hodnoteni ziaka
8. opisat vyucovaciu hodinu a popisat priebeh vyucovania

9. vysvetlit sucasné trendy z didaktiky odbornych predmetov pri vyucovani

Hodnotené sposobilosti Sebahodnotenie

definovat obsah a didaktiku vyucovacich predmetov; opisat vyucovacie metddy a urcit ich vyznam pri konkretizcii
vychovno-vzdeldvacieho procesu; charakterizovat jednotlivé didaktické zasady a ich aplikaciu; charakterizovat
jednotlivé pedagogické discipliny, vyznam pedagogiky a jej spoluprécu s inymi vedami; vysvetlit podstatu procesov
socidlnej interakcie, medziosobnej percepcie a socidlnej komunikécie vSeobecne, ako aj ich $pecifikd vo vztahu ucitel —
ziak/trieda

10. konkretizovat obsah a didaktiku vyucovacich predmetov

11. definovat vyucovacie metddy a urcit ich vyznam

12. opisat didaktické z&sady
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13. popisat vyznam pedagogiky a jej discipliny

14. definovat zdklady socidlnej interakcie, medziosobnej percepcie a socidlnej komunikacie

Hodnotené sposobilosti

Sebahodnotenie

viest pedagogicku dokumentaciu (triedna kniha, triedny vykaz, kataldgovy list zZiaka); aplikovat systémovy pristup k
modernej vyucbe odbornych predmetov na strednych Skolach

15. predviest vypliianie pedagogickej dokumentacie (triedna kniha, triedny vykaz,

katalogovy list Ziaka) na konkrétnom priklade

16. popisat systémovy pristup k modernej vyucbe odbornych predmetov

Hodnotené spdsobilosti

Sebahodnotenie

dodrZiavat uc¢ebné osnovy v ramci vychovno-vzdelgvacieho procesu; overovat a hodnotit prace Ziakov a ich
dosiahnuté vysledky; prezentovat podklady pre komisie a rodicovské zdruZzenia; pripravovat ucebné a vychovné

pomocky pre Ziakov

17. popisat ucebné osnovy v rdmci vychovno-vzdeldvacieho procesu

18. zvolit vhodny pracovny postup pri overovani a hodnoteni préce ziakov

19. zvolit vhodné tvorivé vyucovacie metody, aplikovat didaktické zasady a riesit

problémové situdcie

20. pripravit podklady pre komisiu a rodi¢ovské zdruzenia

Zdroj: upravené podla Nazov... (2015)

5. VYSLEDKY

Porovnanim vysledkov sebahodnotenia Studen-
tov sme chceli otestovat hypotézu, ¢i buduci ucite-
lia subjektivne zaznamenali zlepSenie sledovanych
zrucnosti potrebnych pre ich buduce povolanie.
Udaje boli vyhodnotené prostrednictvom programu
SPSS a pouzity bol Wilcoxonov test (Wilcoxon
Signed Rank Test), ktory patri do skupiny nepara-
metrickych testov a pouZiva na urcenie Statistickej
vyznamnosti rozdielu medzi poradovymi datami
a na skumanie rozdielov dvoch zavislych vybe-
rov. Vysledky testovania vsetkych sledovanych
sposobilosti na urovni vyznamnosti p=0,05 potvr-
dili Statisticky vyznamné zlepSenie sebahodnotenia
Studentov. Na zaklade tohto zistenia sme pristupili
k porovnaniu poradia sebahodnotenia v septembri
a v juni, vypocitaného na zaklade priemeru sledo-
vanych sposobilosti a zostavili sme poradie zaloZené
na dvoch metrikdch — zmena podla priemerného
pozitivneho poradia a podla najvacsej zmeny
klepSiemu (Tabulka VI).

6. DISKUSIA

Z vysledkov uvedenych v Tabulke VI je mozné
konstatovat, ze poradie sebahodnotenia spdsobi-
losti uvedenych na prvych troch miestach sa v Case
nezmenilo. Studenti maju pocit, Ze najlepsie ovla-
daju sposobilost €. 8, teda Ze najlepSie vedia opisat
vyuCovaciu hodinu a popisat priebeh vyucova-
nia. Mézeme predpokladat, Ze je to preto, ze kazdy
student DPS $tudoval na strednej $kole a teda pozna

priebeh réznych typov hodin. Ako druhd v poradi
bola Studentmi uvadzand sposobilost ¢. 12 (opisat
didaktické zasady). Tretou v poradi bola sp6sobi-
lost ¢. 13 (definovat vyuCovacie metédy a urcit ich
vyznam). V oboch pripadoch ide o spésobilosti, ktoré
su vo vyucovacom procese DPS predmetom vzdelé-
vania, precvicovania a diskusie na vsetkych vyuco-
vacich predmetoch. Zaujimavej$im sa javi sledo-
vanie zmien podla jednotlivych metrik a to nielen
tychto troch sposobilosti. Sposobilost ¢. 8 (opisat
vyucovaciu hodinu a popisat priebeh vyucovania)
sa pri hodnoteni podla priemerného pozitivneho
poradia umiestnila ako 6. v poradi a v hodnoteni
podla najvacSej zmeny k lepSiemu az na poslednom
(20.) mieste. Na prvom mieste v priemernom
pozitivhom poradi sa umiestnila sposobilost ¢. 16
(popisat systémovy pristup k modernej vyucbe
odbornych predmetov) a v hodnoteni podla najvac-
Sej zmeny k lepSiemu sposobilost ¢. 10 (konkreti-
zovat obsah a didaktiku vyucovacich predmetov).
Obe tieto sposobilosti su predmetom upevnovania
a rozvijania najmi v 2 ro¢niku $tudia DPS.

Nakolko su udaje presonalizované, je mozné
realizovat mnohé dalsie Statistické zistovania, ktoré
predstavuju dolezité informécie pri priprave akre-
ditacie a rozvrhnuti obsahu vyucby jednotlivych
predmetov vyucovanych nielen v 2. ro¢niku Studia
DPS. Sme si vedomi, Ze ide o subjektivne hodnote-
nie, preto by bolo zaujimavé porovnat sebahodno-
tenie Studentov s hodnotenim vyucujucich jednot-
livych predmetov s prihliadnutim na sposobilosti,
ktoré su v predmete prioritne vyucované a upev-
nované.
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VI: Poradie sebahodnotenia spdsobilostt

Hodnotend spdsobilost (uvedena ¢islom podla Tabulky 5)

zmena podla

poradie iy
september jun priemerné pozitivne najvécsia zmena
poradie k lepSiemu
1. 8 8 16 10
2. 12 12 9 17
38 11 11 15 4
4. 13 4 7 7
B 1 13 20 12
6. 18 8 11
7 4 9 19 2
8. 19 17 19
O 18 1 18 18
10. 6 6 6 1
11 2 10 4 16
12. 14 2 11 15
13. 19 5 14 14
14. 10 7 13 5
15 9 B 12 9
16. 7 14 10 13
117, 17 17 1 6
18. 15 16 3 3
19. 16 15 2 20
20. 20 20 5 8
ZAVER

Nakolko sa neustale diskutuje o lepSom prepojeni pracovného trhu a vzdelavacieho systému,
je mozné Narodnu sustavu kvalifikacii povazovat za nastroj, ktory umozinuje zamestnavatelom
komunikovat so vzdeldvacim systémom. Zamestnavatelia mozu predkladat svoje poziadavky na vz-
deldvacie vystupy a néasledne pedagdgovia a odbornici v oblasti vzdeldvania mo6zu systém vyuzivat
ako pomodcku pri tvorbe obsahu vzdeldvacich programov a smerovani vyucovacieho procesu tak,
aby absolvent lepSie vyhovoval potrebam praxe.

V oblasti skimania v akademickom roku 2019/2020 predpokladdme rozsirenie zberu tdajov od pr-
vého ro¢nika $tudia, aby sme tak mohli dopliiujuce pedagogické Studium skvalitriovat.
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Abstrakt

Cilem prispévku je upozornit, Ze schopnosti zakli rozpoznat néstrahy soucasnych informacnich
zdroji i informacnich a komunikac¢nich technologii nejsou na zékladnich $kolach dostate¢né roz-
vijeny. Autorka poukazuje na soucasny vzdeélavaci systém, ktery stdle nevede nastupujici generace
k aktivni individudlni préci s informacemi a s informac¢nimi zdroji. V ramci vyzkumného Setrent
bylo ziskat predevsim od z4kl aktualni informace o soucasné situaci na ZS v CR, piedevsim infor-
mace o vyuce informacni etiky. Pomoci f{zenych rozhovor s uciteli a rodici byl cil ziskat jejich kon-
krétni ndzory na tuto vyuku. Zda se ma s otdzkami informacni etiky zac¢inat uz na prvnim stupni
7S, nebo skutecné staci az hodiny Informatiky od 5. tidy. Dotaznikové Setieni mélo predevsim za cil
proveérit pohledy zak z jednotlivych $kol na to, jak sami vnimaji klady i zapory kybernetického pro-
storu a nebezpeci prace na internetu.

Klicové slova: informacni etika, prace s informacemi, informacni zdroje, vzdélavaci systém, kyber-
neticky prostor

INFORMATION SOCIETY AND
RESPONSIBILITY IN EDUCATION

Abstract

The aim of the paper is to draw attention to the fact that pupils’ ability to recognize the pitfalls of
current information sources and information and communication technologies are not sufficiently
developed in primary schools. The author points to the current educational system, which still does
not lead the next generation to active individual work with information and information sources. As
part of the research, it was mainly to get up-to-date information from pupils on the current situation
at primary schools in the Czech Republic, especially information on teaching ethics. Through
structured interviews with teachers and parents, the goal was to get their specific views on this
teaching. Whether the questions of information ethics should start at the first grade of primary school,
or indeed it is enough to take lessons of Informatics from 5th grade. The aim of the questionnaire
survey was primarily to examine the views of pupils from individual schools on how they perceive
the pros and cons of cyberspace and the danger of working on the Internet.

Keywords: information ethics, work with information, information sources, education system,
cyberspace
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10vVOD

Za poslednich 20 let zaziva lidska populace
masivni narist v informacnich a komunikac-
nich technologiich (ICT). Tento posun je vidét
vSude a je velkou zménou pro vSechny. Autorka
v prispévku upozornuje, Ze Zaci neuméji roze-
znat nebezpeci modernich ICT a $kolni vyuka
je témto dovednostem neuci. Text se zajima
0 nepomér mezi rychlym rozvojem informacni
spolecCnosti a soucasnym vzdélavacim systémem,
predevsim moznostmi pedagogickych zasaht.
S nartstem informacnich a komunikacnich tech-
nologii vznikl velky prostor pro problémy zak
spojené s jejich vyuzivanim. Je tvoreno mnozstvi
prostor pro spoustu etickych problémd, které se
tykaji uz zakt prvniho stupné zdkladni skoly.
Text se dotyka nékolika oblasti, které jsou dile-
Zité pro digitalni bezpecnost déti.

Vyjdeme-li ze zkuSenosti autorky z vyuky na
vysoké a stredni skole, je nutné zdlraznit, Ze
problematika prace s informacemi je alarmujici.
I studenti vysoké Skoly priznavaji, Ze sice otdzky
informacni etiky béhem studia probirali, ale
neuvédomovali si jejich dilezitost. A je to pravé
Skola a wucitelé, kteri rozhodujicim zplsobem
plsobi na zdka v procesu mezi pozndnim na jedné
strané a kondnim na strané druhé. Vyuka nema
zdlrazriovat pouze prenos informace, ale ma se
predevsim soustredit na préci s informaci, tedy na
znalosti a dovednosti dat informace do souvislosti,
znat metody ovérovani zdrojl, pracovat s kritic-
kym mySlenim a informacni etikou. Vzdélavaci
systém musi plné akceptovat zivot ve 21. stoleti
a stale upozornovat na propojeni realného a kyber-
netického prostredi.

2 CiL. A METODY

Cilem je zjistit, kolik zdkll (vyhodnocujeme
v procentech respondentd) a do jaké miry jsou
schopni vnimat problematiku spojenou s otaz-
kami informacni etiky. Autorka se zaméruje na
zékladni $koly a viceletd gymnazia v Ceské repub-
lice, konkrétné na vyuku prvnich trid druhého
stupné 7S, tedy piedev$im na paté a Sesté tiidy.
Z&ci paté tiidy jsou zahrnuti proto, Ze u nich
zallnd vyuka predmétu Informatika. Zavéry se
opiraji i o podrobnou analyzu kurikularnich doku-
mentd, podle kterych probihd vyuka na zaklad-
nich Skolach. Konkrétmé narodni program vzdé-
lavani (Bil4 kniha), rdmcovy vzdélavaci program
pro zékladni vzdélani a Skolni vzdélavaci plan
konkrétni zékladni $koly. Ve vSech dokumentech

jsou vyhleddvany informace, které vypovidaji
jakymkoliv zplisobem cokoliv o informacni etice.

Text wvychazi z dat dotaznikového Setreni,
a z vlastnich dlouholetych pedagogickych zkuSe-
nosti autorky. K dosazeni nasich pldnovanych cilt
jsme pouzili predevSim dotazniky s uzavrenymi
I otevienymi otdzkami, f'izené rozhovory, analyzu
a komparaci. Porovnavali jsme vysledky naseho
vyzkumného Setfeni s mezindrodnim vyzku-
mem Global Kids Online, ktery se snazi vytvorit
diikazni zadkladnu o vyuzivani internetu détmi po
celém svété (Global Kids Online, 2019) a s vyzku-
mem, ktery provadél kolektiv autort z Pedagogické
fakulty JihocCeské univerzity (Pauknerova, 2018).
Zpracovani dat probihalo pomoci statistickych
matematickych metod.

3 VYMEZENI POJMU

Pedagogickd teorie rozliSuje uceni formaélni,
neformalni a informdlni. Informalni ucent
poskytuje rychlejsi informace nez $kola. Propojeni
se vétSinou zanedbdva. V ramci $kolni vyuky by se
mél 74k, tedy budouci uzivatel informaci naucit
pochybovat o kazdé ziskané informaci a premyslet
a hodnotit kaZzdou informaci — verbalni i nonver-
balni — kterou chce §irit jakymkoliv verejnym
prostorem - realnym i kybernetickym.

Hlavné zaci zdkladnich a strednich $kol se potre-
buji naucit vSe délat sami bez pomoci. Porozumeéni
informaci 1ze povaZovat za zcela zasadni doved-
nost v kontextu vSech védnich disciplin. Tento
fakt ucitelé casto podcenuji. Existuje nepocho-
peni fady informaci a poté Sifeni dezinformaci.
Nékdy je obtizné rozliSit mezi informaci spoleh-
livou a manipulovanou, mezi zdrojem seridznim
a nesmyslnym. Dokonce ani posluchaci vysoké
Skoly prfi vlastnich prezentacich mnohokrat bez
vyzvani pedagoga neupozorni na zdroje, ze kterych
Cerpali. Vétsina zakl stfedni $koly neumi uplat-
nit informacni pristup (Kostrewski, 2018), ktery
presnéji specifikuje poznavaci a pragmatickou
stranku obsahu kazdého odborného textu. Avsak
na vyzvani pedagoga se snazi okamzité proveést
analyzu vlastnich informacnich zdroji a pozado-
vané informace doplnuji. Potfebuji podporu pri
uvadéni znalosti do kontextd, jejich propojovani,
analyzovani, interpretovani.

Informace a predevsim jejich mnozstvi postupné
ztraci vyznam. Do popredi se dostavaji poznavaci
procesy, které vedou ke schopnostem umét vybrat
informaci, rozlisit ¢i poznat dnes casto pouzivané,
skutecné fake news. Dale pak schopnost s informaci
pracovat, dovednost dat informace do souvislosti,
znat metody ovérovani zdroja (Capurro, 2012).
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Tak, jak na jedné strané klesa cena informaci, tak
na strané druhé roste cena znalosti, dovednosti,
myslenkovych pochodd, které md clovék v hlavé
uloZeny v souvislostech, osvojil si je, vytvoril si
kolem nich struktury mysleni. Jde o znalosti, které
mohou dobfe poslouzit, kdykoliv je potfebujeme.

K tomu je nutné vytvorit pevnou strukturu ve
vzdélavacich programech i v rdmci strategie
v oblasti vzdélavani. Je nutné dat pozor, aby se
Skolni vzdélavani nestalo rizikovym faktorem
dalsiho vyvoje informac¢ni spole¢nosti. Skolni vzdé-
lavaci programy mus{ ddvat Zakim moznost orien-
tovat se v prisunu novych informaci a spravné
vyuzivat informacni a komunikac¢ni technologie.
Informacni prace musi byt prijiména jako zcela
nedilnd soucast kazdodenni vychovné i vzdéla-
vaci praxe. Ve Skolach je tedy nutné vice péstovat
kritické a systémové mySleni, ucit dovednostem,
které povedou ke kritickému vyhodnocovani infor-
maci a uz na prvnim stupni ZS se zacit zabyvat
otdzkami informacni etiky (Floridi, 2016).

Jsou to predevsim Zdaci zadkladnich $kol, u kterych
hrozi pasivni povrchovd konzumace predklada-
nych informaci, které jim prinaseji $kola i média.
V rdmci poznéavacich procest tak hrozi redlné
nebezpeci, Ze Zaci prijmou za své informace,
které ziskali prostrednictvim socidlnich siti a také
nebezpedi, co sami v kybernetickém prostoru $iri.
Je proto tfeba, aby v tomto kazdého zaka zcela
systematicky vedl pedagog a na tato nebezpeci
ho upozornoval v kazdém vyucovacim predmétu.
Dtlezité je kritické zhodnoceni informace, mnohdy
textu, jindy fotografie, obrdzku apod., ktery infor-
maci piinasi. Cilem je vzdy dalsi ptsobeni infor-
mace. Tato informativnost zahrnuje hlediska jako
informacni otevienost, Uplnost, sobéstacnost, sifku
¢i hutnost informace. Nejdtlezitéjsim krokem ve
zpracovani informaci ve Skole by méla byt inter-
pretace kazdého sdéleni, textového i obrazového
materidlu. Analyza a interpretace jako zptsob
mysleni, postup, kterym se snazime porozumét
informaci, vysvétlit a vylozit ji. U¢it dovednostem,
které povedou ke zvySovani informaéni gramot-
nosti a s ni souvisejici informacn{ etiky. Nutné jsou
také znalosti metodiky samostudia jako nutného
predpokladu pribézného a celoZivotnitho vzdéla-
vani, nebot dalsi vyvojové faze informacni spolec-
nosti se oznacuji jako spolecnost znalostni, spolec-
nost celozivotniho uceni.

4 VYZKUMNE SETRENI
4.1 Metodika vyzkumu

Vyzkumnd studie byla realizovdana postupné
v akademickém roce 2017/18, 2018/19. Pro napl-

néni cilt jsme zvolili metodu dotazniku a tizenych
rozhovorll. Vyzkumu se zucastnilo 512 respon-
dentd Pro dotaznik byla vybrana cilova skupina
déti, které navstévuji povinnou $kolni dochazku
v Ceské republice, konkrétné 5. a 6. tfida ZS a prvni
ro¢nik osmiletého gymnézia, kdy uz vétSina déti
ma pristup na internet. Podle vyzkumu Global
Kids Online a vyzkumu Déti a mobilni telefon Peda-
gogické fakulty JU CB v tomto véku cca 94% zaki
vlastni mobilni telefon a 49% chytry mobil. Tato
data odpovidaji i komer¢nimu Setfeni NMS marke-
ting Research (NMS marketing Research, 2018).
Zaroven vyuka Informatiky zacind podle ramco-
vého vzdélavactho programu pravé v 5. tridé.
Z&ci by tedy méli byt alespon z ¢asti informo-
vani o problémech informacni etiky. Dotaznik byl
v papirové formé, obsahoval 20 otazek a byl polo-
strukturovany. Tri ¢tvrtiny otazek byly uzavrené
a zbyld Ctvrtina obsahovala otazky oteviené. Tyto
otazky tvorily kvalitativni linii vyzkumu spolu
s neformdalnimi rozhovory, které byly strukturo-
vané, otevrené. Rozhovory probihaly osobné — face
to face. Cilové skupiny byly dvé: rodic¢e nékterych
z 74k, kteri vyplnovali dotaznik a ucitelé infor-
matiky ze zdkladnich $kol. Vyzkumu se ucastnili
respondenti ¢tyr zdkladnich Skol a jednoho osmi-
letého gymndzia — zakladni Skoly Svétla nad Saza-
vou, Stéchovice, Praha 6, Praha 10 a Gymnazium
Beroun.

4.2 Vyzkumna zjiSténi

Cilem vyzkumu bylo ziskat aktudlni informace
0 soucasné situaci vyuky predmétu Informatika
na ZS v CR, a predevsim informace o vyuce infor-
macni etiky. Pomoci fizenych rozhovorQ s uciteli
a rodici byl cil ziskat jejich konkrétni ndzory na
tuto vyuku. Zda se ma s otdzkami informacni
etiky zacinat uz na prvnim stupni ZS, nebo staci
az hodiny Informatiky od 5. tfidy, nebo zda se
tomuto tématu maji vice vénovat rodice. Dotaz-
nikové Setfeni mé za cil provérit pohledy zak
z jednotlivych $kol na to, jak vnimaji klady i
zdpory kybernetického prostoru a nebezpeci
$ireni dezinformaci. Zjistit, jestli je vyuka infor-
macni etiky dostatetnd a v kvalitativni ¢asti
provérit i znalosti a schopnosti zakd z oblasti
informacni etiky. Vzhledem k rozsahu prispévku
uvadime a interpretujeme pouze nékteré vybrané
otazky z daného empirického vyzkumu. Z dvaceti
otazek dotaznikového Setfeni vybirdme devét.

Na otdzku, zda maji déti pristup k internetu,
odpovédélo 97% respondentd ano, 2% ne a 1%
dotaznikll zGstalo bez odpovédi. Je zrejmé, Ze
Zijeme v moderni dobé, kdy bez internetu prak-
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ticky nikdo nefunguje. Pouhd 3% déti bud na
otdzku neodpovédéla, nebo zatrhla moznost, Ze
nemaji pristup k internetu. Porovnali jsme data
z dotazniku a prekvapivé to byl pouze jeden
78k, ktery odpovédél ne. UZ z tohoto vyplyva, Ze
z nasich respondentd, nezavisle na tom, kde Zziji -
Praha, vét§i mésto, malé mésto, venkov — prakticky
kazdé dité v 5. tridé pouziva internet.

Prekvapivé ne v kazdé Skole maji Zaci pristup
k internetu v hodindch Informatiky. Do nésle-
dujici otdzky jsme bohuzel nezaradili, zda nikdy
nebo pouze obcas. Ze by byla i tato data podnétné
pro vyzkum, ndm vyplynulo az z analyzy ziska-
nych dat.

o Otadzka: Mdas pristup k internetu v hodindch infor-
matiky (Graf 1)

Pristup pedagogti v povoleni pracovat s interne-
tem se na jednotlivych Skolach lisi. Pouze na jedné z
uvedenych Skol je internet k dispozici pro kazdého
navstévnika tridy vybavené pocitaci. Na ostat-
nich $kolach jsme z rozhovort s uciteli zjistili, ze

ho zapinaji béhem hodiny, kdyzZ je potreba. Pfesto
18 % Zakd odpovedélo, Ze v hodinach Informatiky
pristup k internetu nemaji. Otazkou zlstava, jestli
pravé v téchto vyucovacich hodindch by nebyl
kontrolovany pristup k internetu vhodnym didak-
tickym pristupem. Ve dvou zkoumanych Skolach
je v kazdé ucebné pripojen pocitac s projektorem,
aby Z&ci mohli prezentovat. Na téchto pocitacich je
internet neomezen.

» Otazka: Kde vsude mds bez dozoru pristup k inter-
netu? (Graf 2)

Odpovédi na tuto otdzku primo koresponduji
s predchozimi otdzkami. Zaci mohli zatrhnout vice
odpovédi. Je nesporné, Ze maji pristup k internetu
prakticky vSude. Pokud rodice kontroluji pripojent
doma, celd polovina respondent méa moznost jit za
kamarady, kde pristup k internetu ziskaji. Uz z této
skutecnosti plyne, Ze zZaci by méli byt sezndmeni
s prostiedim internetu a se zdkladnimi otdzkami
informacni etiky co nejdrive. Data z grafu vypovi-
daji, Ze kazdé dité mUlze zpracovavat i §ifit jaké-

Mas piistup k internetu v hodinach
informatiky?

= ano

1%

= ne = bez odpovédi

1: Pristup k internetu v rdmci predmétu Informatika

Kde viude mas bez dozoru pristup k internetu?

doma

Z mobilu

ve §kole mimo vyucovani
z televize

u kamarada

jiné

81 %

28 %

% 20 %

40 % 60 % 80 % 100 %

2: Pristup k internetu bez dozoru
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koliv informace bez zdsahu dospélych. Na tomto
misté je nutné zminit i nékteré odpovédi respon-
dentll na posledni oteviené otdzky: I v McDonald
Je Wi-Fi :-), nebo VSude mdm internet, Kde potrebuju
tam se pripojim.

o Otdzka: PouZivds socidlni média? (Facebook, Insta-
gram apod.) Pokud ano, napis které: (Graf 3)

Nejpouzivanéjsi socidlni siti mezi respondenty je
Instagram. Je pouzivan vice nez 80% respondentd.
Tento trend vidime i na stfedni Skole. Vedle
toho Facebook pouzivd neceld polovina 42%
respondentd. I pro autorku vyzkumu byl novinkou
Tiktok — 26%. Jednd se o sluzbu, kterd minuly rok
nahradila Musically. Tato novéa aplikace umoziuje
vytvaret kratkda hudebni videa s mozZnosti
jednoduchého pridani filtri a dalich efektd.
Vyhodou aplikace je naprostd jednoduchost. Neni
tfeba ani vlastnit ucet a videa lze poté jednoduse
sdilet kdekoli. Pouze 10% zakd z celkového poctu
respondenttl zatim nepouziva socialni siteé.

Vezmeme-li v uvahu vék na$i cilové skupiny
(10-12let) a podminky socialnich siti, je tento vysle-
dek alarmujici. U jednotlivych socidlnich siti je totiZ
jejich pouzivani omezeno pravé vékem. Pro Face-
book je to 13 let (Facebook, 2019). Stejny vék jeiu
Instagramu, protoZe se jednd o stejnou spole¢nost.
Z celého vzorku je pouze 9 déti, které jsou vékem
opravnéné pouzivat Instagram nebo Facebook.
Ostatni porusuji podminky. V dalSim vyzkumu se
chceme soustiedit i na tuto otdzku — kolik zakd si
vibec uvédomuje, Ze porusuji podminky socidl-
nich sitl.

 Otézka: Platil/a jsi uZ nékdy pres internet? (Graf 4)

Prizadavani otazky jsme necekali, Ze 21 % dese-
tiletych az dvanactiletych déti plati nékdy samo-
statné pres internet. Dobré je zjiSténi, Ze rodice
své déti k tomuto vedou, ale data ukazuji, ze témér
stejny pocet déti plati pod dohledem starsi osoby,
jako déti, které k tomuto ukonu nikoho nepotre-
bovali.

Pouzivas socialni média?

instagram
facebook
messenger
youtube
whatsapp
tiktok
snapchat 13%
viber 8%

nepouzivam 10 %

88 %

% 20 % 40 %

60 % 80 % 100 %

3: VyuZiti socidlnich siti

Platil/a jsi uz nékdy pfes internet?

"ne =ano

= ano, pomahali mi rodice, star¥i sourozenci, prarodice

4: Elektronickd platba
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Predpokladali jsme, Ze vétSi polovina respon-
dentl se samostatnym placenim jesté prilis neza-
byvé (52 %), avSak nepredpokladali jsme, Ze dohro-
mady 48% zakl jiz pres internet alespon jednou
zaplatilo. Data této Casti vyzkumu byla velmi
prekvapiva. Prekvapeni cekalo i u daldi otazky,
kteréd s touto problematikou souvisi.

» Otazka: Stdhl/a sis nékdy pisnicku nebo film bez za-
placent? (Graf 5)

Vysledky ukazuji, Ze pro déti je zfejmé normalni
stahovat hudbu a filmy bez placeni. Celkem 70% zak
se priznalo, Ze jiz nékdy stahli pisnicku ¢i film. Vétsi-
nou uvadeli, Ze stahovali pres server uloz.to. K otdzce
se nevztahovalo daldi zpresnéni, zda zaci nékdy
slySeli ¢i neslySeli primérenym zplisobem o zdkon-
nych povinnostech, o autorském pravu, popripadé
maji-li informace, Ze existuji soubory, které je mozné
zdarma stdhnout bez poruSeni zdkona apod.

» Otazka: Probirali jste ve Skole, jakd jsou nebezpect
prdce na internetu? (Graf 6)

SeCteme-li odpovéd ano a trochu, stdle nam
nevychazi ani celd polovina respondentdi, ktefi
priznavaji, ze se ve $kole zabyvali problematikou
informacni etiky. Pokud porovname tyto udaje
s odpoveédmi uciteld, tak 48% je porad velmi malo.
VSichni ucitelé, se kterymi jsme vedli rozhovory,
tvrdili, Ze se tomuto tématu v hodindch Informa-
tiky vénuji.

Pri zadavani dotaznik@ jsme zaky pozadali,
aby byli konkrétni a pripsali, kde vSude se touto
problematikou ve S$kole zabyvaji. Nejvice zakd,
presto pouze 38 % tvrdi, Ze nebezpeci prace
na internetu probirali na jinych hodinach nez
v Informatice. Ve dvou $kolach respondenti odpo-
veédeli, Ze meli semindrl na toto téma, kdy predna-
Sel odbornik.

Stahl/a sis nékdy pisni¢ku nebo film bez placeni?

=ano =ne

= nechci odpovédét

5: Stahovdni z internetu

Probirali jste ve skole, jaka jsou nebezpeci prace
na internetu?

ano 26 %
ne 24 %
trochu 22 %
nevzpominam si 26 %
bez odpovédi 2%
% 5 % 10 % 15 % 20 % 25 % 30 %

6: Skola a vyuka informacni etiky
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Otéazka: Myslis, Ze je rozdil v tom, kdyZ prilepis svoji
fotku na strom pred skolu nebo ji dds na internet?
Proc¢? (Graf 7)

Otazka byla umyslné bandlné polozend. Odpo-
védi z ¢asti ukazuji, do jaké miry si zaci uvédomuji
nebo neuvédomuji nebezpeci, kdyz vkladaji elekt-
ronicky prispévek. U papirové fotografie ve verej-
ném prostoru tato nebezpeci okamzité reflektuji.
Lna stromé pred Skolou to vidl kazZdy*, ,ddvat svoji
fotku na strom by mé nikdy nenapadlo®, ,na inter-
netu se podivaji jenom prdtelé“ apod. Z odpovedi na
tuto otazku jasné vyplynulo, Ze Zaci ¢asto vnimaji
zcela opacné nebezpeci redlného a kybernetic-
kého prostoru. Nezvazuji, Ze ve velejném prostoru
foto odlepi a za ¢as se zapomene, v elektronickém
prostoru fotografie zlistava. Pouze 6% respondenttl
odpovédeélo, Ze rozdil nevidi a 15% nevi.

o Otazka: Myslis, Ze mds dost informacti, jak se spravné
a bezpecné pohybovat na internetu? (Graf 8)

To, Ze celych 63% respondent nepokryté odpo-
védélo, Ze neumi posoudit, zda maji dostatek
informaci, je pro pedagogy velice pfizniva skutec-
nost. Presto 32% sebevédomych desetiletych déti
je vysoké procento a nekoresponduje s otazkami,
zda tuto problematiku ve Skole probiraji. To nés
opét vraci k ndzoru, Ze si Zaci v oblasti ICT docela
veéri a opomijeji nebezpeci, které je naprosto
redlné.

Porovndme-li data z mnaSeho vyzkumného
Setfeni s wvysledky mezindarodniho vyzkumu
Global Kids Online, ktery se snazi vytvorit dikazni
zékladnu o vyuzivani internetu détmi po celém
svété. (Vznikl spolupraci mezi LSE (The London
School of Enonomics and Political Science)
a spolecnosti UNICEFE. Plvodné v prizkumu
bylo 25 zemi EU a vySel report projektu, ktery se
jmenoval EU Kids Online. Od roku 2018 Global
Kids Online. Za Ceskou republiku vedl vyzkum
profesor David Smahel z Masarykovy univerzity.
Vyzkum navazoval na report EU KIDS online I1.)

Myslis, Ze je rozdil, kdyZ prilepis svoji fotku na
strom pied Skolou, nebo ji das na internet?

ano, je to velky rozdil — 48 %

ne, rodil nevidim [l 6 %

ano, maly rozdil vidim [N 31 %

nevim _ 15 %

% 10 %

20 %

30% 40% 50% 60 %

7: VyuZiti redlného a kybernetického verejného prostoru

Myslis, Ze mas dost informaci, jak se spravné a
bezpecné pohybovat na internetu?

Eano Ene

= neumim posoudit

8: Dostatek informact o bezpecné prdci na internetu
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Neékteré otdzky z naSeho vyzkumu primo kore-
sponduji s otdzkami v reportech. Prvni porovnéa-
vanou otazkou je vyuziti internetu. Podle zjisté-
nych dat ma 97% déti v patych a Sestych tiidach
pristup k internetu. V Kids Online je vékovy
rozsah konkrétnéjsi, ale pokud porovname udaj
z vékoveého rozmezi 11-14 let, ktery je 94 %, dosta-
vame se na velmi podobné ¢islo. Ceské republika
je ve vyzkumu Kids Online zarazena mezi zemé
s vétdim vyuzitim internetu a také vét$im rizikem,
které z tohoto pouzivani vznika.

V Tizenych rozhovorech jsme se také ptali
rodi¢l na rodicovskou kontrolu a jen neceld ctvr-
tina rodi¢li ndm priznala, Ze skute¢né své déti na
internetu kontroluji-konkrétné 20%. V dotazni-
kové Setreni Global Kids Online vySlo 16 %. Je vSak
nutné zdlraznit, Ze Kids Online se touto otazkou
zabyvéa vice dopodrobna. Vysledky rikaji, ze 88%
rodic¢ vytvari détem pravidla, co mohou délat
online, 81% se s détmi na toto téma bavi a 58 %

se snazi zGstat pobliz, kdyz déti internet vyuzivaji.
Kontrolu naopak povazuji za metodu, kterd ubira
d@véru mezi rodicem a ditétem a podle vyzkumu
ji pouzivd minimum rodict.

Ceska ¢ast vyzkumu Kids Online je zamérena
vice konkrétnéji a trochu jinym smérem nez nas
vyzkum. Porovnavat muZzeme naptiklad otdzku,
na kterou ndm 13% 74kl odpovédélo, Ze litovalo
prispévku nebo fotky, kterou zverejnilo. Z Kids
Online vyplyva, ze 9% déti ve véku mezi 9-12 lety
bylo za posledni rok obéti agrese skrz mobilni tele-
fon, tablet nebo internet. A dokonce 25% vSech
dotdzanych bylo za posledni rok obéti agrese
v jakékoli formé (Smahel et al, 2018). Je jasné, Ze
nedostatek informaci o spravném pouzivani inter-
netu a pohybu v kybernetickém prostoru je rizi-
kovy faktor nejen pro bezpec¢nost déti, ale i pro
celkovy rozvoj informacni spolecnosti. Hrozba
nespravného pouzivani internetu je zcela readlna
a mélo by se ji predchazet.

ZAVER

Svlivem technologii se promériuje prostiedi, v némz se vzdélavani odehrava. Informacni spolecnost
se stava nezbytnosti. Naucit se informacni a komunikacni technologie pouZzivat je ¢asto to jediné, co
Skoly zarazuji do svych Skolnich vzdélavacich program?. Pozornost se soustiedi predevsim na tech-
nickou strdnku. Dnes uz bézné pouzivany termin informacni gramotnost v§ak velmi malo zahrnuje
informacni etiku. Informacni gramotnost je v ramci vyuky na zédkladnich $kolach ¢asto zaménovano
s technickou schopnosti. Cilem studie bylo ¢astené zmapovat znalost informacni etiky na zéklad-
nich Skolach. Je nutné si uvédomit, Ze Skolni vyuka plni stale ne pouze vyznamnou vzdélavaci, ale i
vychovnou funkci.

Na urovni celorepublikové jsme analyzovali Narodni program vzdélani (tzv. Bild kniha). Dokument
zminky o informacdni etice neobsahuje. Mluvi pouze obecné o moralnich zasadach. V druhé urovni
byl analyzovan Ramcovy vzdélavaci plan (RVP) pro zdkladni vzdélani. Tento dokument, ktery vy-
chazi primo z Narodniho programu, obsahuje alespon pripomenuti informacni etiky. Zmiriuje praci
s informacemi, ochranu pred jejich zneuzitim a odvolavé se na praci s informacemi v souladu se za-
kony o duSevnim vlastnictvi. Termin informacni etika je v celém dokumentu zminén jednou. Ve treti
urovni jsme analyzovali konkrétni Skolni vzdélavaci program, ktery se piesné drzel vystupt RVP.
Analyzou vyse zminénych dokumentti byly nalezeny velké nedostatky. Informacni etika je v nich ob-
sazena pouze okrajove, pricemz v celorepublikové urovni prakticky neni zminéna. Tato skutecnost
vedla ke vzniku vyzkumného Setfeni, jehoz zavéry tvori stézejni ¢ast studie.

V rdmci interpretace dat byly zjiStény dalsi zajimavé skutecnosti, kterym je nutné vénovat novy em-
piricky vyzkum. Napriklad nadmérné pouzivani socidlnich siti pro vékovou hranicf 12 let, z ¢ehoz
vétsina dotdzanych pouziva Instagram nelegalné. Dale procento zakd, kteti samostatné vyuzivaji in-
ternetové penézni sluzby. Zamérili jsme se vSak predevsim na roli vzdélavaciho systému. Je skute¢né
mozné, aby se Skolni vyucovani zacalo zabyvat otdzkami informacni spolecnosti a s tim souvisejici
otdzky informacni etiky az od paté tridy? Dnes pravé v téchto otdzkach by mélo sehrdvat nezastupi-
telnou roli $koln{ vzdélavani. Kazdy pedagog by mél naplno vnimat tuto zodpovédnost, kterou né-
kdy v pritbéhu vychovné vzdélavaci prace mizeme podcenit. Skola se snazi reagovat na zmény ve
spolecnosti i ve svété. Nékdy sice s urcitym zpozdénim, ale prece zahrnuje do vzdélavacich planti
nové védecké objevy, nové technologie. Velmi vSak chybi eticka strdnka problémt. Dnes $kola ptipra-
vuje své zaky pro zivot v rozvinuté informacni spolecnosti, kterou si vétSina z nas neumi predstavit.
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Abstrakt

Jedlo zohrdva doélezitu ulohu v kazdodennom zivote kazdého ¢loveka, a teda aj kazdého spotrebitela.
V sucasnosti Zijeme v krajine, ktord patri medzi vyspelé eurdpske oblasti, a kde prevlada konzum
a s nim je spojené aj znacné plytvanie potravinovymi zdrojmi. Vyskumy a prax ukazuju, Ze uz pr-
votné skusenosti deti s jedlom (a teda aj s jeho plytvanim) predikuju ich budtce spotrebitelské spra-
vanie na trhu potravin v dospelom veku. Bohuzial, v mnohych pripadoch su dospeli spotrebitelia
zlym prikladom pre deti, a preto sa potrebuju v tejto oblasti dalej vzdelavat. Hlavnym cielom pred-
kladaného prispevku je analyzovat spotrebitelské spravanie v kontexte problematiky plytvania po-
travinovymi zdrojmi a nasledne navrhnut vhodné metddy vzdeldvania spotrebitelov tak, aby sa ply-
tvanie minimalizovalo. Z doterajsich vyskumov vyplyva, Ze deti predovSetkym kopiruju spravanie
svojich rodicov, preto sa zameriavame na neformalne vzdeldavanie dospelych spotrebitelov na trhu
potravin. za Pomocou kratkeho on-line dotaznika skimame prepojenie medzi spotrebitelskymi ten-
denciami plytvat potravinami a vybranymi socioekonomickymi charakteristikami. Vyskumny subor
pozostava zo 150 mladych dospelych spotrebitelov vo veku od 19 do 45 rokov. Z vysledkov vyplyva,
ze mlad$i spotrebitelia maju tendenciu plytvat potravinami menej ako starsi, muzi plytvaju viac ako
Zeny a spotrebitelia s vy$$im prijmom viac ako ti s niz§im. Neboli zistené rozdiely v miere plytva-
nia potravinami podla bydliska (mesto/vidiek), ani podla dosiahnutého vzdelania. Za efektivne me-
toédy neformalneho vzdeldvania, ktoré maju potencidl oslovit spotrebitelov v otdzkach zodpoved-
ného spotrebitelského spravania povazujeme predovSetkym ucenie hrou a zazitkové vzdeldvanie,
besedy, prednasky s odbornikmi z praxe a workshopy.

Klucové slova: plytvanie potravinovymi zdrojmi, vzdeldvanie dospelych, neformdlne vzdeldvanie,
spotrebitelské spravanie, anticonsumerism
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THE NEED OF FOOD WASTE
EDUCATION OF CONSUMERS

Abstract

Food plays an important role in the daily life of every human being, and thus of every consumer.
Currently, we live a in a country that belongs to the union of developed European states with the
domination of a huge consumerism and with that related food waste. Research and practice have
shown that also early childhood food experiences of any kind are important guide to consumer
behaviour on the food market in adults. Sadly, adult consumers are in many cases a bad example
for children and they need to be educated as well. The main aim and the purpose of this paper is
to analyse the consumer behaviour in the field of food waste and subsequently design the effective
methods of education of consumers in the given issue. Based on previous research it was found
out that children mainly copy the behaviour of their parents, that is why the paper is focused
on informal education of adults on the market of food. The paper also studies links between the
behavioural tendencies to waste food and chosen socioeconomic indicators, based on the short
on-line survey. The research sample consists of 150 young adult consumers, aged 19 — 45. It was
found out that younger consumers waste food more than older ones, males waste food more
than females, respondents with higher income waste food more than those with lower income.
Differences regarding residence and education were not found out. The most effective methods
of education due to decrease food wasting and sustainable consumer behaviour are considered
play-based learning and experiential learning, discussions, lectures with experts from agricultural
practice and workshops.

Key words: food waste, adult education, informal education, consumer behaviour, anticonsumerism

1. UOVOD

Jedlo a voda patria medzi nevyhnutné zdroje, ktoré
Clovek potrebuje na prezitie. V suCasnej dobe, kedy
je vo vyspelych eurdpskych krajindch dostatok
potravin a eSte relativne malé problémy so zaso-
bami pitnej vody, si spotrebitelia ¢asto neuvedo-
muju svoje konzumné spravanie, a s nim spojené
plytvanie tymito vzdcnymi zdrojmi. Plytvanie
potravinovymi zdrojmi predstavuje dlhodoby
problém, potravinami sa plytva v celom potravino-
vom retazci, od polnohospodarskej prvovyroby az
po konecnu spotrebu jednotlivcov.

Medzi hlavné pric¢iny plytvania potravinovymi
zdrojmi na urovni domacnosti a jednotlivcov patri
eSte stdle nedostatotné povedomie spotrebitelov
0 situdcii v potravinovom retazci, konzumny
sposob zivota, ktory nemalou mierou ovplyviiuju
moderné nastroje marketingovej komunikacie,
a nedostatocné vzdelanie v oblasti zodpovedného
pristupu k obmedzenym zdrojom. Prave preto je
nevyhnutné neustdle zvySovat povedomie spotre-
bitelov o tomto probléme.

Uz prvotné skusenosti deti s jedlom (a teda aj
s jeho plytvanim) predikuju ich buduce spotre-

bitelské spravanie na trhu potravin v dospelom
veku. Deti sa ucia predovSetkym napodobrno-
vanim, napodobnuju spravanie osob, s ktorymi
Ziju v domacnosti. Preto je v sucasnej dobe nevy-
hnutné, aby boli dospeli spotrebitelia detom prikla-
dom a dokdzali ich naucit spravat sa zodpovedne
v kontexte koncepcie trvalo udrzatelného rozvoja.

Neformdlne vzdeldvanie predstavuje doélezitu
sucast celozivotného vzdeldvania a tiez spdsob
ako sa k informdcidm a poznatkom moZe dostat
Sirokd verejnost. Neforméalne vzdeldvanie moze
byt realizované na pracovisku, alebo v rdmci akti-
vit réznych organizacii a obcianskych zdruZzeni.
Aktivity a kurzy su planované, ale malokedy Struk-
tarované konvencnymi kurikularnymi predmetmi,
preto by mohli byt zaujimavé aj pre spotrebitelov,
ktorl nemali alebo nemaju zdujem o formadlne
vzdeldvanie.

2. CIELE

Hlavnym cielom predkladaného prispevku je
analyzovat spotrebitelské spravanie v kontexte
problematiky plytvania potravinovymi zdrojmi
a nasledne navrhnut vhodné metody vzdeldavania
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spotrebitelov tak, aby bolo mozné plytvanie mini-

malizovat. Za ucelom dosiahnutia hlavného ciela,

navrhujeme nasledovné parcidlne ciele:

« uskutocnit stru¢nu teoreticku analyzu problema-
tiky plytvania potravinovymi zdrojmi,

 analyzovat spotrebitelské spravanie v oblasti ply-
tvania potravinovymi zdrojmi a prepojenie me-
dzi spotrebitelskymi tendenciami plytvat po-
travinami a vybranymi socioekonomickymi
charakteristikami,

e navrhnut mozné metdédy a formy neformalneho
vzdelavania spotrebitelov v oblasti zodpoved-
ného spotrebitelského spravania a v oblasti pro-
blematiky plytvania potravinovymi zdrojmi.

3. TEORETICKE VYCHODISKA
Prevencia plytvania potravinami je jednou
z vysoko aktudlnych priorit Eurdpskej komisie a jej
aktivit podporujucich prechod Eurépy smerom
k obehovému hospodarstvu. Slovenskd repub-
lika sa ako clensky Stat Eurdpskej unie zaviazala
zaoberat sa problematikou plytvania potravinami
a prijat ucinné opatrenia na prevenciu a elimi-
néciu plytvania potravinami do roku 2030 o 50%
(Polovka & Nouzovska, 2017).

Za poslednych 20 rokov sa stravovacie navyky
spotrebitelov  zna¢ne zmenili, predovSetkym
v dosledku nérastu prijmov, globalizacie trhu
potravin a vyraznych demografickych zmien.
Zmenené stravovacie navyky a konzumny sposob
Zivota nesuvisia len s plytvanim potravinami, ale
aj so zhorSenym zdravotnym stavom obyvatelstva,
obezitou nérastom poctu a druhov civilizacnych
chordb (Sprava o zdravotnom stave obyvatelstva
Slovenskej republiky za roky 2012-2014, 2015).

Potravinami sa plytva dlhodobo v celom potra-
vinovom a dodavatelskom retazci. V poznatkoch
0 globalnych potravinovych stratdch a plytvani
existuju zadvazné nedostatky, preto je potrebné stale
zvySovat povedomie Iudi o tomto probléme, hladat
a prijimat odporucacie a legislativne opatrenia
ako plytvaniu potravinami predchadzat a znizo-
vat mnozstvo potravinového odpadu. Aby legisla-
tiva bola ucinng, je potrebna dosledna a odborna
kampan na vSetkych urovniach potravinového
retazca a na jeho konci aj so spotrebitelom, aby
si potraviny zacal vazit a spravat sa zodpovedne,
napriklad planovanim ndkupov, spravnym naku-
povanim, skladovanim, pripravovanim a napokon
aj konzumovanim (Parfitt, Barthel, & Macnaughton,
2010; Golian & FaSiangovd, 2016). To si vyZaduje
znacné usilie, osvetu, vzdeldvanie, zodpovedny
pristup, ale v krajnych pripadoch tiez zasah do
slobody podnikania, zvySovania zisku, konkuren-

cieschopnosti a podobne. Plytvanie potravinami
ma eticky, socidlny a environmentalny rozmer
(Golian & Fasiangova, 2016).

Na urovni konecnych spotrebitelov ma plytva-
nie potravinami ekonomicky, socidlny a environ-
mentalny dopad (HLPE, 2014). Z ekonomického
hladiska konecny spotrebitel mina podstatnu cast
svojho prijmu na potraviny, ktoré nie su spotre-
bované ani dalej vyuzité, ¢i predané. Potravinovy
odpad vyprodukovany jednotlivcami vedie zo
socidlneho hladiska k zniZovaniu miezd, spotre-
bitel méa teda menej prostriedkov na dal$i nakup.
Z environmentalneho hladiska vedie plytvanie
potravinovymi zdrojmi k poSkodzovaniu a znecis-
tovaniu zivotného prostredia. ZniZenie potravino-
vych strat a plytvania potravinami prinasa trojaky
uzitok — znizuje sa tlak na Zivotné prostredie, ma
pozitivny hospodarsky vplyv na dodavatelov aj
spotrebitelov, potraviny dokdzu nasytit viac ludi.

3.1 Agenda 2030

PretoZe plytvanie potravinami predstavuje celo-
svetovy a celospoloCensky problém, ktory spada
do problematiky trvalo udrzatelného rozvoja, uzko
s nim suvisi dokument OSN Agenda 2030.

Agenda 2030 pre udrZatelny rozvoj Organizacie
Spojenych narodov je doposial najkomplexnejSim
suborom globdlnych cielov pre dosiahnutie udrza-
telného rozvoja. Klucovymi principmi Agendy
2030 vytyCenymi v dokumente schvalenom
Valnym zhromazdenim OSN v septembri 2015
JLransformujeme ndas svet: Agenda 2030 pre udrza-
telny rozvoj“ su transformacia, integracia a univer-
zalnost. Agenda 2030 nadvazuje na Miléniova
deklaraciu OSN z r. 2000. Miléniové rozvojové ciele
(MDGs) boli vobec prvou spolo¢nou viziou a prvym
Siroko akceptovanym rdmcom pre globalny rozvoj
a tvorbu rozvojovej politiky.

Transformacnu silu Agendy 2030 predstavuje 17
cielov udrzatelného rozvoja (SDGs - Sustaina-
ble Development Goals) rozpracovanych do 169
suvisiacich ciastkovych cielov, ktoré maju usmer-
novat Strukturdlnu politickd, ekonomicku a soci-
alnu premenu jednotlivych krajin sveta v reakcii
na hrozby, ktorym ludstvo v sucasnosti Celi. Agenda
2030 nie je pravne zavaznd. Vyjadruje zamer
krajin viest ich rozvoj smerom k udrZatelnosti
a nastavit ich narodné politiky, stratégie a plano-
vanie tak, aby prispievali k dosiahnutiu globalnych
cielov (Agenda 2030, 2015).

17 cielov udrzatelného rozvoja podla Agendy
2030 predstavuje:

1) Ziadna chudoba,
2) Ziadny hlad,
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3) kvalita zdravia a Zivota,

4) kvalitné vzdelanie,

5) rodovéa rovnost,

6) Cista voda a hygiena,

7) dostupna a Cista energia,

8) dostojnd praca a ekonomicky rast,
9) priemysel, inovacie a infrastruktura,
10) zniZenie nerovnosti,

11)udrzatelné mesta a komunity,
12)zodpovedné spotreba a vyroba,
13)ochrana klimy,

14) Zivot pod vodou,

15) Zivot na pevnine,

16) mier, spravodlivost a silné institucie,
17) partnerstva za ciele.

Problematika plytvania potravinami je zahrnuta
a blizdie rozpracovana v Cieli ¢. 12 — zodpovedna
spotreba a vyroba. Ciel ¢. 12 ,Udrzatelnd spotreba
a vyroba“ sa deli na 11 podcielov s meratelnymi
vystupmi. Podcielom ¢. 12.3 je do roku 2030 znizit
na polovicu celosvetovy potravinovy odpad prepo-
Cltany na obyvatela na urovni maloobchodu
a spotrebitelov a znizit straty potravin v rdmci
vyrobnych a dodavatelskych retazcov vratane strat
po zbere urody.

3.2 Neformadlne vzdelavanie v kontexte
trvalo udrZatelného rozvoja

Vychova k udrzatelnému rozvoju je v sucasnosti
rozvijajucou sa a velmi aktuadlnou problemati-
kou vo vychovno-vzdeldvacom procese vzhladom
na aktudlne meniace sa spolocenské a prirodné
podmienky. Na uvedené problémy celosvetového
globalneho vyvoja sa usiluju hladat odpovede
a konkrétne prostriedky niektoré vzdelavacie akti-
vity, projekty a produkty, ako su humanitarne vzde-
lavanie, vzdeldvanie pre udrzatelny rozvoj, rozvo-
jové vzdeldvanie, globalne vzdeldvanie, svetova
edukécia, svetova orienticia a podobne (Seben-
Zatkova, 2018).

Aktudlne trendy vo vyspelych krajindch Eurdpy
zvyraznuju problematiku neformélnej vychovy
a vzdelavania ako dolezitu sucast celozivotného
vzdeldvania. Celozivotné vzdeldvanie by sa malo
uskutocnovat v prieniku formdlneho a neformadl-
neho vzdeldvania. V sucasnosti véak hranice medzi
vzdeldvanim, pracou a volnym casom pomaly
miznu. Vytvaraju sa nové kombinacie medzi vzde-
lavanim a zamestnanim, ¢o je priznac¢né predovset-
kym pre vzdeldvanie dospelych (DuBois-Reymond,
2002).

Pri problematike trvalo udrzatelného rozvoja,
a teda aj plytvania potravinovymi zdrojmi ma

neformdlne vzdeldvanie nezastupitelné miesto,
pretoze umozinuje pristup k informécidm Sirokému
okruhu spotrebitelov. M6Zeme ho teda povazovat
za nevyhnutnu sucast moderného vzdeldvania.

Zo zaverov Rady Eurdpskej unie o potravino-
vych stratdch a plytvani potravinami z juna 2016
vyplyva, Ze Eurépska Unia ako najvacsi svetovy
exportér a importér potravinovych vyrobkov by
mala podporovat vzdeldvanie a zvySovanie pove-
domia obyvatelstva v oblasti udrzatelnych proce-
sov vyroby potravin, potrebnych zdrojov, spotreby
a potravinovych strat a plytvania potravinami.

Vyskumy ukazuju (napr. Meltzoff, 1988; Well-
man, 1990; Meltzoff, 1999; Sandell, 2016, a pod.),
Ze uz prvotné skusenosti deti s jedlom (a teda aj
s jeho plytvanim) predikuju ich buduce spotrebi-
telské spravanie na trhu potravin v dospelom veku.
BohuZial, v mnohych pripadoch su dospeli spotre-
bitelia zlym prikladom pre deti, a preto sa potre-
buju v tejto oblasti dalej vzdelavat. Takéto vzde-
lavanie by mohlo byt efektivne prave v podobe
neformdlneho vzdeldvania, do ktorého by sa mohli
zapojit nielen dospeli, ale aj deti.

4. METODOLOGIA

V nadvaznosti na stanovené ciele boli v $tudii

pouzité uvedené metddy:

 analyza domaécej a zahranicnej literatary a exis-
tujucich domdcich a medzindrodnych dokumen-
tov tykajucich sa problematiky trvalo udrzatel-
ného rozvoja, plytvania potravinovymi zdrojmi
a neformalneho vzdeldvania,

* syntéza ziskanych poznatkov,

* dotaznikovy prieskum,

* metody deskriptivnej
zobrazovania.

Statistiky a grafického

Za uCelom zistenia vztahu medzi spotrebi-
telskymi tendenciami plytvat potravinami a vybra-
nymi socioekonomickymi charakteristikami bol
zostrojeny kratky dotaznik zistujuci zdkladné socio-
ekonomické informdcie o spotrebiteloch (rod, vek,
bydlisko, vzdelanie, hruby mesac¢ny prijem) a ich
postoje a nazory tykajuce sa plytvania potravinami
a suvisiaceho neformalneho vzdelavania.

Vyskumny subor pozostdval zo 150 mladych
dospelych spotrebitelov vo veku od 19 do 45 rokov.
VSetci respondenti uviedli, Ze maju dokoncené
minimalne stredoskolské vzdelanie a ziju v Sloven-
skej republike. 50 respondentov (12 muzov a 38
Zien) patrilo do demografickej kohorty ,Genera-
cia X“, 50 respondentov (15 muzov a 35 Zien) patrilo
do demografickej kohorty ,Generacia Y“ a 50 (17
muzov a 33 Zien) do demografickej kohorty ,Gene-
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racia Z“. Kedze viaceri autori sa nezhoduju na
jednozna¢nom urceni uvedenych demografickych
kohort, vychadzali sme z Clenenia podla autorov
H. Bresman a V. D. Rao (2017), ktori uvadzaju, Ze
do Generécie X zaradujeme osoby narodené pred
rokom 1980 po tzv. Baby Boomers, do Generacie Y
(Millennials) zaradujeme osoby narodené medzi
rokmi 1984 a 1996 a do Generdcie Z patria mladi
dospeli narodeni po roku 1997.

Respondenti boli ziskani v on-line prieskume
metodou snow-ball. Spolu sme ziskali 272 odpovedi
od respondentov vo veku 18-45 rokov, z ktorych
bolo ndasledne ndhodne vybranych 50 respon-
dentov pre kazdu zvolenu demograficku kohortu.
Kohorty boli vybrané tak, aby bolo mozné ich
navzajom porovnat v miere plytvania potravinami.

5. VYSLEDKY

Analyzou dostupnej literatury, informdcii a doku-
mentov sme zistili, Ze na Slovensku sa problema-
tika trvalo udrZatelného rozvoja, zodpovedného
spotrebitelského spravania a povedomia o rizikach
plytvania potravinovymi zdrojmi pomaly dostadva
do povedomia spotrebitelov. Deje sa tak aj vdaka
sukromnym firmém, ktoré vyuZzivaju marketin-
gové prilezitosti, spojené s uvedenou témou. Na

60

50
13

40
27

30

20 37
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Generacia Y

jednej strane mozeme takéto snahy predajcov
chépat pozitivne, pretoze mdézu mat informacny
a vzdelavaci charakter, na strane druhej sa ich akti-
vity spdjaju aj s urcitym rizikom.

Medzi najdolezitejSie dokumenty, ktoré sa
v suCasnosti zaoberaju problematikou plytva-
nia potravinami patri najméa Agenda 2030, ktora
podrobne rozpracovava priority trvalo udrZatel-
ného rozvoja na dlhSie casové obdobie.

Pomocou dotaznikového prieskumu bolo zistené,
Ze respondenti z demografickej kohorty ,,Generacia
X“ najCastejSie uvadzali, Ze plytvaju potravinami
alebo si to neuvedomuju, pretoZe na to nedavaju
vobec pozor. V tejto kohorte sa vyskytovali spotre-
bitelia s najvySSimi prijmami. Najviac respon-
dentov, ktori tvrdili, Ze neplytvaju potravinovymi
zdrojmi patri do generdcie Z. V tejto skupine bolo
najviac ekologicky uvedomelych spotrebitelov.
Vyraznejsie rozdiely medzi generaciou Y a Z neboli
zistené (Obr. 1, Obr. 2, Obr. 3).

Z vysledkov vyskumu dalej vyplynulo, Ze az
72% spotrebitelov s prijmom vy3$$im ako 1200
Eur mesacne plytvd potravinami, zatial ¢o len
42% spotrebitelov s prijmom do 600 Eur mesacne.
Rozdiely v miere plytvania potravinami podla
bydliska (mesto/vidiek), ani podla dosiahnutého
vzdelania sme nezistili.

28
Neplytvaju
Plytvaju

22

Generacia 7

1: Pomer respondentov v jednotlivych skupindch, ktori plytvaji a neplytvaju potravinami
Zdroj: vlastné spracovanie
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2: Pomer muzov v jednotlivych skupindch, ktori plytvaji a neplytvaji potravinami
Zdroj: vlastné spracovanie
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3: Obrdzok 3. Pomer Zien v jednotlivych skupindch, ktori plytvaji a neplytvaju potravinami
Zdroj: vlastné spracovanie
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6. DISKUSIA

Pilotny vyskum troch generacii spotrebitelov
ukazal, ze slovenski spotrebitelia roznych veko-
vych skupin maju tendenciu plytvat potravinovymi
zdrojmi. Podobne ako Polovka a Nouzovskd (2017)
sa domnievame, Ze mnohi respondenti plytvaju
potravinami preto, lebo sa touto problematikou
nezaoberaju, nemaju dostatok informadcii, a teda
ani zaujem zmenit svoje spravanie. Mnohi spotre-
bitelia si samotné plytvanie ani neuvedomuju.
Preto je potrebné zlepsit povedomie spotrebitelov
o problematike plytvania potravinami a suvisiacich
odpadoch. Je potrebné zvazit vyuzitie vhodnych
edukacnych néstrojov na zlepSenie manazmentu
spotreby, aby nedochddzalo napr. k hromadeniu
nadmernych zasob, nakupu nevyhovujucich potra-
vin a podobne. Nedostatotné povedomie uzko
suvisi aj s bezpecnostou potravin (Keiser, 2015).

Podobne ako Derqui (2016) sme zistili, Ze spotre-
bitelské plytvanie potravinami sa signifikantne
zvySuje s narastom prijmov jednotlivcov alebo
domécnosti. K plytvaniu prispievaju aj marketin-
gové aktivity a modernd marketingova komunika-
cia mnohych potravinarskych podnikov (Monroe,
2019), ktoré nabadaju spotrebitelov k vySSej
spotrebe. Mnohokrat investuju financ¢né pros-
triedky do putavych obalov, ¢im zdrazuju jednot-
livé produkty a implicitne zvySuju spotrebu (Philli-
pidis, 2019). Na druhej strane, maloobchodné
podniky niektorymi svojimi aktivitami zvySuju
povedomie o zodpovednom spotrebitelskom spra-
vani, trvalo udrzatelnom rozvoji a tieZ o plytvani
potravinami a vodou (Ribeiro et al., 2019).

S problémom plytvania potravinami moZeme
bojovat len dostatoénym informovanim
a vzdeldvanim obyvatelstva. Idedlne pre tuto
problematiku nie je len forméalne vzdelavanie, ktoré

zabezpecuju Skolské zariadenia, ale aj neforméalne
vzdelavanie, ktoré dokaze pokryt potreby Sirokej
skupiny obyvatelstva. Farahani et al (2013) sa
domnieva, Ze neformdlne vzdeldvanie signifi-
kantne zlepSuje Zivotné podmienky. Obsah nefor-
malneho vzdeldvania sa 1i8i v z4vislosti od indi-
vidudlnych potrieb, a velmi casto sa tyka prave
environmentalnej problematiky. Medzi efektivne
formy neformdlneho vzdeldvania zaradujeme:

* neformdlne vzdeldvanie organizované skolskymi
zariadeniami na vSetkych stuprioch vzdeldvania,

* neformdlne vzdeldvacie aktivity organizované
mimovladnymi organizaciami a obcianskymi
zdruzeniami,

* neformdalne vzdeldvacie aktivity organizované
sukromnymi spolo¢nostami, ktoré posobia
v potravinovom retazci, alebo su s nim priamo
spojené.

Metédy neformdélneho vzdeldvania, ktoré maju
potencidl oslovit spotrebitelov v otdzkach zodpo-
vedného spotrebitelského spradvania su najma
ucenie hrou a zazitkové vzdelavanie, besedy, pred-
nasky s odbornikmi z praxe a workshopy. VSetky
uvedené metody pracuju s emociami, preto si
spotrebitel rychlejSie a na dlhSie ¢asové obdobie
osvoji konkrétne schopnosti alebo zru¢nosti (napr.
planovanie ndkupu, manazment domacnosti a iné).

Vyznamnou formou neformalneho vzdeldva-
nia spotrebitelov je aj socidlny marketing, ktory
pomdaha osvojovat si spravanie, ktoré zvySuje
kvalitu Zivota samotnych spotrebitelov, aj kvalitu
Zivota celej spolo¢nosti. Socidlny marketing pred-
stavuje zloZitejSiu formu marketingovych cielov,
metod a ndstrojov, ktorych poslanim je naplnit
spoloCensku potrebu zlepSenia kvality Zivota
Zmenou NAazorov a postojov a spravania spotre-
bitelov.

ZAVER

Hlavnym cielom predkladaného prispevku bolo analyzovat spotrebitelské spravanie v kontexte pro-
blematiky plytvania potravinovymi zdrojmi a nasledne navrhnut vhodné metddy vzdeldvania spo-
trebitelov tak, aby sa plytvanie minimalizovalo.

Z vysledkov vyplynulo, Ze mlads$i spotrebitelia maju tendenciu plytvat potravinami menej ako starsi,
muzi plytvaju viac ako Zeny a spotrebitelia s vy$$im prijmom viac ako ti s niz§im. Faktory, ktoré
ovplyvriuju tieto rozdiely budu predmetom dalSieho skimania. Domnievame sa vSak, Ze mladsia ge-
nerdcia je uvedomelejSia v oblasti plytvania vzacnymi zdrojmi, pretoze sa problematikou viac zao-
berd, viac sa o nej kazdodenne dozveda aj prostrednictvom socidlnych sieti.

Za efektivne metddy neformalneho vzdeldvania, ktoré maju potencidl oslovit spotrebitelov v otaz-
kach zodpovedného spotrebitelského spravania povazujeme predovSetkym ucenie hrou a zazitkové
vzdeldvanie, besedy, prednasky s odbornikmi z praxe a workshopy, ktoré su pre dospelych spotre-
bitelov zaujimavejsie ako klasické prednéasky hlavne preto, lebo st emocne podfarbené, pracuju so
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skusenostou, a poznatky takto nadobudnuté si osvoja skor a zapamaétaju na dlhsie casové obdobie.
Nemalou mierou prispieva k neformalnemu vzdeldvaniu aj socidlny marketing.

V z4vere sa stotoznujeme s Evans (2011), ktord sa domnieva, Ze za plytvanie potravinovymi zdrojmi
nie je mozné jednostranne obvinovat spotrebitelov, ¢i uz jednotlivcov, alebo doméacnosti. Plytvanie
potravinami je celospolocensky problém, vyplyva z dlhodobého smerovania spolocnosti a sposobu
zivota. Tento problém sa tyka nas vsetkych — spotrebitelov, podnikov, vyrobcov, predajcov, trhu ako
takého, vlady, spolo¢nosti, krajiny, Eurépy, sveta.
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Abstrakt

Prispévek se zabyva problémem urovné vSeobecného vzdélani mladé generace. Opirad se o nazory
S. Hessena, D. Schwanitze, K. Kolesarové, J. Skalkové, S. KuCerové, J. Mandka aj., ktefi ukazuji délezi-
tost vstrebavani kulturniho odkazu mladou generaci pro vytvareni optimalniho fungovani soucasné
i budouci spolecnosti. Prispévek s vyuZitim empirické sondy ukazuje na slabiny soucasného vseo-
becného vzdélani mladé generace, které ma dopady nejen v oblasti poznavani, ale i v oblasti hod-
notové a socialni.

Klicové slova: Vychova, vSeobecné vzdélani, kulturni odkaz minulosti, hodnoty, socidlni aspekty.

EDUCATION AS A LIVING DIALOGUE
WITH THE PAST

Abstract

The paper deals with the problem of the level of general education of the young generation. It is based
on the opinions of S. Hessen, D. Schwanitz, K. Kolesarova, J. Skalkovd, S. Kucerova, J. Manak, etc., who
show the importance of the young generation‘s cultural heritage to create the optimal functioning
of the present and future society. The contribution using empirical probe shows the weaknesses of
the current general education of the young generation, which has impacts not only in the field of
cognition but also in the field of value and social.

Key words: Education, general education, cultural legacy of the past, values, social aspects
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Vzdélavani je jednou z priorit soucasné vlady, jak
to vyplyva z jejiho ustanovujictho vlddniho prohla-
Seni (Vlada CR, 2018). Jak priznal ministr Skolstvi,
mladeze a télovychovy R. Plaga, v souvislosti s otaz-
kou reSeni obsahu maturitni zkousky, s jeho urovni
a kvalitou nemtizeme byt spokojeni. Konstatoval,
Ze matematika se mtzZe stat povinnym predmeétem
maturitni zkousky az tehdy, kdy se zméni koncepce
vzdélavani tak, aby se zvysila jeho celkova kvalita
a uroven (Denik.cz, Prazsky denik, Ceska televize,
E15.cz, Novinky.cz, 2019).

VétSina z nas, kteri 1éta ucime na vysokych
Skolach, zjiStuje, Ze nové prichozi studenti na
vysoké Skoly maji velmi chatrné poznatky prave
ze vSeobecného vzdélani. Pricin je jisté celd rada.
Spolecnost prosla celou fadou socidlnich a ekono-
mickych premén na prelomu stoleti a do dnesnich
dnt se nevyrovnala s jejimi dopady v radé spole-
¢enskych procest, mezi jinymi i v oblasti kultury,
védy a vzdélavani. Integrace do Evropské unie
a globaliza¢ni vlivy upozadily kulturni specifika
jednotlivych zemi. (Eco, 2008; Liessmann 2008;
Kucerova, 2019).

Enormni nastup digitalnich technologif extrémné
posilil individualitu ¢lovéka na ukor socidlnich
stranek, nahradil je virtudlni socialitou. Svét digi-
talnich technologii zasdhl nejvice mladou gene-
raci, protoze ji nejvice ovlivnil ne zcela funkéné
a to nejenom v oblasti nastrojové, ale i komuni-
kacni a obsahové. Zda se, Ze ¢im vice nartsta inte-
ligence, vytraci se obecnd inteligence a zejména
socidlni. Digitdlni technologie jako ndstroj pozna-
vani redukuji poznani v rukou mladé generace
na pouhé informovani. Mladé4 generace je fascino-
véna technikou, protoze ji umoziuje nezavazneé si
s ni hrat a bavit se. Viibec si neuvédomuje pred-
nosti, omezeni a negativa tzv. lehké technologie.
Jak ukazuji mnohé naSe i zahrani¢ni vyzkumy
predcasné setkdvani mladé generace s digitdlnimi
technologiemi, vede u déti k zaostavani v intelektu-
alnim vyvoji. Je to pochopitelné, protoZe u vétsiny
mladé generace vede kazdodenni pouzivani digi-
tdlnich technologii k opousténi prace s knihou,
coz mé za ndsledek chudobu jazyka, vyjadfova-
cich schopnosti a ve svém disledku i omezenost
mysSlenkovych struktur (Brezina, 2019). Tzv. lehké
technologie osvobozuji komunikaci od vSech zatézi,
jak ukazuje Umberto Eco, vznikla komunikace pro
radost z komunikace, bez utilitaristickych a ideo-
logickych zameért, ale také bez vyssich pozadavki
(Eco, 2008). Navic si mlada generace osvojuje jazyk
pouzivany ve virtudlnim prostiedi, ktery je produk-
tem spolecného sdileni, znacné vzdaleny spisovné
reci, narodnimu jazyku, jazyku védy. Rozvoj digi-
talnich technologii zejména v souvislosti se soucas-

nym trendem oznacovanym jako Primysl 4 vedou
u Casti mladé generace az ke zbozsténi techniky
projevujici se napf. pfedstavou o nahrazeni ,nena-
vidénych“ vyucujicich roboty.

Digitalni technologie mj. také mladou gene-
raci orientuji na kazdodenni problémy, na Zivot
v okamziku sdileni. Za orientaci na kazdodennost
jsou samozrejmé i ekonomické zretele, protoze
reklamy, které na mladou generaci uto¢i z digi-
talnich technologii, maji za cil okamzité zpenézit
vyrobky predstavované mladé generaci. Snazi se
mladou generaci presvedcit, Ze vlastnit nabizeny
Svou roli sehrava i precenovani digitdlnich tech-
nologii napr. v souvislosti s potfebou znalosti ¢eské
gramatiky. Vzdyt kazdy pocita¢ obsahuje i nastavi-
telnou jazykovou korekturu. Digitalni technologie
ale ovliviiuji i samotny obsah vzdélavani, i kdyz
neprimo. S ¢im se mladd generace nesetkd na
sdilenych strankach digitdlnich technologii, nepo-
vazuje za vyznamné a pro ni funkéni. Vse je tak
méreno pofidérni aktuélnosti, reprezentovanou
napr. youtubery, na facebooku ¢i dalSich socidl-
nich sitich. To se samoziejmé promitd i do hodno-
tové orientace mladé generace. Jak ukazuje napf.
Karolina Kolesarova Sakova u vétSiny mladé gene-
race je hodnotova orientace spojend s hédonismem
(Kolesarova, 2016). Uzivat si radi i rada reklam
v masmédiich (pfipomenime za jiné: Oslav naroze-
niny svého krecka; Nevaz se, odvaz se apod.)

K nadhodnocovani aktualnosti prispivd svymi
stanovisky i tzv. pozdni modernita. (Semrad, Skra-
bal, 2014). Obdobné jako média hlasa, Ze je treba
odhliZet od minulosti a budoucnosti a zamérovat
se pouze na soucasnost. Mladé generaci takovéto
nazory konvenuji, protoze z pohledu jejich Zivot-
nich zkuSenosti zatéZovat se nécim, co bezpro-
sttedné neovliviiuje jejich zivot nyni, v tomto
momenté, je zbyteCné, ¢i obtézujici. Jak uvadi
Dietrich Schwanitz (2013), senzibilita mladé gene-
race neni jesté takovd, aby minulost chéapala
ni¢im nenahraditelny zdroj informaci, zobecné-
nych zkuSenosti, pouceni i myslenkovych vzorct.
K nezdjmu mladé generace o minulost vede i jejich
Casové rozprostranéni i nespravné vnimani soci-
alni reality. Socidlni pole, do kterého mlada gene-
race vstupuje, je utvoreno drive, nez ona prichazi
na svét. Mlada generace tak mnohé jevy ve svém
okoli, které stars{ generace povazuji za problema-
tické Ci negativni, ona vnima jako socidlni normy
a podle toho se chova. Proto znalost minulosti, a to
nejen nedavné, je podminkou spravného chapani
pritomnosti, ale také koncipovani budoucnosti.

Ve vstrebani kulturniho odkazu minulosti spat-
fuje podminku optimélniho socidlniho rozvoje
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mladé generace i Sergej Hessen. Zaroven si vSak
uvédomuyje, ze prosté predavani tradice by zname-
nalo ustrnuti, stagnaci a riziko konzervatismu
i ztrdtu autonomie (Hessen, 1936). Proto hovori
o kulturnim odkazu. Kultura je pro Hessena
ustfedni charakteristikou lidstvi. Ma-1i byt jedinec
zallenén do spolecnosti, musi byt zaclenén rovnéz
do jeji kultury, je tfeba, aby byl schopen kulturnim
hodnotdm porozumét a v jejich rdmci se realizovat
na zakladé vlastniho svétového nazoru. Obdobné
jako Hessen i1 Schwanitz determinuje osobnost
Clovéka kulturné historickymi podminkami. Konec
koncll i nd$ vyznamny popularizator historie
Vlastimil Vondruska rikd, Ze piSe historické detek-
tivky, aby se soucasny clovék poucil z chyb predki
(Vondruska, 2019).

V tomto smyslu ma nas vzdélavaci systém
znacné rezervy. Je tfeba se vyhnout ztotoznovani
biflovani se vzdélanim, odliSit zakladni znalosti
od uceni se prazdnym pojmim. Vzdélany clovék
by meél mit urcitou zalibu ve védomostech a umét
rozliSovat mezi pouhym pojmem a védomosti.
ZkuSenosti z vysokoSkolského vzdélavani nam
rikaji, ze téch mladych, ktefi maji opravdu zalibu
v poznani, je malo. VétSina studentl vzdélavani
pomeéruje jen tim, co okamzité vyuziji, co ,zpenézi“
a co je nebude zatéZovat pri jejich zapojeni do soci-
alné ekonomickych procest. Je otdzkou, zda jsme
k tomu neprispéli tim, ze jsme v ramci prohlubo-
vani demokracie a humanismu neucinili ze vzdé-
lavani ryze subjektivni zalezitost spjatou s utilita-
ritou dnesni ,spektaklové spole¢nosti“ (Eco, 2008).
Zavedenim kategorie kompetenci, resp. klicovych
kompetenci (MSMT, Bil4 kniha, Ramcové vzdéla-
vacl programy 2001-2019; VaSutova, 2007) jsme
sice sledovali zadouci profil absolventd jednot-
livych vzdélavacich instituci, resp. programu, je
vSak otdzkou, zda jsme neupozadili formativni,
kultivacni funkei vzdélavani. Casto vypocitavame,
v kterych gramotnostech mlad4 generace pokul-
hava (porozumeéni textu, ekonomickd, financni,

technickd, ctenarskd apod.) (napr. Altmanova,
2010). Neni to vSak dlsledek nedostatku obecné
gramotnosti, na kterou se ovSem nase vzdélavani
neorientuje?

V poslednich dvaceti letech jsme se vice vénovali
procesudlnim otdzkdm a psychologicko-pedago-
gickym otdzkdm spojenym s ochranou zakd pied
pretéZovanim a frustracemi z u€eni, rovnymi prile-
Zitostmi v pristupu ke vzdélani z hlediska pohlavi
a etnik, dale napf. evalua¢nimi vzorci, technické
podpote vzdélavani apod. Obsahové otazky zsta-
valy v pozadi, tak jak k vychovné vzdélavacimu
procesu pristupuje i pozdni modernita (Skal-
kovd, 2009; Strouhal, 2013). Vysledkem toho je, Ze
napf. na vysokych Skoldch muze ziskat student
dostatek postupovych kreditd, aniz ma splnény
zkousky z fundamentalnich statnicovych pred-
meétd, oborové profilovanych. Jak uvedl opakované
v neddvné dobé ministr skolstvi R. Plaga (viz napf.
Denik, 2019), i jednim z hlavnich dévodd proza-
timnfho odsunuti matematiky z maturitnich zkou-
Sek je nebezpeci velkého netuspéchu studentt.

Bude proto tfeba navratit se k obsahovym otaz-
kam a zabyvat se takovymi teoriemi jako jsou Chlu-
pova teorie zdkladniho uciva (Chlup 1949; 1958;
Parizek, 1977), polytechnickym a také polymétic-
kym vzdélavanim (Semréad a Skrabal, 2017), nebo
Dostalova teorie dvou linii (Dostdl, 1975). Stejné tak
bychom se méli vratit k némeckym teoriim, jako
jsou Klafkiho kategoridlni vzdélani (Klafki, 1967)
a Heimpelova teorie exemplarniho vyucovani,
nebo k americké Brunerové teorii struktur (Bruner,
1965; Skalkovd, 2007, 2009; Singule, 1992).

Podle naSeho ndzoru rezervy naseho vzdélava-
ciho systému spocivaji v prekonani reSeni dil¢ich
otdazek, nastoleni konceptniho systémového
pristupu, kde procesudlni otdzky budou reSeny
v jednoté s otdzkami obsahovymi. Potfebné je
rovnéz, abychom napliiovali zakladn{ pedagogicky
zdkon holisticky, nabadajici nas ke komplexnimu
vychovnému plisobeni.
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Abstrakt

Cielom prispevku je na zaklade analyzy zaverecnych prac z kurzu vysokoskolskej pedagogiky reali-
zovaného na Slovenskej polnohospodarskej univerzite v Nitre (SPU) v rokoch 2018-2019 identifiko-
vat najcastejsie sa vyskytujuce problémy vo vysokoskolskej vyucbe. Na zaklade analyzy su sumari-
zované odporucania a navrhy na realizaciu opatreni, ktoré by mohli zvysit kvalitu vysokoSkolského
vzdeldvania na SPU.
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SELECTED PROBLEMS OF HIGHER
EDUCATION - SUGGESTIONS FOR SOLUTION IN
THE CONTEXT OF ANALYSIS OF THE FINAL THESES
FROM THE HIGHER EDUCATION PEDAGOGY COURSES

Abstract

The aim of the paper is to identify the most common problems in university education based on
the analysis of the final works of the university pedagogy course conducted at the Slovak University
of Agriculture in Nitra (SUA) in 2018-2019. Based on the analysis are summarized recommendations
and proposals for implementing measures that could improve the quality of higher education at SUA.

Keywords: higher education, university teacher, university student
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1. UVOD

Kvalita vysokych §kél a uroven zabezpecovania
ich uloh sa odvija od kvality vysokoSkolskych
ucitelov. Ak poZzadujeme kvalitnych ucitelov, tito
musia mat expertné vedomosti a zruc¢nosti nielen
vo svojom odbore, ale aj v oblasti pedagogickej.
Paradoxne odbornu erudiciu nadobudaju vyso-
kosSkolski ucitelia v dlhodobom procese odbornej
pripravy a dalSieho odborného rastu, avSak peda-
gogické vedomosti a zrucnosti si ¢astokrat rozvi-
jaju iba skusenostnym ucenim a sebavzdeldvanim
(ak vobec). Bohuzial v redlnej pedagogickej praxi
neexistuje priama umera medzi vedeckou - odbor-
nou urovrou a pedagogickym majstrovstvom.

V sucasnosti neexistuje ani kvalifika¢na pozia-
davka na pedagogické vzdelanie vysokoSkolskych
ucitelov (aj ked paradoxne vykonavaju priamu
pedagogicku cCinnost). Pedagogické vzdelanie
nemusi nevyhnutne zarucovat uspech v spros-
tredkovani poznatkov, v oblasti motivacie Studen-
tov a celkovej kvalite edukacného procesu, avsak
dava teoreticky zdklad, ktory ucitelovi ulahci
pedagogicku ¢innost.

Od obdobia stredoveku, kedy wvznikli prvé
univerzity sa vysokoSkolskd vyucba v mnohom
zmenila. Postavenie ucitela stratilo svoju pdvodnu
vylu¢nost, do popredia vstupilo mnoho novych
foriem, metdéd a modernych prostriedkov edukéa-
cle. V sucasnosti medzi zdkladné tradicné formy
vyucby na vysokej Skole patri prednaska, cvicenie,
semindr, konzultdcie, samostatna praca, exkurzie,
prax. K nim pribudaju nové formy, prichadzajuce
spolu so zavddzanim novych technolégii a vyso-
koSkolsky ucitel je dennodenne konfrontovany
s Inovdaciami, permanentnymi spoloCenskymi
zmenami, na ktoré musi reflektovat vo svojej
expertnej ¢innosti a neustale musi rieSit vznikaj-
uce problémy vo svojej ¢innosti.

2. CIELE

Cielom prispevku je popisat sucasnu situdciu
v oblasti pedagogicko-psychologického vzdeldvania
na Slovensku a na zaklade analyzy zaverecnych
prac z kurzu vysokoSkolskej pedagogiky realizo-
vaného na Slovenskej polnohospodérskej univer-
zite v Nitre (SPU) v rokoch 2018-2019 identifikovat
najcastejSie sa vyskytujuce problémy vo vysoko-
Skolskej vyucbe. Dalsim zadmerom je na zaklade
analyzy odporucit ndvrhy na realizaciu opatreni,
ktoré by mohli zvysit kvalitu vysokoSkolského
vzdeldvania na SPU v Nitre.

3. TEORETICKY RAMEC

V 70-tych rokoch 20. storoCia vedenie vtedajsSej
Vysokej $koly polnohospodérskej v Nitre otvorilo
kurzy z vysokoskolskej pedagogiky. Ich ucastnikmi
boli profesori, docenti ale i odborn{ asistenti, ktori
ziskali zdkladné poznatky z tedérie pedagogiky
vysokych §kdl (vysokoSkolskej pedagogiky), aby
tak skvalitnili svoju pedagogicku kompetenciu. Uz
v roku 1964 bola novovzniknutd katedra peda-
gogiky vedenim vysokej $koly poverend umoznit
pedagogickym pracovnikom $koly, sucasne s vedec-
kym rastom, ziskavat potrebné vedomosti v oblasti
pedagogickych disciplin a psycholégie.

Celkove do roku 1974 absolvovalo vysokoSkol-
sku pedagogicku pripravu na katedre 91 pedago-
gov zo vdetkych troch fakult (HrasSka, $., 1989).
V dalSom obdobi vo vyvine vysokoSkolskej peda-
gogiky za pripomenutie stoji obsahovy a organi-
zatny model pedagogického vzdeldvania, ktory bol
v 80. Rokoch projektovany a prakticky realizovany
ako tzv. ,Systém zvySovania pedagogickej kvali-
fikacie vysokoskolskych ucitelov“. Tento systém
bol vo svojej dobe progresivnym pocinom, systém
dal$ieho vzdelavania bol kodifikovany vyhlaskou ¢.
8/1983 Ako povinny pre vsetkych vysokoskolskych
ucitelov (Seben Zatkova, 2014a).

Po spoloCensko-politickych zmenach v r. 1989,
kedy padol povinny systém pedagogicke]j pripravy,
SPU v Nitre, ako jedina na Slovensku, kontinuélne
venuje pozornost pedagogickej priprave svojich
ucitelov. SPU si uchovala unikatne postavenie,
kedZe od tohto obdobia aj napriek nepovinnosti
kurzov sa tieto na Skole nadalej organizovali spra-
vidla v dvojro¢nych cykloch az po sucasnost, ¢o
ilustruje aj Tabulka I.

Do roku 1989 bolo organizovanych 8 kurzov
s poctom absolventov cca 300. Stidium vysoko$kol-
skej pedagogiky sa tak od roku 1964 stalo jednym
zo zékladov zvySovania urovne pedagogického
procesu na vysokej $kole.“ (Kucirkovd, D., 2009).

V roku 1989 v prihovore dekana Prevadz-
kovo-ekonomickej fakulty profesora Valéra Hrmu
nachaddzame zmienku o realizdcii vysokoSkolskej
pedagogiky nasledovne: “Okrem doplnkového
kurzu vysokoSkolskej pedagogiky katedra organi-
zuje v spolupréci s UK Bratislava pre ucitelov VSP
$pecializované Stadium vysokoSkolskej pedago-
giky. Tato forma Studia sa uskutocnuje kazdoro¢ne
a to v podobe vybranych prednaSok na aktudlne
témy z oblasti psycholdgie pedagogiky, socioldgie
a didaktiky odbornych predmetov na Vysokej Skole
polnohospoddrskej v Nitre.” (Hrmo, V., 1989).
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V roku 1994 v suhrnnej sprave o realizacii vzde-
ladvania Katedrou pedagogiky sa dozvedame, Ze
Zaklady pedagogiky vysokych $kdl absolvovalo do
tohto ¢asu 190 vysokoskolskych ucitelov a Specia-
lizované Stadium vysokoSkolskej pedagogiky 160.
(Batorova, Z., 1994) Kurzy vysokoSkolskej peda-
gogiky boli kontinudlne organizované katedrou
kazdy druhy rok pre mladych ucitelov univerzity.

Po roku 1990 dochddza v Skolstve k zdsad-
nym zmendm, so zmenou ideologie prichadza
aj k zmene zavdznosti a obsahového zamerania
vzdelavania vysokoSkolskych ucitelov. Dochadza
k utlmu rozvoja vysokoSkolskej pedagogiky na
Slovensku. ,Po zadniku Katedry pedagogiky vyso-
kych $kdl na UK v Bratislave sa tato disciplina,
takd potrebnd pre rozvijajuce sa vysoké Skoly
v SR prestala na Slovensku rozvijat, ba i pestovat
ako samostatny vedny odbor“ (Ondrejkovic, P,
1998, s. 174). V 90. rokoch sa pedagogické semi-
nare vyskytovali na vysokych $kolach len ojedinele
ako zaujmové a dobrovolné. Az postupom casu
sa zacala znovu objavovat potreba pedagogickej
pripravy zacinajucich vysokoSkolskych ucitelov.

Vysoké Skoly si dnes podla potreby samy orga-
nizuju pedagogické vzdelavanie ako pedagogické
minimum, stanovuju ho aj ako povinnost formou
internych smernic, pripadne ako sucast habilitac-
nych a inaugura¢nych kritéril. Nie vzdy je vSak
obsah a didaktické prevedenie vztahované k vyso-
koskolskej Specifickosti. V sucasnosti mozno sledo-
vat pozitivny trend v snahe zvySovania kvality
edukacného procesu na niektorych slovenskych

univerzitdich a to najmé technického zamera-
nia prostrednictvom pravidelného organizova-
nia kurzov vysokoSkolskej pedagogiky (napr. SPU
v Nitre, STU v Bratislave, TU vo Zvolene, TUKE
v KoSiciach, EU v Bratislave).

V ramci historického vyvinu kurzov boli jednot-
livé kurzy na SPU permanentne inovované, peda-
gogické vzdeldvanie ucitelov tu uz ma svoju
tradiciu. V sucasnosti je kurz akreditovany medzi-
narodnou spolocnostou pre inziniersku pedago-
giku IGIP sidliacou vo Villachu na obdobie rokov
2016-2020. V SR su akreditované tri pracoviska ako
vzdeldvacie centrd pre ,Medzindrodnu inZinier-
sku pedagogiku“ a to Slovenska polnohospodarska
univerzita v Nitre (Centrum pedagogiky a psycho-
logického poradenstva FEM SPU v Nitre), Technicka
univerzita v KoSiciach (Katedra inzinierskej peda-
gogiky TUKE v Kogsiciach) a Dubnicky technolo-
gicky inStitut.

Kvalifika¢ny profil pedagéga — technicky orien-
tovaného odbornika je podla International Society
for Engineering Education (IGIP — Internationale
Gesellschaft fir Ingenieurpddagogik) zaloZeny
na dvoch zakladnych pilieroch: kvalithom odbor-
nom vzdelani primerane doplnenom praktickymi
skusenostami a na kvalifikaénych predpokladoch
ziskanych v rédmci Specidlnej pripravy z oblasti
pedagogiky. Pedagdg- inzinier by mal disponovat
pedagogickymi, socidlnymi, psychologickymi a etic-
kymi schopnostami, dalej didaktickymi, hodnoti-
acimi, organizacnymi a riadiacimi schopnostami,
schopnostou sebareflexie a dalSieho osobnostného

I: Prehlad poctu absolventov kurzov vysokoskolskej pedagogiky na Slovenskej polnohospoddrskej univerzite

Akademicky rok Pocet absolventov kurzu
1970-1972 20
1972-1974 29
1974-1976 18
1976-1978 18
1978-1980 20
1981-1983 22
1983-1985 47
2000-2001 49
2004-2005 37
2006-2007 36
2008-2010 47
2011-2013 49
2013-2015 20
2018-2019 46

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade archivnych dokumentov CPPP FEM.
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rozvoja, ako aj schopnostou primeranej pedago-

gickej komunikécie v praxi. Ciele Medzindrodnej

spolo¢nosti pre inziniersku pedagogiku — (IGIP),

ktoré su rozvijané aj v podmienkach kurzov reali-

zovanych na SPU su nasledovné:

» zdokonalovanie vyucovacich metdd v technic-
kych predmetoch,

 rozvoj kurikula orientovaného na prax, ktoré zod-
povedd potrebam Studentov a zamestnavatelov,

» podporovat vyuzivanie médii v technickej vyucbe,

* integrovat jazyky a humanitné predmety v inZi-
nierskom vzdelavani,

» presadzovat zaradenie nacviku manazérskych
sposobilosti do vzdeldvania inzinierov,

* podporovat povedomie o Zivotnom prostredi
a formovat ekologické uvedomenie,
podporovat rozvoj inzinierskeho vzdelavania

v rozvojovych krajinach (In Seben Zatkova&Cerna-

kova, 2018).

Kurz vysokoskolskej pedagogiky je tradi¢ne
organizovany Centrom pedagogiky a psycholo-
gického poradenstva (predtym Katedrou pedago-
giky a psycholdgie) ako samostatny kurz inzinier-
skej pedagogiky, je realizovany ako interna forma
dalSieho vzdeldvania zamestnancov univerzity
a vedie k ziskaniu vysvedc¢enia o absolvovani kurzu.
Jeho sucasnd organizacia a Studijny plan zodpove-
daju kritéridm IGIP. Od zaciatku realizécie su kurzy
organizované v dvojro¢nych cykloch s dizkou trva-
nia 3 semestre. Posledny kurz bol zahajeny v roku
2018 a ukonceny v mdji 2019. V drioch 13.-14. febru-
ara a 16. maja 2019 sa realizovali zaverecné kolo-
kvidlne skusky Kurzu vysokoSkolskej pedagogiky.
Prace z oblasti vysokoSkolskej pedagogiky obhajo-

II: Struktiira vyskumného stiboru

vali mladi vysokoSkolski ucitelia a doktorandi zo
véetkych 6 fakult SPU pred komisiou pozostavaj-
ucou z prodekanov pre vzdeldvanie jednotlivych
fakult, veducich a zastupcov pracovisk ucastnikov
kurzu, Skolitelov a oponentov zaverecnych prac pod
gesciou prorektora pre vzdeldvanie.

4. METODOLOGIA

V §tudii bola pouzitd kvalitativna a kvantitativna
metodoldgia vyuzivajuca Stadium dokumentov.
Vyuzili sme obsahovu analyzu zaverecnych prac.
Priméarnym zdrojom analyzy bolo 46 zaverecnych
prac z Kurzu vysokoskolskej pedagogiky realizova-
ného v priebehu kalendarnych rokov 2018 — 2019.
Prace vznikli pod gesciou Centra pedagogiky
a psychologického poradenstva FEM SPU. Autormi
préac su vysokoskolski ucitelia a doktorandi zo vset-
kych fakult Slovenskej polnohospodarskej univer-
zity v Nitre.
Stanovili sme nasledovné vyskumné otazky:
» Aké problémy vysokoSkolskej pedagogiky riesili
ucastnici kurzu?
» Aké su vSeobecné zavery a vysledky ucastnikov
kurzu?
» Ktoré odporucania navrhli ucastnici pre skvalit-
nenie vysokoSkolskej vyuchy?

Vyskumny subor tvorilo 46 zdverecnych prac
absolventov kurzu - vysokoSkolskych ucitelov
v pocte 39 a doktorandov v pocte 7, zo vSetkych Sies-
tich fakult Slovenskej polnohospodéarskej univerzity.

Ako sa uvadza v projekte kurzu (2018) ,Cielom
kurzu je poskytnut frekventantom potrebné rele-
vantné a aktudlne informécie a poznatky z oblasti:

Kategoria n %
zeny 29 63

Pohlavie muzi 17 37
spolu 46 100

FAPZ 12 26

FBP 1 2

FEM 18 39

Fakulta FESRR 4 9
FZKI 10 22

TF 1 2
spolu 46 100

Pozn. FAPZ- Fakulta agrobiolégie a potravinovych zdrojov, FBP- Fakulta biotechnolégie a potravinarstva, FEM- Fakulta
ekonomiky a manazmentu, FESRR- Fakulta eurépskych $tudif a regionalneho rozvoja, FZKI — Fakulta zahradnictva

a krajinného inzinierstva, TF- Technicka fakulta
Zdroj: Vlastné spracovanie
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* inzinierskej pedagogiky a vysokoSkolskej pe-
dagogiky,

* psychologie,

* spolocenskych vied- sociologie a sociologie vy-
chovy, etiky;,

» vysokosSkolskej didaktiky,

 aplikdcie modernych vzdeldvacich technologii
a néstrojov disemindcie vzdeldvacieho (odbor-
ného) obsahu.

Obsahové zameranie a vSetky aktivity kurzu by
mali byt ndpomocné pri osvojovani si zrucnosti
v oblasti pedagogickej komunikécie vo vychovno-
-vzdeldvacom procese na vysokej Skole a k celko-
vému zvySovaniu kvality vysokoSkolskej vyucby*“.

Ako vyplyva z Tabulky I vyskumny subor je
charakteristicky prevahou Zien, tento fakt nie je
prekvapujuci, kedZe v Skolstve vSeobecne preva-
Zuje feminizacia. NajpocetnejSiu skupinu suboru
tvorili wucitelia a doktorandi FEM, zrejme aj
z dovodu, Ze samotné pracovisko zabezpecujuce
kurz je sucastou tejto fakulty.

5. VYSLEDKY

Autori préac si vyberali témy zo zoznamu 51 vypisa-
nych tém 6 Skolitelmi, avSak mali moZnost Upravy
vypisanej témy alebo navrhu vlastnej témy po
dohode s vybranym Skolitelom. Pri vybere tém
mozno konStatovat, Zze 29 prac bolo vybranych zo
zoznamu, 12 tém bolo navrhnutych autormi po
dohode so $kolitelom a 5 tém bolo ¢iastocne upra-
venych z vypisaného zoznamu.

I Vyber tém zdverecnych prdc

Kategoéria N %
Témy vybrané zo zoznamu 29 63
Ciasto¢ne upravené témy 5 11
Témy navrhnuté autormi 12 26
Spolu 46 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z vysSie uvedeného vyplyva, Ze autori si vacsi-
nou zvolili z ponukanych tém, Co je pochopitelné,
kedze aj v ramci neformalnych rozhovorov sami
uvadzali, Ze sa nerozumeju do oblasti pedagogiky,
nevedia sa v nej lahko orientovat, vacSinou nemali
zladne predchadzajuce skusenosti s pedagogickym
vzdelavanim, iba 6 ucastnikov kurzu malo pred-
chadzajuce vzdelanie v ramci Dopliiujuceho peda-
gogického Studia.

Z hladiska obsahového zamerania spracovanych
prac ich mozno v zdsade rozdelit do viacerych
tematickych oblasti, ako triediace kritérium sme

zvolili delenie zloZiek systému vyucby na vysokej

$kole, ktoré sme uviedli v publikécii Uvod do vyso-

koskolskej pedagogiky (Seben Zatkovd, 2014) nasle-

dovne:

1) Klucové a odborné kompetencie,

2) Specifické ciele,

3) Zasady vyuchy,

4) Podmienky vyuchy;,

5) Ucitel a studenti,

6) Prostriedky vyucby (Obsah vyucby, Metddy vyuchy,

Formy vyucby, Materidlne prostriedky vyuchy).

Rozdelenie tematickych oblasti prac podla zloziek

systému vysokoSkolskej vyucby vsak rozsahom

neobsiahlo vSetky spracované tematické okruhy,

kedZe sme pri analyze identifikovali aj dalSie témy;,

ktoré mozno oznacit ako témy spadajuce do oblasti:

7) 7.vysokoSkolsky manazment.

Tematicku kategorizaciu zdverecnych prac uvad-
zame v Tabulke IV.

Pri kategorizacii rieSenych tém mozno konSta-
tovat, Ze Ziadnu z prac sme nedokézali jedno-
znacne kategorizovat pod oblast 4 zdsady vyucby.
Na zéklade tohto zistenia nevieme jednoznacne
uviest, ¢i bola v rdmci kurzu dostato¢ne venovana
pozornost pedagogickym zdsadam, alebo ich ucast-
nici aplikuju vo svojej ¢innosti automaticky, a tym
sa Specidlne nevenovali spracovaniu takychto tém.
Na druhej strane vSak mozno konstatovat Ze vo
vSetkych pracach sa oblast zdsad prelinala aj ked
nebola explicitne vyjadrena.

Pri vybere tém ucastnikmi kurzu bol na prvych
troch miestach najvacsi zaujem o témy zaoberajuce
sa osobnostou Studenta, za nimi nasledovali témy
dotykajuce sa kompetencii vo vzdeldvani a vysoko-
Skolsky manazment, z ¢oho moézeme hypoteticky
usudzovat, Ze tieto tematické oblasti su totozné
s problémami, ktoré ucastnici najcastejSie riesia vo
svojej vysokoSkolskej vyucbe.

Na 1. vyskumnu otazku - Aké problémy vysokoskol-
skej pedagogiky riesili ucastnici kurzu? mozno odpo-
vedat, Ze v pracach riesili problematiku zameranu
na rozne faktory dotykajuce sa osobnosti Studenta,
problematiku rozvijania kompetencii vo vysoko-
Skolskom vzdeldvani, problémy spojené s manaz-
mentom vysokoskolskej vyucby, problémy dotykaj-
uce sa osobnosti ucitela a rovnako bola zastupena
problematika metdd vyucby, za nimi sa umiestnili
problémy spojené s obsahom vzdeldvania, formami,
prostriedkami a podmienkami vyucby na vyso-
kej Skole. Tha jeden frekventant rieSil problematiku
napliiiania $pecifickych cielov vyuc¢by. Aviak dovo-
lime sa v zavere uviest, Ze zrejme osobnost Studenta
je problematika, ktord je z pohladu vysokoskolskych
uclitelov najcastejSie rieSend.
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IV: Okruhy riesenych tematickych oblasti

Por. ¢islo Tematicka oblast

Nazov prace

Vysokoskolsky
manazment

Klucové a odborné
kompetencie

Specifické ciele

4 Zasady vyuchy

5 Podmienky vyucby

6 Ucitel a Studenti

Obsah
vyuchy

Metody
Prostriedky VYucby
vyucby

Formy

vyucby

Materialne
prostriedky

vyucby

Hodnotenie kvality vyucby vybraného predmetu (3x).

Vztah Studentov FEM SPU k vybranému predmetu.

Posudzovanie vyuchy na SPU oc¢ami Studentov a ucitelov.

Efektivna komunikacia veducich pedagogickych zamestnancov.
Kreditovy systém Studia a moznosti mobility Studentov v kontexte profi-
lacie Studenta a profilu absolventa FEM SPU.

Vplyv jazykovej pripravy absolventov FEM SPU v Nitre na ich uplatne-
nie v praxi.

Vzdeldvanie k podnikaniu na Slovenskej polnohospoddrskej univerzite
v Nitre.

Uroveri digitalnych kompetencif §tudentov v kontexte kvality vzdelava-
nia: Empirickd $tudia na Fakulte agrobioldgie a potravinovych zdrojov.

Uplatnenie a rozvoj digitdlnych kompetencii a tvorivych zrucnosti Stu-
dentov na predmete ateliér parkovej tvorby.

Formovanie digitadlnych kompetencii pomocou aktivnej podpory nefor-
malneho vzdel4vania.

Ako prostriedok motivécie Studentov na vzdeldvanie a samovzdeldvanie.
Rozvijanie kompetencii Studentov k akademickému pisaniu.

Odbornd prax - prostriedok rozvijania profesijnych kompetencii vyso-
koskolskych Studentov.

Moznosti rozvoja tvorivosti Studentov vo vybranom predmete.

Zivotny $tyl Studentov SPU (2x).
Zdravy zivotny Styl ucitelov SPU.

Osobnost ucitela:

Syndrom vyhorenia v praci vysokoskolskych ucitelov FEM SPU v Nitre.
Osobnost vysokoSkolského ucitela ako motivacny Cinitel k uc¢eniu sa Studentov.
Osobnost ucitela ako Cinitel zvySujuci motivaciu k uceniu sa Studentov FAPZ.
Vyucovaci $tyl vysokoSkolského ucitela.

Komunikacné zrucnosti ucitelov ako efektivny ndstroj vzdeldvania.

Osobnost Studenta:

Vplyv pedagogickej komunikdcie na hodnotovu orientdciu vysokoskol-
ského Studenta.

Ucebné Styly v edukacnom procese vysokej Skoly (2x).

Preferenc¢né ucebné Styly vybranych Studentov na FZKI.

Prdca so Studentmi so $pecidlnymi potrebami vo vyucbe na vysokej Skole.
Faktory vplyvajuce na motivaciu Studentov k Stidiu vybraného predmetu.
Adaptécia Studentov na vysokoskolské Stadium.

Opisovanie - podvadzanie -plagidtorstvo u Studentov SPU ako eticky pro-
blém (2x).

Vztah Studentov k produktom ekologickej rastlinnej vyroby.

Inovdcia obsahu vzdeldvania v predmetoch na SPU.

* Inovécia vyucovacieho procesu pomocou vytvorenia interaktivnej vzor-

kovnice vybranych zdhradnickych druhov.

* Digitalne vzdel4vacie prostredie a vzdeldvaci obsah ako stimuly zaujmu

o Studovany predmet.

Vyuzivanie prvkov problémového vyucovania vo vyucbe predmetu na SPU.
Vyuzitie Projektového vyucovania vo vyucbe predmetov na SPU.
Aplikdcia semindrnych prac vo vyucbe odbornych predmetov.
Moznosti hodnotenia a preverovania vedomosti Studentov SPU.

Motivécia $tudentov k ucasti na sutazi SVOC - jej priprava a realizacia (2x).

* Exkurzie ako prostriedok prepojenia teorie a praxe v predmetoch vy-

ucovanych na Katedre udrzatelného polnohospodéarstva a herboldgie.

* Moznosti vyuZzivanie licencovanych elektronickych zdrojov Studentmi

na FESSR.

* Psychologicko-didaktické aspekty implementacie IKT vo vyucovani.
* Néavrh vyuzitia u¢ebnych pomocok vo vyucbe predmetu Hydromechanika.

10

Spolu

46

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Aké su vSeobecné zavery a vysledky ucastnikov
kurzu?

Odpovede na tuto vyskumnu otazku uvadzame
v nasledujucom texte, avSak z hladiska obmedze-
ného rozsahu Studie, nebolo mozné uviest zavery
vsetkych prac, preto dalej analyzujeme iba prvé
3 tematickeé oblasti:

1) Vysokoskolsky manaZment:

V tejto kategdrii vacSina prac rieSila problém
kvality vysokoSkolskej vyucby. V rdmci hodnote-
nia kvality sa vo vacSine prac (5 pracach) ucastnici
orientovali na Studentské posudzovanie, ktoré je
samozrejme iba jednym zo spdsobov zistovania
kvality vyucby.

* Zozistenivyplyva,Zenielen hodnotenie externych
atributov, ale aj osobnost ucitela a pristup ucitela
k Studentom, su povazované za najvyznamnejsie
ukazovatele Studentského vnimania kvality. Jeden
z najdolezitejSich atributov hodnotenia kvality
vyucby vybraného predmetu je empatia, ochota
a pristup vysokoskolského ucitela k Studentom.
Ak je pristup ucitela pre Studentov nevyhovujuci
a prejavuje nizku ochotu komunikovat so
Studentmi a riesit ich problémy, Studenti hodnotia
celkovu kvalitu vyucby ako nizku a pochybuju aj
o0 odbornosti a kvalifikovanosti ucitela.

* nym zistenim bolo tiez, Ze medzi spokojnostou
Studentov s kvalitou vyucby vybraného pred-
metu a vyslednym hodnotenim z predmetu exis-
tuje stredne silna zavislost.

* Vinej praci sa na zaklade rozhovorov so Studen-
tami zistilo, Ze pre vac¢Sinu respondentov je pod-
statnym znakom kvalitného vyucovania jeho pre-
pojenie s praxou a tiez, aby bola vyucba dobre
materidlne zabezpeCené z hladiska vybavenia
ucebni a dostupnosti u¢ebnych materialov. V te-
jto prdci sa vSak v porovnani s predchadzajucimi
zistilo, Ze az potom nasleduje ucitel, ako faktor
kvality, pricom doéleZita je nie len jeho profesio-
nalita z hladiska odboru ale zhodne s predchad-
zajucimi aj jeho ,Judska“ stranka.

* Vyznam ucitela pri hodnoteni kvality predmetu
sa potvrdil aj v dalSej praci, kde sa zistilo, Ze vy-
brany predmet je u vSetkych Studentov oblubeny
najmé kvoli rovnocennému vztahu ucitel-Stu-
dent, ale aj kvoli zaujimavému ucivu a spésobu
akym ucitel problematiku sprostredkuva. Stu-
dentom najviac vyhovuju monologické metddy
vyucby, avSak absolventi gymndzii na druhom
mieste preferuju aj rozhovory a diskusie, kym
absolventi SOS praktické cvicenia. Statisticky bolo
dokazand iba mierna nepreukaznd zavislost me-
dzi druhom ukoncenej strednej Skoly a pristu-
pom Studentov k Studiu daného predmetu. Sys-

tematickému pravidelnému Studiu sa venuje iba
mald cast Studentov, vacSina Studuje narazovo
pred pisomnymi skuskami alebo az v skuSobnom
obdobi.

Pri hodnoteni iného predmetu, tiez Studenti hod-
notia predmet skor pozitivne, ¢o bolo spojené aj
s pozitivnym hodnotenim pedagoga Studentami,
ale ako negativny faktor Studenti vnimaju zara-
denie predmetu v rozvrhu. V tomto konkrétnom
pripade hodnotili nasadenie predmetu v rozvrhu
0 7.00 hod. rdno ako najvacsi nedostatok pred-
metu.

Okrem Studentského posudzovania kvality vy-
ucby bola v jednej praci rieSend aj problematika
komunikdcie veducich zamestnancov na SPU.
Vyskumnym predpokladom bolo, ze veduct za-
mestnanci povazuju za najvyznamnejst faktor pro-
sperity skoly viziu a stratégiu a dbaju na jej planova-
nie a presadzovanie svojou komunikdciou. Napriek
tomu, Ze vizia a stratégia nebola oznacend ako
najvyznamnejsi faktor, je povazovana vacsinou
respondentov za velmi dolezity faktor. Takmer
90% respondentov uvadza ako velmi ddlezity fak-
tor prosperity Skoly spokojnost Studentov a kva-
litu vzdeldvania. Dalsi predpoklad, Ze Vedici za-
mestnanci povazuju za najdoleZitejsiu osobnostnu
charakteristiku pre efektivnu komunikdciu aserti-
vitu a empatiu — sa nepotvrdil, kedZe podla odpo-
vedi, veduci zamestnanci povazuju za najdolezi-
tejSiu osobnostnu charakteristiku pre efektivnu
komunikdciu spravodlivost (41,18%). Efektivna
komunikdcia je vyznamny faktor pri implementd-
cli a uplatriovani systémov zabezpecenia kvality
a zodpovednosti v pedagogickej komunite - kva-
lita vzdeldvania je pre 88% respondentov, zvySo-
vanie vykonnosti zamestnancov pre 82 % a zis-
kavanie a vzdeldvanie Studentov pre takmer 65
% respondentov prieskumu velmi délezitym fak-
torom prosperity univerzity. Veduci akademick(
zamestnancl venuju najvacsiu pozornost vplyvu ich
komunikdcie na iniciativu zamestnancov. Veduci
zamestnanci rozliSuju silu motivov svojich pod-
riadenych. Podla ich ndzoru, najvyznamnej$im
motivacnym faktorom je finan¢né ohodnotenie
a moznost osobnostného a profesijného rozvoja.
Podla autorky uspesné Skoly su vysledkom préce
veducich zamestnancov, ktori prijimaju zodpo-
vednost za vysledky vzdelavania.

Poslednou pracou v tejto kategorii bola praca za-
merand na analyzu sucasného kreditového sys-
tému, autor na priklade Studijného programu
Ekonomika podniku na 1. a 2. stupni Studia na-
vrhol rozlozenie predmetov pocas jednotlivych
semestrov Studia a rozdelil predmety len na po-
vinné a vyberové. Na zaklade analyzy konstatuje,
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ze predmety, ktoré musi Student absolvovat pocas
$tudia su dané fixne a ponuka povinne volitel-
nych predmetov je obmedzena. Autor navrhuje
stanovit pre kazdy semester Studia rovnaky pocet
predmetov s jednotnym poctom kreditov pre vac-
Siu volnost vo vybere, navrhuje aj medzifakultnu
spolupracu pri pisani zaverecnych prac.
Na zdaklade vysledkov a zaverecnych obhajob au-
torov prac konstatujeme, Ze Studenti neradi po-
skytuju akékolvek informacie tykajuce sa hodno-
tenia kvality vyucby a to akéhokolvek predmetu.
Studenti maju strach aky bud mat ich hodnote-
nie dopad na ich $tudium. Boja sa poskytnut ne-
gativne hodnotenie na ucitelov, s ktorymi sa eSte
pocas Studia stretnu a prave z tohto dovodu mozu
byt zistenia skreslené. Studentov prieskumy také-
hoto druhu zatazuju. Vyjadrili nazor, Ze ,hapriek
tomu, Ze poskytnu informdcie a vyjadria svoj nd-
zor, vyucba sa nezmeni a v konecnom dobsledku sa
ani nedozvedia, ¢i sa vyucha daného predmetu zme-
nila alebo nie“. Problémy s navratnostou dotazni-
kov vSak indikovali aj autori, ktori sa orientovali
na zamestnancov vysokych $kél, k comu bohuzial
musime zaujat kriticky pohlad. Na jednej strane
ziadame od Studentov hodnotenie kvality, ale na
strane druhej im ucitelia nejdu prikladom. Na za-
klade vysledkov je tiez ddlezité pripomenut, Ze pri
hodnoteni kvality vo vSetkych pracach rezonoval
ako vyznamny faktor ucitel, na zdklade ¢oho dalej
mozno zhrnut nasledovné odporucania:

 ZlepSit pristup k Studentom, zavadzat inova-
cie do vyucovacieho procesu a tym sa ho snazit
spravit lepSim a zaujimavejs$im, neustale hod-
notit vyucovaci proces (spatna véazba), motivo-
vat Studentov a zapéajat ich do vyucovacieho
procesu, realizovat tvorivo-humanisticku vy-
ucbu) - zdkladnymi charakteristikami takéhoto
procesu vyuchy je aktivita, samostatnost a tvo-
rivost Studentov.

« Studentom ¢asto chyba tutor, na ktorého by sa
obracali so svojimi problémami a otdzkami,
preto je dolezité kvalitné zabezpecenie funkcie
ro¢nikového ucitela, resp. Studijného poradcu.

 Zaviest povinnost vyplnit dotaznik tykajuci sa
hodnotenia kvality vyucby pre Studentov — je
beZznou praxou v zahranici, Ze tieto dotaz-
niky su pre Studentov obligatérne, na SPU za-
tial nie. Ddlezité je motivovat Studentov k ich
vyplneniu, napr. ¢im skor vyplnia dotazniky
tym skor si moézu vyberat izbu na internate
alebo ¢im skér vyplnia dotaznik tym skor ich
systém pusti prihlasovat sa na skusky. Pre ilu-
straciu uvadzame priklad, kde v konkrétnom
predmete v Skolskom roku 2017/2018 toto hod-
notenie v systéme z 276 Studentov vyplnili iba

2 Studenti. Pocas prieskumu sme sa stretli aj
s takymi Studentami, ktor{ ani len nevedeli, Ze
sa takéto hodnotenie kvality na SPU realizuje
pri kazdom predmete a kazdy rok a dotazniky
videli prvykrat pocas svojho Studia az v 4. resp.
v 5. ro¢niku VS.

« Utitelia by mali spifiat vysoké komunika¢né
a osobnostné predpoklady, viest vysokoSkol-
skych ucitelov k objektivnemu sebahodnoteniu
(Co poméha zlepsit kvalitu vyucovacieho pro-
cesu ale aj jeho riadenie).

» Vzhladom k tomu, Ze ako kritérium hodnotenia
kvality sa objavili poZiadavky prepojenia Studia
S praxou, je dolezité vo vacSej miere prihliadat
na toto kritérium. Vhodné je napr. Castejsie za-
radovanie exkurzif, zavadzanie praktického
skuSania napriklad formou vypracovania pri-
padovej Studie zaloZenej na konkrétnom pro-
bléme z praxe, zvySit mnozstvo praktickych
prikladov na predndaskach, apod.

* Medzi Studentami sa objavili aj navrhy na
zmenu hodnotenia predmetu zo 40% pocas
semestra a 60% skuska na opacny pomer. Za-
vedenim tohto opatrenia by sa zvysila aj mo-
tivacia a aktivita Studentov k Studiu pocas se-
mestra. Okrem iného Studenti hodnotia aj
pisomné skuSanie za stresujuce a ¢asovo limi-
tujuce, preto k navrhom zaradujeme aj zavad-
zat iné formy skuSania a to najméa vo vacsSej mi-
ere ustne skusanie a napriklad aj modernejsie
formy ako skuSanie prostrednictvom internetu
z domova.

¢ Umoznit Studentom flexibilnej$i vyber pred-
metov a volnejsiu tvorbu rozvrhov.

» Na zaver je dolezité uviest, Ze ak je aj kvalita
vyucby hodnotend na primeranej resp. vysokej
urovni, kvalitu je mozné neustdle zvySovat bez
ohladu na jej aktualnu urover.

2) Klucové a odborné kompetencie:

V tejto kategérii sa autori venovali najma
kompetencidm jazykovym a komunika¢nym,
digitdlnym, podnikatelskym, kompetencidm
k akademickému pisaniu a rozvoju profesijnych
kompetencii prostrednictvom odbornej praxe.

* Vysledkom skumania do akej miery vyuzivaju
absolventi FEM cudzie jazyky vo svojej sucasnej
praci v rdmci dotaznikového prieskumu, kto-
rého sa zucastnilo celkovo 200 respondentov
(100 respondentov v roku 2017 a 100 respon-
dentov v roku 2018), bolo potvrdené, Ze vacsina
respondentov vnima narocnost jazykovej pri-
pravy na FEM SPU v Nitre skor priemerne nez
narocne, resp. zZe zatial ¢o 32 % respondentov z
roku 2017 ovlada cudzi jazyk skoér na postacuj-
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ucej a nepostacujucej urovni, az 49 % respon-
dentov z roku 2018 ho ovladda skér na dobrej
urovni, v ¢om mozno sledovat stupajucu ten-
denciu kvality jazykovej pripravy na SPU. 57%
respondentov z roku 2017 a 56 % responden-
tov z roku 2018 uvadza, Ze v ich sucasnom za-
mestnani je potrebné ovladat min. jeden cudzi
jazyk, najcastejSie vyuzivanym cudzim jazykom
v praci absolventov je anglicky jazyk, za ktorym
nasleduje nemcina.

V rdmci rieSenia problematiky digitdlnych kom-
petencii vysledky potvrdzuju, Ze socidlne siete
ako prostriedok informalneho vzdeldvania pon-
ukaju Siroku paletu moznosti podpory vzdelava-
nia na vysokej $kole, Studenti tuto formu pristupu
k informaciam vyuzivaju zatial len okrajovo. So-
cidlne siete pouzivaju dnes uz univerzity bezne
pre svoju propagéaciu, ale v pripade odbornych
stranok a skupin na socidlnych sietach by mohli
Studenti vyrazne hlbsie preniknut do odbornej
problematiky. Z vysledkov vyplyva, Ze Studenti
na socidlnych sietach travia svoj volny cas, preto
je mozné vyuzit siete aj na ziskavanie odbornych
informacii.

Daldia praca tieZ potvrdzuje, Ze $tudenti vyuZzi-
vaju digitdlne technoldgie skor v sukromnej ob-
lasti, chyba im v8ak schopnost prepojit svoje
zrucnosti so Stadiom, resp. uplatnit uroven svo-
jich pouzivatelskych zru¢nosti v rdmci vyucova-
nia. Pri sprostredkovani vzdeldvacieho obsahu
sa vo vysokoskolskej vyucbe pouzivaju digitalne
technoldgie, vacsina ucitelov vyuziva IKT a aj vy-
zaduju od Studentov pracu s elektronickymi in-
formacnymi zdrojmi. Prieskum ale zaroven na-
znacil aj rezervy v tomto smere a bolo by vhodné
realizovat analyzu informacénych listov predme-
tov najma Cast ,odporucana literatura“, tak aby
v tejto Casti boli zastupené aj elektronické in-
formacné zdroje. Je vhodné hladat podnety na
strane Studentov, ktori su vyspeli v oblasti digital-
nych zrucnosti a tak by sa mali ucitelia in§pirovat
pre zmenu v tom ako sa predmet vyucuje.

V ramci problematiky rozvoja podnikatelskych
kompetencii na zaklade interview s podnika-
telmi vysledky poukazuju na fakt, Ze vzdelavanie
je malo prepojené s praxou a ucitelia maju malo
osobnych skusenosti s podnikanim. Studenti rov-
nako konStatuju, Ze Skola ich mdlo pripravila na
podnikanie okrem Studentov odboru uctovnictvo
a auditorstvo. Studenti ekonomického zamerania
povazuju pri podnikani za najvyznamnejSie tzv.
,S0ft skills, na druhej strane Studenti technickej
fakulty tzv. ,hard skills“. Studenti oznacili mieru
vplyvu vyucby na SPU na ich podnikatelsku mo-
tivaciu najcastejSie za ziadnu , minimdalnu alebo

slabu, ¢o sveddi o tom, Ze do buducnosti treba re-
alizovat v tejto oblasti zmeny.

V ramci problematiky kompetencii k akademic-
kému pisaniu mozno konstatovat, ze na VS pri-
chddzaju Studenti s r6znou urovrou tychto kom-
petencii, ale postupom Studentov do wvyssich
ro¢nikov sa zvySuje ich kompetencia v akademic-
kom pisani. Stale vSak existuju Studenti, ktorych
kompetencie nezodpovedaju pozadovanému
stavu a stale existuje vo vyucbe priestor na ich
zlepSenie.

V oblasti rozvoja profesijnych kompetencii
v predmete odbornd prax na FEM, vysledky potvr-
dzuju, Ze 70,6 % z opytanych respondentov malo
predodlu skusenost s predmetom odbornd prax
zo strednej Skoly a to najmé absolventi obchod-
nych akadémii, hotelovych akadémii alebo stred-
nych odbornych §kol s tym rozdielom, Ze niektor{
oproti vysokoSkolskej odbornej praxi svoju prax
absolvovali v Skolskom podniku. 49,6 % Studentov
ma k tomuto predmetu pozitivny vztah a 25,2%
skor pozitivny vztah. Negativne pocity ma z ab-
solvovania praxe priblizne 25%. Odborna prax
by mala byt podla 95,4% respondentov sucas-
tou vsetkych Studijnych programov a 83,6% re-
spondentov je toho nazoru, Ze si v podniku nao-
zaj upevnia teoretické poznatky, ktoré nadobudli
pocas studia. Studenti mali voci realizacii praxe aj
pripomienky: 66 % by prijalo, keby odbornd prax
trvala viac ako 2 tyzdne a podla 75,2% by mala
byt ich praca v spolocnosti finanéne ohodno-
tené. Studijna prirucka a dotaznikovy prieskum
poskytli nasledovné informécie: podla Studijnej
prirucky vydanej na FEM sa odbornd prax ne-
realizuje na vSetkych Studijnych programoch,
v programe Agrarny obchod a marketing, me-
dzi Studentmi prevazuje pozitivny nazor na tento
predmet, realizacia odbornej praxe je prinosna,
nakolko podla Studentov redlne umozni uplatne-
nie ich teoretickych poznatkov v praxi a rozvoj
profesijnych kompetencii a poskytne informacie
o0 tom, ¢i chcu vybranu profesiu vykondvat aj po
vyStudovani vysokej Skoly, Student uplatneni teo-
retické poznatky v praxi tym, Ze jednotlivec bude
pracovat v redlnom uradnom, podnikovom alebo
firemnom prostredi a bude vykondvat pracovné
¢innosti charakteristické pre nimi vybranu profe-
siu. Studenti si myslia, Ze absolvovanie odbornej
praxe bude pre nich aj konkurenc¢nou vyhodou
na trhu préce, kedZe si tuto pracovnu skusenost
budu moct uviest do zivotopisu.

Ktoré odporucania navrhli ucastnici pre skva-
litnenie vysoko$kolskej vyucby? Na zéaklade
analyzy prac sumarizujeme nasledovné odpor-
ucania:
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 Realizovat cielenu analyzu urovne komunikac-
nych a jazykovych zrucnosti nielen Studentov
ale aj ucitelov, co by mohlo viest k zavedeniu
kurzov a roznych foriem vzdeldvania na roz-
voj komunikac¢nych zruc¢nosti podla aktudl-
nych potrieb.

+ Vyucovat formou CastejSej komunikacie, disku-
sie a vyjadrovania vlastnych myslienok na se-
mindroch a cvi¢eniach, zameriavat sa viac na
konverzacie, jazykové cvicenia, aktivne poc-
uvanie a precvicovanie jazyka.

 ZaClenit povinnu vyucbu cudzich jazykov vo
vSetkych Studijnych programoch, vytvorit moz-
nost Studia od uplného zaciato¢nika a nielen
pokrocilé Studium cudzieho jazyka, rozsirit ja-
zykovu pripravu o dalSie semestre Studia, naj-
lepSie pocas celej doby Studia, resp. prihliadat
na individudlne potreby Studentov (vytvarat
menSie Studijné skupiny). V obsahu jazykovej
pripravy je vhodné zameriavat sa skor na vy-
ucbu jazyka suvisiacu s odborom S$tudia nez
vSeobecnu polnohospodéarsku terminolégiu,
vyuzivat praktické ukazky, vzdelavanie jazyka
zdbavnejsou formou pre mladez —filmy, texty,
hudba, prepojenie s potrebami praxe a poten-
cidlnych zamestnavatelov.

« Digitalne kompetencie rozvijat aj konkrétnymi
zadaniami v ramci jednotlivych predmetov vo
vysokoSkolskej vyucbe. Praktické a uchopi-
telné zadanie podporuje tvorivu invenciu $tu-
dentov, mozu si v riom overit svoje digitdlne
softvérové zrucnosti. Viest Studentov k ak-
tivnemu vyhladdvaniu informdalnych zdrojov
Studijnych materidlov, uvadzat priklady vyu-
zivania roznych odbornych diskusnych for na
internete, ako aj informécii o kurzoch, $kole-
niach, ale aj samotnych moznostiach vyuzitia
digitdlnych technoldgii.

¢ Ramcové odporucania na zdklade préace v ob-
lasti podnikatelského vzdeldvania zahfnaju
napriklad roz$irenie ponuky predmetov (napr.
volitelnych), ktoré by vhodnym sp6sobom do-
plnili o rozmer podnikania odborne zamerané
vzdeldvanie vzhladom na to, Ze nemald cast
Studentov po ukonceni Studia planuje podnikat
v oblasti, ktoru Studuje. Vysledky v oblasti pod-
nikatelského vzdeldvania je potrebné zapraco-
vat najma do vyucby predmetov na Katedre
manazmentu, kedZe toto pracovisko zabezpe-
Cuje vyucbu predmetov priamo napojenych na
oblast podnikania. Vzdeldvanie na univerzite
by malo byt zamerané na vychovu samostat-
nych, cielavedomych a motivovanych mladych
ludi, ktori budu schopni po ukoncenti Studia za-
Cat podnikat, pomoéct k tomu mézZu inovativne

vyuCovacie metddy, stdZe, praxe, stretnutia
s lektormi, podnikatelmi.

7 hladiska motivacie Studentov pre zlepSovanie
zruénosti v oblasti akademického pisania od-
porucame okrem formdalneho zhodnotenia spl-
nenia povinnosti - predloZenie pisomnej prace,
motivovat ich alternativnymi sposobmi evalva-
cie ako napriklad bodové hodnotenie a vytvo-
renie systému, kedy by mohli Studenti publiko-
vat verejne svoje prace (napr. blogy, casopisy
a pod.), co mdze v konecnom dosledku zvysit
uroven vSetkych, vratane zaverecnych prac pi-
sanych v akademickom prostredi.

o Zaradit odbornu prax do vdetkych $tudijnych
programov, lepSie Studentov informovat o po-
vinnych a volitelnych predmetoch, predizit
dobu trvania odbornej praxe minimalne na
mesiac, aby mali Studenti skusenosti so vSet-
kymi firemnymi ¢innostami, kedZe sa mnohé
procesy opakuju v mesacnych intervaloch.

3) Specifické ciele:

Do tejto kategorie bola zaradenad iba jedna préaca,
ktora sa venovala moznostiam rozvoja tvorivosti
vo vybranom predmete. Na zéklade vysledkov
autorky mozno konstatovat, Ze ulohou ucitela je
dosledné priprava na vyucovanie a to najma na
jeho planovanie - najma spravne formulovanie
cielov vyucby, ich realizacia a kontrola splnenia
cielov. Ucitel sa stdva manazérom vyucovacieho
procesu tak, aby dokazal naplnit vytyceny ciel.
Ustrednym ¢initelom tvorivého vyucovania je
ucitel, ktory pozné teoriu tvorivosti a didaktické
prostriedky rozvijania tvorivosti a uplatiiuje
ich u $tudentov. Studenti v prieskume popiso-
vali rozne impulzy, ktoré v nich dokaZzu nastar-
tovat tvorivy proces. Rozmanitost popisanych
skutocnosti odrdza ako sme vsetci rozdielni a pre
kazdého je spustacom tvorivého procesu nieco
Uplne iné. Tento fakt utvrdzuje myslienku o indi-
vidudlnom pristupe ku kazdému Studentovi,
¢o moze zvysit nadSenie a pozitivny pristup ku
Stadiu a zaroven lepSiu vykonnost.

6. DISKUSIA

Na zdaklade nasej analyzy zaverecnych prac mézeme
ako najcastejSie problémy vnimané ucitelmi
spomenut viaceré, ktoré sa vo vacsine prekryvaju
s problémami vysokych Skdl na systémovej urovni,
ktoré analyzoval Rddek a kol.(b.r). Pri analyzovani
systému vysokého Skolstva na Slovensku identifi-
kovali problémy pri tychto systémovych prvkoch:
1. VSTUPY ( -vysokoSkolski Studenti, - vysokoskol-
ski pedagogovia, - hodnotenia kvality vysokych
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§kol, - politické strany), 2. PROCES VZDELAVANIA,
3. VYSTUPY (- absolventi vysokych §kol na trhu préce).

Na zaklade ucitelmi vnimanych tazkosti, by
mohol vzniknut dojem, Ze sa s vyucbou na vyso-
kej Skole spajaju samé negativa. Prirodzene to nie
je pravda, tazkosti sa nemusia stat problémom,
pokial sa rieSia. Ak tomu tak nie je a pretrvavaju,
mozu sa stat pre vysokoskolskych ucitelov ubijaj-

uce. Utitelia vSak vo svojich zaverecnych pracach
uvadzali aj mnohé pozitiva, ktoré zaznamenali
v ramci svojich zisteni. Uvedieme najma tie, ktoré
mozu byt indpirativne ako napriklad pozitivne
Studentské hodnotenie pristupu a vztahu ucitelov
k Studentom, pozitivna spatna vazba od Studentov,
ktorym sa vyucovacie jednotky pacili, lebo boli pre
nich dostato¢ne putaveé a pod.

ZAVER

Uspesni absolventi kurzu preukazali schopnost rieSenia vybranych pedagogickych problémov vo
svojej vychovno-vzdelavacej praxi, nastolili mnohé otazky, ktoré si vyZaduju rieSenie na poéde SPU
a vznikli viaceré podnetné ndvrhy a odporucania ich rieSenia. V rdmci obhajob préac rezonovali
najma témy: Zivotny Styl Studentov a ucitelov SPU, jazykova priprava, motivacia Studentov k ucasti
na sutazi SVOC, opisovanie - podvadzanie - plagidtorstvo u $tudentov, adaptacia Studentov na vy-
sokoSkolské Studium, faktory vplyvajuce na motivaciu Studentov k Studiu vybranych predmetov,
hodnotenie kvality vyucby a vztah Studentov k vybranym predmetom, inovécia obsahu vybranych
predmetov, vyuzivanie problémového a projektového vyucovania, syndrom vyhorenia u ucitelov,
vybrané aspekty komunikécie veducich akademickych zamestnancov, pedagogickd komunikacia
a komunikacné zruc¢nosti, praca so Studentami so Specidlnymi potrebami, IKT vo vyucbe a digitalne
kompetencie, osobnost vysoko$kolského ucitela ako motivacny faktor (Seben Zatkoodvd, 2018). V dru-
hom termine prezentécii a obhajob zdvere¢nych prac rezonovali témy dotykajuce sa osobnosti vy-
sokoSkolského ucitela ako motivacného Cinitela, vyucovacich Stylov ale na druhej strane aj témy rie-
Siace problematiku ucebnych Stylov vysokoSkolskych Studentov, rozvoj tvorivosti Studentov, otazky
digitalnych kompetencii Studentov, kompetencii k akademickému pisaniu, ¢i hodnotenie kvality vy-
branych predmetov a posudzovanie vyucby o¢ami Studentov. V rdmci kolokvia sa diskusie orien-
tovali aj na problematiku vybranych foriem vysokoSkolskej vyucby a to konkrétne odbornej praxe
a na problematiku aplikacie semindrnych prac vo vyucbe.

Realizacia kurzov je nanajvys relevantna pre podmienky Slovenskej polnohospodarskej univerzity
iz toho dévodu, Ze SPU je primarne ,neucitelskou“ vysokou $kolou a napriek tomu md dlhoro¢nu tra-
diciu v pedagogickom vzdelavani. SPU kontinudlne od zaloZenia Katedry pedagogiky aZ po dnes re-
alizuje kurzy pre svojich zamestnancov, ma bohaté skusenosti v ich realizacii i v obdobiach kedy sa
vysokoSkolska pedagogika ako vedecka disciplina prestala rozvijat a nevznikali takmer Ziadne publi-
kacné zdroje z tejto oblasti na naSom uzemi a vysokoSkolska pedagogika zazivala obdobie stagnacie.
Poziadavka na pedagogické vzdelanie bola na SPU v minulosti aj su¢astou minimdlnych kritérii na
habilita¢né konanie a konanie na vymenuvanie profesorov na SPU v Nitre platné od 18. 12. 2008: -
kritérium pedagogicka ¢innost - bod f) Pedagogické vzdelanie (zdklady pedagogiky) a platila rovnako
pre internych zamestnancov SPU v Nitre a zamestnancov inych vysokych $kol (Minimadlne kritéria,
Cast I, bod f, 2008). Po zmene habilitacnych kritérii v roku 2014, z ktorych bolo pedagogické vzde-
lanie vynaté, bola otdzna buduca motivacia zamestnancov univerzity k dalSiemu vzdeldvaniu v ob-
lasti pedagogiky a psycholdgie, napriek tomu vsak stdle zaznamendvame zaujem najma zo strany

mladSich kolegov.

Na zaklade naSich skusenosti s realizaciou kurzov do buducnosti povazujeme za nevyhnutné do ob-
sahu implementovat oblasti, ktoré vychadzaju z redlnych potrieb konkrétnej skupiny vysokoskol-
skych ucitelov. Na zéklade pravidelnej evaludcie kvality vyucby kurzov a zistovania edukacnych po-
trieb a problémov, ktoré ucastnici vo vysokoskolskej vyucbhe riesia najcastejsie je dolezité inovovat

obsah a organizaciu pedagogického vzdeldvania.

NaSe prevazne pozitivne skusenosti s realizaciou kurzov na SPU v Nitre podporuju nase presvedce-
nie, Ze tento typ vzdeldvania ma okrem tradicie, najma praktické dévody, pre ktoré by sa mala vyso-

koskolska pedagogika intenzivnejsie rozvijat.

Prispevok vznikol v rdmci projektu KEGA 033SPU-4/2019 ,Inovacny koncept kurikula a metodickd
,e-podpora“ pre pripravu ucitelov profesijnych polnohospoddrskych a potravindrskych predmetov*.
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Abstrakt

Prispévek se zaméruje na analyzu nachylnosti k vyskytu syndromu vyhoteni u student vysokych
Skol, a to s ohledem na typ studia (spoleCenskovédni, technické, umélecké, medicinské a sportovni
obory). Vysokéa mira stresu a ndsledné vznikajici syndrom vyhoteni stoji za naristem zdravotnich
(psychosomatickych) obtizi mladych studujicich a je ¢astou pri¢inou predc¢asného ukoncovani stu-
dia. K ziskani dat byl pouzity standardizovany Inventar projevii syndromu vyhoteni, ktery sleduje
projevy syndromu vyhoreni ve Ctyrech zadkladnich rovinach — rozumové, emociondlni, télesné a so-
cialni. Data byla ziskana mezi studenty vysokych $kol v Ceské republice, celkovy pocet respondenttl
¢inil 1106 studentt (s relativné vyvazenym rozdélenim v jednotlivych typech studia). Oproti oceka-
vani z vysledkt vyplynulo, Ze ve vSech sledovanych rovinach jsou nejvice ohrozeni studenti technic-
kych obort, zatimco studenti biomedicinskych oborl pres jednoznac¢nou nejvyssi naroc¢nost studia
patii mezi studenty nejméne ohrozené vznikem syndromu vyhoteni.

Kli¢ové slova: Syndrom vyhoteni, stres, studujici vysokych $kol, typ studia

ANALYSIS OF THE PREDISPOSITION OF
UNIVERSITY STUDENTS TO THE OCCURRENCE
OF BURNOUT SYNDROME

Abstract

The contribution focuses on the analysis of the predisposition to the occurrence of burnout syndrome
in university students, with regard to the type of studies (humanistic, technical, artistic, medical and
sports fields). The high level of stress resulting in the emergence of burnout syndrome has an impact
on the increase of the health (psychosomatic) difficulties of young students and is a frequent cause
of school leaving too early. To obtain data, a standardized Burnout Syndrome Inventory was used
to monitor the burnout syndrome in four basic levels - intellectual, emotional, physical and social.
Data were collected among university students in the Czech Republic, with a total of 1106 students
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(with a balanced distribution in each type of study). Unlike to the expectations, students of technical
disciplines are most at risk in all monitored levels, while students of biomedical disciplines, despite
significantly the highest demands of their studies, are among the least vulnerable to the burnout.

Keywords: burnout syndrom, stress, university students, type of study

1. UVOD

Termin ,vyhoreni“ pro psychicky stav ¢i proces
poprvé pouzili v poloviné 70. let 20. stoleti Herbert
Freudenberg a Christina Maslach, oba se i dale
tématice hloubéji vénovali (napf. Maslach,Schau-
feli, Leiter, 2001, Maslach, Leiter, Schaufeli, 2008).

Jak sama Maslachovad syndrom vyhoreni defi-
nuje, jednd se o syndrom emocniho vycCerpani
a cynismu, ke kterému dochdzi casto u jedinct,
kteri pracuji s lidmi. Klicovym aspektem syndromu
vyhoreni je zvySeni pocitu emocniho vycerpani
(Maslach, Jackson, 1981).

Metaforické oznaceni syndromu vyhofeni zpro-
sttedkovava vyhasnuti vnitiniho zdroje energie
— ohné zivota. Dokud oher hoti, je ¢lovék v rovno-
vaze. Ohen zahtivd dlm, tj. naseho ducha, nase
télo, nasi dusi. Hori-li prilis silngé, vse spéli a ddm
shofi. Hori-li zase prili§ slabé, jen doutnd, dosta-
tecné nas nezahieje a ddm vychladne. Dlsledkem
obou extrém? je vyhasnuti nasi aktivity, zajmu
a angazovanosti. Mlzeme Tict, Ze se ¢lovék prestal
pohybovat v plvodni rovnovaze mezi napétim
a uvolnénim. Spotrebuje se vice energie, nez se
doplni a clovék tak prekracuje své hranice fyzic-
kych a psychickych moznosti (Svingalové, 2006).

V  Ceskych odbornych zdrojich je burnout
syndrom definovan rtzné, nejcastéji se omezuje
na popis jeho projevl a priznakd.

V pedagogickém slovniku (Prticha, Walterova,
Mare$, 1995) najdeme charakteristiku burnout
efektu jako vycCerpani fyzickych a psychickych
sil, ztrdtu zdjmu o préci, erozi profesiondlnich
postojt, které se projevuji predevsim u pomahaji-
cich profesi, jako je socialni pracovnik, poradce ¢i
pedagog.

Motivace

(Usili)

Expekiance
(Ocekavani)

Dle Honzéaka (Honzék, Novotnd, 1999) se jedna
o d@sledek nerovnovahy mezi emocni investici
jedince a ziskem, ktery se mu vraci v podobé
kladnych podnétli, uznani a pocitu uspésnosti.
Tuto definici bychom mohli dat do souvislosti
s Vroomovou expektacni teorii, Vychdzi z pred-
pokladu, Ze silu motivu ovliviiuje mira oceka-
vani, Ze dosazeni cile je redlné - dosazitelné.
Podstatnym faktorem je zde pritazlivost samot-
ného cile pro jednotlivce.

Prestoze syndrom vyhofeni mulZeme najit
u kazdého clovéka, jeho vyskyt je typicky pro
konkrétni povolani, zejména v oblasti poméha-
jicich profesi, kam zafazujeme zejména lékare
a ucitele. Presto se v poslednich letech setkavame
s pojmem syndrom vyhoreni i v souvislosti s rodi-
Covstvim (blize napf. diplomova prace Simony
Necidové, 2018) ¢i studujicich vysoké Skoly (viz
predkladany projekt studentd magisterského
studia VSTVS PALESTRA v ramci interniho student-
ského grantového ukolu SV/II/2).

Jako zékladni vychodisko tohoto ptispévku mize
poslouzit definice Krivohlavého (1998): ,Vyho-
reni je stav Cloveka, ktery se podoba vysychani
prament ¢i vybijeni baterie. Stejné jako stres ani
burnout neni mimo nas, ale v nds. Nezndme ho,
dokud se v nas nezabydli.“

Toto vyhoteni je d@sledkem nepfriméreného
plsobeni stresu, proto je vhodné zaméfit pozor-
nost rovnéz na zakladni stresory v Zivoté vysoko-
skolskych studentti.

2. CiLE

Cilem vyzkumného Setfeni je analyzovat miru
nachylnosti ke stresu a vzniku syndromu vyhoreni

Valence

cile
(Hodnota)

1: Vroomova expektacni teorie
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u studentd vysokych $kol a ndsledné porovnat, ve
kterém studijnim zameéreni se nachdazeji studenti
s nejvyssi mirou ohrozeni.

Dil¢imi cili je zaroven analyza jednotlivych rovin,
v nichz se stres promitd nejvyraznéji a hodnoceni
trendu rozdilu v odpovédich mezi skupinami.

Tato zjiSténi lze povazovat za zdkladni vycho-
diska pri planovani preventivnich projektd pro
studenty vysokych Skol ¢i sprdvné nasmérovani
preventivné edukacnich aktivit vysokoSkolskych
poradenskych center (blize napf. Svamberk Saue-
rova, 2017, 2019).

2.1 Vyzkumné otazky

Hlavnimi vyzkumnymi otdzkami byly:

o Kteri studenti (kterého studijniho zaméreni) jsou
nejvice nachylni ke stresu a syndromu vyhoreni?

* Ve které roviné dosahuji studenti nejvyssi na-
chylnosti (nejvyssich hodnot) obecné?

o Lze statisticky prokdzat néjaky trend rozdilu
mezi sledovanymi skupinami?

Pro zodpovézeni otazek je pouzita analyza rela-
tivnich Cetnosti a grafického vyjadreni pro prezen-
taci ziskanych dat. Pro hodnoceni trendu rozdilu
u transformovanych dat byl pouzit model jedno-
faktorové analyzy rozptylu (ANOVA) nasledo-
vany vicendsobnym porovnavanim s Bonferro-
niho korekci na multiplicitu na hladiné statistické
vyznamnosti P= 0,05.

3. PRICINY STRESU U STUDENTU
VYSOKYCH SKOL

Pri¢in stresu mtze byt celd rada. Nékteré jsou
zcela individudlni, jiné spiSe charakteru instituci-
ondlntiho ¢i spolec¢enského. S ohledem na hledani
riznych zplsobll prevence dusSevniho zdravi je
vhodné si jednotlivé pric¢iny stresu u studentd
vysokych $kol konkretizovat.

3.1 Individudalni psychické pri¢iny

Celou radu myslenkovych a pocitovych vzord,
které vyvolavaji stres, si ¢lovék osvojil béhem
détstvi ve své rodiné. Bud je zazil u svych rodic¢t
(ptsobeni modelu) nebo je musel rozvinout, aby
mohl v rodiné psychicky a fyzicky prezit. Z psycho-
logického pohledu jsou pri vyzkumu stresu rozli-

Sovany osobnosti s re-aktivnim nebo pro-aktivnim
zivotnim postojem.

Lidé se zakladnim re-aktivnim postojem jsou
podstatné nachylnéjsi ke stresu a jsou pro né
charakteristické nasledujici zplisoby chovani - citi
se byt pasivné vystavovani udalostem ve svém
Zivoté, pripadaji si jako ridic¢, ktery neumi ridit auto-
mobil, svoji vlastni zodpovédnost prenaseji na jiné
0soby nebo instituce - napr. své neuspéchy predna-
Seji studenti na ucitele, rodice, vini za sv{ij neuspéch
cely Skolsky systém (Hennig, Keller, 1996).

Proaktivni lidé se vyznacuji tim, ze se orientuji
spiSe na pritomnost a budoucnost nez na jiz prozité
udalosti. Prejimaji odpovédnost za sebe sama,
k problémlm pristupuji angazované, chapou je
jako vyzvu pro svij rozvoj, pokouseji se je ovlivnit,
popripadeé vyresit (Hennig, Keller, 1996)".

Zakonitosti lidského vnimani urcité situace nebo
vzpominani na ni (interpretace a hodnoceni této
interpretace) a jimi vyvolané duSevni a fyzické
pocity a zplsoby chovani, mohou vést jak k pozi-
tivnimu tak k negativnimu mysleni. Nem@zZeme
samozfejmé nijak ovlivnit rtzné Zivotni udalosti,
ale mame vliv na to, jak o téchto uddalostech uvazu-
jeme a jak s nimi zachazime.

Studenti, kter'l trpi pocity nesmyslnosti a marnosti
ze svého studia, nenachazi v ném uspokojeni, se
ocitaji v zaCarovaném kruhu a velmi casto u nich
dochdzi k tzv. prokrastinaci (oddalovani plnéni
svych povinnosti). Studium pro né ztraci smysl a na
zvlddnuti kazdodennich povinnosti musi vynaloZit
mnohem vice energie neZ ostatni, coz plisob{ velmi
demotivacné. Dlsledkem tohoto stavu je narust
negativnich reakci ze socidlntho okoli (nespoko-
jeni ucitelé zkousejici ,nepripraveného“studenta,
rodiCe, pratelé). To vSe ve vzajemnych souvislos-
tech pak vede i ke vzniku syndromu vyhoreni
(bliZe Hennig, Keller, 1996).

Mrwe

3.2 Individudlni fyzické priciny

Télesné priciny stresu a nasledny vznik syndromu
vyhoteni mtze ¢lovék ovlivnit htite, nez psychické
priciny.

Fyzickymi pricinami jsou nejcastéji nezdravy
zplsob Zivota a snaha odstranit plsobeni
stresovych situaci za pomoci nevhodnych
zpusobl — napiiklad alkoholu, nadmérné konzu-
mace jidla, uzivani 16k, kouteni ¢i dalsich patolo-
gickych zptsobl chovani.

1 Do urcité miry by mohlo byt zajimavé analyzovat vyskyt téchto proaktivnich typli studentd na jednotlivych vyso-
kych Skolach v souvislosti se sledovanim odolnosti ke stresu a syndromu vyhoreni. Timto Setfenim se hodlaji studenti

zabyvat v dal$im semestralnim projektu.
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3.3 Institucionalni pric¢iny

Stres cCasto neni nasledkem individudlnich ¢i
mezilidskych problémd, ale vyplyva z nedostatkl
v Fizeni a strukture spolecenskych instituci a orga-
nizaci. Negativni vliv prostfedi vysokych $kol lze
vystopovat jiz z jeho charakteristiky jako konkrét-
niho pracovisté:

* nedostate¢né prostory;

 Spatné osvétleni;

¢ tlak na vykon (mentdlni, fyzicky);

* nedostatecné moderni technologie pouzivané ve
Vyuce;

o zkostnatély“ vyukovy systém nékterych profe-
sorl a docentd;

* Nedostatecné ergonomicky upravené ucebny
(jen zidle bez stol);

* Omezend pracovni doba studijniho oddéleni, se-
kretariatt kateder;

* Nedodrzovani konzulta¢nich hodin vyucujicimi;

* Nedostatecnd pruznost v mailové komunikaci ze
strany vyucujicich;

* Doporucovani nedostupné literatury, Ipéni jen na
literature, jejichz autorem je vyucujici;

o Tlak nékterych vyucujicich na memorovani stu-
dijni latky bez porozuméni, bez podpory ke kri-
tickému mysleni, negativni vnimani{ snahy stu-
denta o diskusi;

+ Spatné fungujici (resp. obéas nefungujici)
informacni systémy $kol (prihlasovani do semestrd,
zapisy predmétd, prihlasovani na zkousky);

» Nedostatecnd propojenost obsahli vyuky s potie-
bami praxe;

+ Spatny vybér oboru ze strany studenta (viz
Setfeni Eurostudent — FiSer, Vltavska a kol., 2016;
Svamberk Sauerova, 2017);

» Vyuzivani studentll akademickymi pracovniky
pri sbirdni dat a pri plnéni povinné publikacni
¢innosti (prisvojovani si autorstvi téchto praci —
bliZe FiSer, Vltavska a kol., 2016);

* Nova akredita¢ni fizeni, jimiz vysoké Skoly od
roku 2018 prochézeji a které mohou ovlivnit
moznost studentl dostudovat nebo studovat za-
mysSlené obory (jak na urovni bakalarského, tak
i magisterského ¢i doktorandského studia).

3.4 Spolecenské priciny

Skola neni odtrzena od spolecnosti, tedy se do ni
velmi intenzivné promitd aktudlni spolecenské
déni i ndzory. Na spolecenskou odpovédnost (tzv.
treti roli vysokych $kol) se tak klade v posledni
dobé velky dlraz, vysoké skoly se podileji na spole-
Cenském déni, zastupci vysokych kol se podileji
na spoleCensky prospésnych aktivitach a klade se

rovnéz dlraz na uzkou spolupraci tercidrni sféry
se sférou komercni.

7 tohoto hlediska je vSak nutné si uvédomit,
nakolik vysoké Skoly mohou pruzné reagovat na
spoleCenskou poptavku trhu, budeme-li uvazovat
dosud obvykly zptsob akreditacnich tizeni, ktery
byl doposud velmi zdlouhavy. Lze ocekavat, zZe
novy systém, zaloZeny na instituciondlnich akredi-
tacich, umozni vysokym $koldm pruznéji na aktu-
alni poptavku trhu a spoleCenské potieby reagovat.

4. METODOLOGIE

V uvodni casti prispévku byla vénovdna pozor-
nost vymezeni zékladnich pojm@ s prihlédnutim
k populaci vysokoskolskych studentli a souvislos-
tem, které mezi témito jevy lze zachytit.

Vychodiskem projektu je vyrazny néartst psycho-
somatickych a psychickych obtizi u studentd vyso-
kych $kol (vysledky statistik jednotlivych poraden-
skych center vysokych $kol, vysledky prizkumi
zaméfenych na mapovani psychosomatickych
obtiZi u vysokoskolskych student®), vysoka ,amrt-
nost a fluktuace studentd po prvnim rocniku
studia, ¢asto prezentovana demotivace studentl na
akademickych sendtech, ve vyuce, v pravidelnych
evaluacich (napr. Setreni Eurostudent - FiSer, Vltav-
skd a kol,, 2016; statistickd data Rady vysokych kol
2016-2019, vyrocni zpravy vysokych skol).

Druhym, nezanedbatelnym vychodiskem, je
studijni zaméreni studentt VSTVS PALESTRA, a to
do oblasti wellness, v jehoZ ramci se primarné
zaméruje pozornost na sledovani a podporu zdra-
vého zivotniho stylu r@znych cilovych skupin.
Chceme-li podporovat zdravy Zivotni styl studentt
vysokych $kol, je vhodné uvazovat plsobeni
vrstevnického tutora, podporujiciho druhého
jedince s obdobnymi socidlnimi parametry, k reali-
zacli zdravého zivotniho stylu. Volba vhodnych stra-
tegii a osvojeni si primérenych nastroji k prevenci
stresu jsou dilezité jak pro samotny pribéh studia,
tak i nasledné jako prevence syndromu vyhoreni
v budoucim profesnim Zivote.

4.1 Metody ziskani a zpracovani dat

Prizkum byl provaddén za pomoci Inventare
projevil syndromu vyhoteni (To$ner, ToSenrova,
2002), ktery je z dostupnych metod pro ucely
Setfeni nejvhodneéjsi — poskytuje informace o dané
0sobé ve Ctyrech zakladnich rovinach (bliZe popis
metody sbhéru dat dale).

Zakladni zpracovani je provedené s pomoci
procentudlniho vyjadreni, pro statistické zpra-
covani dat bylo pouZito modelu jednofaktorové
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analyzy rozptylu (ANOVA) nasledovaného vicena-
sobnym porovnavanim s Bonferroniho korekci na
multiplicitu.

Na zdakladé vyhodnoceni ziskanych dat bude
mozné stanovit, ktefi studenti (kterého studij-
niho zaméreni) vykazuji nejvys$si nachylnost ke
vzniku syndromu vyhoreni, a to jak v komplex-
nim hodnoceni, tak v jednotlivych sledovanych
rovinach - rozumové, emocialni, télesné a socialni.
S ohledem na podrobnéjsi analyzu problémovych
oblasti (oblasti, v nichZ studenti pocituji zadvaz-
néjsi nedostatky), je mozné pro konkrétni obory
nabidnout co nejpresnéji pripravené programy
prevence. Tématu prevence vzniku a rozvoje
syndromu vyhoteni u studentl vysokych skol se
autorka podrobné vénuje v jiném prispévku.

4.2 Cilova skupina

Cilovou skupinou byli studujici vysokych $kol, a
to s riznym studijnim zamétenim, které bylo pro
rozdéleno do péti zakladnich oblasti:

» biomedicinské zaméreni;

* spoleCenskovédni;

e technické;

* sportovni;

o umeélecké.

Studijni zamétreni obsahuje rtizné obory, z meto-
dologického hlediska je nutné upozornit, ze Slo
0 zdmérny vybér konkrétnich obori, snahou
vyzkumného tymu bylo zaradit do prizkumu
vice studijnich oborG v rdmci jednotlivych
zaméreni, presto nelze vysledky uvaZzovat jako
komplexni (kazdy obor ma sva vlastni specifika),
spiSe je vhodné ziskana data nahliZet jako cestu,
jak lze v jednotlivych oborech u dané skupiny
studentli diagnostikovat miru stresu a nachyl-
nost k syndromu vyhoreni a jakd preventivni
opatfeni — preventivné edukacni programy - lze
v jednotlivych pripadech realizovat.

I: Pocty studentl

Pro zachovani metodologické korektnosti jsou
nize uvedené konkrétni obory (nebo fakulty), které
byly viazeny do jednotlivych studijnich zaméreni:
* biomedicinské zameéreni (fyzioterapeut, vseo-

becné 1ékarstvi, zachranar),

* spolecenskovédni (ekonomika rizeni, pravo, poli-
tologie, pedagogika, historie)

« technické (CVUT strojni, Architektura)

* sportovni (FTVS, UPOL, TU Liberec)

» umélecké (Grafika - AVU, DAMU)

4.3 Design vyzkumného Setfeni — plan,
vyzkumny soubor, organizace a metody
vyzkumu

Prlzkum probéhl v mésicich Tijen — prosinec
2017 ve stanovenych cilovych skupinach (studij-
nich oborech), vybér respondentd byl limito-
van moznostmi tymu, ktery data sbiral. Variabi-
lita vzorku byla zajiSténa sestavenim neékolika
vyzkumnych tymu (celkem 5), z nichz kazdy ¢len
meél na starosti shér dat v prislusném studijnim
zaméren{ — ale jiny obor a jina Skola (stejného
zameéreni). Touto kombinaci bylo mozné minima-
lizovat dopad zdmérného vybéru respondentl
z jedné konkrétni Skoly.

Nésledovalo zaznamenani dat do tabulky
a grafické zpracovani ziskanych dat za pomoci soft-
waru MS Excel.

Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvorilo celkem 1106 respondentd,
nize v tabulce ¢ 1 je uveden pocet respondentd
v jednotlivych studijnich zameéfenich. Rozdilné
pocty studentl jsou dany moznostmi tymu a
celkovym poctem studujicich tyto obory, hodno-
cen{ vysledkdl rozdilné pocty neovliviiuji, nebot se
vychdzi z analyzy relativnich cetnosti hodnoceni
kazdé osobnostni roviny a celkového stavu studenta
—resp. uvedena je primeérna hodnota, které studenti
v jednotlivych rovinach a celkem dosahli.

Obor

Pocet respondent

Spolecenskovédni obory
Sportovni obory
Umeélecké obory
Technické obory
Biomedicinské obory

Celkem

334
153
118
238
263
1106

Popis metody sbéru dat

Pro ziskani dat byl pouzit standardizovany Inventar projevil syndromu vyhoteni (Tosner, ToSnerova, 2002).



Markéta Svamberk Sauerovd 218

Respondenti hodnoti 24 vyrokl na $kale 0-4,
pricemz: 0 — nikdy, 1 — zridka, 2 — nékdy, 3 -
casto, 4 — vzdy. Co se tyka jednotlivych vyrokd,
zahrnuji v sobé rovinu rozumovou, emocio-
nalni, télesnou a socidlni. Souctem téchto Ctyr
rovin je zjiStovana mira nachylnosti ke stresu a
syndromu vyhofreni. Maximdalni hodnota celko-
vého souctu je 96, minimdalni je 0. V jednotli-
vych rovindch mutze byt nejvyssi hodnota na
urovni 24, nejnizsi opét 0.

Test je urCen pro orientacni zjisténi, ve kterych
slozkach osobnosti neni néco ,v poradku“ a ma
slouzit jako podnét k analyze vlastniho Zivotniho
stylu a zpusobech vyporddavani se s problémy
a naro¢nymi Zivotnimi situacemi. Vyssi hodnoty
se tedy uvazuji jako varovny signdl pro daného
jednotlivce, ukazuji moznou miru ohroZeni stre-
sem v uvedenych rovindch a mohou tak velmi
dobre slouzit jako vychodisko preventivnich
programt.

Pro ucely hodnoceni vysledkd v tomto projektu
a pro dals{ zpracovani dat byla stanovena hranice
12 bodd v kazdé kategorii, pokud jednotlivec
dosahl vice nez 12 bodd, je vhodna podrobna
analyza jeho vysledkll (samozfejmé je nutné
uvazovat rozdil ve vysledcich typu 4+2+2+2+1+1
a 3+3+3+3+0+0). Pokud dosahl jedinec v nékteré
z kategorii vice nez 15 bodd, byl zatazen do
skupiny s vyS$3i mirou stresu a ohrozenim vzniku
syndromu vyhofeni — tomuto hodnoceni je vSak
vénovana podrobnéji pozornost v pripravované
publikaci Svamberk Sauerovéa, 2019/2020).

5. VYSLEDKY

V ramci Setfeni bylo ziskdno celkem 26 544 dat,
na jejichz zakladé jsou zavéry stanoveny. Ziskana

data byla zpracovana v programu MS Excel, kde
je mozné data dle potieby (stanovenych otdzek)
rizné filtrovat.

5.1 Biomedicinské studijni zaméreni

Podivdme-li se na primérné hodnoty v jednot-
livych osobnostnich rovinach (Obr. 2), vykazuji
osloveni studujici biomedicinského zaméreni
velmi nizkou miru stresu a nachylnosti ke vzniku
syndromu vyhoreni. Mirné vyssi hodnotu dosahuji
v oblasti emocionalni a té€lesné, ale mira hodnot je
nizka a neptisobi jako varovny signdl.

Obecné se studium na biomedicinskych oborech
povazuje 8jsi, pritom vysledky
studentll patii mezi ,nejlepsi“. Urcitym faktorem
ovliviiujicim pozitivné ziskané vysledky muze
byt vysokd spolecenska prestiz (tedy ptisobi jako
vyznamny motivator), dale velmi casté osobnostni
zaméfeni na dany obor (studujici téchto obort
maji vétSinou jasnou predstavu o oboru a zajem,
ktery musi prokazat v naroéném prijimacim
rizeni). Studijni skupiny nebyvaji veliké, je zde tedy
prostor pro navazani vhodnych socidlnich vazeb
(oproti napf. studujicim pravo). Zadsadnim fakto-
rem, ktery mize vysledky ovlivnit, byva péce, ktera
je studentlim vénovéana v jednotlivych seminéatich,
studujici jsou s ohledem na své budouci profesni
orientaci jiz v ramci studia seznamovani s tech-
nikami zvladani stresu, s rlznymi kazuistickymi
seminari apod.

Na konferencich Asociace vysokoSkolskych pora-
denskych psychologl jsou casto prezentovany
programy, které jsou studentdm biomedicinskych
zaméren{ nabizeny (konkrétné program podpory
zdravi a snizeni zavislosti na koureni pro studenty
LF UK - MUDr. Dagmar Schneidrové, CSc.).

Obor biomedicinsky s primérnymi hodnotami rovin

Biomedicinské obory

H Rozumova M Emociondini

MTélesnd I Socialni

2: Biomedicinské obory
Zdroj: vlastni
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Rada vysokych $kol nabizi studentiim velmi
kvalitni sluzby — pro studenty téchto oborli na
Univerzité Karlové jsou nabizeny kromé béznych
sluzeb kariérniho poradenstvi i sluzby psychologické
a adiktologické poradny, jsou nabizeny ale i sluzby
Akademické farnosti. Vyuzivani sluzeb jednotli-
vych stfedisek mlzZe byt centrem zajmu navazuji-
ctho Setfeni v rdmci dal$iho planovaného interniho
studentského projektu.

Budeme-li uvazovat, Ze studenti tohoto studij-
niho zaméreni maji mirné zvysSené vysledky
Vv roviné rozumoveé a télesné, je vhodné doporucit
vyuziti vhodnych pohybovych aktivit (pro jejich
ucinek antistresovy, antidepresivni a anxioly-
ticky — srov. Stackeové, 2013, Svamberk Sauerové,
2018) a vhodné techniky mentalni relaxace s diira-
zem na dobré osvojeni si dovednosti time-manage-
mentu. Vhodné jsou pro studujici s témito obtizemi
rovnéz techniky koucinku/autokoucinku.

5.2 Technické studijni zaméreni

Studenti technického zaméfeni se prizkumu
zUcastnilo celkem 238. Primérné tito studenti
dosahuji nejvys$siho zatiZeni ve vSech sledova-
nych oblastech, nejvyraznéjsitho rozdilu dosahuji
v oblasti emocionalni a socialni (Obr. 3).

Celkové studenti vykazuji mirné vyssi hodnoty
ve sledovanych ukazatelich oproti responden-
tim z jinych skupin. S varovnym signdlem jsme
se u této studijni skupiny setkali u témér pétiny
studentd.

Budeme-li hledat faktory, které mohou ovlivriovat
ziskané vysledky, uvazujme jako zdkladni zejména

typ osobnosti studenta technického oboru. Byvaji
to Castéji introverti, bez prvopldnové tendence
pracovat s jinymi lidmi, s technickym mysSlenim.
charakteru, 1épe podavaji vykon v neverbdlnich
testech, mivaji vybornou prostorovou predstavi-
vost, ale Castéji zde nachazime nizsi socidlni doved-
nosti?2. Diky tomuto osobnostnimu ladéni mohou
byt studujici technickych obor@ oproti ostatnim
v nevyhodé, protoze primarné nevoli zakladni
techniky redukce stresu, a tim jsou intenzivni soci-
alni vazby, mivaji odtazity vztah k riznym psycho-
socialnim technikdm, ¢astéji mivaji obtiZe s osvoje-
nim si latky zaloZené prevazné na slovnim obsahu.
Pro tyto studenty je vhodné doporucit celkovou
zménu dosavadniho zivotniho stylu, se zaclené-
nim pohybovych aktivit do pravidelného rezimu,
vhodnou upravu jidelnicku a provozovani obli-
bené aktivity (mimo pocitace) na principu flow
(vnoreni se do aktivity vedouci k emoc¢nimu uvol-
néni). Pasobeni na emociondlni rovinu osobnosti
je u této skupiny respondentt klicové, pres emocni
vyladéni se da o¢ekavat i vyladéni socidlni.

5.3 Spolecenskovédni zaméreni

V této skupiné bylo celkem 334 respondentd, tedy
nejvice, dand skupina zahrnovala také nejvice
riznych obort. Z nize uvedeného grafu na Obr. 4
je patrné, Ze studenti primérné nedosahuji ani
polovi¢nich hodnot maxima v jednotlivych rovi-
nach (spise tretinovych hodnot), rovina emocio-
nalni a télesnd je opét, jako u predeslych skupin,
oproti rozumové a socidlni zvySena.

Obor technicky s primérnymi hodnotami rovin

O kN W R O N L WO

Technické obory

H Rozumovéa M Emocionalni
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3: Obrdzek 3 Technické obory
Zdroj: vlastni

2 Autorka vychézi z mnohaleté vlastni zkuSenosti z analyzy vysledki diagnostickych néstroj pti poradenstvi pti volbé

povolani.
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I zde je vhodné se zamyslet na faktory, které dané
vysledky mohou ovlivnit. Do vybéru byli zarazeni
zejména studenti obor® patficich castéji do tzv.
kategorie poméahajicich profesi (pedagogika, pravo,
ekonomika Fizeni), proto se da ocekavat, Ze typoveé
tito jedinci vénuji vice pozornosti socidlni oblasti.

Vyss8i hodnoty v oblasti emociondlniho zatiZeni
1ze vysvétlit celkové vyssi mirou emocniho napéti
a uzkostnosti soucasné generace, a s tim souvi-
sejicimi obtizemi pti zvladani emocnich narok
soucasné doby. Za vys$si hodnotou emoc¢niho stresu
stoji vétSinou studujici obor pravo, tito studenti
maji vyrazné vyssi vysledek nez ostatni — az o 2,2
body a jako samostatna skupina se tak ve vysledku
rovnaji studentlim technickych obort.

Pri podrobnéjsi analyze lze ve skupiné studu-
jicich pravo zachytit nejvyssi pocet studujicich
s vyS$8i mirou stresu v rozumové roving, celkové
se ale stdle radi do skupiny méné ohroZenych
studentli, nebot v ostatnich rovinach dosahuji
respondenti zdravych hodnot. V oborech pedago-

gicky a socidlné zamérenych se studenti setkavaji
s doporucenimi tykajicimi se syndromu vyho-
ren{ a technikami k redukci stresu (s ohledem na
budouci profesni zaméreni), vice pozornosti by se
dané problematice mélo vénovat pri studiu prava.

5.4 Sportovni zaméreni

Studentl sportovniho zamétreni bylo ve vyzkum-
ném Setreni 153. Studenti tohoto studijniho zamé-
reni patri (spolu se studenty biomedicinskych
v jednotlivych rovinach i v celkovém hodnoceni
(viz Obr. 5).

[ v této skupiné se mizeme pokusit hledat faktory
ovliviiujici vysledek. Podivame-li se na skladbu
predmeéth téchto obord, je zde vysoky pocet sportd,
které oproti jinym Skoldm a obortim netvorti voli-
telnou Cast studia vedouci ke kultivaci osob-
nosti, ale tvori povinnou soucast studia. Presto, ze
i splnéni povinnych limitd v rdmci daného sportu

Obor spolecenskovédnis primérnymi hodnotami

rovin
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mUze pusobit jako stresor, je nutné uvazovat, ze
jde o studenty, kteri maji k pohybovym aktivitdm
primarné velmi dobry vztah, sport je té$i a maji
k nému i vétSinou dobré nadani (srov. vysledky
analyzy ucebniho stylu, v némz jednoznacné bylo
zjisténo, ze studujici sportovni obory uprednost-
nuji kinestetickou pamét, tedy si i dobre pohybové
aktivity pamatuji — Sauerovd, Schitzova, 2012,
Svamberk Sauerové, 2017). Povinné plnéni pred-
meétd zalozenych na pohybu tedy jiz v samotném
zdkladu poskytuje studentGm zdroje ke snizeni
stresu (byt mtzeme uvazovat, Ze i konkrétni pred-
meét jako stresor mulze pulsobit), nebot se uvol-
nuji endorfiny, enkefaliny a dalsi latky, které jsou
pro redukci stresu nezbytné (nékdy primo hovo-
rime o endogennim systému analgezie — blize
napr. Stackeova, 2013). Jak jiz bylo uvedeno, sport
a pohybové aktivity plisobi jako vyznamny salu-
tor, nebot ma tri vyznamné funkce — antistresovou,
antidepresivni a anxiolytickou - pravé diky vypla-
vovani téchto latek do organismu jedince.

5.5 Umélecké zaméreni

Studenti uméleckého zameéteni bylo celkem 118.
Prekvapive tito studenti zaujimaji druhé misto
v dosahovanych hladinach stresu v jednotlivych
urovnich osobnostnich rovin, umistuji se na misté
za technickymi obory (Obr. 6).

Vy$8i hladiny dosahuji v roviné emociondlni
(zde se témér rovnaji vysledku studentd technic-
kych obortl) a télesné. Pritom vysvétleni plisobeni
faktort, ovlivriujicich vysledek, bude odlisné.

Studujici umélecké obory byvaji emocné citli-
véjsi, casto (pro radu laikll paradoxné) i intro-
vertné orientovanych. Zde se prézkumu ucastnili
studenti oboru Grafika - Akademie vytvarnych

uméni a DAMU. Umélecky zaméreni lidé pracuji
s emocemi jinak, nez lidé technické nebo huma-
nitni (racionalni) orientace. Je sice zvlastni, Ze
techniky, které bézné vyuzivaji ve studiu (mame
na mysli umélecké aktivity, které vedou ke katarzi
emoci, tak jako sportovci vyuzivaji sport) nesni-
Zuji miru emocionélniho stresu, na druhou stranu
nezname vychozi hodnoty, jakd hladina emoc-
niho stresu byla u téchto jedinc@ pred zahaje-
nim studia. Emociondlni stres mtize byt u téchto
studentll hybnou silou vyvoje, tedy v nizké rovine,
jak je uvadény, jej nakonec mtzeme vykladat jako
pozitivni zatéz souvisejici se studovanymi obory.
V negativni formé se pak emociondlni stres mtize
projevovat jako extrémni tlak na umeélecky vykon
(zejména v oboru Grafika uzce souvisejici s rekla-
mou), na ktery se na rozdil od ostatnich studij-
nich predmeétd nelze pfipravit s pomoci raciondl-
niho postupu, ale musi byt propojen s invenci,
entusiasmem, tvarcimi schopnostmi. Ve svém
disledku, stalé emocni vypéti v souvislosti s tlakem
na umeleckou tvorbu miiZze vést velmi rychle ke
vzniku syndromu vyhoreni i ke vzniku patologic-
kych emocnich projevi.

zaklad preventivniho programu bude opét tvorit
doporuceni k pravidelnym pohybovym aktivi-
tdm s vhodnymi relaxa¢nimi technikami (k uvol-
néni tvirciho potencidlu), s dirazem na reali-
zacl v outdoorovém prostredi, které prokazatelné
zvySuje kvalitu kognitivnich funkci (blize napf.
Stackeovd, Javirkova, 2016).

5.6 Analyza hodnoceni trendu rozdilu
v odpovédich mezi skupinami

Pred vlastni statistickou analyzou byla data trans-
formovana mocninnou transformaci pro pribli-

Obor umélecky s primérnymi hodnotami rovin
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Zzeni k normdlnimu rozdéleni a konstantnimu
rozptylu. Takto transformovand data pak byla
podrobena dalsi analyze a vysledky (priméry a
jejich 95% intervaly spolehlivosti) pak byly retrans-
formovany rekurentnim vzorcem do ptvodniho
méritka (Meloun, 2000). Pro hodnoceni trendu
rozdilu u transformovanych dat byl pouZzit model
jednofaktorové analyzy rozptylu (ANOVA) ndsle-
dovany vicendsobnym porovndvanim s Bonfe-
rroniho korekci na multiplicitu na hladiné statis-
tické vyznamnosti P=0,05. ANOVA model ukdazal
vyznamny vliv faktoru Skupina (F=23.2, p<0.001),
kde F je Fisherova statistika a p je hladina vyznam-
nosti faktoru Skupina. Symetrie rozdéleni, homo-
genita a konstantni rozptyl (homoscedasticita)
u transformovanych dat byly testovany s vyzitim
analyzy rezidui (Meloun, 2002).

Vicenasobnd porovnavani ukazala, mezi kterymi
urovnémi faktoru Skupina existuji statisticky
vyznamné rozdily — viz dale. Vysledky jsou zobra-
zeny pro lepsdi prehlednost graficky — Tabulka II
a Obr. 7.

Jak je patrné z vySe uvedené Tabulky IT a Obr. 7,
1ze konstatovat nasledujici:

* mezi souborem student® technickych a ostatnich
obor (biomedicinskych, sportovnich, umélec-
kych a spolecenskovédnich) jsou prokazany sta-
tisticky vyznamné rozdily.

* mezi souborem studentl sportovnich a umélec-
kych oborll je rovnéz prokdzan statisticky vy-
znamny rozdil.

7 vysledkl je tedy zfejmé, Ze v souboru studentd

z technickych oborl se oproti ostatnim skupindm

1I: Vicendsobnd porovndvani s Bonferroniho korekci na
multiplicitu

Kontrast VY(ZI?:%I.I(I)ISI;)St
aTech -bBiom *
aTech -cSpolV *
aTech -dSport o
aTech -eUmel *
bBiom - cSpolV
bBiom - dSport
bBiom - eUmel
cSpolV - dSport
cSpolV - eUmel
dSport - eUmel N

*Vyznamnost na hladiné P=0,05

Zdroj: vlastni

vyskytuje velmi pocetna skupina studentti s proka-
zatelné vy$si mirou néchylnosti ke stresu, nez
v ostatnich skupinach (vétsi pocet odpovédi mimo
priamér smérem ,nahoru® tj. s vys$si hodnotou
u odpovédi), coz je pro hodnoceni syndromu vyho-
feni zdsadni.

Zhodnoceni vyzkumnych otazek

Na zacatku vyzkumného Setreni jsme hledali odpo-

védi na otazky:

o Kter{ studenti (kterého studijniho zaméreni) jsou
nejvice nachylni ke stresu a syndromu vyhoteni?

» Ve které roviné dosahuji studenti nejvyssi na-
chylnosti (nejvyssich hodnot) obecné?

» Lze statisticky prokdzat néjaky trend rozdilu
mezi sledovanymi skupinami?

Na zakladé prezentovanych dat lze konstatovat,
ze celkové respondenti v daném vzorku nevyka-
zuji zasadni patologické projevy v disledku studia
nékterého studijniho zameéreni. Pokud budeme
uvazovat, které studijni zaméreni dosahlo v porov-
nani s ostatnimi vysSich hodnot, pak jsou nejvice
nachylni ke stresu a syndromu vyhoteni ve sledo-
vaném vzorku studenti technickych obord.

Ve skupiné studujicich techniku se vyskytuje
nejvyssi pocet studentt, ktefi vykazuji vyssi miru
stresu ve vétSiné osobnostnich rovin, ve skupiné
spolecenskovédnich oborli se vyskytuje nejvyssi
pocet studentl vykazujicich vyssi miru stresu jen
v jedné roviné.

Nejvy$si nachylnost ke stresu dosahuji studenti
v oblasti emocionalni, nejlépe jsou na tom studujict
v oblasti socidlni roviny.

45 7

Q

30 A

<I><><>

25 -

Umel

20 T T T
Tech Biom SpolV Sport
Skupina
7: Hodnoceni rozdilu v odpovédich mezi skupinami
Zdroj: vlastni
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Na posledni otdzku lze jednoznacné odpovédeét,
ze lze prokazat statisticky vyznamné rozdily mezi
sledovanymi skupinami. Mezi odpovédmi student
technickych a ostatnich studijnich obort jsou
statisticky vyznamné rozdily, pri¢emz je prokaza-
telné, Ze studenti techniky maji vy3si nachylnost ke
stresu.

6. DISKUZE

Lze uvazovat, zda zjisténé vysledky, statisticky
potvrzené, jsou zpusobeny typem studia (napf.
vysokda mira ndchylnosti ke stresu u technic-
kych obort a nizka u sportovnich obort), typem
studentt, hlasici se na tyto obory, zpisobem péce
o duSevni zdravi studentd na téchto typech vyso-
kych Skol, ¢i vzajemnou kombinaci zminénych
faktordQ.

Varianta kombinace vSech tfi faktord se jevi pro
dalsi ptisobeni v ramci podpory zdravi jako nejprav-
dépodobnéjsi, tedy je vhodné uvazovat v prvni
radé pripravu a realizaci specifickych edukac-
nich a zdravi prospésnych programd pro studenty
konkrétnich oborti na vysokych $kolach s technic-
kym zamérenim. S ohledem na typ studenta byvaji
studenti technickych obor@ obecné castéji intro-
verti, oproti studentiim napf. humanistickych nebo
sportovnich, proto je vhodné tyto programy pripra-
vit s ohledem na tyto osobnostni charakteristiky
studentli s moznosti modifikovat dle potteb konkrét-
nich student. Rovnéz lze uvazovat, zda je mozné
v prvnich ro¢nicich vyuzit nékterych z jiz probiha-
jicich programt jinych vysokych $kol, sméiujicich
k prevenci neuspésného studia (napf. jiz zminény
program obsahujici mimo jiné i podporu Time-
-managementu realizovany na VSTVS Palestra).

ZAVER

Realizovany prizkum prinasi dilezita data, kterad je nutné uvazovat pti nové koncipovaném studiu
na vysokych Skolach. Je nutné zohledriovat nejen ménici se spolecenské podminky a potreby, ale

i ménici se osobnosti studentt.

V poradenské péci vysokych $kol je vhodné na zjisténa data reagovat pripravou a realizaci preven-
tivnich programt, zejména u obort, kde mezi studenty byla zjisténa vyssi nachylnost ke vzniku
stresu. Ve sledovaném vzorku to byli studenti technickych obort, ze skupiny studentti spolecensko-
védnich oborl je vhodné vénovat zvySenou pozornost studentiim studujicich prava, nezanedba-
telnd je rovnéz vyssi nachylnost ke vzniku syndromu vyhoteni u student uméleckych obort.
Realizované Setieni je vhodné zopakovat jesté ve vétsim rozsahu, rovnéz propojit s préizkumem za-
meérenym na rozsah poskytovanych sluzeb vysokoSkolskymi poradenskymi centry.
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Abstrakt

Predpokladem k udrzitelnému vzdélavani ve Skoldch je osvojeni si a rozvoj takovych kompetenci ve-
doucich pedagogickych pracovnikd, které povedou ke svobodnému rozhodovani ve verejném zajmu
a obecné podpore rozvoje vzdélanosti. Cilem prispévku je zhodnoceni praktické ¢asti profesni pri-
pravy vedoucich pedagogickych pracovnikil. Jednou z cest je analyza kompetenéniho modelu pro-
strednictvim reflexe praxi studentl studijniho programu Skolsky management v rdmci jejich prak-
tické pripravy a jejich uplatniovani ziskanych teoretickych vychodisek v autentickém prostredi Skoly,
kteréd je schopna predavat ridici kompetence, které jsou v souladu s profesnim profilem absolventa
Skolského managementu. Prispévek definuje pomoci analyzy vysledky reflexe studentt, které byly
ziskany pii vyzkumném $etfeni zaméreném na zhodnoceni praktické pifpravy studentt Skolského
managementu, které bylo provedeno na konci letniho semestru akademického roku 2018/2019 mezi
90 studenty 1.-2. ro¢niku. Na zékladé vyzkumného Setieni bylo zjisténo, Ze poznatky studentd zis-
kané v letnim semestru akademického roku 2018/2019 v ramci praktické ¢asti studia reflektuji jeho
teoretickou ¢ast, a ze $koly umoznuji pti praxi student@m ziskat pii pouziti riiznych vzdélavacich
metod vybrané kompetence.

Klicova slova: management, udrzitelné vzdélavani, kompetencni model, katedrova Skola, reditel Skoly

COMPETENCE ANALYSIS OF SCHOOL’S PRINCIPAL
IN THE REFLECTION’S CONTEXT OF PRACTICE AT
DEPARTMENTAL SCHOOLS IN THE CZECH REPUBLIC

Abstract

The prerequisite for sustainable education in schools is the acquisition and development of such
leadership competencies, leading to free decision-making in the public interest and general support
for the development of education. The aim of the paper is to evaluate the practical part of the
professional training of leading pedagogical staff. One of the ways is to analyze the competency
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model by reflecting on the practice of the students of the School Management study program as part of
their practical preparation and their application of the theoretical foundations in an authentic school
environment that is able to pass management competencies that are in line with the professional
profile of the School Management graduate. The paper defines the results of reflection of students,
which were obtained during the research focused on the evaluation of practical preparation of
the students of the School Management, which was carried out at the end of the summer semester
of the academic year 2018/2019 among 90 students of the 1s-2rd year. Based on the research, it was
found that the students’ knowledge acquired in the summer semester of the 2018/2019 academic
year reflects its theoretical part in the practical part of the study, and that the schools enable students
to acquire selected competences using various educational methods.

Keywords: management, sustainable education, competency model, departmental school, school

principal

1. UVOD

Predpokladem k wudrzitelnému vzdélavani ve
Skolach je osvojeni si a rozvoj takovych kompetenci
vedoucich pedagogickych pracovnikd, které pove-
dou ke svobodnému rozhodovani ve verejném
zajmu a obecné podpore rozvoje vzdélanosti.

Rozhodujici osobou kazdé Skoly, jejiho rozvoje
a kvalitnich vysledk jejich zakl je reditel Skoly.
Jeho role je pritom c¢asto nedocenovana, ackoli
disledky jeho rozhodovani ovlivriuji kazdodenné
Sirokou oblast vzdélavacich a vychovnych ¢innosti
a aktivit. Reditel $koly vykondva role jako lidr,
manazer a vykonavatel procesu a casto béhem
dne prechazi z jedné role do druhé. Na reditele
$kol v Ceské republice jsou za poslednich dvacet let
kladeny vysoké naroky, jak v rozsahu, tak v rizno-
rodosti jejich povinnosti, coZ vyplyva z autono-
mie $kol, kterd dosahuje v Ceské republice nejvys-
$ich hodnot v porovndni se vSemi evropskymi
zemémi jak v roviné vyuzivani financénich zdroju,
tak v roviné autonomie kurikuldrni (Trojan, 2011).
Proto nejen v Ceské republice, ale i v zahrani¢ni je
kladen silny d@raz na odbornou piipravu reditelt
S8kol, na jejich celozZivotni vzdélavani, rozvoj a kulti-
vaci jejich kompetenci. (Safrankova, Sikyt, 2018)
Vzdélavani tediteld a dalsich vedoucich pracov-
nik@ musi nutné odrazet probihajici zmény ve
vzdélavani a ve spolecnosti jako celku.

Jelikoz vSak neni v Ceské republice stanovena
povinnost predchoziho systematického vzdélavani
v oblasti Skolského managementu, vedeni lidi, prava
¢i ekonomiky, systém se dlouhodobé dostava do situ-
ace, kdy se do Cela Skol mohou dostavat sice zkuSeni
a osvédceni ucitelé, kterl ovSem nejsou pripraveni
na praci reditele. Reditel $koly neni typickym repre-
zentantem ucitelské profese, a to zejména co do
rozsahu primé vyucovaci ¢innosti a charakteru ¢i

struktury prace, kterou zastava vedle vlastni vyuky.
Musi byt zplsobily ridit Skolu a prevzit zodpovéd-
nost za tvorbu rozvojovych strategii $koly. Reditel
Skoly musi byt komplexné vzdélan v mnoha oblas-
tech s oborovymi presahy, musi byt expertem na
rizeni Skoly i na rizeni kvality vyuky se schopnosti
reflexe vnéjsich vliv na vzdélavani.

V souvislosti s prudce se vyvijejici a ménici se
spolectnosti, vznikd pozadavek na prokazatelné
vyuzivani vzdélavacich vysledkl v praxi a kazdo-
dennim zivoté. V pripravé budoucich vedoucich
pedagogickych pracovnikd, zejména feditelti $kol,
je treba hledat mozZnosti propojeni jejich teore-
tické pripravy s praxi v autentickém prostredi
Skoly, kterd je schopna predavat ridici kompetence,
které jsou v souladu s profesnim profilem absol-
venta bakaldrského studijniho programu Skolsky
management na Pedagogické fakulté Univerzity
Karlovy.

V pribéhu studia tohoto programu absolvuji
studenti v ramci pfedmétu Rizeni v praxi praktic-
kou ¢ast studia ve Skolach spolupracujicich s kated-
rou, v tzv. katedrovych Skolach, které wvytvari
podminky pro ovérovani ziskanych znalosti
v praxi a napomdhd procesu prevodu znalosti
v dovednosti. Jedna se o specifickou formu vyuky,
tzv. manazerskou praxi, kterd umoznuje propojeni
teoretické casti vyuky, distan¢ni ¢innosti, rdznych
forem diskuzi a praktickych ukazek primo ve Skol-
nim prostredi a je vZzdy zamérena na konkrétni
predméty studia (Informacni a komunikacni tech-
nologie, Teorie a praxe Skolského managementu,
Vedeni lidi, Prdvo, Ekonomika a finan¢ni manage-
ment a Rizeni pedagogického procesu) v souladu
se studijnim planem, coz pomdaha ridicim pracov-
nikim na cesté k jejich profesionalizaci (rozviji
profesni kompetence studentl v rdmci reflekto-
vaneé praxe).
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2. CiLE

Cilem prispévku je zhodnoceni praktické c¢asti
profesni pripravy vedoucich pedagogickych
pracovnikl. Jednou z cest je analyza kompe-
tenéniho modelu prostrednictvim reflexe praxi
student studijniho programu Skolsky manage-
ment v ramci jejich praktické pripravy a jejich
uplatiiovani ziskanych teoretickych vychodisek
v autentickém prostiedi Skoly, kterd je schopna
predavat ridici kompetence, které jsou v souladu
s profesnim profilem absolventa studijniho
programu Skolsky management.

3. TEORETICKY RAMEC

Management vzdélavani je dynamicky se rozvi-
jejici obor, ktery presahuje hranice Skolstvi a na
rozdil od Skolského managementu, ktery je speci-
ficky zaméfen na vlastni realizaci vzdélavaci poli-
tiky, zejména v regiondlnim Skolstvi (absolvent je
Jrealizator”), je management vzdélavani orien-
tovan predevSim na jeji utvareni a na moznost
jejiho aktivniho ovliviiovani (absolvent je ,stra-
tég). O konceptu managementu vzdélavani se
zalind mluvit v 70. letech 20. stoleti ve Velké Brita-
nii a nésledné se rozviji i v dalsich zemich (Spojené
staty americké, Australie). Management vzdélavani
je definovan jako oblast studia a praxe zamérujict
se na fungovani vzdélavacich organizaci. Zaméruje
se zejména na ty, které zabezpecuji formalni vzde-
lavani, a to predevsim v ramci pocatecniho vzdéla-
van], tj. zakladni a stredni Skoly. (Bush, 2011)

V Ceské republice se management vzdélavani
rozvijel v uz8im kontextu S$kolského manage-
mentu se zamérenim na regionalni Skolstvi, s cilem
zamérit se prevazné na reditele Skol, pripadné
daldi vedouci pedagogické pracovniky. Na rozdil
od zahranici, kde jsou do managementu vzdéla-
vani zahrnuty i Skoly vysoké a dal§i organizace
poskytujici vzdélavani nebo se podilejici na fizeni
systému vzdélavani v dané zemi. Skolsky manage-
ment lze definovat tremi vyznamy - celkovy systém
rizeni Skolstvi v urcité zemi, subjekty tohoto rizeni
(manazeri $kol), obor studia. (Pricha, Mares, Walte-
rova, 2003)

Transformace ceské spolecnosti vedla k novym
ofekdvanim a pozadavklm na zménu prace
teditelll Skol, kteri by se méli v Ceském skolnim
prostredi zamérit zejména na klicové aktivity
Skoly, zejména vzdélavani, vytvaret podminky pro
formulaci vizi Skoly a zajistit spolupraci se vSemi
cilovimi skupinami k jejich dosazeni. (Pol, 2007)
V této souvislosti je dllezité pochopit, jak lidé
dosédhnou pozice reditele $koly, jak se v ni prizpl-

sobi, a jak ve své profesni drdze pokracuji. Na
zaCatku kariéry reditelé obvykle uchopi vétSinu
aktd Tizeni sami, ale pozdéji zjisti, Ze je potreba
vneéjsi podpory a udi se, jaké kompetence 1ze sdilet
a s kym. (Pol, Sedlacek, HlouSkova, Novotny, 2013)

Velky zdjem o vedeni $koly byl na pocatku
21. stoleti, protoZe se rozsifilo presvédceni, Ze
kvalita veden{ vyznamné ovliviiuje vysledky $koly
a studentd. Stéale vice se uznava, ze $koly vyzaduji
efektivni vedouci pracovniky, pokud maji poskyto-
vat co nejlepsi vzdélani pro své studenty (Tulowi-
tzki, 2017). Skoly potiebuji vy$kolené a angazované
ucitele, a soucasné potiebuji vedeni vysoce efektiv-
nich manazerti a podporu ze strany dalsich vedou-
cich a stfednich manazert (Veteska, 2011). T kdyz
je potfeba efektivnich viidcl Siroce uznéana, exis-
tuje mnohem mensi jistota, které vdc¢i chovani
s nejvétsi pravdépodobnosti prinese priznivé
vysledky (VeteSka, 2013). Bush zkoumal teore-
tickd vychodiska pro oblast pedagogického vedeni
a managementu, hodnotil riizné modely vedeni
a diskutoval o dlikazech o jejich relativni efektivité
ve vyvoji uspésnych $kol. (Bush, 2004)

Existuje mnoho studii o specifickych slozkach
programu rozvoje leadershipu zaclenéného do
ucebnich osnov, aby se pozitivné ovlivnily kompe-
tence rediteli kol jako manazert (Dorczak, 2016,
Harrogate, 2015). Autor tvrdi, Ze chybi podrobné
analyzy o profesiondlnim rozvoji manazerskych
kompetenci v procesu rozvoje Teditele, ktery
musi byt planovan a organizovan jako dlouho-
doby proces rozvoje v rtznych rolich teditele,
a ze formdalni kurzy a Skoleni podporuji tento
proces (Dorczak, 2016). Napiiklad na Novém
Zélandu je vedle dileZitosti kompetenci reditele
stiedni Skoly zdlirazriovana jeho role ve stanovo-
van{ klicovych principl pro zlepSovani vysledkil
uceni studentd. Existuje v$ak i celosvétovéa obava
z dostupnosti odpovidajiciho odborného vzdéla-
vani pro reditele (Service, Dalgic, Thornton, 2016).
Stinovaci/mentorskd slozka programu umoznila
aspirujicim principtim ziskat pochopeni slozitosti
role reditele stinovdnim a mentorovanim zkuse-
nych Tediteld v tradé Skol na Novém Zélandu.
Kromé toho, Ze se jim podafilo ziskat sit efek-
tivnich reditell, jejich zkuSenost vedla k reflexi
jejich profesniho rozvoje. (Service, Dalgic, Thorn-
ton, 2017) Ve vzdélavani dospélych nelze oddélit
teoretické poznatky od praktického vyuziti. Dari se
timto eliminovat i v mezinarodnich doporucenich
pojmenovavanou malou miru praktickych ¢innosti
ve vzdélavani uciteld i tidicich pracovniki ve §kol-
stvi. McKinsey & Company, 2010)

Kvalita vedoucich pracovnikli $kol je jednim
ze zdkladnich faktor®, které vyznamné ovliviuji
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kvalitu vyuky a uceni na vSech urovnich systému
vzdélavani. Je dllezité optimalizovat odbornou
pripravu vedoucich pracovnikil $kol a identifikovat
vyznam jednotlivych polozek profilu kompetenci
reditele Skoly a potfeby a pozadavky vedoucich
pracovnikl vyplyvajici z jejich bézné kazdodenni
praxe. Kompetence vedoucich pracovnikl v oblasti
tizeni Skoly se déli do ¢tyr sfér - tvorba strategii,
rizeni pedagogického procesu, zajisténi a rizeni
rozvoje Skoly jako instituce, rizeni a rozvoj lidskych
zdroju. Pozornost by méla byt zamérena zejména
na odborné vzdélavani a odbornou pripravu ke
zlepSeni a rozvoji vhodnych klicovych kompetenci,
kterymi by mél byt charakterizovan dobry vidce

Skoly. (Bitterovd, Haskova, Pisoriova, 2014)
Kompeten¢ni vybava fidicich pracovnikll ve

Skolstvi musi zahrnovat tyto oblasti:

o lidrovska (strategické mysSleni) — sestavovani
a napliovani vize, stanoveni priorit, prezentace
a propagace $koly, motivace pracovniki;

* manazerska (rozvoj organizace) — stanoveni stra-
tegie, personalni ¢innosti, zajistén{ zdrojt, chod
systému;

* odbornd (vzhledem k funkci) — znalost pravnich
a ekonomickych predpist, znalost $kolského

kontextu, komunikacni schopnosti, jazykové
vybaveni;
* osobnostni — time management, seberozvoj,

schopnost sebereflexe, prijimani rozhodnuti,
prace se stresem;

 socidlni — sestavovani tymt, feSeni problémi
a konfliktli, zvladadni odporu, spoluprace
s partnery, akceptovani podminek;

e Tizeni a hodnoceni eduka¢niho procesu — pléa-
novani a vytvareni kurikula, evaluace procesu,
implementace novych poznatki do edukacniho
procesu, vyuziti zpétné vazby pro zlepSovani pro-
cesu. (Trojanova, Trojan, Kitzberger, 2012)

Predpoklady pro vykon cinnosti feditele Skoly
v Ceské republice vyplyvaji ze zékona ¢. 563/2004
Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist.
Kromé splnéni predpokladl pro vykon cinnosti
pedagogického pracovnika (zplsobilost k pravnim
ukontm, odborna kvalifikace pro pfimou pedago-
gickou c¢innost, bezuhonnost, zdravotni zplsobi-
lost a znalost ¢eského jazyka), m@ze byt v souladu
s § 5 odst. 2 reditelem $koly zrizované Minister-
stvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem,
obci nebo dobrovolnym svazkem obci, jehoz
predmétem cinnosti jsou ukoly v oblasti Skolstvi,
jen ten, kdo vedle predpokladli uvedenych vyse
ziskal nejpozdéji do dvou let ode dne, kdy zacal
vykondavat ¢innost reditele $koly, znalosti v oblasti

rizeni Skolstvi absolvovanim studia pro feditele
Skol v ramci dalsiho vzdélavani pedagogickych
pracovnik® podle § 24 odst. 4 pism. a). V souladu
s § 5 odst. 3 tohoto zdkona se povinnost absolvo-
vat studium pro Teditele $koly zrizované minis-
terstvem, krajem, obci a svazkem obci nevztahuje
na reditele, ktery znalosti v oblasti Tizeni Skolstvi
ziskal vysokoskolskym vzdélanim v akreditovaném
studijnim programu Skolsky management, nebo
vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani
uskutecniovaném vysokou Skolou zameéreném na
organizaci a rizeni Skolstvi.

Skola, na které praktické ¢ast piipravy vedoucich
pedagogickych pracovniki probihd, by méla splro-
vat klicové parametry pro tzv. katedrovou Skolu.
Méla by byt pracovistém, které plni funkci mista
pro manazerskou praxi a jeji reflexi v pripravé
feditelll $kol a Skolskych zatizeni, dale vyzkum-
ného mista pro experimentalni ¢innost a podporu
profesniho rozvoje Tediteld téchto kol a v nepo-
sledni Fadé partnera pro realizaci dalStho vzdéla-
vani fediteld. Reditel katedrové $koly by mél byt
pripraven na roli mentora, jehoz vzdélavani by
zajidtovala katedra (kurzy mentoringu). Je tfeba
predem pripravit plan na novy Skolni/akademicky
rok a pravidelné vyhodnocovat spolupraci obou
pracovist s cilem jejtho zefektivnéni, napr. zapo-
jeni rediteld do vyuky na katedre, vedeni a opono-
vani zavérecnych praci. Klicova je kvalita manage-
mentu Skoly, klima $koly a oboustranné prospésné
partnerstvi. Dale napt. otevrit katedrové Skole
pristup na fakultu, do knihoven, databazi, infor-
macnich systémt (moodle), ticast na pirednaskach,
nabizet jim specifické vzdélavaci aktivity organizo-
vane pro né.

Dilezity je vybér katedrové Skoly. Status by
méla ziskat Skola, kterd splni vymezené podminky
(kvalita Skoly, kvalita ucitelského sboru, aktivity
Skoly, vysledky zdk®, podminky pro zabezpe-
Ceni praxi, persondlni a materidlni podminky pro
vyzkum). Tyto Skoly by mély ziskat vyjimecné
postaveni v siti $kol (napf. financovani, pracovni
podminky). Mél by probihat pravidelny audit
kvality $koly o naplriovani znaki katedrové skoly.

Znaky katedrové Skoly:

« kvalitni $kola (management, klima a kultura skoly);

* inovatorské pracovisté (ovérovany nové pristupy,
pilotovany ucebni materialy);

* realizace manazerskych praxi (spolupréace redi-
tele-mentora, studenta, katedry);

» partnerska spoluprace mezi Skolou a katedrou
(oboustranné prinosna, vyzkumna ¢innost, vza-
jemné se ucici profesni komunita);

* soubéznd vyuka na Skole i katedfe (mentori jsou
zapojeni do hodnoceni student).
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Termin katedrova $kola je pouzivan z dévodu
odliSnosti od tzv. fakultnich $kol, v pripadé studij-
niho programu Skolsky management je katedrové
$kola nejvhodnéjSim reSenim z hlediska rozvoje
manazerskych kompetenci potfebnych pro vykon
pozice Teditele Skoly preprimdrniho, primarniho
a sekundarniho vzdélavani (materskd, zakladni
a stredni skola).

4. METODOLOGIE

Dosazenti cile je zaloZeno na analyze dostupnych
dat, zejména empirickych dat dostupnych ve
védecké literature a védeckych Casopisech zameé-
renych na management a vysledky dotaznikového
Setfen{ autor zaméreného na studenty studijniho
programu Skolsky management.

Prispévek definuje pomoci analyzy vysledky
reflexe studentd, které byly ziskdny pii vyzkum-
ném Setfeni zaméreném na zhodnoceni prak-
tické piipravy studentl Skolského managementu,
které bylo provedeno na konci letntho semestru
akademického roku 2018/2019 mezi 90 studenty
1.-2. ro¢niku piedmétu Rizeni v praxi. Po absolvo-
vani praxi v daném semestru studenti absolvovali
hodnoceni zamérené na jejich obsah a organizacni
a dalsi kompetence teditell $kol, kde se praxe
konala, a na konci udélali sebereflexi.

Metodika analyzy manazerskych praxi je zalo-
zena na 30 polostrukturovanych rozhovorech se
studenty a vysledcich dotaznikového Setreni s 15
otevienymi otdzkami a 5 pro identifikaci respon-
dentd. Analyza dat byla zaloZena na vypoctu rela-
tivnich cetnosti (jako podil na celkovém poctu
respondentt).

5. VYSLEDKY A DISKUZE

Na zéakladé vyzkumného Setfeni bylo zjiSténo, Ze
praktickd priprava studentli studijniho programu
Skolsky management ve formé manazerskych praxi
na katedrovych $kolach je prinosnou a dilezitou
soucasti studia. Hlavnim divodem je, Ze mnoho
studentll usiluje o misto Teditele $koly a prostfed-
nictvim této praktické pripravy se seznami s reali-
tou fizenf $koly, vCetné vsech jejich kladl a zaport.
Velkou vyhodou praxe je reditel Skoly jako mode-
rator, ktery je pripraven a ochoten podélit se o své
zkuSenosti, klidné i negativni, a poskytnout studen-
tim praktické rady k problematice fizeni rdznych
druht kol (matefské Skoly, zakladni Skoly, stredni
Skoly, vy$si odborné skoly), do kterych by se ¢lovék
v bézném zivoté jen tak nepodival.

Poznatky studentl ziskané v letnim semestru
akademického roku 2018/2019 v rdmci praktické

Casti studia reflektuji jeho teoretickou ¢ast, a kated-
rové Skoly umoznuji pfi praxi studentim ziskat
pri pouziti rGznych vzdélavacich metod vybrané
kompetence. Jednotlivé vyroky jsou vybrany

z nejcastéji se opakujicich odpovédi (= 50%)

v protokolech odevzdanych studenty na konci

semestru.

Vysledky hodnoceni praxi studenty:

* Celkové byly praxe piinosné a diilezitou soucésti
vyuky.

 Uplatnéni poznatk@ a zkuSenosti z praxe ve
vlastni Skole

« Moznost navstivit viechny druhy $kol (MS, Z$, SS,
VOS).

* Velkym prinosem praxi je také vzdjemné sezna-
meni se s kolegy, vzajemnda vyména zkuSenosti,
rad a novych napadt v oblasti skolského manage-
mentu.

» Diky manazerské praxi je mozné se podivat do
Skol, do kterych by se studenti bézné nepodivali.

* Manazerské praxe oceni nejen lidé pracujici ve
Skolstvi, ale i mimo néj, nebot mohou nabyt zaji-
mavé poznatky ze svéta managementu, které se
daji aplikovat i v jinych oborech.

* Vstiicnost, pripravenost, ochotu podélit se leckdy
isnegativnimi situacemi a jejich naslednym reSe-
nim ze strany reditelt skol.

 Prostrednictvim praxi ziskaji studenti mnoho no-
vych zkuSenosti a rad do své préce.

» Neékteré teoretické véci, které se nauci, jsou snad-
néjsi k pochopeni, pokud je vidi v praxi a vi, Ze to
opravdu funguje nebo nefunguje.

« Castokrdt praxe motivuji o jejich priibéhu
i obsahu diskutovat nasledné ve vyuce

 Fakt, Ze v této profesi je treba byt trpélivy, protoze
vysledky nékterych opatreni, ktera je nutno uci-
nit, nejsou vidét hned, a je dtlezité vytrvat.

+ Sdileni informaci a dokumentt. Poskytnuté do-
kumenty z jinych Skol se stavaji pro studenty
navodem, jak obdobny dokument vytvorit a jak
k nému pristupovat v praxi.

* Praxe pomdhaji utvaret obraz Skoly, kterou by
studenti chtéli vést, do jaké by radi posilali svoje
déti a kde by jako pedagogové chtéli pracovat.
V praxi vidi smér, jimz se ubird Skolstvi, menta-
litu Tediteldi, prostiedi vzdélavani.

« SlySet, jak fesi stejné problémy v rtiznych typech
organizaci (nejen Skolskych), je k nezaplaceni.

Jak je patrné z Tabulky I, vysledky dotaznikového
Setfeni jednoznacné ukazuji, Ze prakticka priprava
studentll studijniho programu Skolsky manage-
ment ve formé manazerskych praxi ve Skolach je
prinosnou a diilleZitou soucasti studia (78 %). Praxe
propojuje teoretickou pfipravu zaloZenou na pred-
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naskach na fakulté s praxi v autentickém prostredi
Skoly, kde ovéreni ziskanych znalosti v praxi napo-
maha procesu premeény jejich znalosti v doved-
nosti. Nedilnou soucasti praxe je casto sdileni infor-
maci a dokumentt, které se stdvaji navodem pro
studenty, aby vytvorili a realizovali podobny doku-
ment na vlastni $kole (84 %).

Studenti velmi oceniuji vzdjemné sezndmeni se
svymi kolegy i fediteli Skol pri praxi, vzdjemnou
vyménu zkuSenosti, poradenstvi a nové néapady
v oblasti Fizeni Skol, jak je patrné z Tabulky II.
I kdyZ nékteri studenti nepracuji ve Skolstvi, mana-

zerské praxe ocenuji, protoze mohou ziskat zaji-
mavé poznatky ze svéta managementu, které lze
aplikovat i v jinych oborech (56%). Jednim z cil
manazerské praxe je sezndmit studenty s praci
teditele $koly, kterd je velmi riznorodd a rozhodné
neni stereotypni. Tato prdce nespociva pouze
v Fizeni vzdélavaciho procesu, ale také v persondl-
nim a materidlnim zajisténi chodu organizace, coz
obnasi hledani nejen lidského kapitdlu, ale i financ-
nich zdrojt.

Studenti si jsou védomi ndrocnosti rizeni Skoly,
nedostatecného hodnoceni ze strany statu, verej-

I. Ndzory studentii na manaZerskou praxi

1. + 2. rocnik

Odpovéd (pocet Proqgr&;t;?llirll
odpovédi) AL
1 Celkoveé byly praxe prinosné a dilezitou soucasti vyuky. 70 78%
Mnoho véci, které nejsou jasné z prednasek, je v manazerské praxi dovysvétleno.
2 PRSP : | “ . P 43 48%
Diky praxim ziskaji studenti mnoho novych zkuSenosti a rad do své préce.
Neékteré teoretické véci, které se studenti nauci, jsou snadnéjsi k pochopent,
3 L D ; . 56 62%
pokud je vidi v praxi a vi, Ze to opravdu funguje nebo nefunguje.
4 Castokrat praxe motivuji o jejich prébéhu i obsahu diskutovat nésledné ve vyuce. 35 39%
Sdileni informaci a dokumentd. Poskytnuté dokumenty z jinych skol se
5 stdvaji pro studenty navodem, jak obdobny dokument vytvorit a jak k nému 76 84%
pristupovat v praxi.
II: Ndzory studentil na manaZerskou praxi
1.+ 2. rotnik Procentudlni
Odpovéd (pocet adfeni
odpovédi) vyl
Manazerské praxe oceni nejen lidé pracujici ve Skolstvi, ale i mimo néj,
1 nebot mohou ziskat zajimavé poznatky ze svéta managementu, které se daji 50 56%
aplikovat i v jinych oborech.
2 Uplatnéni poznatkl a zkusenosti z praxe ve vlastni skole. 35 39%
Vstricnost, pripravenost, ochota podélit se i s negativnimi situacemi a jejich
S oo B g e 52 71 79%
naslednym reSenim ze strany reditelt Skol.
4 Moznost porovnat sviij zptsob prace s praci nékoho jiného v podobné funkci. 52 58%
Vzdjemné seznamenti se s kolegy, vzajemnd vymeéna zkuSenosti, rad a novych
5 | % o e 2 75 83%
napadul v oblasti Skolského managementu.
II: Ndzory studentil na manaZerskou praxi
1.+ 2. rotnik Procentudlni
Odpovéd (pocet - adfeni
odpovédi) AL
Uvédomeéni si ndro¢nosti vedeni Skoly, nedostatecné ocenéni ze strany statu,
ST IO . 7 i 2 o 2 e o s 80 89%
verejnosti a mald persondlni a materialni podpora, kterd se rediteliim dostava.
2 Znalosti preddvaji lidé, kteri velice dobie znaji problematiku $koly a jejiho Fizeni. 48 53%
Moznost navstivit vsechny druhy skol (MS, Z$, SS, VOS). 69 77%
4 Moznost podivat se do $kol, do kterych by ¢lovék béZzné nepodival. 72 80%
Praxe pomadhaji utvaret obraz Skoly, kterou by studenti chtéli vést, do jaké by
5 radi posilali svoje déti a kde by jako pedagogové chtéli pracovat. V praxi vidi 69 77%

smeér, jimz se ubira skolstvi, mentalitu rediteld, prostiedi vzdélavani.
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nosti a nedostatetné persondlni a materidlni
podpory, kterou Skoly dostavaji (89 %), jak je patrné
z Tabulky III. Pozitivnim zjiSténim ve vyzkumu je,
Ze praxe pomahaji studentim utvaret obraz skoly,
kterou by chtéli vést, na kterou by chtéli posilat své
déti a kde by chtéli pracovat jako ucitelé. V praxi
vidi smér, jimz se ubird $kolstvi, mentalitu Tediteld
a prostiedi vzdélavani (77 %).

V ramci praktické pripravy (manazerskych praxi)
studentdl studijniho programu Skolsky manage-
ment na katedrovych Skolach, lze ukazat jen urcité
kompetence reditell téchto skol. Na zdkladé polo-
strukturovanych rozhovort se studenty bylo zjis-
téno, Ze se na praxich projevily tyto kompetence:
odborné - zejména znalost pravnich (,Nejvice mé
zaujala praxe zamérend na oblast prdava, kde ndm
pani Tteditelka ddvala konkrétni informace, jaké
prdavni problémy jiZz musela $kola TeSit a jak dobre
je povétsinou vyresila.“) a ekonomickych predpist
(,PrestoZe na své pracovni pozict vétsSinou neresim
ekonomické ani pravni zdleZitosti, jejich lepsi pocho-
peni na manaZerské praxi mi umoZznuje zdokonalit
spoluprdci s vedenim vlastni instituce.) a komuni-
kacni schopnosti, lidrovské — propagace a prezen-
tace Skoly (,Postava reditele Skoly je skutecné stéZejni
a nejednd se pouze o ,vedouctho ucitele, ale o skutec-
ného leadera zanechdvajictho na ,své“ skole nesma-
zatelnou stopu.©), manazerské - personalni ¢innosti,
zejména vybér pracovniki (,Reditel je dobrym
prikladem jak delegovat, rozdélit kompetence a nasta-
Vit organizacni strukturu maximdiné efektivné i za
cenu zvyseni mzdovych ndkladil. Jednim z jeho tikolil
Je obklopit se a najit si dobré, logjdini, schopné lidi
a vytvorit fungujict tym a kolektiv.“) a také zajiSténi
zdrojui prostfednictvim grantd a projektd, osob-
nostni - autorita, styl fizeni, schopnost sebereflexe
(,Ackoli v problematice prdvnich problémil ve Skole

Je opravdovy profesiondl, jeji projev byl monoténni
a vycerpavajict. Navic pisobila dojmem prehnané
autority, dokonce aZ , diktdtorské“ povahy. Na vétsinu
véct, o kterych pri setkani mluvila, méla velice radi-
kalni ndzor. Bylo ale videt, Ze se v roli reditele citi
opravdu dobre a ve Skole se ji dostdvd uzndni. Je ale
otdzkou, zda prirozeného, ¢l vynuceného.*), socialni -
spolupréce s partnery, feseni problémt a konfliktd.
(,Vzhledem k tomu, Ze jsem Teditelem skoly, bylo
mozné prodiskutovat riizné sporné pripady (zejména
Vv pravu) a inspirovat se reSenim od jinych kolektivii.*,
wPravni spory, které vede skola, jsou nezavidénithodné,
ale diky mens$inovym skupindm nejsou v tomto okrese
vyjimecné.©).

Ostatni kompetence nelze ukédzat v kratkém
Casovém useku manazerské praxe, protoZze by
vyzadovaly shadowing (stinovani reditele) nebo
delsi ¢asovy pobyt ve Skole (napf. fizeni a hodno-
ceni edukacniho procesu nebo stanoveni prio-
rit, naplnovani vizi a vedeni lidi) (,Co na praxich
postraddam, jsou ndzorné priklady tuspésného vedent
lidi. Presné, jako ndm to bylo predstaveno v PR, tak
ale ve vice smerech — v samotném vedent lidi a reseni
problematickych zdleZitosti, reseni problematickych
zameéstnanct, uspésného pldnovdni a organizovani,
komunikace, nastaveni pravidel apod. Toto by mohlo
byt pro nasi praxi i do Zivota nejvice prinosné.“). 7
kompetenci, které ukdazat 1ze, hodnotili studenti
pozitivné zejména odborné, lidrovské a mana-
zerské, Slo o priklady dobré praxe. Na nékterych
setkanich se ukazaly nedostatky, na které studenti
v ramci jejich reflexe poukdzali (napf. Spatny
vyklad zdkona nebo primo jeho zfejmé nevédomé
poruseni). (,Ne vSechna tvrzeni Teditell zcela
odpovidala platné legislativé, ¢asto komunikovali
vice vlastni praxi nez zptsob, ktery by odpovidal
vSem predpistm.).

ZAVER

Prispévek shrnuje soucasné vysledky Setfeni autorti zaméreného na manazerskou praxi a reflexi
manazerskych kompetenci studenty studijniho programu Skolsky management. Vysledky potvrzuji
hlavni zjisténi predchozich studii a ukazuji nékteré zajimavé tendence ve studentskych analyzach
manazerské praxe, které by mely byt dobre analyzovany a diskutovany. Tyto tendence spocivaji ve
skute¢nosti, Ze studenti jsou velmi motivovani k tomu, aby se ucili a studovali na prikladech osvéd-
¢enych postupd, v této souvislosti ocenuji propojeni teoretickych predméti s vazbami na praktické
ukazky. Tato spokojenost miize zvysit motivaci studentt k manazerské praxi.

Déle vysledky ukazuji reflexi manazerskych kompetenci reditele, které studenti vidi na manazerské
praxi. Bylo zjisténo, Ze se v praxi projevily nasledujici kompetence: odborné - zejména znalost prav-
nich a ekonomickych predpist a komunikacni schopnosti, lidrovské - propagace a prezentace $koly,
manazerské - persondlni ¢innosti, zejména vybér zameéstnanct, ziskavani zdroji prostiednictvim
grantll a projektdi, osobnostni - autorita, styl fizeni, sebereflexe, socidlni - spoluprace s partnery, re-
Sen{ problémt a konfliktl. Z kompetenci, které lze prokazat, pozitivné studenti hodnotili odbornost
vedenti Skol, kterd je prikladem dobré praxe.
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Abstrakt

Informatika sa na Slovensku vyucuje ako vyucovaci predmet na zakladnych aj strednych Skolach.
V rdmci odborného stredoSkolského vzdelavania sa ¢asto rozsiruje o hodiny s touto tematikou aj
v profesijnych vyucovacich predmetoch. Jednou z oblasti, ktoré st vo vyucovacich predmetoch in-
formatického zamerania zahrnuté, je aj algoritmizacia a programovanie. Cielom prispevku je uviest
ukazku konkrétnych problematickych situdcii, ktoré suvisia s vyucovanim tematiky cyklov, jednej
z klucovych prikazovych Struktur pri tvorbe algoritmov. Analyzuje tri pripadové Studie s touto te-
matikou z prostredia stredoSkolskej a vysokoSkolskej vyucby. Ukazuje na mozné nespravne vysledné
navyky ziakov, ktoré si neskdr prinesu do praxe.

Kli¢ové slova: algoritmus, cyklus, navyky programovania cyklov, postupnost vo vyucovani cyklov,
informatika

HABITS IN DESIGNING LOOPS

Abstract

Informatics is taught in Slovakia as a subject at primary and secondary education. Vocational training
is often supplemented by informatics topics. Algorithms and programming is one of the areas
covered by informatics. The aim of this paper is to present examples of problematic situations related
to teaching loops topics, one of the key command structures in algorithm design. It analyses three
case studies on this topic from the secondary school and university education. It points to possible
incorrect outcome habits of pupils, which will be later put into practice.

Keywords: algorithm, loop, loop design, order in teaching loops, informatics
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1. UVOD

Informatika je na Slovensku Standardne radena
medzi vSeobecno-vzdeldvacie predmety a vyucuje
sa na zakladnych aj strednych Skolach v rozsahu,
ktory stanovuju prislusné Statne vzdeldvacie
programy (SVP). Pri odbornom vzdeldvani na
strednych odbornych $kolach (SOS) sa ¢asto obja-
vuje poziadavka zvySenia hodinovej dotdcie pre
informaticky zameranu oblast z dovodu aplikacie
informatickych zdkladov do vyucovacich predme-
tov zamerania v danom Studijnom odbore. Vysled-
kom je pomerne vela vyucovacich hodin venova-
nych informatickym tematikdm. V rdmci toho su
u ziakov budované ndavyky, ktoré si prenesu do
svojho dalSieho pdsobenia. Softvér je dnes kazdo-
dennou sucastou bezného zivota Cloveka a Coraz
CastejSie sa moznost tvorby aplikécii stava realitou
pre $irsi okruh pouzivatelov. Absolventi stredoskol-
ského vzdeldvania by si mali preniest do svojho
nasledného profesiondlneho ale aj bezného poso-
benia spravne navyky z oblasti informac¢no-komu-
nikacnych technoldgii, ktoré im pomdézu v ich praxi
aj pri celozivotnom vzdeldvani.

2. CIELE

Cielom tohto prispevku je ukdzat na mozné sposoby
pri osvojovani si problematiky cyklov ako jednej zo
zdkladnych vyucovanych tematik v oblasti algorit-
mizacie a tvorby pocitaCovych programov, a uviest
niektoré pravdepodobné nevhodné navyky, ktoré
u ziakov vznikaju.

3. TEORETICKY RAMEC

Vyucovaci predmet informatika je v ramci vyuco-
vania na Slovensku zaradeny do vzdeldvacej oblasti
,Matematika a praca s informdaciami®. Tato vzde-
lavacia oblast je sucastou vzdeldvania na prvom
stupni zakladnej $koly (zS) (v 3. a 4. ro¢niku), vo
vzdel4avani na druhom stupni ZS (v 5. az 8. ro¢niku)
(Rdmcovy, 2015) a v stredoskolskom vzdeldvani
— na gymnaziach (Ramcovy, 2011) aj na SOS (je
uvedené v jednotlivych SVP pre stredné odborné
vzdeldvanie, napr. pre elektrotechniku (SVP, 2013)).
V pripade stredného odborného vzdeldvania je
Casto stanovend poziadavka na vyssiu hodinovu
dotaciu pre informaticky zameranu oblast, o sa
riesi v sulade s pozndmkami v SVP (2013) zavad-
zanim vyucovacieho predmetu aplikovana infor-
matika alebo podobného s aplikdciou na danu
odbornu oblast. Obsahovo vSak pokryva / ma

pokryvat aj obsahovy Standard vyucovacieho pred-
metu informatika pre prislusnu uroven stredoskol-
ského odborného Studia.

Metodické pokyny odporucaju, aby sa k tematike
stanovenej obsahovym Standardom pre vyucovaci
predmet informatika pristupovalo S$pirdlovitym
sposobom — ,VSetky vykony sa v priebehu vSetkych
troch stupniov vzdeldvania Spirdlovito opakuju.
Pritom sa v kazdom dalSom roc¢niku stavia na
predodlych nadobudnutych vedomostiach i zruc-
nostiach, ktoré sa v danom roc¢niku prehlbuju
a rozSiruju“ (Metodickd, 2015, s. 13). Vzhladom
na vysledné zruc¢nosti absolventa stredoskolského
odborného vzdeldvania, pri vytvarani tohto prispe-
vku sa odkazujeme na to, ¢o je uvedené v SVP pre
stredné odborné vzdeldvanie a pre druhy stupen
7S, kedze tento je vychodiskom pre stredo$kolské
vzdeldvanie. Svoju pozornost zameriavame na
okruh ,Algoritmické rieSenie problémov* (v star-
Som oznaceni ,Postupy, rieSenie problémov, algo-
ritmické myslenie“ (Metodickd, 2015, s. 7)).

Pri Studiu odbornej literatiry sme nezazname-
nali, Ze by sa niekto priamo venoval problema-
tike poradia casti v prisluSnom okruhu suvisiacom
s programovanim v SVP, resp. poradia vo vyuco-
vani pri tejto tematike. KedZe to povaZujeme za
dodlezité, zamerali sme sa prave na tuto problema-
tiku, zacielent na tému cyklov.

4. METODOLOGIA

V tomto prispevku pouzivame metédu pripa-
dovych $§tudili s fenomenologickym pristupom
k poukédzaniu na Specifikovanu problematiku.
Okolnosti vzniku pripadovych Studii su uvedené
pri ich popise. Dopliiujuce informéacie ku kontextu
su uvedené tiez aj v diskusil.

Specifikovanou problematikou je algoritmické
rieSenie  predloZzenej ulohy so  spravnym
vyuzitim existujucich a primeranych ndstrojov
na zabezpecenie cyklicky sa opakujucej ¢innosti
v programe. V uvedenych pripadoch by bolo
mozné zamerat sa aj na dalSie aspekty. Nie je to
viak predmetom tohto prispevku.

5. VYCHODISKOVE SITUACIE

Uvadzame tri situdcie, ktoré wvznikli na troch
roznych urovniach vzdeldvania. U vSetkych
tychto troch pripadov sa jednad o realne rieSenia
Ziakov / Studentov, ktoré vytvorili v rdmci vyuco-
vacieho procesu. KedZe su chybné, z etickych dovo-
dov nie su citované.
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5.1 Pripadova Studia 1

Vo vyucovacom predmete zo skupiny informaticky
zameranych sa na konkrétnej strednej priemy-
selnej Skole elektrotechnickej v 2. rocniku $tudia
Zlaci zaoberaju algoritmizaciou a programovanim.
V ramci vyucby tomu prislusného vyucovaci-
eho predmetu je pokryty okruh ,Postupy, rieSe-
nie problémov, algoritmické myslenie“ zo SVP
pre vyucovaci predmet informatika (Informa-
tika, 2019, s. 5). Na zapis algoritmov sa vyuzivaju
vyvojové diagramy, programuje sa v programova-
com jazyku C.

Publikovana situdcia bola zaznamenana vo
vyucbe v Skolskom roku 2013/2014 a je zretela
hodnd preto, Ze uvaddzané rieSenie vytvoril ziak,
ktory bol povazovany, a aj sdm seba povazoval za
velmi dobrého programatora.

Po absolvovani tematiky Cykly, kde bola vyucba
venovand vsetkym trom typom cyklov (cyklus
logicky (s podmienkou na konci, s podmienkou
na zaciatku), cyklus aritmeticky — so znadmym
poctom opakovani), Ziaci samostatne riesili jedno-
duchu ulohu, pricom bolo pozadované, aby pouzili
spravny typ cyklu.

Znenie ulohy: Vytvorte program pre spocitavanie
celych ¢isel, ktoré su vkladané z klavesnice, dokym

ich sucet je mensi ako 100. Program vypiSe konecny
sucet a pocet Cisel, ktoré sa nacitali a spocitali do
suctu.

RieSenie, ktoré vytvoril Ziak, je na Obrazku 1.
V pripade programovacieho jazyka C bude vysle-
dok takto vytvoreného programu spravny, aj
napriek tomu, Ze prikaz cyklu so znamym poctom
opakovani je pouZity v principidlne nespravnom
tvare, ktory vSak tento jazyk pripusta. Ak by bol
takto navrhnuty algoritmus prepisany do iného
programovacieho jazyka, nemusi viest k sprav-
nemu vysledku.

Problémom je chybne pouzity aritmeticky cyklus
namiesto cyklu logického. Autor musel fungovanie
aritmetického cyklu upravit potencidlne nebez-
pecnym sposobom. To vedie k predpokladu, Ze
problematiku cyklov ziak nepochopil do dosledkov
spravne.

RieSenie ulohy spravne zvolenym typom
cyklu uvadzaju obrazky: Obrdzok 2 s pouzi-
tim logického cyklu s podmienkou na zaciatku,
pripadne Obrazok 3 s pouzitim logického cyklu
s podmienkou na konci. Ktora z foriem logického
cyklu je vhodnd pre rieSenie konkrétneho
problému, je na posudeni dalsich vlastnosti, ktoré
pouzitie prislusného typu cyklu prindsa, a nie je
predmetom tohto prispevku.

/*

Autor: ziak sos

#include <stdio.h>
int main()

VCEOLdAUE WNKR

int i,s,x;

char ent;

10. printf(,SUMA do 100\n\n");
11. s=0;

12. for(i=1;s<100;i=i+1)

13. {printf (,cislo: “);

14. scanf (,%d%c", &x, &ent) ;
15. s=s+x;}

17. printf (,\nDopocitane\n\n"“) ;
18. getchar();

19. return 0;

20. }

Nazov: Suma do 100 - cyklus for / chyba 1
*/

16. printf (“Vysledny sucet: %d, pocet spocitanych cisel: %d\n”,s,i-1);

1: Suma — nesprdvne zvoleny cyklus ,.for — chybné riesenie s nevhodnou hlavickou aritmetického cyklu

/*

Nazov: Suma do 100 - Cyklus while

#include <stdio.h>

int main()

{

int i,s,x;

char ent;

printf (,SUMA do 100\n\n“);
10. s=0;i=0;

11. while (s<100)

12. {printf (,cislo: “);

13. scanf (,%d%c", &x, &ent) ;
14. s=s+x;i=i+l;}

CENOAUAWN R

16. printf (,\nDopocitane\n\n") ;
17. getchar();

18. return 0;

19. }

*/

15. printf (“Vysledny sucet: %d, pocet spocitanych cisel: %d\n”,s,i);

2: Suma - cyklus s podmienkou na zaciatku



Tatiana Varadyovd 236

5.2 Pripadova Studia 2

Vo vyucovacom predmete zameranom na vyuZi-
tie programovania sa na konkrétnej vysokej Skole
v ramci bakaldrskeho Studia informatiky obja-
vuju rieSenia uloh, ktorych princip sa da uviest na
rovnakom priklade ako v predchéadzajucej pripa-
dovej Studii. Nie je uvadzany konkrétny redlny
priklad z vysokoSkolského prostredia, pretoze
vzhladom na vyZadovanu narocnost pre tento
stupen Studia, bol by rozsiahlejsi. ZjednoduSenie
tejto situdcie je v zaujme predchadzania neproduk-
tivnemu zvySovaniu rozsahu tohto prispevku.
Principidlne rieSenie Studenta vysokej Skoly je
na Obrazku 4. Je opat funk¢né, avSak aritmeticky
cyklus je pouzity znova potencidlne nebezpec-
nym spdsobom, kedZe je v riom priamo nastaveny
nekonec¢ny cyklus, a nezohladnuje dalSie vplyvy
(napr. pouzitého udajového typu). Vychadzajuc
z podstaty, spravne rieSenie je prostrednictvom
logického cyklu, a bolo na Obrazku 2 a Obrazku 3.

5.3 Pripadova Studia 3

V ramci vzdeldvania pre ziskanie pedagogickych
kompetencii na konkrétnej vysokej Skole sa v zave-

recnej praci Studenta, ktory aktudlne posobi ako
ucitel informatiky na gymnadziu, objavuje v Casti
nim vytvoreného ucebného textu na svoj vyuco-
vaci predmet situdcia s rieSenim prikladu tak, ako
zobrazuje Obrazok 5.

Problémom je zaradenie bloku pre inkrementa-
ciuriadiacej premennej cyklu (I=I+1) do tela aritme-
tického cyklu. Inkrementécia riadiacej premennej
cyklu sa realizuje automaticky a vyplyva z prin-
cipu aritmetického cyklu, preto jej uvedenie vo
vyvojovom diagrame moZe spOsobit nespravny
prepis do programu pravidlami programovacieho
jazyka. Situécia prepisand do spravneho zapisu
vyvojovym diagramom je na Obrazku 6 v dvoch
pripustnych alternativach.

Alternativa na Obréazku 6 a) predstavuje formu
s vyuzitim prislusného bloku pre aritmeticky
cyklus, ktory existuje v sade blokov pre tvorbu
vyvojovych diagramov. Na Obrazku 6 b) je alter-
nativa, v ktorej blok pre aritmeticky cyklus
priamo pouzity nie je, ale cyklus je vytvoreny
opisnym spodsobom cez priradenie a podmienku.
Pri jeho prepise pravidlami konkrétneho progra-
movacieho jazyka je mozné zvolit prikazy arit-
metického cyklu alebo cyklu s podmienkou na
zaciatku.

/‘k
Nazov: Suma do 100 - Cyklus do-while

#include <stdio.h>
int main()

int i,s,x;

char ent;

printf(,SUMA do 100\n\n");
10. s=0;i=0;

11. do

12. {printf(,cislo: “);

13. scanf (,%d%c", &x, &ent) ;
14. s=s+x;i=i+1;}

15. while(s<100) ;

CONaAU A WNKR

17. printf (,\nDopocitane\n\n") ;
18. getchar();

19. return 0;

20. }

*/

16. printf (“Vysledny sucet: %d, pocet spocitanych cisel: %d\n”,s,i);

3: Suma - cyklus s podmienkou na konct

/%

#include <stdio.h>

int main()

{

int i,p,s,x;

char ent;

10. printf(,SUMA do 100\n\n“);
11. s=0;p=0;

12. for(i=1;i<2;i--)

13. {printf (,cislo: “);

14. scanf (,%d%c", &x, &ent) ;
15. s=s+x;p++;

16. if (s>=100)

17. i=3;}

CONOUIEWNR

19. printf (,\nDopocitane\n\n") ;
20. getchar();

21. return 0;

22. }

Autor: vytvorene podla rieseni studentov vs
Nazov: Suma do 100 - cyklus for / chyba 2
*/

18. printf (“Vysledny sucet: %d, pocet spocitanych cisel: %d\n”,s,p);

4: Suma - nespravne zvoleny cyklus ,for“ - chybné riesenie s nekonecnym cyklom
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ZACIATOK

Y
SUCET=0

L 4
/ PiS{Zadaj vek lHeho

¥
/ CITAJvek]l]) /

SUCET=SUCET+
VEK[]

=)+

Hiaka) / / PIS{SUCET/25) /

Zdroy: autor

1
‘ KOMIEC '

Obr. 33 Algovitmus na zistenie priemerného veku 23 Ziakev

5: Cyklus ,for“v nesprdvnej interpretdcti cez vyvojovy diagram

ZACIATOK
SUCET - 0

Vypis: Zadaj vek
I-teho Ziaka

SUCET — SUCET +
VEK[T]

L

/ Vypis:SUCET/25

KONIEC

ZACIATOK
SUCET -0

Vypis: Zadaj vek
I-teho Ziaka

SUCET  SUCET +
VEK]T|

I
T-1+1

L ———
—
Vypis:SUCET/25

KONIEC

b)

6: Cyklus ,for“v cez vyvojovy diagram
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6. DISKUSIA

Uvedené pripady predstavuju problém na troch
roznych turovniach vzdeldvania. Vychadzaju zo
Ziakmi nesprdvneho pochopenia problematiky
cyklov. Vznikaju vtedy, ak sa na cyklus nazerd ako
na Strukturu bez jej zaradenia na spravne miesto
v problematike algoritmov.

Ak zosumarizujeme niekolko zndmych faktov
z oblasti cyklov, ziskame nasledovné: na realizaciu
cyklu ako opakujucej sa skupiny prikazov v algo-
ritme su k dispozicii v zdsade tri prikazové Struk-
tary, ktoré je mozné zaclenit do 2 skupin: logické
cykly — cyklus s podmienkou na zaciatku, cyklus
s podmienkou na konci (prikladom pouzitia je
vys$Sie uvadzany problém spocitavania Cisel,
dokym ich sucet je menS$i ako 100), a aritmeticky
cyklus (prikladom pre rieSenie pomocou aritmetic-
kého cyklu je napr. problém spocitat 100 Cisel).

Prikazova Struktura logicky cyklus - predsta-
vuje cykly, pri ktorych vopred nie je zndmy pocet
opakovani prikazov tela cyklu.

while (nodmienka)

prikaz;

7: Cyklus s podmienkou na zaciatku — jazyk C

Logicky cyklus je vyuzivany v rieSeni
algoritmickych  problémov  vo  verzidch:
cyklus s podmienkou na zaciatku (v jazyku
C reprezentovany prikazom ,while“ (Kernighan
& Ritchie, 1978, str. 66), didakticky zjednoduSeny
zapis pre potreby stredoSkolskej vyucby je na
Obrazku 7) a cyklus s podmienkou na konci
(v jazyku C reprezentovany prikazom ,do-while“
(Kernighan & Ritchie, 1978, str. 69), zjednodusena
ukézka — Obrazok 8). Prikaz (alebo ich skupina) v tele
cyklu sa opakuju dovtedy, kym podmienka plati.

do
prikaz;

8: Cyklus s podmienkou na konci - jazyk C

Prikazova Struktura aritmeticky cyklus —cyklus so
zndmym poctom opakovani (v jazyku C reprezen-
tovany prikazom ,for“ (Kernighan & Ritchie, 1978,
str. 66), rozliSuje tzv. hlavicku cyklu, ktora obsahuje
okrem klucového slova aj stanovenie pociatocne;j
hodnoty, koncovej hodnoty a kroku, a to spolu
urcuje pocet opakovani tela cyklu. Ukazka didak-
ticky zjednoduSend pre potreby stredoSkolskej
vyucby je na Obrazku 9.

Vo vSetkych castiach hlavicky cyklu (hranical,
hranica2, krok) je Standardne participujuca
riadiaca premennd cyklu (ozna¢me RPC), ktora

for (hranical;hranical;krok)
prikaz;

9: Aritmeticky cyklus — jazyk C

riadi skutocnost, ¢i vykondvanie bude pokracovat
prikazmi tela cyklu alebo cyklus bude ,obskoc¢eny*
a pokracuje sa prikazom bezprostredne za aritme-
tickym cyklom. Uvddzame konkretizaciu hlavicky
pre inkrementac¢nu (Obrazok 10) a dekrementacnu
(Obrazok 11) alternativu aritmetického cykluy;
prikaz resp. sekvencia prikazov tvoria telo cyklu.

for (i=1l,;i<11l,;i=i+1)

{prikazl; prikaz2;...; prikazN};

10: Aritmeticky cyklus - konkretizdcia inkrementacnd

V tomto pohlade nie je doélezité, ¢i aritmeticky
cyklus vyuziva v ,hranici2“ ostru alebo neostru
nerovnost. TieZ je potrebné vnimat tento cyklus
principidlne, nie v akychkolvek moznostiach,
ktoré pripusta kazdy konkrétny programovaci
jazyk vzhladom na to, Ze sa na urovni stredoSkol-
skej vyucby jednd o budovanie myslienkovych
procesov v suvislosti so zdkladmi navrhovania
algoritmov. (V tomto pripade je to jazyk C (Kerni-
ghan & Ritchie, 1978, str. 67); otazka, ¢i vyber
jazyka C je vhodny pre stredoSkolsku vyucbu ma
samostatny rozmer a nie je predmetom tohto
prispevku.)

for (i=11;i>1;i=i-1)
{prikazl; prikaz2;..

.; prikazN};

11: Aritmeticky cyklus - konkretizdcia dekrementacnd

Kazdy cyklus (logicky alebo aritmeticky) je
urCeny na opakovanie vykondvania prikazov
v jeho tele a skutocnost, kolko krat sa opakova-
nie zrealizuje, je vZdy ovplyvriované vyhodnotenim
podmienky. Aritmeticky cyklus je v skutocnosti
konkretizaciou cyklu s podmienkou na zaciatku.
Jednd sa iba o ndstroj programovacieho jazyka,
ktory zjednodusSuje zapis cyklu v pripade, Ze vieme
vopred, kolko krat sa prikazy tela maju vykonat.

Vyhodnocovanie aritmetického cyklu pri vyko-
navani programu mozeme explicitne zhrnut do
piatich faz (oznacenia su pouzité tak, ako uvadza
Obrazok 9 a konkretizované pre inkrementa¢nu
alternativu tak, ako uvadza Obrazok 10):
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o faza 1: RPC sa nastavi na hodnotu, ktora je uve-
dend v ,hranicil“ (teda: i sa nastavi na 1),

o faza 2: overi sa, ¢i hodnota RPC vyhovuje
podmienke v ,hranici2“ (teda: i<11),

o faza 3: ak 4no (RPC vyhovuje podmienke
v ,hranici2“), potom sa vykond telo cyklu (teda
prikaz1 az prikazN), a pokracuje sa fazou 4,

 faza 4: hodnota RPC sa nastavi na novu hodnotu
tak, ako predpisuje ,krok“ (teda: i sa zvacsi o 1)
a opakuje sa ukon oznaceny ako faza 2,

o faza 5: ak nie (RPC nevyhovuje podmienke
v Lhranici2“), potom sa pokracuje prikazom,
ktory sa nachddza za aritmetickym prikazom
(teda cyklus sa opusti, prikazy tela cyklu sa
nevykonaju).

Klucovou je skutocnost, Ze mechanizmus aritme-
tického cyklu obsahuje v sebe overovanie podm-
ienky pre vykonanie/obskocenie tela cyklu skor,
ako sa prvykrat vykona telo cyklu. Jednd sa teda
o variant logického cyklu s podmienkou na zaci-
atku. Podmienka je viazana na vopred znamy poza-
dovany pocet opakovani. V. mechanizme prikazu
aritmetického cyklu je zakomponované overenie
a inkrementécia resp. dekrementacia RPC.

70 systémového hladiska je velmi dolezité, aby
Ziaci pochopili tuto skutocnost. V opacnom pripade
mozZe dochddzat k nespravnemu navyku pouZitia
prikazov cyklu. Tie mozu prindsat spravne alebo
aj nespravne vysledky prace programu, v zavislosti
od pouzitého programovacieho jazyka, ktory uplat-
nenie tohto navyku zrealizuje podla svojej defino-
vanej gramatiky.

Ziskany nesprdvny navyk je zjavny v pripado-
vej Studii 1. Ziak poznal a pouzival iba aritmeticky
cyklus, avSak rieSil problém, pri ktorom nevie
vopred, kolko krat sa cyklus vykona. Prisposobil
si teda cyklus so zndmym poctom opakovani tak,
aby fungoval pre nezndmy pocet: v hlavicke cyklu
upravil hornu hranicu tak, aby v nej nefigurovala
RPC (Co je v danom pripade i) ale premennd z tela
cyklu (premennd s) (for (i=1;s<100;1i=1i+1).
K takémuto rieSeniu — uplatneniu nesprav-
neho navyku — dospel aj napriek tomu, zZe
uvedenej samostatnej praci predchadzali
cviCenia so vSetkymi typmi cyklov. Jednalo
sa vSak o ziaka, ktory sa programovaniu
venoval intenzivne uz pred nastupom na
SOS, a od svojich osvedenych postupov
neustupil. Takéto rieSenie nie je mozné pova-
zovat za kreativne ani inovativne, jednd sa
0 nevhodné prisposobenie prikazu progra-
movacieho jazyka, ktoré volnejsSie konci-
povand gramatika povoli. Programovaci
jazyk C vyuZiva pomerne volnu gramatiku,

preto toto konkrétne uvedené — aj ked prin-
cipidlne nespravne - pouzitie prikazu vedie,
v tomto pripade, ku spravnym vysledkom
programu. Pri pouziti iného programovacieho
jazyka so striktnej$imi pravidlami gramatiky
takéto rieSenie bude viest k problémom.

Uvedend situdcia nemusi byt ojedineld, vzhla-
dom na poziadavky SVP. V pripade 2. stupna ZS$ je
v SVP v oblasti sAlgoritmické rieSenie problémov*
v Casti ,pomocou cyklov® uvedend poziadavka iba
opakovani so znamym poctom (Informatika, 2014,
s. 23). Aj ked ndsledne v Casti ,pomocou nastro-
jov na interakciu“ je v procesoch obsahového
Standardu ,Cakanie na nezndmy vstup“ (Infor-
matika, 2014, s. 25), ¢o Standardne predstavuje
pouzitie cyklu s nezndmym poctom opakovani;
nie je priamo uvedena suvislost s cyklom logickym
a ani roznych typov cyklov navzajom. Navyse cast
spomocou vetvenia“ (Informatika, 2014, s. 24) je
nesystémovo umiestnend za aritmetickym cyklom.
Samozrejme, ucitel si mdze vybrat sled tém podla
vlastného uvazenia, na ¢o metodika aj upozorruje
(Metodickd, 2015, s. 82). AvSak v pripade, Ze si zvoli
ich poradie tak, ako je uvedené v SVP (Informa-
tika, 2014, s. 22-27), a tento postup uvadza aj meto-
dicka prirucka (Metodickd, 2015, s. 83-86), logicka
nadvéznost vetvenia a réznych typov cyklov sa
straca.

V pripade informatiky pre SOS je v SVP uz pora-
die uvedené systémovo. Je uvedend velmi strucna
formulécia (,riadiace S$truktury (podmienené
prikazy, cykly)“ (Informatika, 2019, s. 5). V ukazke
vzorovych aktivit, ktoré su pre informatiku na
zdkladnych a strednych $kolach, je uvddzany vyko-
novy Standard ,rieSia problémy, ktoré vyzaduju
neznamy pocet opakovani“ (Ukazky, 2015, s. 10),
v aktivitach je vSak iba cyklus ,for“. Vetvenie je
znova uvadzané za rieSenim problémov pomo-
cou cyklov, hoci tomu predchadza vykonovy Stan-
dard kombindcii cyklov s vetvenim (Ukazky, 2015,
s. 10). Aj v pripade, Ze ucitel vyuZije logické pora-
die vetvenia a cyklov a ich prepojenie, musi pocitat
s ndvykmi zo ZS, ktoré mozu byt ¢asto velmi silné
a mozno nie uplne spravne.

Pripadova Studia 2 predstavuje zjednoduSenu
ukdzku znova vyuZzivania nespravneho néavyku
vo vztahu ku programovaniu cyklov. KedZze sa
jednd o vysokoskolské Studium, ulohy na rieSe-
nie su rozsiahlejSie, avSak princip problému
je mozné ukdzat aj na takto zjednoduSenom
pripade. Problémom je skutocnost, Ze z nastroja
na cyklus zo zndmym poctom opakovani prika-
zov v tele cyklu Student vytvoril pravdepodobne
domnely nekonecny cyklus. (Tvorca predpoklada,
Zze navrh hlavicky aritmetického cyklu v tvare
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for(i=1;i<2;i--) zabezpell stav, Ze podm-
ienka v ,hranici 2 bude vzdy splnend, kedZe sa
jednd o dekrementacnu alternativu, teda hodnota
i sa bude kazdym prechodom hlavickou znizo-
vat. Nutné je ale pocitat aj s tym, aky rozsah bude
nadobudat celociselnd premenna i, kedze po dosi-
ahnut{ jeho dolnej hodnoty sa v dalSom kroku
nastavi na hodnotu hornu rozsahového intervalu,
Co spbsobi nesplnenie podmienky v ,hranici 2¢
a opustenie aritmetického cyklu.) Opustenie cyklu
so zndmym poctom opakovani je v predlozenom
rieSeni v prvoplanovom predpoklade zavislé na
vyhodnoteni podmienky v tele cyklu a zaroven od
hodnotového rozsahu typu RPC. Takato konsStruk-
cla, moze v pripade komplikovanejsich rieSenych
problémov, byt zdrojom neocakdvaného spravania
sa programu. Podla vyjadrenia opytanych vysoko-
Skolskych ucitelov, uvedeny spdsob rieSenia cyklov
s neznamym poctom opakovani nie je ojedinely.
Opat sa to nemdze povazovat za akt vhodnej krea-
tivity Studenta. Vytvorenie takéhoto rieSenia cyklu
s nezndmym poctom opakovani priamo koreSpon-
duje s poradim ¢asti v SVP niz$ieho sekundarneho
vzdeldvania: najprv sa ziak obozndmil s cyklom
aritmetickym (Informatika, 2014, s. 23), potom sa
dozvedel o existencii podmienky a rieSeni vetvenia
(Informatika, 2014, s. 24), s nadobudnutymi zruc-
nostami riesi cyklus logicky.

Pripadovad studia 3 je ukdzkou nepochopenia
podstaty aritmetického cyklu vo vztahu ku vyuzitiu
vyvojového diagramu ako ndastroja na zapis
algoritmu. Javi sa tak, Zze Student nepochopil pozi-
ciu hlavicky aritmetického cyklu ani mechaniz-
mus jeho realizdcie vo vysSie uvadzanych piatich
fadzach. Problémom je blok ,I=I+1“ na konci tela
cyklu na obrazku s algoritmom (Obrazok 5). Ak
ziak takto zapisany algoritmus (dodany ucitelom)
spravne prepiSe prikazmi, vo viacerych progra-
movacich jazykoch zabezpe¢i inkrementaciu
s krokom 2, ¢o povedie ku chybnému vysledku.
Ziak by vSak pri prepise neurobil chybu. Proble-
matickym je fakt, Ze Student — ucitel bol na tuto
skutofnost v rdmci procesu rieSenia zaverelnej

prace upozorneny, avSak pripomienku nepri-
jal s oddévodnenim, Ze takyto zapis vyvojového
diagramu povazuje za nazornejsi, a nim vytvoreny
ucebny text nadalej obsahuje uvedenu chybu vo
viacerych vyskytoch.

VSetky v tomto prispevku uvadzané zapisy
programov (Obrazky 1 az 4) su v tvare takom,
ako su zapisané — pravidlami programovacieho
jazyka C — funk¢né, a v tejto priamej podobe vedu
ku spravnemu vysledku (v pripade programu na
Obrazku 4 s uvddzanym ohladom na rozsah typu).
Tato skutocnost je vSak prave potencialnym nebez-
pecenstvom. Ziak nadobuda dojem, Ze jeho riese-
nie v tejto podobe je uplne spravne. V buducnosti
v3ak pravdepodobne bude rieSit narocnejsie ulohy,
mozno v inych programovacich jazykoch, ktoré
takéto nesStandardné pouzitia beznych prikazo-
vych Struktir moézu vyhodnocovat nespravne
a Castokrat aj nie prvoplanovo chybne ale skryto, ¢o
moZe viest ku zacykleniu programov, pripadnému
,padaniu“ aplikacii a podobnym problémom. Ziak
na urovni stredoskolského $tudia by mal zvladnut
zdkladné pravidla v spravnej podobe tak, aby na
nich mohol v buducnosti stavat. Tym by sa potom
mohlo predist aj problému, uvedenému v pripado-
vej Studii 3.

V realnej programatorskej praxi je situdcii, ktoré
vedu ku vyuzivaniu logickych cyklov (nie je vopred
zname, kolkokrat sa vykond telo cyklu) vela. Preto
by Zziak najneskor po ukonceni stredoSkolského
Studia, mal disponovat spravnym navykom pouzi-
vat primerany typ prikazovej konstrukcie v prislus-
nej situdcii.

V pripade pohladu na algoritmizaciu, ktord sa
pouzije na tvorbu programov v ,prikazovych®
programovacich jazykoch (vysSie programova-
cie jazyky typu Pascal, resp. C z analogického
pohladu), pokladdme za systémovejsi a na urovni
stredoSkolského vzdeldvania vhodnej$i pristup
ku problematike vyucby cyklov v poradi: cyklus
s podmienkou na konci, cyklus s podmienkou na
zaciatku, aritmeticky cyklus, pricom vetvenie by
malo cyklom predchddzat.

ZAVER

V predlozenom prispevku sme zamerali pozornost na problematiku cyklov z okruhu ,Algoritmické
rieSenie problémov*. Je sufastou tematiky vyucovacieho predmetu informatika na zékladnej a stred-
nej $kole. Casto sa viak vo va¢Som rozsahu je potrebné nou zaoberat pri odbornom vzdeldvani.
Boli analyzované tri pripadové Studie, v ktorych sa prejavilo nespravne pouzitie zvoleného typu
cyklu na rieSenie stanovenej ulohy (pripad 1 a 2) a nedoslednd interpretacia mechanizmu aritmetic-
kého cyklu (pripad 3). V diskusii boli nastolené mozné dévody vzniku tychto situdcii. Uvadzany stav
by nemal byt podcenovany vzhladom na to, Ze mnohi Ziaci st potenciondlni programatori.
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Z pedagogickej skusenosti autorky prispevku vyvstava odporucanie priklonit sa ku spdsobu vyucby
cyklov v poradi: cyklus s podmienkou na konci, cyklus s podmienkou na zaciatku, aritmeticky cyklus
po zvladnuti prace s vetvenim/podmienkou v pripade vyuzivania ,prikazovych® programovacich
jazykov na programovanie (napr. jazyk C, Pascal), teda hlavne vo vyucbe na stredoskolskej rovni.
Ziaci by na tomto stupni vzdeldvania mali pochopit spdsob aplikdcie mechanizmu realizé4cie cyklu,
a teda povazovat ho za prikazovu Strukturu, v ktorej sa skupina prikazov — telo cyklu — vykona na
zdklade splnenej (resp. v niektorych programovacich jazykoch nesplnenej) podmienky.

V pripade vyuzivania ,blokovych“ programovacich jazykov, pri ktorych zZiaci nazeraju na problema-
tiku programovania ako na spajanie blokov, ktoré vykondvaju ista ¢innost (napr. Scratch), teda pre-
vazne vo vyucbe na urovni zdkladnych $kol, je za istych okolnosti akceptovatelné uprednostnenie
pohladu na cyklus ako na prikazovu Strukturu, ktord sa viackrat zopakuje, a z dovodu ndzornosti sta-
vat prioritne na pocte opakovani (Metodicka, 2015). Tuto skutocnost ale je potrebné vziat do uvahy
pri navrate k cyklom pri vyucovani na urovni stredoskolského $tudia, ¢o zavazuje ucitela, aby mal
problém spravnej interpretacie pouzitia cyklov a nebezpeci, ktoré su spojené s jeho bagatelizova-
nim, na zreteli.
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Abstrakt

Prispévek popisuje nove vznikajici kvalifika¢ni poZadavky v oblasti profesnitho podnikového vzdela-
vani, které vychazi z plisobeni nastupujictho technologického pokroku

a inovaci. Aplikaci inovaci je vyznamné ovliviiovana strategie, slozeni a organizacni struktura lid-
skych zdrojl. Tyto jevy maji dopad do sloZeni a rozloZeni jednotlivych profesi, kdy dochdzi ke
zméné pomeéru specializovanych technickych profesi oproti dosavadnim délnickym profesim. Nové
sofistikovanéjsi technologie vyZaduji na jedné strané méné fyzické préce, ale vice kvalifikace a zna-
losti. Prispévek vychdzi ze soucasnych teoretickych vychodisek profesnitho vzdélavani, ze kterych
autor pomoci reSer$niho Setfeni nastinuje moznosti zajisténi si budouciho udrZitelného rozvoje,
ekonomického ristu a konkurenceschopnosti celého automobilového pramyslu, které jsou zalozené
na potrebé soustavné vzdéldvanych a kvalifikovanych pracovnich sil. Uspésnost, udrzitelnost a bu-
doucnost celého odvétvi bude zaleZet 1 na prijmuti novych opatreni. Opatfeni, kterd jsou zamérena
na prilakan{ kvalifikovanych pracovnikl do oboru a na dal$im efektivnim vyuziti stavajicich pracov-
nich sil, kterym bude nutno umoznovat dalsi kvalifikace, tak aby mohli aktualizovat a roz$irovat své
kompetence a dovednosti. Na prikladu konkrétnich robotickych ¢innosti, nahrazujici manualniho
délnika je popsdna i analyza ¢innosti jednotlivych profesi obsluhujici nastupujici technologii a ¢in-
nosti profese vychdzejici z pouziti dosavadni technologie. Ve vysledku analyzy jsou zjiSténé hodnoty
zpracovany, popsany a shrnuty v zavéru prace, jako nove vznikajici kvalifika¢ni pozadavky a trendy
v podnikovém vzdélavani.

Klicova slova: dalsi vzdélavani, firemni vzdélavani, inovace, kompetence, kvalifikace, pracovni ¢in-
nosti, profesni rozvoj, profese, technologie, technologicky pokrok, udrzitelny rozvoj, znalosti
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VOCATIONAL EDUCATION IN THE AUTOMOTIVE
INDUSTRY BASED ON THE APPLICATION
OF MODERN TECHNOLOGIES AND INNOVATIONS

Abstract

The article describes emerging qualification requirements in the field of vocational corporate
education based on the emerging technological progress and innovations. Applying innovations
significantly influences the strategy, composition and organizational structure of human resources.
These phenomena have an impact on the composition and distribution of individual professions
where the ratio of specialized technical professions to the existing working professions is changed.
On the one hand, new more sophisticated technologies require less physical labor, on the other
hand, also more qualification and knowledge. The article is based on the contemporary theoretical
foundations of vocational education, from which the author indicates, with the help of retrieval
investigation, the possibilities of ensuring future sustainable development, economical growth and
competitiveness of the entire automotive industry based on the need of continuously educated and
qualified workforce. The success, sustainability and future of the entire industry will depend also on
the adoption of new measures aimed at attracting qualified workers in the field and further effective
utilization of the existing workforce which will be allowed to have other qualification so that they
can update and expand their competencies and skills. An example of particular robotic activities
replacing a manual worker describes also an analysis of individual vocational activities operating
the emerging technologies compared to vocational activities using the existing technologies.
The results found in the analysis are processed, described and summarized at the conclusion of the
work as emerging qualification requirements and trends in corporate education.

Keywords: further education, company education, innovation, competencies, qualification, work
activities, professional development, technologies, technological progress, sustainable development,

knowledge,

1. UVOD

Soucasny stav a nedalekd budoucnost nam prinasi
do podnikového prostredi automobilového pramy-
slu ohromny pocet technologickych, technickych
a inovacnich zmén, jez se budou nadale vyvijet
a urychlovat. Provedené zmény budou umérné,
ke své aplikovatelnosti, aktualnosti i ekonomickym
vysledkim jejich nasazeni. Z technické stranky
nejde o nové a prevratné inovace, ale o propojeni
minimalné dvou, nebo vice samostatnych tech-
nologii, v jednu dostupnou technologii. Tim se
v podnikovém prostiedi dostdvame k potfebné
konkurencni vyhodé, tedy technickému naskoku
v daném oboru pred konkurenci na trhu.

V technickém pohledu se jedné o aplikaci néko-
lika sloucenych technologii. 7 personalniho
hlediska je patrna redukce zaméstnanct, kde se
projevi zrueni duplikovanych ¢innosti a presunuti
zbyvajicich ¢innosti na redukovany pocet perso-

nalu. Organizace ¢i podniky tyto inovativni propo-
jeni technologii vnimaji jako prinos novych inter-
nich procest slouZicich k vedeni, fizeni a rozvoji
aplikované technologie. Na zdkladé téchto okol-
nosti, se objevuji nové pozadavky v oblasti profes-
niho vzdélavani podniku, kde nejdileZitéjsim
prvkem je, pro nové i souc¢asné zamestnance, vzdeé-
lat a rozvijet k této technologii.

Prispévek popisuje a prezentuje vysledky propo-
jeni nékolika technologii v nesériové vyrobé. Popis
novych cinnosti, které zasahuji do tradi¢nich
profesi a jejich analyzu na stanoveni pozadavk® na
zaméstnance. Cinnost byla provedena u nejmeno-
vané automobilové spolecnosti, kde bylo zjistovano
na nové nasazené technologii, kterd nahrazuje
manudlni ¢innost, jaky méa dopad do kvalifikace, ¢i
rekvalifikace obsluhujiciho zameéstnance.

Prispévek se také zaobird tématem zaniku klasic-
kych profesi, na které dopadaji nové technologie
a inovace a vyrazne je ovliviiuji.
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2. CiLE

Cilem prispévku je popsat soucasna teoreticka
vychodiska, kterd jsou ovlivnéna nastupujicimi
inovacemi a technologiemi v podnikovém profes-
nim vzdélavani.

Soucéasti cile je také popis praktického inovativ-
niho prikladu, ktery byl aplikovan v jiz zminéné
firmé. Inovace profesniho slozeni u obsluzné
profese a formulovat tak smér, kam se bude kvalifi-
kace a vzdé€lavani zaméstnance ubirat.

Prispévek poukdze na organizacni stranku,
vyuzitelnou pro dal$i profesni vzdélavani, které
vyplivd  z nové vzniklych pracovnich cinnosti.
Mél by ukazat hlavni rozdily mezi dosavadnimi
a novymi pozadavky na kvalifikaci zaméstnanct.
A to s ohledem na soucasny stav ¢i zmény ekono-
mického, spolecenského, edukacniho prostredi
a andragogické reality podniku, s jasnym cilem
jednoznacné ukdazat, jaké budou v budoucnu
dopady aplikace moderni technologie a inovace do
pripravy profesi.

Autor prispévku popisuje problematiku profes-
niho vzdélavani v automobilovém primyslu,
které slucuji vice profesi, a zaroven popisuje také
teoretickda vychodiska a metodiku analyzy vzdéla-
vacich potteb, jeji vazby a provazanosti v soucas-
ném podnikovém prostiedi. Pro pochopeni tématu
jsou nastinény i moderni trendové technologie
a 1inovace ovliviujici soucasny automobilovy
primysl.

3. VZOREK PRO SETRENI

Jako vzorek pro Setfeni byla zvolena firma z oblasti
automobilového pramyslu, kterd si z d@vodu
konkurenceschopnosti nepfeje byt uvaddéna.

Vyzkumny vzorek je presnéji specifikovan jako
pracovisté, kde je odvadéna manudlni prace pod
lisem. Tato konkrétni préace je fyzicky narocna
¢innost. Zameéstnanec provadi manudlni brouseni
nad hlavou. Zaméstnavatel by chtél tuto ¢innost
zamérné zautomatizovat, zdigitalizovat a zaroven
zefektivnit, snizit pribéznou dobu vykonu prace
a predevsSim snizit naklady na provoz a uSetfit
zdravi pracovnika.

Firma se touto inovaci postupné zabyva od roku
2016. V prvni fazi u nové zamyslené, automatizo-
vané a digitalizované technologie, bylo nasazeni
vSech zaméstnanct, jejichZ ¢innosti byly postupneé
prolinany, sluovany a smérovana do jedné jediné
profese.

V praxi ze Sesti profesi vznikla jedna vysoce
specializovand profese, kterou bylo slozité zaclenit
do podnikového vzdélavaciho systému.

4. TEORETICKA VYCHODISKA

Soucasny automobilovy primysl mé stale dost
vyraznych kladd, které by meély pomoci zajis-
tit jeho udrzitelnost a r@st. Coz je pro néj zivotné
dilezité, protoze v ndsledujicich letech pravdépo-
dobné dojde k rozsdhlym zméndm a to v pomérné
rychlém sledu. V kratkodobém horizontu se tak dle
autora prispévku bude jednat o zmény v samotné
produkci, skladbé profesi a zaméstnanosti, dlouho-
dobéji pak o zmény technologické a s nimi souvislé
zmeény v jiz uvedeném vzdélavani, dovednostech
a kompetencich. Z danych divodl se v soucas-
nosti a blizké dobé budou pouzivat osvédcena
stanoviska. Stale se budou hledat a aplikovat nové
vznikajici teoretickd a konceptudlni vychodiska,
ktera v oblasti profesniho podnikového vzdélavani
umozni tyto pristupy zohlednit.

Nové aplikace povedou nejen k ndaslednému
kvalifika¢nimu rozvoji a vyvoji firemniho vzdéla-
vani, ale také je to prilezitost o efektivnéjsi prenos
novych teoretickych poznatk do redlného podni-
kového zivota. Je tedy nezbytné popsat teoreticka
a konceptudlni vychodiska rozvoje lidského kapi-
talu, kterd jsou schopna reSit vyse popsané noveé
vznikajici pozadavky a jsou 1 zaroven teoretickym
zdkladem pro soucasnost a budoucnost profes-
niho vzdélavani. Samotnym zdkladem teorie
vychovy dospélych je vychova dospélych a jeji cile,
spolu s vychovnym procesem, jeho dynamikou
a vysledky (Prusakova, 2005, s. 17).

V Ceské republice po revoluci, kterd probéhla
v roce 1989, maji soucasnd podnikova prostredi
a prostredi neustdle se vyvijejictho profesniho
vzdélavani na co navazovat. Bylo vSak nutné
vytvaret novou teorii dal$itho profesniho vzdéla-
vani dospélych, a to s ohledem na nové vznika-
jicl spoleCenské a hospodarské podminky a tak je
v soucasnosti teorie profesniho vzdélavani dospé-
lych zasazena jako jedna z Casti obecné andrago-
giky a soucasné jako specifickd oblast jeji apli-
kace. Profesni vzdélavani je jednou z vyznamnych
slozek andragogiky. Andragogika je véda o vychové
a vzdélavani dospélych (Muzik, Vznik a vyvoj
teorie dalStho profesnitho vzdélavani dospélych,
1998).

Andragogiku lze charakterizovat jako védeckou disciplinu
wzabyvajici se veSkerymi procesy a souvislostmi s u¢enim
a vzdélavanim dospélych. Objektem soucasné andrago-
giky je dospély jedinec (biologicky, psychicky, socidlné
a ekonomicky zraly) (Prticha, Veteska, 2014, s. 40).

Dospély jedinec v celém prébéhu zivotni drahy
je objektem andragogického zkoumani a plisobeni.
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Objektem Setreni prispévku je dospély jedinec, a to
v podobé popisu profese obsluhujici jednotlivé
technologie, které jsou slouc¢ené do specifickych
technologickych celk. Dospély clovek, jedinec je
tak samotnym nositelem lidského kapitalu u téchto
technologii, tedy nositelem znalosti, kompetenci,
schopnosti a dovednosti.

Clovék v soucasném pojeti paradigmatu teorie
vychovy je chdpan jako myslici bytost. Myslici
subjekt, kde vychova je stavéna na moderni $kole,
jez je zamélena zejména na profesni pripravu.
Vychova je kazdodenni povinnosti orientujici se na
efektivni vykon. V dneSnim pojeti paradigmatu je
vztazena k predmétu samotné edukace a vychdazi
z postmoderni pedagogiky. JehoZ koncept je posta-
ven na identité a vychové k ni. Identita se rozviji
od raného détstvi a vede k tomu, aby dospély jedi-
nec dokdazal odpovédét na otazky: Kdo jsem? Jak se
vyrovnat se svétem zmén? Pro¢ se dal vzdélavat?
Pro¢ se profesné vzdélavat? Ma smysl se osobné
rozvijet? Jak dobfe vychovavat?. Vychova ma vést
k utvarenti ja, neboli k platénskému idedlu dobrého
¢lovéka (Strouhal, 2013, s. 81).

Vychova je pripravou na komplexni Zivot eman-
cipovaného a rozumného jedince. To predpoklada
konecnost vychovy. Emancipovanou a rozumnou
osobnost nemtize samozrejmé nikdo fidit a usmeér-
novat, tedy ani vychovavat. To objastiuje, pro¢ musi
mit andragogika, kterd pracuje s pravé dospélymi
a s pojmem ,vychova“ problémy (Bene$ 2014, s. 15).

Jaky je tedy v soucasnosti smysl teorie vychovy,
kdyz ¢lovék vzdy byl v jejim ndhledu od zakladu
nepripraveny a nehotovy? Ma se teorie vychovy
tedy aktivné podilet v dnesni technické dobé, a to
treba svym podilem na dal$im profesnim vzdéla-
vani dospélych, na utvareni clovéka pripraveného
a hotového, takového, po kterém je dnes poptavka
na trhu prace? Nebo md teorie vychovy zménit
smér a odklonit se na zdkladé nové délby prace
mezi ¢lovéka a techniku od oblasti vychovy i vzdé-
lavani a orientovat se na vyuziti lidského volného
Casu. Je snad v soucasnosti vychova a vzdélavani
brédna uz né¢im samoziejmym a prirozenym co je
automatickou soucdsti lidského Zivota a je nutné
se s ni zabyvat. Z pohledu autora prispévku vznika
nutnost uvazovat, tridit myslenky a reagovat na
nové vznikajici paradigma ve vychové a vzdé-
lavani clovéka s prichdzejicimi novymi techno-
logiemi a inovacemi. Nové moderni technolo-
gie a inovace ve svych aplikacich prinaSeji nové
¢innosti, nové spojeni s novymi technologickymi
reSenimi, ale i do budoucna stale vétsi prostor pro
volny cas.

Z pohledu zaméstnance je mozné vnimat teorii
vychovy jako roz$ifeni jeho dalStho odborného

vzdélani. Jednd se tak vychovani zaméstnance
k urcité mySlenkové automati¢nosti vedouct
k ziskdni novych teoretickych informaci, které
muize zatadit a vyuzivat v souladu svych zkuse-
nosti a kompetenci. V tomto smyslu se teorie
vychovy ukazuje jako disciplina prispivajici k rozsi-
ren{ teoretického védéni v profesni odbornosti.
Z pohledu managementu a vedeni podnikl jde
0 podstatu a cile, v celkovém pohledu na profesni
vzdélavani v podniku, na zkoumani vzniklych jevi
pri samotnych pracovnich vykonech s dopadem do
kvalifikace a vzdélavani a samoziejmé na hledani
teoretickych vychodisek vzdélavani a vychovy
v jejich profesnim zivoté. Spole¢nym jmenovate-
lem a zakladnim prvkem vychovy a profesniho
vzdélavani jsou pak v obou pohledech vznikajici
y2hodnoty*.

Chceme-li se dostat k néjaké presnéjsi defi-
nici o teorii vychovy jako jedné z pedagogickych
a andragogickych disciplin s ohledem zvyklost
vnimat ji spolu s didaktikou jako jeden z pilitt
profesniho vzdélavani, nestaci konstatovat pouze
mnohost nazorovych diskurst, v nichZ se streta-
vaji réizné koncepce vychovy a k nim se vazici
pragmatické zajmy. Je nutno si vymezit misto
teorie vychovy v ramci pedagogickych véd a urcit
jeji pomeér k riznym filosofiim a teorifm (Strou-
hal, 2013, s. 65). Teorie vychovy castéji uvadéna
jako filozofie vychovy je moderni filosoficka
disciplina, jeZ se zaobird cili a smyslem samotné
vychovy ¢lovéka a jeho poslanim a smyslem ve
spole¢nosti. Je mozné ji situovat blizko k pedago-
gice, ta se vSak zabyva primarné metodami vzdé-
lavani, ale ma blizky vztah i k andragogice, soci-
ologii a kulturni a socidlni antropologii (Strouhal,
2013, 5. 67).

I kdyZz se v tomto oddile vénujeme primarné
teorii vychovy je nutno si ve firemnim vzdélavani
popsat a Castecné se vénovat i pojmu teorie tech-
niky, jelikoz v profesnim svété jsou obé teorie velmi
uzce provazany a silné se navzajem prolinaji. Defi-
nice teorie techniky ji oznacuje jako kritické uvazo-
vani o otdzkach procest zaloZenych na védeckém
poznani a umoznujicich toto poznéani aplikovat.
Teorie techniky je kritickym protéjSkem technolo-
gie, ktera ve své podstaté znamena studium tech-
nickych postupt v jejich vztahu k rozvoji civilizace
neboli teoreticky pristup k urcité technice. Z dnes-
niho pohledu obou teorii dle autora prispévku
mohou technologie roz$irit lidské mozZnosti
a formuji védomi ¢lovéka.

V soucasnosti se do popredi modernich teorif
dostava 1 teorie inovaci, jez hledd otdzky a prin-
cipy k vznikajicim zméndm: Jak vznikd potfeba
inovaci neboli pozitivnich zmén? Pro¢ ménit stava-
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jici a zavedené? ProC to neudélat jinak?. Chceme
tedy délat vSe novym, lepSim, kvalitnéjsim a rych-
lejsim zplisobem. Stale premyslime, jak délat véci
1épe a jinak. Pokud, ale chceme inovovat a myslet
novym zplsobem je zdkladnim kamenem kvali-
fikovany, vzdélany a kompetentni samostatny
zamestnanec tedy firemneé vychovany.

Mysleni nikdy netvori samostatny svét existujici pouze
pro sebe, uzavrenou dimenzi oddélenou od vnéjsi
reality, MySleni se rozviji v ¢innosti, to jest zaroven
s praxi. Jeho podstatou je ¢innd aktivita, proud. Teorie
jako produkt mysleni je vzdy provazana s praxi, kterou
je mozné definovat jako svét feSeni problémd, jako
dtsledek priniku ducha do stale se ménici spolecenské
a prirodni reality (Strouhal, 2013, s. 68).

5. METODOLOGIE

Zakladnim objektem v profesnim nebo odborném
vzdélavani je vzdélavajici se subjekt ve firemnim
prostredi a tim je samotny zaméstnanec, predstavu-
jicilidsky kapital soucasnych spole¢nosti. V zakladni
roviné se pak predmétem prispévku stdva andra-
gogickd realita tedy jakakoliv ¢innost, rozhodnuti,
prostredi, metodika i aktivita v oblasti profesniho
vzdélavani objektu. V praxi to znamend, Ze na
zdkladé popsanych pracovnich ¢innosti ve firem-
nim prostredi zjistit profesni skladbu u slu¢ovanych
profesi, vSechny kvalifika¢ni urovné a obory vzdé-
lavani. Zkoumany predmeét nas sméruje z pohledu
lidského kapitdlu k danému ekonomickému
vysledku podniku, udrzeni jeho postaveni na trhu
a to spolecné s udrzenim své produkujici komodity
na vrcholu potreby stdle ménicich se pozadavk
zdkaznikl. A to vSe za podminek vhodného investo-
vani podnikové kapitdlu do profesniho vzdélavani
zameéstnanct, implementace inovaci a novych tech-
nologii spolecné svyuzitim slou¢enych pracovnich
¢innosti a i z nich vyplivajicich zkuSenosti a ziska-
nych kompetenci.

K naplnéni takto popsaného cile prispévku je
nutné zaroven popsat nékolik posloupnych proces-
nich krokd, které je mozno vnimat v praxi jako
Castecné cile inovacniho projektu:

* analyzu vzdélavacich potreb

 analyza pracovnich ¢innosti u inovacni techno-
logie,

 analyzu kvalifika¢nich potfeb u novych pracov-
nich ¢innosti,

* rozbor skladby oboru vzdélavani obsaZenych

u obsluhujici profese,

* rozbor kvalifika¢ni drovné u novych pracovnich

Cinnosti a inovacni technologie,

» +/- analyzu nové a dosavadni technologie.

Jednotlivé vySe formulované castecné kroky
lze chépat jako samotny sled teoreticky popsa-
nych praktickych krokd jednotlivych cil@, které
lze pouzit pro zéklad formulace metodiky Setfeni.
Popis uvedenych krokd néasledné ukazuje na duile-
Zitost analyzy, planovani a piipravy firemniho
vzdélavani smérem k zajisténi efektivnosti vyroby
u inovacnich technologii a novych ¢innosti. Zaro-
ven i $iri jednotlivych analyz, jejichz podrobnéjsi
popis a rozbor presahuje tento prispévek. Uvede-
nou inovacni technologii autor prispévku popisuje
informativné s popisem. UmysIné je autorem potla-
Cenad technicka ¢ast a popis technologie a technicky
popis jednotlivych ¢innosti proto, aby byl prostor
pro vysledky andragogického Setreni.

Postup dosazeni jednotlivych procesnich krokd
jejich méreni a vyhodnoceni probiha nasledujicim
zptsobem:

* Analyza vzdélavacich potfeb - Elementarnim
predmétem analyzy vzdélavacich potreb dneska
je rozliSeni potfebnych dovednosti k ovladani
dané technologie ¢i vykonu zaméstnani a nasled-
nému zajisténi potteb rozvoje zaméstnanct k ak-
tudlnim a budoucim pozadavkém, jez sméruji
k splnéni cilt podniku. Proces je métitelny schop-
nostmi zamestnanct, zabezpecit pozadovany vy-
kon produktivné a efektivné.

* Analyza pracovnich ¢innosti u inovac¢ni tech-
nologie — pri novych technologiich a spojenych
nékolika technologil v jednu je nutné provést
analyzu jednotlivych obsluznych ¢innosti pro za-
bezpeceni pracovnich ¢innosti. Pracovni ¢innosti
mérime obsazenim $iroké $kaly tkond potieb-
nych k zajisténi funkénosti a provozu technolo-
gie.

* Analyza kvalifika¢nich potfeb u novych pra-
covnich ¢innosti — Nové vzniklé pracovni ¢in-
nosti je nezbytné analyzovat u z pohledu zjisténi
novych kvalifika¢nich potfeb, kterym je nutné
prikladat dtlezitost z dlivodu potreby zajisténi
zameéstnanct s odpovidajici kvalifikaci. Pro zjis-
téni toho, jakym smérem se budou ubirat a mé-
nit pozadavky na jednotlivé zaméstnance v ak-
tudlnim case a v néslednych pristich letech. Pro
néasledné lepsi smérovani vzdélavacich néstroj
uvniti kazdého podniku. Dal$im dvodem prove-
deni analyzy je hodnoceni kvality a mozné zmény
v systému profesniho vzdélavani. Vysledky ana-
lyzy také slouzi jako podklad pro tvorbu podni-
kové strategie a rozvoje podnikového vzdélava-
cfho systému.

* Rozbor skladby oboru vzdélavani obsaZenych
u obsluhujici profese — pokud je obsluhujici
profese u sloucenych technologii nebo inovac-
nich slozena z vykonu ¢innosti, které jsou rtizno-
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rodé tak jako sloucené technologie. Je nezbytné
provést rozpad skladby zvolenych obsluhujicich
profesi dosavadnich technologii. Z dGvodu zjis-
téni potfebného vzdélani zamySlenych zamést-
nanct.

* Rozbor kvalifika¢ni urovné u novych pracov-
nich ¢innosti a inovacni technologie - Jedna
se 0 analyzu potieb kvalifika¢ni urovné jednot-
livych odbornych védomosti, dovednosti, zku-
Senosti a schopnosti potrebnych k vykonu kon-
krétni pracovni ¢innosti.

* +/-analyza nové a dosavadni technologie - tato
analyza porovnava ve stejnych technickych po-
lozkach vyhody, tedy + a nevyhody -. Méritelnym
vysledkem je pocet kladi nebo zéport. Z tohoto
vysledku nésledné vyplyvé, je-li nutné dosavadni
technologii nahradit novou nebo si ji nadale po-
nechat.

6. TECHNOLOGIE A INOVACE
OVLIVNUJiCI AUTOMOBILOVY
PRUMYSL

V soucasnosti ovliviiuji automobilovy prémysl
technologie a inovace vznikajici od poloviny minu-
1ého stoletl. Ty se technologicky vyvijeli do dnes$ni
podoby a nékteré se propojily v jeden komplexni
technologicky celek, coz bylo odstartovano aktivi-
tou Pramysl 4.0. Ta vznikla v obdobi let 2012-2013
v Némecku. Béhem jednani expertl, velkych firem
a némecké vlady vznikl poCin pojmenovany Indus-
trie 4.0. Nejednd se vSak o revoluci ve slova smyslu
Cisté informatickou nebo digitalni, zdkladem neni
prevratnd revoluce, ale revoluce v mySleni ve
smyslu propojeni zmén v kyberneticko-fyzikalni
prostredi. Dle autora prispévku se jedna o zptisob
naplnéni nové podoby myslenek z 50. a 60. let 20.
stoleti. Kdy se zrodila vize plné digitalizovanych,
automatizovanych a robotizovanych podnikd,
spolecnosti, jez pracuji bez lidského personalu
jeho pritomnosti a nejlépe jeho zdsahu a reagujict
pruzné na zmeény vychazejici z externtho i internitho
prostiedi a podminek. Autor prispévku na tomto
misté chtél popsat velmi obecné ty nejvétsi techno-
logie, jez ovliviiuji cely automobilovy prémysl a to z
divodu pochopeni celé problematiky. V popisu tech-
nologii a inovaci, umyslné potlacil $irs§i technickou
Cast, kterd neni primarnim cilem prispévku.
Fotogrammetrie se zabyva rekonstrukel skutec-
nych fyzickych tvart méfenim rozmeért a urcova-
nim polohy objektll a predmétd, pomoci fotogra-
fickych snimk@. Fotogrammetrii 1ze definovat jako
védni obor zabyvajici se zpracovanim informaci na
zakladé fotografickych snimka. Vyhodou fotogram-
metrie je pouziti bezkontaktni metody meéreni, kdy

objekty a predméty jsou vzdéaleny od mista pori-
zenl. Pojmenovani fotogrammetrie vznikl slozenim
trf reckych slov photos — svétlo, gramma — zaznam,
metron — mérit. Fotogrammetrie je véda a technika
zabyvajici se ziskdavanim informaci o fyzickych
objektech a jejich prostiedi pres proces postupného
zaznamenavani, méreni a interpretace jednotli-
vych fotografickych snimkd a obrazi, vzort pomoci
elektromagnetického zareni. Prakticky receno jde o
rychly a bezkontaktni sbér dat, ktery je provadén
pomoci digitalnich fotoaparatl, jehoz vysledkem je
mracno bodd, které jsou automaticky zaznamenany
a vyhodnoceny (Pavelka, 2003).

Optické méreni do primyslového prostiedi
a tim padem i do automobilového primyslu se
tato nova technologie prosazuje pomoci lasero-
vych paprskl, které snimaji trojrozmérny objekt.
3D laserové skenovani je nejmodernéjsi trendy
technologie s vysokou presnosti méreni redlnych
objektt za vysoké rychlosti. Vysledkem skenovani
je také mracno datovych bodd, jeZ predstavuji troj-
rozmeérny digitdlni obraz nasnimanych objektl a
slozitych tvart. Jednd se vstupni hardwarové zari-
zeni scanner dovolujici prevod fyzické 2D nebo
3D predlohy do digitalni, virtudlni podoby pomoci
softwaru s nasledujicim dalsi vyuZiti, vétSinou
pomoci pocitace. Jde o nakladné technologie pro
profesionalni vyuziti. V soucasnosti je mozna touto
technologii mérit rozmanitou $kalu objektti jakymi
jsou tenké plechy, obrobky, budovy, vyrobni haly,
stroje, riizné zarizeni, inzenyrské sité, ale i kulturni
pamatky nebo také sochy (www.3dtechnologie.cz).

Digitalizace a jeji hlavni prinos pro soucasné
podniky je zkradceni pribézného casu, ktery je
potfebny na vyrobu nebo k uvedeni nového
produktu na trh, a zdroven reagovat na stale
rostouci a individualizované pozadavky zakaznikd.
Digitalizace svoji aplikaci dava prostor k sniZeni
nakladt, zvysovani vyrobkové kvality, flexibilitu
a efektivitu. Pravé diky vzréstajicim pozadavkim
zakaznik na celosvétovych sitich, vzrista tlak na
vyrobce vyrabét a dodéavat findlni produkty rychle,
kvalitné, presné na miru pozadavkim zékaznikd,
a to za predpokladu ceny masové vyroby (www.
siemens.cz).

Robotizace je nahrazeni lidské manudlni fyzické
préace pomoci stroje, jenz vykonava urcené ¢innosti
bud primo dopredu naprogramované, nebo s urci-
tou mirou samostatnosti, kdy spolu s nainstalova-
nymi optickymi prvky dokazi reagovat na vzniklé
okolni podminky. Automobilovy primysl je silné
ovlivnén nasazenim robotll v sériové vyrobé, kdy
v podobé primyslovych manipuldtortt nahradily
mnoho profesi v oblasti svafovani, montaze a lako-
vani vozl. V soucasné dobé pronikd robotizace i
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do c¢innosti, které nejsou sériové. Soucasné masové
nasazeni pramyslovy robotl je zaloZeno na predpo-
kladu, Ze vykonavaji praci levnéji, presnéji a spoleh-
livéji nez Clovék. Také jsou nasazovany vyuzivany
v prostiedi, které neni cisté, kde pro ¢lovéka hrozi
nebezpeci nebo v ¢innostech, které nejsou z ergono-
mického hlediska pro ¢lovéka vhodné.

Automatizace predstavuje vyuZziti samocinnych
fidicich systéml k tizeni technologickych zati-
zeni a vyrobnich procest. Z hlediska primyslové
vyroby se jednd o ndsledujici krok po mechanizaci.
Ale mechanizace z pohledu poctu zaméstnanct
zapojenych do vyroby umoZznila ¢lovéku praci
a nutnost jeho pritomnosti na strojnim zarizeni,
které mu usnadnuje praci. Automatizace tak pred-
stavuje sniZeni pritomnosti a jeho potieby clovéka
pri vykonavani urcité ¢innosti a to at na strojnim
zatizeni, tak 1 v podplrnych a ridicich ¢innostech.
Pri snaze nastaveni idedlniho predpokladu celkové
automatizace by mohlo dojit v teoretické roviné az
k samotnému vyrazeni clovéka z urcitého vyrob-
niho procesu. Soucasné a budouci pojeti moderni
vyrobni automatizace dostava ¢lovéka a automati-
zacni techniku do situace pracovnich spolupracu-
jicich partnert, kdy automatizace a jeji technika
umoznuje lidem dodrzovat technologické procesy
efektivné a bezpe¢né (www.automa.cz).

Propojenim vsech uvedenych trend@ a inovaci
vznikaji specializované technologie, jez pronikaji
do vSech oblast{ primyslu a ovliviuji, kazdodenni
profesni cinnost, tak i ndasledné osobni stanku
Zivota Clovéka. Pomalu nastupuje v dal$im propo-
jeni s témito technologiemi moZnost vyuzivat
i samotnych predvyrobnich, vyrobnich procest
a simulaci, virtudlni a smiSend realita. Je nutné
¢im dal rychle rozvijet a rekvalifikovat zamést-
nance, a to nejen v sériové vyrobég, ale i v nesériové
vyrobé a specializovanych ¢innostech.

Dle ekonomického ukazatele roste schopnost
konkurence a do vyspélych zemi se vraci nazpét
mnoho typll vyrob, které byly v minulosti vycle-
nény do zemi s levnou pracovni silou.

Technologie se tykaji nejen automobilového
primyslu, ale i pramyslu ostatniho. S témito jevy
a procesy stale vice vzrista pozadavek na kvalifi-
kované odborniky v oblasti technologie, mechatro-
niky, programovani, robotiky a témito pozadavky
vznikajl dal$i nové profese, jez maji predpo-
klad nové technologie jak vymyslet, zrealizovat,
ale dale do budoucna také udrzovat, provozovat
a rozvijet. Spole¢né s aplikaci technologii vznikaji
k jednotlivym cinnostem nové kvalifika¢ni poza-
davky a méni se obsahové pojeti tradi¢nich profesi
v ¢innostech a nasledné vzdélavaci potreby. Na
trhu prace tak technologickym a inova¢nim vyvo-

vznikd, dle autora prispévku, lokalni nedostatek
specializované vzdélanych zameéstnanct.

7. VAZBY A PROVAZANOSTI
ANALYZY VZDELAVACICH POTREB
V PODNIKOVEM PROSTREDI

Dle autora prispévku jsou v soucasné dobé aktualni
vazby a provazanosti analyzy vzdélavacich potieb
v podnikovém prostredi, které jsou ve spojeni
s podnikovym a profesnim vzdélavanim. Urcité
jevy v provazanosti vazeb na celopodnikové stra-
tegie a cile, s dlirazem na podnik, jako na pramy-
slovou spolecnost dneska, vychéazeji a vyplivaji
z analyz vzdélavacich potreb (dale jen AVP).

Prvnim propojenim je propojeni s firemni kultu-
rou. Firemni kultura je v kazdé organizaci jedi-
necna a je utvarena v dlouhém ¢asovém horizontu,
z téchto dvodd je natolik zazitd, Ze je problema-
tické ménit jakékoli jeji hodnoty, normy C¢i styl
tizeni, procesy a postoje, coZ aplikace nové tech-
nologie a s ni i nové ¢innosti ¢i kvalifika¢ni poza-
davky nutné vyvolavaji.

Pokud se preneseme do firemniho prostiedi
a zacneme meénit jakkoli firemn{ kulturu, je nutno
se drzet systému firemnich mySlenek, které jsou
specifikovany ve firemnim prostredi kultury. Ty
samotné vychdzeji z predem urcenych vizi, stra-
tegil a cili, coz smérem k zméndm nastavenych
aplikaci inovaci, museji obsahovat modernizaci
a rozvoj smeérujici k udrzitelnosti a konkurence-
schopnosti podniku.

Prioritni je v celém podnikovém prostiedi pri
aplikacich novych technologii a inovaci vazba
k analyze pracovniho mista. Kazdé urcité pracovni
misto (dale jen PM) v podniku utvar{ souhrn kol
a Cinnosti, predstavujici pozadovany obsah préace,
jez provadi urcitd osoba (zaméstnanec) a tim tak
naplnuje ucel a podstatu daného pracovniho mista.
Samotny obsah prace je na pracovnich mistech
definovan a ovlivnén nasledujicimu prvky:

« kol naplnéni jednotlivych cilti podniku z pozice
daného pracovniho mista;

 kladené pozadavky na zameéstnance jako vykona-
vatele prace pracovniho mista;

* struktura a organizace pracovnich mist a jejich
posloupnost;

« skladba a sloZeni pracovnich mist v organizaci;

* organizace procest a ¢innosti provadénych v or-
ganizaci a v rdmci pracovniho mista;

 technologie, technika, stroje, zarizeni, pracovni
podminky ovliviiujici pracovni misto;

* dopad zmén a prostiedi, v které jsou v pisobnosti
pracovniho mista v organizaci.
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V ramci analyzy pracovniho mista, je nutné
analyzovat i jeho roli a tim specifikovat ukoly,
¢innosti a povinnosti za ucelem vytvoreni popisu
pracovniho mista a z néj vyplyvajici pracovni roli
v organizaci. Cilem takovéto analyzy je vytvorit
podklady a informace o pracovnim misté, a jeho
profesni roli pro podnikové potreby v oblastech
(Metody a vystupy analyzy vzdélavacich potreb,
2017):

* naboru, ziskdvani a vybéru zaméstnancy;

e Tizeni pracovniho vykonu;

* stanoveni vzdélavacich potreb;

* hodnoceni vzdélavani a hodnoceni samotnych
zaméstnancu;

» dalSiho vzdélavani a osobniho rozvoje pracov-
nikd.

Zamérem analyzy pracovniho mista a jeho role
je specifikovat:

* samotny smysl existence pracovniho mista a jeho
role. Z jakych pozadavkl vzniklo a jaky je Ce-
kavany prinos pro organizaci od zaméstnance
umisténého na pracovnim mistg;

* z pohledu organizace pro urceni podrizenosti,
nadrizenosti a odpovédnosti;

* 7 hlediska pozadovanych schopnosti k pracov-
nimu mistu, kterymi jsou odborné; znalosti, do-

Odménovani
zamestnancu

Hodnoceni
zamestnancu

Nabor
a vybér
zaméstnancu

Kompetencni
model

vednosti, obecné zptsobilosti pro ocekavany vy-
kon préce.
Dalsi dllezitou provéazanosti je Provéazanost
s kompeten¢nim modelem neboli s modely typo-
vych pracovnich mist. Kompeten¢ni model presta-
vuje soubor kompetenci nutnych k vykonu jednot-
livych typovych pracovnich mist, tim vytvari
vychozi informace pro nasledny vybér a rozvoj
zaméstnancl. Kompetentni model  (Metody
a vystupy analyzy vzdélavacich potieb, 2017):
» urcuje typové a modelové pozadavky na znalosti,
dovednosti a postoje;
» obsahuje pozadované a zamySlené charakteris-
tiky dovednosti a chovani pro funkéni misto;
* popisuje, a pokud je mozné méri kompetence.

Provazanost s individudlnimi plany rozvoje
vychdazi z analyzy vzdélavacich potieb a predsta-
vuje vnitropodnikové procesy zabyvajici se zkou-
manim, analyzovanim a vnimanim potieb vzdéla-
vani z pohledu:

* potreby organizace (podniku)

» potfeby a funkcnosti pracovni skupiny (organi-

zacni jednotky, provozu a tymu)

techniky, technologie, zmén a inovaci

* potreby konkrétni jednotlivého zaméstnance
jako osoby.

Analyza
vzdélavacich
potreb

Rozvoj
a vzdélavani
zameéstnancu

1: Zarazeni kompetencniho modelu do systémil a procest firmy
Zdroj: Metody a vystupy analyzy vzdélavacich potreb (2017, s. 28)



Marek Volf 250

Primarnim predmétem analyzy vzdélavacich
potieb v souc¢asném podnikovém prostredi je iden-
tifikace a uspokojeni potieb rozvoje zaméstnancti
v poméru k soudobym a budoucim pozadavkim,
jenz je sméruje k prebirani vyssich stupnt pravo-
moci, zodpovédnosti a samostatnosti v ramci
novych (Metody a vystupy analyzy vzdélavacich
potreb, 2017):

» povinnosti, odpovédnosti, schopnosti,

 rozhodujicich procest,

* pozadavkl vykondvané prace na viceoborovost,
flexibilitu a kvalifikaci, ty pravé sméruji zamést-
nance k prijmuti vys$stho stupné odpovédnosti
a pravomoci.

Analyza vzdélavacich potfeb neurcuje rozdil
mezi aktudlnimi znalostmi, dovednosti a schop-
nosti zameéstnance a pozadavky pracovniho mista.
Reflexe o $irsi souvislosti podniku jako spolecnosti,
jez se d& charakterizovat jako Zivy rychle reagu-
jici organismus, jak svoji strukturou, funkcemi tak
i aplikaci zmén, jak v samostatnych oblastech, tak
i v celku, a analyzy pracovnich ¢innosti (Metody
a vystupy analyzy vzdélavacich potreb, 2017):

a) Sirsi souvislosti podniku:
+ aktualni vyvoj oboru podnikani, porovnani s
konkurenty a modernimi trendy;
e vize a strategii firmy, strategické produkty

K zakladnim oblastem analyzy vzdélavacich

potieb nalezi:

* Organizace neboli podnik jako celek a vyplyvajici
podnikové potieby

* Organizacni jednotky, pracovni tymy a skupiny
pracovnich pozic vytvarejici skupinové potreby

¢ Jednotlivi zaméstnanci predstavujici individualni
potieby.

Tyto samostatné oblasti spolu velmi uzce souvi-
seji, navzajem jsou propojeny a jednotlivé se
ovliviiuji (Metody a vystupy analyzy vzdélavacich

potieb, 2017).
7.1 Metody analyzy vzdélavacich potieb

Pro uvedeny priklad a dal$i identické inovacni
aplikace sdruzujici vice ¢innosti profese do jedné,
je vhodné ze zkuSenosti autora prispévku pouzit
metodu analyzy vzdélavacich potreb, kterou je
,Metoda management by competencies“ (MBC). Je
prakticky nemozné na trhu préace poptat a sehnat
takto specializované pracovnika, jenz zastane
zpusobilosti a kompetence z vice profesi a obort.
Nutnosti je aplikovat metodu ,management
by competencies“. Ta predstavuje, jak dle pojeti
metodiky, tak i v prekladu, fizeni podle kompe-
tenci a je metodou vychdazejici na vyvazeni skutec-

podniku; nych zpusobilosti pracovnikii a na pozadavcich
* podnikové organizacni struktury a jejich zpl-  na zpusobilosti, které vyZzaduji pracovni mista
sob Tizeni; a pracovni role. Podstatou metody je kompetencni

i o

» aktudlni strategie rozvoje lidskych zdroji
a napliiovaného vzdélavani v podniku;
b) analyzy pracovnich ¢innosti:
« klicové kompetence pro urcitou pracovni ¢in-
nost a noveé role v podniku;
* propojeni poZadovanych kompetenci, zplisob
jejich hodnoceni a moznosti jejich rozvoje.

model, jenz popisuje pozadavky na pracovni pozici
neboli pracovni misto a umoznuje porovnani se
skute¢nymi znalostmi, dovednostmi, schopnostmi,
a zkuSenostmi zaméstnance na urcené pozici, nebo
uchazeCe na urcenou pozicli. Autory metodiky
jsou Jiff Plaminek a Roman Fier (www.manage-
mentmania.com).

‘IS I

{ e

| kupina l‘ Jednotlivec
ol — T~
— e N 7 \“‘\.
Analyza n o Prlizkum ﬂwuma“.'? Analyza Specifikace
P Analyza plant = posuzovéni S
podnikovych lidskvch zdroidi potreby N Tona pracovniho | — ucenia
plénii ¥ s vzdélavani ":moje mista, role vzdélavani

2: Oblasti a metody AVP
Zdroj: Metody a vystupy analyzy vzdélavacich potreb (2017, s. 31)
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Pro metodu management by competencies
je vychodiskem systém tizeni lidskych zdrojt
v podniku, ten soustreduje klicové persondlni
procesy v jeden jediny celek, kterym je kompe-
ten¢ni model. Kompeten¢ni model presné popisuje
pozadavky na pracovni pozici a misto a dovoluje je
srovnat se aktualnimi schopnostmi, dovednostmi,
zkudenostmi a znalostmi zaméstnance na urcené
pozici, nebo uchazece pro uréenou pozici. Pokud
vnimame kompetence jako socidlné ekonomicky
znak je mozno je charakterizovat nasledné:

* definice vychdazi na zdkladé analyzy ¢innosti pra-
covniho mista,

» funguji jako vstupni méritka chovani nového za-
méstnance v organizaci pri jeho prijimani,

* jejich obsahem jsou slozky: osobnostni rysy, mo-
tivy, védomosti, uvédomeéni se sebe samého, do-
vednosti, schopnosti a v prvnim kroku schopnost
vSechny tyto slozky efektivné uplatriovat pro vy-
kon pozadovanych cinnosti urfeného pracov-
niho mista,

» utvareji soubor schopnosti, které zaméstnanec
vykonava v dané funkci a pritom zaroven dosa-
huje konkrétni vykonnosti, kompetence — kvali-
fikace,

* jemozné je popisovat a mérit na zakladé projevu
v chovani,

» vychodisko pro vétsi ¢ast persondlnich procesti a
¢innosti a nezavisle probihajicich HR procest (Me-
tody a vystupy analyzy vzdélavacich potieb, 2017).

Klicové kompetence v podnikovém prostredi jsou
dilezité pro schopnost realizace internich procest
podnik® smérovanych pro dosazeni vysoké uspés-
nosti nastavenych cilt podniku.

7.2 Zpracovani vystupi z analyzy
vzdélavacich potreb - Struktura podle
vzdélavacich oblasti

Vystupy z analyzy vzdélavacich potreb pro dalsi

vyuziti podnikového zpracovani jsou réizné struktu-

rovany. Pojeti usporadani zjisténych udaju je ovliv-

néné a zavislé na vicero internich faktori vychéa-

zejicich z kazdého podniku, a to nejvice (Metody

a vystupy analyzy vzdélavacich potieb, 2017):

« velikosti kazdého podniku, skladbou pracovnich
¢innosti, po¢tem zaméstnanct,

+ urovni fizeni lidskych zdrojfi (RLZ), mirou zapo-
jeni se liniovych manazer® na RLZ,

« $§ifi a poctem pozadavki na podnikové vzdeélavani,

* poctem nové aplikované techniky a technologie

 internimi informac¢nimi a komunikacnimi tech-
nologiemi a systémy v podniku, v¢. informacniho
systému pro persondlni ¢innosti aj.

Soucasné vzdélavaci potfeby uvnitt podniku
a dalstho profesniho vzdélavani jsou z pohledu
dalsiho zpracovani s prihlédnutim na stavbu
I procesy vzdélavani v podniku na strukturu
samotnych skupin pracovnich pozic zaméstnanct.
Strukturovany s ohledem na proménné prostredi
a zmény probihajici v konkrétnim podniku. Ve
vnitropodnikovém prostredi soucasnych pramy-
slovych podniki je mozné vzdélavaci oblasti délit
do Sesti zakladnich oblasti:

1) Oblast: Funkéni vzdélavani — je vzdélavani sou-
visejici s vykonem prislusné pracovni pozice;

2) Oblast: Doplnkové vzdélavani - rozsiruje kom-
petence prislusné ke konkrétni pracovni pozici.

3) Oblast: Manazerské vzdélavani - zaméreno na
rozvoj manazerskych znalosti a dovednosti.

4) Oblast: Ucelové vzdélavani nebo také aktua-
liza¢ni — zaobird se aktudlnim potrebam za-
méstnance, bez rozliSeni v jaké pracovni po-
zici pracuje, jednd se vétSinou o vzdélavani
Hjust-in-time*.

5) Oblast: Zakonné vzdélavani, také norma-
tivni - vyplyva z pozadavki zakonnych norem

6) Oblast: Vzdélavani v prlrezovych oblas-
tech — jakymi jsou jazykové vzdélavani a vzdé-
lavani v informacnich technologiich

Jednotlivé oblasti vzdélavani jsou casto propo-
jovany a spolecné vytvareji uceleny vzdélavaci
program podniku pro jednotlivé zaméstnance,
organizace/podnik (Metody a vystupy analyzy
vzdélavacich potreb, 2017).

8. PRAKTICKY PRiKLAD INOVACE
VYROBY - ROBOTICKE BROUSENI

Brouseni, tusirovani ¢i lesténi rznych zaktiveni
a tvarll je vyhradné manudlni fyzickou lidskou
¢innosti, a to 1 v dobé nastupujici robotizace a auto-
matizace.

V minulosti, v rdmci historického technologic-
kého vyvoje a rozvoje, k brouSeni rovinnych ploch
¢lovék vymyslel stroje a spojil rézné technologie.
V ramci technické evoluce se technologie vyvinula
az do poloautomatickych technologii k opracovani
jednoduchych tvar. Findlni brousSeni cinnych
tvar forem je provadéno primo na lise. Coz
u vrchnich dild predstavuje velmi fyzicky narocné
brouseni s hornimi koncetinami nad hlavou.

Kdyz k fyzické cinnosti priddme pozadavek
na kvalitné odvedenou praci, tak ve vysledku
se jednd o vysoce namdhavou cinnost, kterad je
Casové narocnd a z podnikového pohledu profesné
a vysoce odborna. Ze zkuSenosti autora, musi mit
nastrojar urcité kompetence a znalosti k samot-
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nému odbornému vykonu. Cilem, z jeho odbornych
znalosti a kompetenci, které ziskal letitou praxi, je
celkovy vysledek a pozadovand kvalita odvedené
prace.

Bohuzel ¢lovék s témito schopnostmi a znalostmi
na trhu prace obycejné nebyvd a u nastupujici
mladd generace nemd o ziskdvani kompetenci
k vykonu profese v dlouhém ¢asovém obdobi zajem.

Priblizné po 2 letech praxe v automobilovém
primyslu na pozici ,Nastrojal pro néstroje k plos-
nému a objemovému tvareni®, ztraci zaméstnanec
motivaci a opouSti pracovni pozici. Budoucnost
profese v tradi¢nim pojeti je v tomto pripadé nejista.

Soucasnd doba a budoucnost nahliZzi na tuto
tradi¢ni Cinnost dle kritérii aplikovanych v auto-
mobilovém primyslu, z pohledu udrzitelnosti
a konkurenceschopnosti, kterymi je sniZeni
pribézné doby vyroby, minimalizace vyrobnich
nakladg, snizeni vysoké manudlni pracnosti, elimi-
nace chyb lidského Cinitele a snizeni poctu perso-
nalu. Pokud si srovname tyto kritéria v duchu dnes-
nich modernich technologii, inovaci a analyzujeme
jejich mozné vyuziti, vychazi ndm, Ze cely proces
brouseni tvarovych ¢asti forem je nutné automati-
zovat. A to nejvySsi formou automatizace, kterou je
doposud robotizace celého vyrobniho procesu, této
¢innosti. Jak, ale nahradit pracovni ¢innost, ktera je
zaloZend na pocitovych a subjektivnich znalostech
a zkuSenostech moderni technikou? A jak aplikovat
do robotickych ¢innosti zkuSenosti, pocit a znalosti
kompetentniho ¢lovéka?

8.1 Realizace inovace

Propojenim nékolika dostupnych technologii
primyslového robota, optickym méricim zati-
zenim a poZadavku na automaticky vyrobni
proces spoletné s pozadavkem na snizeni perso-
nalu dochézi, ve vykonu obsluzné prace techno-
logie ke spojeni nékolika rlznorodych c¢innosti
z rliznych profesi. Timto spojenim nékolika profesi,
které u této inovace dochézi, vznika v praxi uplné
nova profese. Na trhu prace by bylo mozné na
kazdou cast technologie mozno najit kompetent-
niho zaméstnance, ale komplexniho zaméstnance

I: Charakteristika dosavadni profese

pokryvajici cinnosti vSech obsazenych profesi
obsluhujicich technologii je prakticky nemozné.
A jelikoz cilem firmy je aby finalni obsluhu robo-
tického brouSeni i s technickou pfipravou vyroby
provadét jednim zameéstnancem je nutné jej
k tomuto vykonu kvalifikovat a vzdélat zameést-
nance. Velkym problémem je v dané problematice
i to jak prenést zkuSenosti a dovednosti, které pri
manudalnim brouseni tvarti mél pti dosavadni tech-
nologii zaméstnanec na profesi nastrojar.

Z téchto dlivodl bylo rozhodnuto vybrat k tech-
nologii na zkuSebnim pracovisti zaméstnance
s témito dovednostmi a znalostmi z vlastnich
zdroju. V tabulcel je uvedena charakteristika kvali-
fikace a vzdélavan{ dosavadni profese.

K robotickému pracovisti byla provedena
profesni analyza, vychéazejici z moznosti firmy
z vlastnich lidskych zdroji obsadit dostupnymi
profesemi inovacni technologii na zdkladé pouzité
techniky, softwarového vybaveni a pozadovanych
¢innosti. Jejich nazvy a kvalifika¢ni i vzdélavaci
charakteristika je uvedena v Tabulce II.

7Z tabulky II je viditelnd profesni rtiznorodost a
skladba pozadavki na kvalifikaci i vzdélavani dle
profesi a vzdélavactho oboru. Snahou sloucit tyto
profese do jediné vzniké problém takovouto profesi
pripravit predem ve vzdélavaci instituci. Bohuzel
proti zavedeni takovéhoto pocatecniho vzdélavani
je proti 1 pomérné nejasny pozadavek na pocet
pozadovanych absolvent. Z tohoto porovnani dle
autora prispévku vyplyva, Ze je nutné jit v tomto
pripadé cestou rekvalifikace stavajici profese
nastrojar a to z jiz uvedenych diivodl jakymi jsou
ziskané dovednosti a zkuSenosti. Sice je mozné po
urcité kratké praxi zprovoznit techniku a obsluzné
softwary, ale zkuSenosti z hlavni zamyslenou
¢innosti brousenim tvard.

V Tabulce III je transparentni zndzornéni manu-
alntho brouSeni ploch i zamySleného robotického
brouSeni ploch. U manudlniho brouSeni neni
umyslné zobrazen lis, ktery je naopak zobrazen
u robotického brouSeni pro predstavu a pochopeni
hlavnich podstat a rozdil& jednotlivych technolo-
gif. Jiz z téchto znazornéni je viditelné ze udrzet
zdjem mladé nastupujici generace o pojeti ¢innosti

Profese Specializace Kéd kvalifikace  Obor vzdélavani  Néazev vzdélavaciho Kéd
(NSK) oboru vzdélavaciho
oboru
Néstrojar pro Strojirenstvi Néstrojar pro
Néstrojal  ndstroje k ploSnému 23-016-H a strojirenskd vyroba ndstroje k ploSnému 23-52-H/01

a objemovému tvareni

(Kod: 23)

a objemovému tvareni

Zdroj: Autor, vlastni Setreni
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u dosavadni profese néastrojar je rozhodujici pro
jeji naslednou budoucnost a udrzitelnost. Pred-
stava brouSeni tvarovych ploch nad hlavou po
cely profesni Zivot a to aZ po minimalni pétileté
praxi je z dneSniho pohledu pro mladé lidi nepfi-
pustitelnd. Oproti tomu prace s PC a ¢innosti, které
rozpohybuji jakykoliv stroj nebo zarizeni je pro né
¢innost pripominajici hru, majici prvky gamifikace,
tim jsou pro né takovato povolani velmi atrak-
tivni. V. rvni fadé v soucasnosti je prioritni zajem
firem vychdzejici z ekonomiky vyrobniho provozu,
poctu zaméstnanct a rychle reakce na pozadavky
na zakaznika nebo v internim prostiedi firmy na
pozadavky ndsledného provozu a rychlost reakce
na nové terminové pozadavky. To vSe sméruje
k procesim spojovat profese a ¢innosti i u neséri-
ovych vykont jako je tento pripad.

Specifikum spojeni naplné cinnosti nékolika
profesi do jedné vyzaduje dle autora prispévkd
vzdy S$ir$f analyzu planovanych a zamyslenych
¢innosti na profesi nebo dané pracovisté. Vycha-
zejici ze vztahu k pojeti dané profese a vyuZiva-
nych prostiedkd (stroje, zatizeni PC, software atd.).
V uvedeném pripadé je problematické z pohledu
vybéru kandiddta na nové vzniklou profesi, Ze
jeho hlavni ¢innost vychazi z délnické profese.
Tedy manudlni cinnosti. Ze zamyslené naplné
prace, vychazi, Ze té€zisté ¢innosti se bude nacha-

II: Charakteristika profest potrebnych k robotickému brousent

zet v duSevni ¢innosti a to v oblasti v pocitacové

a softwarové. Pokud z uvedenych profesi v tabulce

2 sestavime hlavni ¢innosti profese dle priority, je

nutné ndaslednou prioritu budouci kandidaty na

tuto profesi posuzovat dle naslednych znalosti:

 Znalost prace nastrojare pri brouSeni tvarovych
ploch,

* Znalost prace v PC,

 Znalost prace s objemovymi daty,

» Znalost simulac¢nich ¢innosti v datech,

 Znalost NC programovani,

¢ Znalost prace s primyslovym robotem

7 téchto pozadavkd je pak odvozeno i projek-
tovani vzdélavacich programd, které je v tomto
pripadé nezbytné a jemu podobné programy staveét
presné na miru. Bohuzel, u takovychto nesériovych
projektd, je nutné vzdélavat také dle vyrobce jednot-
livého zarizeni a dodavatele softwaru. Pri analyze
kvalifikacnich a vzdélavacich pozadavkd je nutné
ohodnotit zamySlenou profesi pozadovanymi
¢innostmi, které budou na tuto profesi pozadovany.
Pozadavky jsou globdlné uvedené v Tabulce IV.
Spolu s timto krokem je nutno sestavit popis prace
funkéniho mista a ucel pracovniho mista. V uvede-
ném pripadé se jednalo o projektanta robotickych
¢innosti, zajistujici vyvoj, analyzu a ¢innosti prova-
dénych pramyslovym robotem.

Profese Specializace Kaéd Obor vzdélavani Nazev Kaéd
kvalifikace vzdélavaciho vzdélavaciho
(NSK) oboru oboru
Néstrojarl pro Stroi a Nastrojar pro
3 o nastroje k ploSnému trojirenstvi a nastroje k plosnému
Nastrojar : q 23-016-H strojirenska vyroba ; a 23-52-H/01
a objemovému v a objemovému
P (Kod: 23) RS
tvareni tvareni
Obsluha Strojirenstvi a
ngC stroju, X 23-026-H strojirenskd vyroba MEChaIP,k stroju a 23-44-1/01
efizovac (Kod: 23) zarizeni
NC stroji :
Etg);gtrgr_r}f\tor Strojirenstvi a
stroju, X 26-064-N strojirenskd vyroba Programator 23-45-L/01
Projektant R
- (Kod: 23)
NC procesu
Kontrolor
‘Ziggzke(:;y(:h Strojirenstvi a
’ X 23-068-M strojirenska vyroba Provozni technika 23-43-L/51
Kontrolor N
L (Kod: 23)
optickych
zafizeni
Konstruktér-
3D simulace, Strojirenstvi a
Projektant X 23-106-M strojirenskd vyroba Strojirenstvi 23-41-N/06
robotickych (Kod: 23)
linek

Zdroj: Autor, vlastni Setfeni
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1II: Zobrazeni a charakteristické rozdily manudlntho a robotického brousent forem

Munualni brouseni ploch

Robotické brouseni ploch

Charakteristika stavu pred aplikaci inovace

Charakteristika navrhované inovace

Fyzicky naro¢na prace vykazujici neergonomické pohyby. Prace
nad hlavou. SniZeni wkonl zaméstnancu.

\ykon zastava prumyslovy robot, ¢lovék je v poz operatora a

programatora.

Nezajem nastupujici generace v profesi o tuto ¢innost.
Neudrztelnost budoucnosti profese, ztrata prfenosu
mezigeneracnich znalosti.

Atraktivni profese pro maldé generace, prace s PC
pfipominajici hru a prvky gamifikace,

Z duvodu vysokého poctu zaméstnancu, vysoké naklady na
proces. Dlouha ¢asova naro¢nost.

Snizeni nakladli na wrobni proces, snizeni poctu

zaméstnancd, efektivni vyroba.

Zdroj: Autor, vlastni Setreni

IV: Roz

pad skladby profest pred a po aplikaci inovace
Rozpad skladby profesi pied aplikaci inovace Rozpad skladby profesi po aplikaci inovace
Pracovni ¢innosti - Pocet Pracovni ¢innosti - Pocet
Profese p , . o Profese - a 5z o
vykon prace zméstnanct vykon prace zméstnanct
Manualni fyzicka S
Nastrojarl ¢innost,zacisténi tvara a ;\
ploch.
£ AT Ay
Obsluha CNC stroji Obsluha a ovadani -
primyslového robota. 3
Manualni fyzicka d N A
. - < Cixix N oy . " Tvorba NC programt a tvorba &
Nastrojaf Cinnost,zacisténi tvard a { Programator NC stroju CAM/CAD. 3
ploch \
Obsluha optického méficiho “\ ’
Kontrolor optickych zafizeni zafizeni a whodnoceni 4
méfeni. )
N
" . . Simulace a planovani -
Projektant robotickych linek robotickych pohybo. 4 ‘
Celkem profesi: 1 Celkem profesi: 5

Zdroj: Autor, vlastni Setieni
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Na zakladé stanovenych profesi je nutné provést
analyzu hlavnich profesnich c¢innosti a provést
jejich priorizaci z pohledu funkénosti pro toto
pracovni misto a k nim urcit pozadované zkuse-
nosti a dovednosti tak jak uvadi tabulka V. Z
pohledu rozmanitosti pracovnich ¢innosti, zkuse-
nosti a dovednosti je pak také na posouzeni kazdé
firmy, kam novou profesi zaradi, dle popsanych
pozadavki a analyzovanych profesi, dle autora
prispévku by se mohlo pri urcité katalogizaci povo-
lani jednat i o misto specialisty.

V tabulce VI je uveden prehled jednotlivych kvali-
fika¢nich urovni poZadovanych profesi. Ty jsou
velmi rozmanité, od uvadéné urovné v NSP 3 az
po uroven uvadénou v NSP 6. Z tohoto porovnani
vychdzi dle autora prispévku, Ze zakladni mini-
malni kvalifikaéni urovni pro obsazeni takové-
hoto mista, je zaméstnanec se strednim vzdélanim,
tedy s maturitni zkouSkou a s urovni uvadéné v
NSP 4. Z pohledu rekvalifikace délnickych profesi,
je vSak velmi slozité nachdzet persondl s poza-
dovanym vzdélanim. Tak jak autor prispévku jiz
zminil, v soucasnosti je problematické vzdélavat
timto smérem, a to i tém firmam, které maji své
vlastni interni podnikové vzdélavaci instituce. I pro
samotné firmy je tézké specifikovat dopfedu vzdéla-
vacl potreby a pozadavky v zavislosti na aplika¢ni
rychlosti a moznosti inovacnich technologii. Je tedy z
pohledu vyvoje a nasazeni inovovanych technologif

V: Prehled poZadovanych dovednosti a zkusenosti

nezbytné nastavit takovy proces, jenz by propojoval
v samotném inovacnim procesu, jak vyvoj inovacni
technologie, tak aktudlni vzdélavaci potieby spolu s
vyvojem vzdélavani k jednotlivé inovaci.

Tento spolecny proces je viditelny na obrazku 3,
kde je viditelny prostor, ktery dle autora prispévku
vznika v pribéhu inovacniho procesu a pojmeno-
val jej ,prostor pro zajisteni odborného vzdeldvdni
k tnovaci®. Je nutné dle zkuSenosti a ndzoru autora
prispévku jiz v predaplikacni fazi uvedené inovace,
kterd slucuje nékolik rtiznorodych profesi stanovit
pozadavky na vzdélavani, kvalifikaci a spole¢né
s inovacni technologii je také ovérovat a dale vyvi-
jet. Bohuzel v soucasnosti je kladen diiraz na apli-
kaci a rychly produktivni nastup

a personalni a edukacni procesy resit nasledné.
Je nutno brat na zretel pokud nebudou zamést-
nanci radné a dostatecné vzdélani k novym tech-
nologiim, nebudou tyto technologie kladné priji-
many. A to z pohledu jejich obsluznosti a rozvoje
ziskanych zkuSenosti k nim. Divodem je neznalost
vyrobnich procesti a krokd, a tim i prohlubujici se
nedtvéra k novému ze strany nedostatecné vzdéla-
ného zamestnance.

V uvedeném pripadé doSlo béhem zkuSebniho
provozu k optimalizaci ¢innosti, a jak ukazuje
tabulka VII, nebyla nutnost ¢innosti, dovednosti
a kompetenci z profese ,Projektant robotickych
linek®, které se duplikovali s profesi ,, NC programa-

Munualni brouseni ploch Robotické brouseni ploch
Pozadované Podet Pozadované Podet
Profese dovednosti a " o Profese dovednosti a . .
q zméstnancu N zméstnancu
zkuSenosti zkuSenosti
« " A
. . Zku$enosti a znalost -
Nastrojar o o
brouseni ploch. |
Znalost nastaveni, sefizeni a 2
Obsluha CNC stroju oviadani primyslového ’)\'
robota.
Zkusenosti a znalost A Prace s daty, utvareni dat, \>
Nastrojar o \/i Programator NC stroju tvorba NC programu v -
brouseni ploch. N " 3
[ pozadovaném sw.
Skenovani tvardi, whodnoceni .
Kontrolor optickych zafizeni| naméfenych dat, detekovani 3
tusirovacich skvm.
Simulace vSech pohybt a ,‘(
Projektant robotickych linek prejezdd pramyslového 3
robota.
Celkem profesi: 1 Celkem profesi: 5

Zdroj: Autor, vlastni Setireni
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VI: Prehled kvalifikacnich trovni profest

Zdroj: Autor, vlastni Setfeni

Prehled kvalifikacni urovné profesi pred aplikaci|] Prehled kvalifikacni tirovné profesi po aplikaci
inovace inovace
Profese Kvalifikaéni Groven f’ocet . Profese Kvalifikaéni Groven f‘ocet 5
zméstnanci zméstnanci
Néstroiaf Strednivzdélanis vyuénim &
) listem ( NSP 3) i |
Obsluha CNC stroid Stfednivzdélani's maturitni &(,
! zkouskou ( NSP4) i\
Nastroiaf Stredni vzdélanis vyucnim )) Programator NG stroji | Stredni vzdélani s maturitni &(
) listem ( NSP 3) A 9 ) zkouskou ( NSP4) 1 |
¢
Kontrolor optickych Stfedni vzdélanis maturitni i\f
zarizeni zkouskou ( NSP4) g
) o Vy&&i odborné vzdalan; ¢
Fﬁ'olektanlt_ ro:otlckych BakalaFsky studini Q-
ine program ( NSP 6) /')
Celkem profesi: 1 Celkem profesi: 5
\ Objev Ovéreni Zvyseni Inovace
konceptu industrializace
Zjisténé
mezery ve
spolupracia
financovani

Zakladni
vyzkum

Aplikovany

vyzkum

Vzdélavani

Vzdélavani

Prostor pro zajisténi
odborného vzdélavani

k inovaci
13 4-6 7-9 TRL
P Stanoveni a vyvoj vzdélavani k inovaci N
| >
d g |-
. L] - . Ll
Otevieny Oteviené
vyzkum inovace

3: Proces inovace
Zdroj: Manufuture Vision for 2030 (2018, s. 58)
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VII: Prehled skladby profesi pred a po optimalizaci pracovnich cinnosti

7 L Rozpad skladby profesi po optimalizaci
Rozpad skladby profesi pred optimalizaci p .- y P P ’p s .
. ; poracovnich €innosti a provedenim vzdélavacich
pracovnich éinnosti .
programu
Pracovni ¢innosti - Pocet Pracovni ¢innosti - Pocet
Profese . . . 0 Profese . . . 9
vykon prace zméstnancl vykon prace zméstnancl
Manualni fyzicka J Manualni fyzicka
Nastrojar ¢innost,zacisténi tvarti a / y ¢innost,zacisténi tvart a
ploch. ploch.
Obsluha CNC stroj C?bsluha a ovadani A C?bsluha a ovadani
primyslového robota. § primyslového robota.
. . Tvorba NC program a tvorba 7 Projektant robotického | Tvorba NC programt a tvorba ‘\
Programator NC stroju CAM/CAD. § brouseni CAM/CAD. %
Obsluha optického méficiho 7 Obsluha optického méficiho
Kontrolor optickych zafizeni|  zafizeni a whodnoceni § zafizeni a whodnoceni
méfeni. méfeni.
. - Simu novani 7 Simu novani
Projektant K ickych linek robogiek§oh ba. ¥ robogiek§oh ba,
Celkem profesi: 4 Celkem profesi: 1
Zdroj: Autor, vlastni Setreni
VII: Zobrazeni +/- jednotlivych technologit
Munualni brouseni ploch Robotické brouseni ploch
¢ ¢ 7 - . . Pramyslovy
Vyhody Nevyhody Nastrojaf Vyhody Nevyhody rot})'ts) t vy
Tacitni znalosti Lidsky Cinitel - anava, Jedna vprczfese nahrazujici Vysoka pofizovaci cena
chybovost Ctyfi profese.
Velky pocet vysoce L ..
Strojova reakce pf
Subjektivni reakce pfi Ergonomicky a fyzicky odbornych a profesnich brouéjer:i loch - Iop ill<a
brouseni ploch - pocit naro¢né znalosti koncentrovanych . " . 9
3 ) namisto pocitu.
do jedné profese.
. g dieml technolog.le a Nesériové nasazeni. e kﬂb
Znalosti a kompetence po o inovace - Rozvoj s
e . . . Neopakovatelnost
cca. 5-8 letech praxe moznosti budouci N
.. } . procestl.
udrzitelnosti odvétvi
Ne,}(,jOState,k Rychly vyvoj a modernich
kvalifikovanych L o
3 X technologii a aplikacni
pracovnich sil na trhu . .
. rychlost inovaci
prace.
Neudritelnost Nové |novat|vn’i pOJ’e'(I
. . . s profese. Snizeni
sou¢asného pojeti klasické . .
pracnosti a ekonomickych
profese. . N
nakladu

Zdro

. Autor, vlastni Setfeni



Marek Volf 258

tor. I tak byli kompetence, dovednosti a vyrobni
¢innosti implementovany ze ¢ty profesi do jedné
jediné.

Tabulka VIII, ukazuje vyhody a nevyhody pojeti
profesi v obou pripadech vyroby a to pred aplikact
nové technologie tak i po aplikaci. Tyto +/- analyzy
jsou dilezité pro hospodarsko-ekonomické ukaza-
tele, socidlni dopady, persondlni planovani, ur¢eni
vzdélavaciho sméru k technologii a budouct vyvoj
a rozvoj v oboru a primo v samotné profesi.

9. DISKUZE NAD DOPADY APLIKACI
NOVYCH TECHNOLOGII A INOVACI.

Je velmi slozité z dnedniho pohledu odhadovat,
jaké bude mit digitalizace, automatizace a robo-
tizace dopady na rozdily ve skladbé pracovnich
mist. Soucasny vyvoj ekonomiky a techniky pouka-
zuje na to, Ze automatizace mtze vést k vzniku
protikladd na trhu prace, a to nejen v oblasti
poptéavky po kvalifikacich, ale zédkonité vyvolaji pri
navyseni pozadavkl kvalifikaci i rozdily z pohledu
mzdového. Jak uvadéji Frey a Osborne (2013),
poptavka na trhu prace mize dosahovat do kraj-
nich kvalifika¢nich narokd, coz ukazuje i priklad
uvedeny v tomto prispévku, tedy na jedné strané
do poptavky po nizkych kvalifikacich a na druhé
do poptavky po vysokych odbornych kvalifikacich.
Tuto rozdilnost je mozné predstavit si rozdélenim
poptavky do tvaru stéle se zvySujiciho se a roze-
virajiciho pismene U. Na obou krajich se nachazi
nejpocetnéjsi skupina, kterd je zastoupena méné
odbornymi profesemi. Ve stfedu pismene U se
nachdzi méné pocetnd skupina, kterd zastupuje
vysoce odborné profese. Tato tendence se zacala
projevovat jiZ na trhu prace ve vyspélych zemich,
ale jak vSak uvadéji jini autori Hall a Soskice (2001)
je typicka spiSe pro ,neregulovatelné ekonomiky*.
Ze socidlnfho hlediska vyplyva, Ze v budoucnu
s vétSim vlivem inovaci nastane sniZovani poctu
sttedné a vysoce kvalifikovanych zameéstnanct.
Podniky jsou nuceny automatizovat vyrobu
a procesy. Veskeré inovace vedou k vyznamnému
ovlivnén{ stability a ekonomiky spole¢nosti. Tento
jev povede k vyrazné mzdové, profesni, kvalifi-
kac¢ni a vzdélavaci polarizaci, smérem k oslabeni
stredni tridy, kterd predstavuje urcity stabiliza¢ni
prvek spolecnosti. Tato tendence mtize byt posilo-
vana i prechodem stredné kvalifikované pracovni
sily do stredné kvalifikovanych pracovnich pozic
vytvorenych v sektoru sluzeb, které jsou vSak
obvykle spojeny s nizsim mzdovym ohodnocenim.
Tato polarizace ovlivni situaci i nizko kvalifikova-
nych zameéstnanct, ktefi nebudou mit schopnosti
a znalosti smérem ke konkurenci s kvalitnéjsi a

pocetnéjsi nabidkou stredné kvalifikované pracovni
sily na trhu prace. Kterd bude mnohem lépe pripra-
vend, a bude tedy mnohem vice prizplsobiva
k vykonu jakéhokoliv povolani. Z tohoto nastupuji-
ciho trendu vyplyva, Ze nizko kvalifikovani zamést-
nanci budou nuceni hledat své uplatnéni v jesté
nizsich casto prilezitostnych pracich, nebo také
mohou byt zcela vytlaceni mimo trh prace (Dopady
pramyslu 4.0 na trh prace v CR, s. 17).

Robotizace, i kdyz v souCasnosti nahrazuje
v prvni radé takové profese, které maji rutinni
charakter, a spojujeme je predevsSim s nizkymi
kvalifika¢nimi naroky. Dostava se také stale vice
i do ¢innosti v nesériovych provozech. Robotizace
pomalu nahrazuje tézkou, fyzicky a manudlné
vykondvanou a subjektivné hodnocenou praci.
Robotické primyslové zatizeni zcela méni povahu
fyzické prace a zadsadné méni délbu prace a to od
poloviny minulého stoleti. Ale aZz v soucasnosti
prestaly nahrazovat pouze monoténni, naméha-
vou a fyzickou préci a staly se soucasti pracov-
nich kolektivl, kolaboruji s ¢lovékem a nahrazuji
sofistikované cinnosti. Zapocala tak, dle ndzoru
autora prispévku, aktivnéjsi forma spoluprace
Clovéka a robota, jez vyvolava urcité zmeény v naro-
cich a poméru na tvrdych a mékkych dovednosti.
(Dopady primyslu 4.0 na trh prace v CR, s. 12)
Oproti tomu automatizace snizuje potrebu kvalifi-
kovanych pracovniki, ktefi vykonavaji nerutinni
¢innosti, za podminek Ze tyto ¢innosti 1ze mozno
algoritmizovat a standardizovat. Moznost algorit-
mizace a standardizace se v urcitych c¢innostech
méni a to na zakladé jak rychle se vyvijeji a snizuji
ceny v oblasti komunikacni, vypocetni, kyberne-
tické a automatizacni techniky (Dopady primyslu
4.0 na trh prace v CR, s. 12).

Dopady automatizace a robotizace do budoucna
povedou k vyraznému snizeni v prvni radé nizko
kvalifikovanych pracovnich mist v automobilo-
vém primyslu a i v dalsich pribuznych ¢innostech.
Historicky pohled nam ukazuje, Ze narlst produk-
tivity prace v urCitych odvétvich a cinnostech
vedl k uvolnovani zaméstnanct z téchto ¢innosti,
pritom na druhé strané i k tvorbé novych pracov-
nich mist v jinych ¢innostech a odvétvich, zaro-
ven s prolnutim velké ¢asti uvolnéné pracovni sily.
Dnes$ni udaje o vyvoji produktivity prace a vyvoj
zaméstnanosti ukazuji, podle Rotmana (2013), Ze
se charakter technologického vyvoje a celého tech-
nického pokroku po roce 2000 zménil. Je schopny
nahradit daleko vétsi objem a mnohem S$irsi skalu
¢innosti nez v minulosti. SniZeni poctu pracovnich
mist, se tak ocekdva ve vétsi mire nezli vytvareni
novych pracovnich prilezitosti. Svoji roli v tomto
sméru sehraje rychlost ekonomického rilstu,
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které pokud bude vysoké, vytvari tak dostatecnou
poptavku po komodité, prioritné v osobnich a soci-
alnich sluzbach, stejné tak jako prijmy z verejnych
rozpoctl, které verejné socidlni sluzby podporuji.
Druhym pélem jsou obdobi, kdy se rast zpomali
a ty jsou velmi kritickd. Podle studii, v kterych uvadi
Frey a Osborne (2013), je v disledku aplikovani
automatizace a robotizace ohroZeno az na 50 %
pracovnich mist v dosavadné tradi¢nich odvétvich.
Oponujici studie uvadéji, Ze dopady technologie na
zameéstnanost jsou zveli¢ovany a prijimany natolik
v omezené roving, Zze neberou v uvahu flexibilitu
a variability profesnich zmén spolecné s multipli-
kacnimi dopady do tvorby pracovnich mist, které
sebou nové technologie prinaseji (Dopady pramy-
slu 4.0 na trh préace v CR, s. 12).

OhroZena je i tradiCni organizace prace, kterad
se pod vlivem nové nastolenych procest, které
jsou a budou navzajem stale vice propojené a na
sebe navazujici, preméni z jednoznacné oddélené
délby mezi jednotlivymi profesemi a samotnymi
¢innostmi do takové struktury, kterd bude vyrazné
plo$na s decentralizovanym rozhodovanim. Takovy
vykon prace bude mimo kazdodennich pracovnich
¢innosti vyzadovat velkou ¢ast ¢innosti, kdy bude
zaméstnanec postaven, pred proces samostatného
rozhodovani v poli pisobnosti své profese, jez bude
podporeno v pracovnim procesu implementovanim
monitorovacich, automatickych a optimaliza¢nich
systém, které budou obsahovat i koordinaci, kont-
rolu a ndvazné aktivity (Dopady priimyslu 4.0 na trh
prace v CR, s. 10).

Prinosem aplikace nastupujicich novych tech-
nologil je primé odstranéni fyzicky naméahavé
manualni a rutinni préace. I prace, ktera je pro
Clovéka Zivotu nebezpecna, nebo také jeji dlou-
hodobé vykonavani poskozuje a ohrozuje zdravi
s nasledkem nemoci z povolani. PrindSeji také
eventualitu obohaceni prace v oblasti kvality
a provedeni vykonu v zajimavéjSim pracovnim
prostredi a vice prilezitosti v profesnim rozvoji
a vetsi prostor pro kreativni mySleni vedouci
k novym inovacim technologie. Tyto jevy projevu-
jici se u inovaci a nastupujicich zmén ve vysoké
mire vyhovuji prioritdm a predstavam o vykonu
prace v prvni fadé zejména mladé nastupujict
generaci. Ta primarné dava dle autora prispévku
prednost pracovni néaplni, atraktivité prostredi
a vidi pracovni vykon v podobé pocitacové hry.
I posledni Svétova studie hodnot (WVS) a Evrop-
skd studie hodnot (EVS), uvadi obzvlast u mladé
generace je viditelny posun jak k post-materidl-
nim hodnotam, tak ale i k alternativnimu stylu
zivota. Na prvnim misté jiz neni postaven vydeé-
lek, ale je prikladan dlraz pravé na napln prace

a kvalitu pracovniho prostredi, v kterém probiha
jeji vykon, ale také coz je z pohledu profesniho
vzdélavani vyznamné i na moznost dalsiho vzdeé-
lavani, profesniho rlistu, socidlniho prostiedi
pracovniho tymu a na atmosféru firemni kultury
atd. Ale i v této mezigeneracni proméné je nutné
vzit na védomi, Ze pro nékteré zaméstnance,
zvlasté starsich generaci, se mize zvySovat tlak
na vétsi flexibilitu spolu s pozadavky na vykon
narocnéjsich ukoll, obsluhu nové technologie
a nastaveni novych pracovnich procesti, mohou
pro né predstavovat nartstajici psychickou zatéz
(Dopady priimyslu 4.0 na trh prace v CR, s. 11).

Cestou spojovani technologii a nastupem inovaci,
které v soucasnosti umoznuji iporu zameéstnanct,
za predpokladu slouceni vice profesi a tedy i jejich
¢innosti do jedné obsluzné profese. Vznika vSak
mnoho problémt jiz od vybéru adeptd na tako-
vouto profesi, at je to jiz z vlastnich zdroji nebo na
trhu préce, nebo i v profesnim podnikovém vzdéla-
vani u nové vzniklé profese. Pri planovani aplikaci
trendovych technologii a inovaci jsou provedeny
ekonomické, technické simulace ovérujici si sprav-
nost nasazeni a ekonomickou navratnost vedouct
k naplnéni cild podniku sméfujici primarné
k internim presesGm v oblasti sniZeni vyrobnich
i persondlnich ndkladf. TeéZzko vSak simulovat
prinos v oblasti lidskych zdroji v ¢asti persondlu,
jeho potfebné znalosti, kompetence a dovednosti
spolecné s prvotnim prijetim a zvladnutim apliko-
vané technologie. Vznikaji tak nové pozadavky od
vybéru vhodného persondlu pro obsluhu novych
technologii tak i v oblasti odborného vzdélavani
obsluhujicich zameéstnancti. Pokud nejsou tyto
pozadavky v podnikovych procesech vyreSeny
pred aplikaci technologie, je vyznamné ovlivnéna
jeji budoucnost a prijmuti. Je tedy nezbytné dbat
na proces pripravy, projektovani dopredu.

V praxi v podnicich a pfimo u novych tech-
nologii a inovaci je nezbytné vhodné nastavit
edukacni prostfedi a andragogickou realitu tak aby
bylo usnadnén zainteresovanym zameéstnanctim
v prirezu celého procesu aplikace nové technolo-
gie, start potifebné kvalifikace, rekvalifikace, zaha-
jeni ¢innosti spojenych s vykonem profese. Toto
nastaveni ma pak vyznamny vliv na uspésnost apli-
kované technologie. V soucasnosti se v praxi oba
pojmy edukacni prostfedi a andragogicka realita
dostavaji do popredi v oblasti dalStho profesniho
vzdélavani v podnikuy, je jiz na zacatku dulezité
stanovit socialni, kvalifika¢ni, pracovni a Zivotni
aspekty, jeZ se promitnou do obsluhujicich profesi.
Dilezitym aspektem ovliviiujici profesni vzdéla-
vani u modernich technologii jsou pak i dodatecné
vzniklé technické a kvalifikacni pozadavky, které se
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v pripravné fazi nedali predpokladat a jsou stano-
veny na zakladé ovéreni si novych ¢innosti praxi.

Edukacni prostredi tj. vliv prostredi, které je
mozno chépat jako systém historie, firemni kultury,
tradic a hodnot kazdého podniku a spolecnosti.
Eduka¢ni prostredi podléhd hodnoceni lidmi
a projevuje se ve verejném minéni a v postojich
zameéstnancl k vychové a ke vzdélavani (Macha-
lova 2018).

Andragogickou realitu nutno chédpat jako vSechna
ta prostredi a situace, v nichz jsou zaclenény dospélé
subjekty do néjakych procest edukace (uceni
a vzdélavani) a v nichz se pouzivaji néjaké vzdela-
vaci vysledky a efekty (Priicha 2014, s. 19).

Soucasné moderni trendy a inovace obsahuji
prvky robotizace, digitalizace a automatizace,
v automobilovém primyslu ovliviiuji prakticky
vSechny profese, jejich potrebu a od ni odvisly
pocet pracovnich mist. Vznikaji tak nové naroky
na profese a pracovni mista vyzadujici kvali-
fikaci v USA oznacované akronymem STEM
(Science, Technology, Engineering & Mathema-
tics), tyto vzniklé ndroky ndsledné vyznamné
zasahuji do vyvoje zameéstnatelnosti a pozadavki
na pracovnim trhu. Aplikacemi inovaci a tren-
dovych technologii vyvstava dilezita otdzka, zda
a v jakém rozsahu je na pracovnim trhu dosta-
tek nebo nedostatek kvalifikovanych pracov-
nikd ve védnich, technologickych a inzenyrskych
oborech. Kvalifikace se v soucasnosti rozvijeji
a expanduji mnohem rychleji, nez tomu bylo v
minulosti. Nové vznikajici obory a strmé vzriis-
tajici dilezitost STEM dovednosti v povolanich a
na pracovnich mistech, jez z tradicniho pohledu
nejsou pokladany za STEM pracovni mista. Nés
v soucCasnosti stavi pred problém, abychom
provedly revizi stavu, co je a kdo je STEM pracov-
nik a z pohledu andragogiky, jaké jsou nové
kvalifikacni poZadavky na takového pracovnika,
uvadi zprava Revisiting the STEM Workforce, A
Companion to Science and Engineering Indicators
2015 vydand v USA NSB. Ta sice popisuje situaci
v americkém prostredi pracovniho trhu, ale dle
autora prispévku jsou nékteré trendy celosvé-
tovym jevem. Ve zpravé je uvedeno, Ze prudce
stoupé pocet pracovnich mist v povolanich, jeZ od
zaméstnavatele vyzaduji jako minimum kvalifi-
kaci jiz v bakalarském studiu a to pfimo v oborech
STEM. Ddle je zde uvedena zvySena potreba STEM
kvalifikaci (z pohledu tohoto prispévku, ddle jiz
jen technologickych), které se pravé vyrazné rozsi-
ruji i do pracovnich mist, kterd dosavadni klasifi-
kace nevyzadovala. Jednotlivé rozdily a specifika
mezi jednotlivymi kategoriemi pracovnich mist
se zacali prolinat a dlouhodobé stirat. Nastoleny

vyvoj zasadné ovliviiuje a rozSifuje dnesni kvali-
fika¢ni potfeby vzhledem k ekonomice 21. stoleti.
V soucasnosti se hovoii o edukacnim formovani,
kultivaci osobnosti a pomoci dospélym lidem, aby
byli schopni prizplisobit se stdle ménicimu vnéj-
Simu svétu. Inter-disciplindrni charakter soucasné
andragogiky je vice nez kdy jindy zfejmy a tvori
signifikantni slozku eduka¢ni a andragogické
reality (Veteska, 2009, s. 21).
Zmény vyvolané trendovymi technologiemi
a inovacemi v automobilovém pramyslu jsou
z dnesniho pohledu vyvoje i ekonomickych ukaza-
teld nevyhnutelné, je tedy nutné se na né dobie
a vCas pripravit. Tak aby pfi restrukturalizacnich
procesech a zménach z pohledu lidskych zdrojt
v podniku nedochézelo k sniZzeni nebo vykyvim
v oblasti jeho vyuzitelnosti jako celku a z tohoto
vyplivajicich socidlné neptiznivym dopadim. Ale
na druhou stranu, tyto procesy vyuzit tak aby byly
prilezitosti pro navyseni efektivity v zaméstna-
nosti a zlepSovani kvality Zivota, je tedy nezbytné
reagovat odpovidajicim zptisobem v oblasti celozi-
votniho vzdélavani, profesniho vzdélavan, vyvoje
a politiky trhu préace, socidlni politiky a v dalSich
oblastech. Takto vyvoldvané zmeény ve sloZeni
i poptévce po kvalifikovanych pracovnich silach
a specializovanych profesi jsou jiz v dnesni dobé
a v budoucnu budou stdle vice ovliviiovany celou
fadou cinitell, ty musi byt v podnikovém a profes-
nim prostredi identifikovdny a jejich poznani
a pochopeni musi byt vénovana vysoka priorita, tak
aby bylo mozné odpovidajicim zptisobem reago-
vat v personalni, mzdové a vzdélavaci politice. To
ponese velké naroky na analytickou ¢innost, jeZ se
zameri zamefena zvlasté na identifikaci a rozpo-
znani ocekavanych a nastupujicich jeva vzniklych
vlivem proniknuti robotizace, automatizace, digita-
lizace, komputerizace a kybernetizace do jednotli-
vych prémyslovych ¢innosti s ekonomickym dopa-
dem. Vychozi bazi pro analyzu dopadt téchto jevi
a procest na trh prace, socidlni situaci, vnitropod-
nikové prostredi, konkurenceschopnost v oboru,
jsou dle autora prispévku a v budoucnu budou,
odpovédi na tyto zdkladni otdzky, které primo
i nepfimo vyplyvaji z tohoto prispévku:
» Ve kterych pramyslovych oblastech vzniknou
a zaniknou pracovni mista?
¢ Jaké profese diisledkem aplikaci inovacnich tech-
nologii zaniknou?
* Je mozné dosavadni klasické pojeti profesi udr-
Zet, popripadé modifikovat pro budoucnost?
¢ Jak zajistit udrzeni dlouhodobé vysoké miry za-
meéstnanosti?
 Jaké budou pozadavky na profesni znalosti a do-
vednosti?
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* Jak a kde budou tyto znalosti a dovednosti zis-  « Jaké zmény bude nutné udélat ve vzdélavaci po-

kavat? litice?
* Jaka bude nova délba prace mezi technologiemi ¢ Jaky bude vyvoj smérem k zaméstnanosti, soci-
a Clovékem? alni politice a k prislusné legislative?
ZAVER

V prispévku jsou popsana teoretickd vychodiska, z nichZ vychdazi podstata dneSniho firemniho vzdé-
lavani. Je metodicky popsdna analyza vzdélavacich potreb s jejimi dopady

a vazbami ve vnitropodnikovém prostredi. Jsou popsany dopady inovativnich technologii do firem-
niho prostredi, firemni kultury, odvislé aspekty ve firemnim vzdélavani, socialni problematika a do-
pady do profesi. Na praktickém prikladu uskutecnéného propojeni technologii primyslového ro-
bota, profese nastrojare, NC programovani a optického méreni, je uvedeno praktické propojeni ¢ty
technologii, tedy Ctyl profesi, v jednu jedinou. V soucasnosti je spojovani technologii a obsluznych
profesi bézné, ale takovyto pocet je i z dneSniho pohledu velmi neobvykly nicméné dle nazoru au-
tora prispévku bude k témto procestim a jeviim dochézet stale Castéji a bude nutné se na tyto jevy
dtkladneéji pripravovat po vsech strankach ovliviiujicich komplexni proces aplikace novych inova-
tivnich technologil.

Ze vznikajicich pozadavkd, vyplyvd, Ze soucasné prostiedi zvysuje pozadavKky na pracovni ¢innosti,
znalosti, schopnosti, kompetence a dovednosti a to nejen fadovych zaméstnanct, ale i ridicich pra-
covnik®l — manazert. Zameéstnanci, ale i manazeri vyrazné ovliviiuji cile podniku svou ¢innosti a roz-
hodnutimi. Pravé vysoka uroven, kvalifikovanost a efektivni vyuziti lidského kapitdlu u inovaci a
noveé zavadénych technologii, je klicovym krokem uspéchu celého podniku a jeho smérovani pro
budoucnost.
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