Microsoft Teams

Aplikace Microsoft Teams patfti do skupiny programu zamérenych na projektovou
komunikaci. Zndmym zastupcem je napft. sluzba Slack. Teams navic integruji ¢ast sluzeb,
které jsou zaméreny primo na skolni/akademické prostfedi. Tim se pfiblizuje produktim jako
Google Scholar. Pro préci s Teams je vhodné nainstalovat si samostatnou aplikaci (jak na
mobil, tak na desktop) a nepouzivat je pouze z webového rozhrani. Toto neni uceleny
manual, pouze nékolik tip(, jak je pouzit zejména pro vyuku.

Zakladni funkce

Tymy a kanaly

{

Ke kazdému predmétu lze zalozit ,tym“, do kterého Ize pridat uzivatele bud do role ,,¢len*
nebo do role ,,spravci” (mohou ménit nastaveni tymu). V rdmci kazdého tymu lze vytvorit
libovolné mnozstvi komunikacénich kanalt (channels), které mohou byt zaméreny na
konkrétni oblast (feSeni problém s projektem) nebo na organizacni slozku (cviceni).
Doporucuji pouzivat metodu kanal General je k predndsce a obecnym diskuzim a pro kazdé
cviceni je samostatny kanal.

Studenti i vyucujici pak mohou v ramci chatu komunikovat na obecné urovni (zprava je
urcena pro kohokoliv, kdo sleduje dany kanal) nebo mohou verejné oslovit konkrétni osobu
(napf. predndsejiciho). Tomu dojde notifikace na mobilni zafizeni, ptipadné do emailu (¢asto
konci ve spamu). Ucitel pak odpovi na otazku v chatu, kde odpovéd vidi vSichni uzivatelé.
Tazateli opét pfijde notifikace o odpovédi. Toto je velmi efektivni metoda, jak eliminovat
opakované odpovidani na ty stejné dotazy riznym studentiim. Pokud je potfeba oslovit
konkrétni osobu napiSe do chatu @ a zacatek jeho jména. Takto je rozumné, aby napf.
studenti ,pingnuli“ vyucujiciho od kterého chtéji odpovéd. Vyucujici také mize napsat
@N4&zev_tymu a v tom pripadé dojde explicitni notifikace véem studentlim.
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Také Ize zminéné mobilni aplikace velmi dobre vyuZivat napf. pro sdileni obsahu aktudlni
vyuky. Velmi snadno Ize napf. vyfotit tabuli a dat nahrat ji v podobé obrazku studentim.
V pfipadé implementace na cvicenich je pak mozné vlozZit do kanalu cviceni vzorovy kéd atp.

Osobni komunikace

Pro kazdou diskuzi neni nutné/vhodné vytvaret samostatny tym. Ten ma smysl vytvofit
pouze pro napt. predmét nebo dlouhotrvajici projekt. Staci vytvofit skupinovou konverzaci v
zalozce ,,Chat”. Komunikaci neni nutné vést pouze prostfednictvim skupinového diskuze, ale

také osobné at uZ na bazi jednotlivce nebo ad hoc vytvorené skupiny (napr. ucitelé néjakého
kurzu atp.).
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Sdileni souboru

Dalsim dalezitym prvkem je, Ze kazdy kandl mize obsahovat soubory, které jsou se studenty
sdileny. Sdileni soubor(i podporuje napojeni na cloudova ulozisté (0365, Google Docs) a
umozniuje i fyzické nahrani libovolného souboru. Video soubory Ize sdilet v rdmci
integrované sluzby Stream samostatné. Neni vhodné je nahravat pfimo do uloZisté. Do
tohoto ulozisté se automaticky ukladaji i napt. pfilohy zprav posilanych v diskuzi, takZe jsou
zpétné snadno dohledatelné.

Také v pripadé soukromych diskuzi (viz osobni komunikace) lze prochazet soubory, které se
v diskuzi poslali nebo napojit na diskuzi dalsi sluzby (integrace).
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Odevzdavani praci
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Pro kazdy tym Ize definovat také ,,odevzdavarny” do kterych mohou studenti odevzdat praci.
Tato prace mizZe mit nastaveno do kdy je ji mozné odevzdat, upresnujici informace a pocet
bod(, které za préci student dostane. Z pohledu ucitele je mozné praci pfimo v Teams otevrit
(pokud se jedna o podporovany dokument) nebo stdhnout a nasledné ohodnotit jak slovné,

tak body.

B zoozs2018/2019
General
Cviceni pa 7h

6 more channels

By crpzs2018/2019
General
Cviceni ¢t 15h
1 more channel

& PG2ZS2018/2019
General
Cviceni

@ xmaws 201872019
General

9 Smart PEF

General

" Join or create a team 33

Search for or type a command

@ XMLA WS 2018/2019 > General - FiE
Conversations  Files Class Notebook ~ Assignments ~ Wiki + O
&« Back @3 Export to Excel
To review: 7

XMLA WS 2018/2019
iOS test

(] Due date: 8 Oct at 12:00

Viewed Handed in To review
47 D 4/7 D 777 @] e

@] Name & Student work Feedback /10

Nové lze také kromé odevzdavarny vytvorit i test, ktery je v podstaté formular sluzby
Microsoft Forms. Pokud pridélite testu nebo odevzdané praci body, ukdze se souhrn



hodnoceni za projekty a testy v zdloZce Grades kanalu General. Tyto vysledky lze exportovat
do Excelu, ale nelze je automaticky importovat do UIS, cozZ je problém, pokud mame v kurzu
mnoho student(. V takovém pripadé je vhodnéjsi udélat odevzdavarnu a testy pfimo v UIS.
Trva to déle, ale mohou byt navazany pfimo na automatické hodnoceni kurzu.
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Dalsi integrace

Mimo uvedené funkce ma Teams moznost podobné jako Slack integrovat prakticky
libovolnou dal3i sluzbu: wiki dokumentaci, prizkumy, dotazniky, vyvojové nastroje atp. Cast
sluZeb je pfimo nachystana v ramci obchodu store (vétSinou zdarma), dalsi sluzby lze
integrovat pomoci ,,webhooks”. Lze tedy napf. nastavit, aby commit do GIT repozitare
automaticky vygenerovat zpravu, kterd se posle do zvoleného kandlu (napf. k semestralnimu
projektu) a uZivatelé tak uvidi, Ze doslo ke zméné v kddu.
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Jak vytvorit tym pro tridu a vést virtualni vyuku
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Na hlavni obrazovce Teams se predpeneme do zalozky tymu a vlevo dole se nachazi tlacitko
vytvoreni nového tymu a pripojeni se k existujicimu tymu. Vede na obrazovku, kde se zobrazi
soupis vsech tym{, moznost pridat se k tymu pomoci kddu a hned na prvnim misté je
vytvoreni nového tymu.

Select a team type

1 =

Class Professional Learning Staff

Discussions, group projects, Community (PLC) School administration and Clubs, study groups, after-school

assignments Educator working group development activities

Nasledné vybereme typ tymu. Pro vyuku je vhodny typ Class, kde ucitelé maji roli spravct a
studenti jsou bézni uZivatelé bez prava ménit nastaveni tymu.



Create your team

Teachers are owners of class teams and students participate as members. Each class team allows you
to create assignments and quizzes, record student feedback, and give your students a private space for
notes in Class Notebook.

Name

Mikromanagement pro pokrocilé

Description (optional)

Create a team using an existing team as a template

Cancel

Nasledujici krok nds necha zadat nazev a popis tymu.

Add people to "Mikromanagement pro pokrocilé"

Students  Teachers

landa

n at your school.
Jaromir Landa
e (XLANDA) zaméstnanec

Viadyslava Landar

VL' (XLANDAR) student

Satyendra Mondal
(SATYENDRA MONDAL) zamés! tnanec

Poslednim startovnim krokem je pridani vyucujicich a student(. Oboje Ize snadno dohledat
pomoci napojeni na adresar univerzity. Ucitele obvykle pfiddme ru¢né, studenty mizeme
také pridat rucné v pfipadé mensiho poctu, nebo pomoci kédu (ukdzeme si pozdéji).
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Nové vytvoreny tym pak vidime v seznamu tyma a mlzZeme jej upravovat. Kliknuti na tfi
tecky vedle nazvu tymu vede na nastaveni, kde Ize ménit ¢leny tymu a jeho nastaveni
(Manage team), Add channel nam umozni ptidat kanaly. Kanaly mohou byt dostupné pro
vsechny ¢leny tymu (Public) nebo jen pro pozvané (Private).

Studenty je nasledné nezbytné do tymu pridat. To Ize bud manualné, jak bylo zminéno, nebo
pomoci kédu. Staéi klepnout na t¥i te¢ky u nazvu tymu a vybrat Manage team. Zobrazi se
nastaveni tymu, kde je mimo jiné zalozka Settings. V ni naleznete volbu Team code. Po
kliknuti na Generate se ukaze unikatni kéd tymu, ktery lze pouzit pro pfihlaseni do tymu (viz
prvni krok sekce). Tento kéd zaslete emailem, nebo na prfedndsce zobrazte na celou



obrazovku pomoci funkce Full screen.

‘ Mikromanagement pro pokrocilé - ® Team

Kurz nejhorsich praktik stfedniho managementu

Members  Pending Requests ~ Channels Settings  Analytics Apps

» Team theme Pick a theme

» Member permissions Enable channel creation, adding apps and more

» Guest permissions Enable channel creation

» @mentions Choose who can use @team and @channel mentions

v Team code Share this code so people can join the team directly — you won't get join requests

ydacrzl

" Fullscreen O Reset [ij Remove [[3 Copy

Note: Guests won't be able to join with a team code

» Fun stuff Allow emoji, memes, GIFs or stickers

» OneNote Class Notebook Manage notebook sections and preferences

» Tags Choose who can add tags
Videokonference

Pro distancni vyuku je kromé chatu vyhodna i videokonference umozniujici sdileni pracovni
plochy. V libovolném kanalu stacdi v tlacitcich pod textovym polem pro zpravu najit ikonu
videa (na obrazku modra) a kliknout na ni.
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Kliknuti na ikonku vyvola ndhled obrazu z kamery a moznost zadat nazev meetingu. Nicméné
zatim se nic nevysild. Teprve kliknutim na Meet now se pridate k meetingu.
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Dalsi moznosti je kliknout na Schedule a meeting, kde si mizZete meeting napldnovat do
predu, tfeba na ¢as vyuky. Studenti jsou tak upozornéni dopfedu a Teams automaticky i
vygeneruji mail, ktery se vSéem posle s upozornénim na bliZici se akci.

New meeting

Title *

Prednaska ¢. 3

Location

Start

4 Mar 2020

Details

End

4 Mar 2020

U S % A M Paagaphv

Select a channel to meet in

Mikromanagement pro pokrogilé/Ge...

Invite people

Invite someone

Organiser

David Prochazka
xproch17@mendelu.cz

A takto vypada napldnovand akce v seznamu konverzaci. Kliknutim na ni se miZeme pfipojit
nebo ji zménit. V ¢ase za¢dtku meetingu se pak i ukdze velké tlacitko pridat se k meetingu.

n Interni komunikace PEF

. Pocitacové uéebny PEF / Comp
n Oteviena informatika: garanti k.
u Studijni program: Marketing

. Pedagogické snidané

B David Prochizka has created channel Cviéeni po 7h. Hide channel

B  David Prochazka has created channel Cviéeni po 9h. Hide channel

David Prochazka 11:29
o Jak podrizené kontrolovat kazdou minutu jejich Zivota

a Pfednaska ¢. 3

Wednesday, 4 March 2020 @ 11:30

« Reply

Ukdazka pripojeni se k béZzicimu meetingu — velké tlacitko Join.

V pribéhu konference pak ucitel vidi nahledy 4 zaka, pokud nemaji zapnutou webkameru a
ovladaji listu konference. Na ni Ize zapnout bo¢ni panel, kde vyucujici vidi vSechny pfipojené

Ucastniky konference.
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Velmi vyhodnd je i moZnost zapnout automaticky nahravani (skryto pod tfemi te¢kami, mize
udélat kdokoliv, ne jen vyucujici). V pravém panelu mizeme zobrazit misto studenti
konverzaci k meetingu. Toto je vyborny nastroj na kladeni dotazi v prlibéhu prednasky.
Studenty nevidime, takze se tézko vyvoldvaji. Toto vyvolani nahrazuje. Detaily Ize
samoziejmé resit slovné, hlasova komunikace je obousmérnd. Chat je také vyborny ndastroj
na sdileni prabéznych vysledku cviceni. Studenti si jen vyfoti papir s napf. skicou nebo
vypocétem a mohou jej okamzité pres mobilni aplikaci Teams vloZit jako soucdst zpravy.
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Kliknutim na ikonu s obrazovkou a Sipkou na ovladacim panelu pak lze sdilet celou plochu
nebo jen okno jedné zvolené aplikace (napf. s prezentaci). Idedlni je mit dvé obrazovky. Na
jedné mlzete mit okno s meetingem a druhou celou obrazovku muZete sdilet do konverzace
a na ni ménit prezentace, vyvojova prostredi, webové stranky atp.

Nahravka meetingu se automaticky ulozi do sluzby Stream od Microsoftu a po jejim
zpracovani (trva radové minuty) se zobrazi jako odpovéd na meeting zprava s odkazem na
video. Studenti si tak celou akci mohou poslechnout pozdéji. Na sluzbé Stream si
samoziejmé muiZete upravit metadata videa atp.
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Rucni on-line kresleni

Samostatnym problém je, jak vyresit, aby vyucujici mohl kreslit rukou nacrtky a studenti tyto
nacrtky okamzité vidéli (tj. simulace tabule). Existuje fada webovych sluzeb, které tabuli
simuluji, ale v ramci Teams mame integrovanu sluzbu Whiteboard. Je zatim plna chyb, ale da
se pouzivat. Pokud vyberete sdileni obrazovky, nabidne se vdm i vytvofit ,, Whiteboard”.
Ukaze se bila plocha po které mlizete mysi kreslit. Pokud mate dotykovy display nebo
graficky tablet, Ize to pouZzivat. Kresleni mysi je pomérné komplikované.

Osobné pouzivdam variantu, Ze si na iPadu s perem (nebo jiném tabletu) oteviu aplikaci
Whiteboard. V ni vytvorim nové platno a vygeneruji odkaz pro sdileni. Tento odkaz si oteviu
ve webovém browseru sdilené obrazovky. Jakdkoliv zména, kterou udéldm na tabletu se pak
promitne okamzité do okna prohlizece, které vidi studenti.

Celkové je vSak sluzba hodné mlada. Aplikace se mi nékolikrat zasekla, nékdy nefunguje
generovani linku na tabuli, spolehlivé Ize zobrazit obsah prakticky pouze v Chrome. Takze je
nutné toto vnimat jako experimentalni feseni. Nicméné je pouzitelné a pomérné velmi
komfortni.

Zavérem

Nespornou vyhodou nastroju jako je Teams, Slack, Google Classroom je, ze vertikalni
individualni konverzaci ucitel-student transformuji do pfirozenéjsi a efektivnéjsi horizontalni
roviny. V rdmci dvouletého provozu se nepotvrdilo, Ze by studenti méli ostych ptat se
verejné (elektronicky), naopak mnozstvi ,,hromadnych” dotazd vyrazné prevysuje
individualni. Je to princip, na ktery jsou studenti zvykli z pouZivani socialnich siti. V radé
pripad( si tak studenti s problémy radi navzajem a vyucujici ma pouze roli moderatora.
Velkou mérou tato forma komunikace eliminuje studijni problémy, které vznikly neznalosti
studenta (nevédél, co ma byt na pisemce, protoze si to nepoznamenal) atp. Komunikace je
prosté otevienéjsi.

Teams, Slack i tfeba Google Classroom maji navic vybornou podporu mobilnich zafizeni,
takZe neni problém vyfesit fadu operaci pfimo z mobilniho telefonu nebo tabletu.
Samoziejmosti pak je propojeni na audio a video hovory, at uz skupinové nebo individudlni.

Na druhou stranu je nutné dodat, Zze Teams neni primarné LMS. Je to komunikac¢ni nastroj,
ktery podporu Skolniho pouziti integruje pouze jako jakousi nastavbu projektové
orientované komunikace. Téchto funkci pribyva, ale stale napf. neni mozné vytvofit ¢asovou
osu, ve které budeme definovat postupné odhalovani studijnich prvk( (videa, ukoly atp.),



neni mozné sledovat do pracoval s jakymi podklady (kolik studentt cetlo dany dokument a
mél tedy vibec smysl) atp. Pro tyto Ucely je vhodné vyuzit nastroje od pocatku vytvorené
jako LMS. Prikladem je napf. zminény Google Scholar (MENDELU ma stejné jako 0365, ale
neni momentalné plosné pfistupny), ktery poskytuje integrace na Khan Academy a jiné
vyukové zamérené sluzby.

S ohledem na to, Ze funkcionalita Teams je pomérné dobr3, Ize se podle mého nazoru v fadé
pripadl obejit i bez dalSiho LMS. Osobné vidim dvé véci, které systém posunou vyznamné
dale:

e Moznost vidét zpétnou vazbu, jak studenti pracuji s elektronickymi knihami (resp.
obecné zdroji). To Ize vyresit pres externi nastroje jako je napf. eMENDELU, ktery je
k dispozici (viz https://emendelu.publi.cz). V analytice takovych nastroji pak mizeme
vidét ¢tenost jednotlivych kapitol atp., coZ v Teams nijak mozné neni.

e Automatické generovani tym( podle studijnich skupin a pfenos hodnoceni do UIS (tj.
integrace s UIS). Toto bohuZel zatim neni mozné, proto je vhodné rozsahlejsi
hodnoceni délat v UIS pfimo a Teams pouzivat pouze na komunikaci.

Vyuziti pro komunikaci mezi zaméstnanci fakulty

V obdobném duchu Ize vyuZivat napf. Teams (ale samoziejmé i treba komercni Slack) pro
komunikaci uvnitf soucasti univerzity. Lze vytvofit tymy na Urovni Ustavl, odbornych tym
nebo celé fakulty (jako na PEF). V rdmci takového tymu Ize pak vytvofit kandly zamérené na
jednotlivé odborné domény (P.R., organizacni zalezitosti, odborné diskuze atp.). V ramci
téchto diskuzi Ize psat obecné zpravy, které nikoho nerusi nebo zminit konkrétni osobu nebo

skupinu (@Petr Opicka, @Ustav XY). V tom pripadé dojde uvedené osobé nebo skupiné
notifikace.

Vyhodou takové metody komunikace nesporné je tematické fazeni zprav v kanalech, jejich
snadnd zpétna dohledatelnost a eliminace neustdlého preposilani zprav riznym skupindm
lidi. UZivatel si prosté vybere, které kanaly chce v rdmci tymu sledovat a ty sleduje. Zbytek
kandll se mu skryje a neni obtéZovan jejich obsahem.

Na pfipadné dotazy se vam rad pokusim odpovédét

David Prochazka
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